PayPal Hizmetleri icin Kullanici
Sozlesmesi

BU KULLANICI SOZLESMESI'NIN 1 TEMMUZ 2015 TARIHINDEN ITIBAREN TUM
KULLANICILAR ICIN GECERLI OLACAGINI KABUL EDERSINiz

Yazdir
PayPal'a Hosgeldiniz!

Bu Soézlesme siz ve bir Singapur sirketi olan PayPal Pte. Ltd. arasinda yapilan bir anlasmadir ve
tum PayPal Hizmetlerini kullaniminiz bu Sézlegsme'ye tabidir. PayPal Hizmetlerini kullanmaniz,
Gizlilik Politikasi ve Kabul Edilebilir Kullanim Politikasi dahil bu Sézlesme'nin kapsadigi Yasal
Sozlesmeler sayfasinda bulunan tim madde ve sartlari kabul etmeniz gerektigi anlamina gelir.
TUm bu sartlari dikkatle okumalisiniz.
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Bu Soézlesmeyi, revize edilmis versiyonunu web sitemizde yayinlamak suretiyle herhangi bir
zamanda degistirebiliriz. Revize edilmis versiyon yayinladigimiz tarihte gegerli olacaktir. Revize
edilmis versiyon Onemli bir Degisiklik icerirse, s6z konusu Onemli Degisiklige iliskin olarak
yapilan bildirimden énceki 30 Gun iginde web sitemizdeki "Politika Glncellemeleri" sayfasina
bildirim gondererek sizi bilgilendiririz. PayPal Hizmetleri'ne kaydoldugunuz sirada PayPal web
sitesindeki “Yasal S6zlesmeler sayfasinda yayinlanmis olan Politika Giincellemesi ile belirtilen
ileriye donuk tim degisiklikler bu Sézlesme'ye referans olarak dahil edilmistir ve s6z konusu
Politika Guncellemesi'nde belirtildigi sekilde gecerli olacaktir.

Tuketici tavsiyesi - PayPal 6deme hizmeti Singapur hukukuna goére kayitli de@er tesisi olarak
degerlendirilir. PayPal kredili hesap hizmetinin sahibi olan PayPal Pte. Ltd., Singapur Mali
idaresi'nin onayini gerektirmez. Tiketicilerin (Kullanicilarin) yasal sézlesmeleri dikkatle
okumalari onerilir.

isbu belge; PayPal Hizmetleri kullanip kullanmamayi segerken dikkatle gozden
gecirmeniz gereken 6nemli bir belgedir. Liitfen PayPal Hizmetlerini kullanmanin
asagidaki risklerini dikkate alin:

Hesabiniza gelen 6demeler bir Ters ibraz, Odeme iptali ya da Hak Talebine tabi olursa
veya bagka bir nedenle gegersiz kilinirsa, daha sonraki bir tarihte iptal edilebilir. Bu,
saticiya satin alinan mallari veya hizmetleri sagladiktan sonra 6demenin Hesabinizdan
geri iade edilmesi anlamina gelir.

Saticiysaniz, Satici Korumasi boliimiinde belirtilen dl¢iitlere ve PayPal web sitesinin tiim
sayfalan araciligiyla erisilebilen "Guivenlik Merkezi sayfasinda" ongoriilen diger esaslara
uyarak bir ddemenin Hesabinizdan geri alinma riskini azaltabilirsiniz.

Bu Sézlesme'yi, PayPal Kabul Edilebilir Kullanim Politikasi'ni ya da PayPal ile tarafi
oldugunuz diger s6zlegsmeleri ihlal etmeniz durumunda, Hesabiniza veya PayPal
Hizmetlerine erisiminizi sonlandirabilir, askiya alabilir ya da sinirlayabiliriz ve/veya
paraniza erigimi kisitlayabiliriz.

ihracat veya ithalat faaliyetleri, vergiler veya déviz iglemleri dahil olmak ancak bunlarla
sinirli olmamak uzere, PayPal Hizmetlerini kullaniminizla ilgili olarak bagh bulundugunuz
yargi bolgesine 6zgi tiim kanunlari, diizenlemeleri ve yonetmelikleri anlama ve bunlara
uyma konusunda tek sorumlu sizsinizdir.

Bu Sézlesme PayPal Hizmetlerinin bir talebi degildir ve PayPal bu Sézlesme araciliiyla
herhangi bir tlke veya pazari hedeflemez.



1. Odeme Hizmetleri ve Uygunlugu.

1.1 Odeme Hizmetleri. PayPal bir 6deme hizmeti saglayicisidir ve PayPal Hizmetlerimizi
olusturma, barindirma, siirdiirme ve size internet tizerinden sunma yoluyla bir édeme hizmeti
saglayicisi iglevi gorur. Hizmetlerimiz PayPal hesabina sahip herkese ddeme gondermenizi ve
uygun oldugu yerlerde 6deme almanizi saglar. Hizmetlerimizin kullanilabilirligi Glkeye gore
degisiklik gosterir. Ikamet ettiginiz tilkede hangi hizmetlerin kullanilabildigini gérmek icin burayi

tiklayin.

PayPal bir havale veya para aktarma hizmeti degildir ve Bireysel Odemeler ézelligi Giglinci
taraflara para géndermek icin kullanilamaz.

Hizmetimiz aracihigiyla 6demesi yapilan Urin veya hizmetler Gzerinde kontrolimiz, bunlarla ilgili
sorumluluk veya yukumlaligumiz bulunmamaktadir. Birlikte is yaptiginiz bir alicinin veya

saticinin iglemi gergekten tamamlamasini saglayamayiz.
PayPal bir nakliye sirketi veya kamu hizmet kurulusu degildir.

1.2 Uygunluk. PayPal Hizmetlerini kullanmaya yonelik niteliklere uygun olmak igin en az 18
yasinda veya bagl oldugunuz yargi bdlgesindeki resit olma yasina gére daha blyUk bir yasta
olmaniz ve Dunya Genelinde PayPal sayfasinda listelenen tlkelerden birinde ikamet etmeniz

gerekir.

Hesabinizda ikamet ettiginiz Glkeyi dogru sekilde belirtmelisiniz. Bu Sézlegsme yalnizca
yukaridaki Bolim 1.1'de listelenen Ulkelerden birinde ikamet eden Kullanicilar igin gegerlidir.
Bagska bir Glkede ikamet ediyorsaniz, Ulkenizdeki web sitemizden sizin igin gegerli olan

s6zlesmeye erigebilirsiniz.

1.3 Bilgiler. Hesap agmak ve bu hesabi surdirmek igin bize dogru ve gincellenmis Bilgiler
saglamaniz gerekir.

a. lletigim bilgileriniz. PayPal'in sizinle elektronik ortamda iletisim kurabilmesi igin esas e-
posta adresinizi guncel tutmak sizin sorumlulugunuzdadir. PayPal size bir elektronik
Yazisma gonderdiginde sizin bunu almamis olmanizin nedeni; kayitl esas e-posta
adresinizin yanhs olmasi, hizmet saglayiciniz tarafindan engellenmis olmasi veya bagka
bir nedenden dolayi elektronik Yazigmalari alamiyor olmanizdir. PayPal, Yazismanin
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tarafiniza iletilmis oldugunu varsayacaktir. E-posta adres defterinizde listelenmeyen
gbnderenlerden gelen e-postalari engelleyen veya yonlendiren bir spam filtresi
kullaniyorsaniz, size génderdigimiz Yazismalari alabilmek icin PayPal'l e-posta adres
defterinize eklemeniz gerektigini unutmayin.

Esas e-posta adresinizi veya sokak adresinizi dilediginiz zaman PayPal web sitesine
giris yaparak glincelleyebilirsiniz. PayPal'in elektronik Yazigsmalari génderdigi e-posta
adresiniz gecersizse PayPal, Hesabinizin aktif olmadigini varsayabilir ve gecerli, caligir
durumda bir e-posta adresi saglayincaya kadar PayPal Hesabinizi kullanarak herhangi
bir igslem yapamazsiniz.

b. Kimlik Dogrulama. PayPal'| dogrudan veya uglncu taraflar araciligiyla kimliginizi
dogrulamak igin gerekli oldugunu disindigimuz sorgulamalari yapma konusunda
yetkilendirirsiniz. Bu, sizden daha fazla bilgi veya belge istemeyi, vergi mukellefi veya
ulusal kimlik numarasi saglamanizi, e-posta adresi veya finansal 6deme araci
sahipligini dogrulamaya iliskin adimlari gerceklestirmenizi, kredi raporu istemeyi veya
uclncu taraf veri tabanlarina karsi veya diger kaynaklar araciligiyla Bilgilerinizi
dogrulamay! igerebilir.

c. Kredi Raporu Yetkilendirmesi. Ticari Hesap agarsaniz, bir kredi kurulusundan bireysel
kredi ve/veya ticari kredi almak icin gecerli yasalar uyarinca PayPal'a yazili
talimatlarinizi saglar ve yetki verirsiniz. Ayrica PayPal'a bireysel ve/veya ticari kredi
raporunuzu almasi igin yetki verirsiniz: (a) belirli yeni Grtnler talep ettiginizde veya (b)
PayPal, Ticari Hesabinizla iliskili risk dizeyinin artabilecegine inandiginda.

d. Bilgi Guncellemeleri. Kredi karti numaraniz veya son kullanim tarihi degisirse, finans
hizmetleri is ortagimizdan s6z konusu bilgileri elde edebilir ve Hesabinizi
guncelleyebiliriz.

1.4 Hak Sahipleri.
Hesabin hak sahibi olabilir ve yalnizca kendi adiniza is yuruttyor olabilirsiniz.

Sayfa basina don

2. Odeme Gonderme.

2.1 Gonderme Limitleri. Kendi takdirimize bagli olarak, PayPal Hizmetleri araciligiyla
gonderdiginiz 6demelerin tutarina limit uygulayabiliriz. Hesabinizda oturum acarak, varsa,
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goénderme limitlerinizi goruntileyebilirsiniz. Onayli bir Hesaba sahipseniz, gdnderme limitinizi

artirabiliriz.

2.2 Varsayilan Odeme Yéntemleri. Bir 6deme yaptiginizda Tercih Edilen Odeme Yéntemi'ni
segmediyseniz PayPal, isleminize iliskin ddemeyi su sirayla gergeklestirecektir (Odeme
Yontemlerinize ve kayith oldugunuz ulkeye bagh kullanilabilirlige tabi olarak):

Bakiye

Banka hesabinizdan Aninda Transfer
Banka karti

Kredi karti

e-Cek

® a0 op

Not: Bakiyenizi kullanmak istemezseniz, 6deme yapmadan 6nce bakiyenizi gekmeniz gerekir.

2.3 Odeme Yontemi Olarak Kartlar. Odeme Yéntemi olarak banka karti, kredi karti veya 6n
ddemeli bir kart ekleyerek, kartin bu Sézlesme uyarinca Odeme Yontemi olarak kullaniimasi
halinde PayPal'a ilgili Gicretleri tahsil etmek icin s6z konusu karttan otomatik olarak sirekli cekim
yapma yetkisi vermis olursunuz. Herhangi bir kartla ilgili stirekli yetkiyi iptal etmek icin Odeme
Yontemi olarak s6z konusu karti Hesap Profilinizden kaldirabilirsiniz.

2.4 Tercih Edilen Odeme Yontemi. Talimath Odemeler veya Giris Yapmayi Gerektirmeyen
Odemeler harig, her 6deme yaptiginizda Tercih Edilen Odeme Yéntemini segebilirsiniz.

Talimatli bir Odeme ve ¢ogu durumda Giris Yapmayi Gerektirmeyen bir Odeme igin, s6z konusu
ddemeye iliskin olarak ve Hesap Profilinizin Odeme Talimatlarim balimi araciliiyla ilk yetkinizi
sagladiginizda Tercih Edilen Odeme Ydnteminizi segebilirsiniz.

Tercih Edilen Odeme Ydntemini secerseniz ancak Hesabinizda kullanilabilir bakiye varsa,
bakiyeniz dédemenizi gergeklestirmek igin kullanilir. Tercih Edilen Odeme Yénteminiz eCheck ise,
bakiyeniz olsa bile PayPal 6demenizi gergeklestirmek icin eCheck kullanilir. PayPal bir islem

icin kullanilabilen Odeme Ydntemlerini sinirlayabilir.

2.5 Reddedilen ve iade Edilen Odemeler. Bir 6deme génderdiginizde, alicinin édemeyi kabul
etmesi gerekmez. Tahsil edilmeyen, iade edilen veya reddedilen bir 6deme bakiyenize ya da
orijinal Odeme Yonteminize iade edilir. Tahsil ediimeyen bir 6deme 6demeyi baslattiginiz
tarihten itibaren 30 Gun igcinde size iade edilir.



2.6 Magaza islem Gecikmesi. Belirli Magazalara 6deme génderdiginizde, 6demenizi isleme
koymasi ve iglemi tamamlamasi icin Magazaya Yetki verirsiniz. Odeme, Magaza édemeyi
isleme koyana kadar bekleyen olarak kalir. Bazi Magazalar 6demenizi isleme koymayi
geciktirebilir. Béyle bir durumda Yetkiniz 30 Giine kadar gegerli kalacaktir. Odemeniz bir para
birimi dénustirmesi gerektirirse, Magazanin ddemenizi isleme koyup islemi gerceklestirdigi
tarihte doviz kuru belirlenir.

2.7 Talimath Odemeler. Talimati Odeme, bir Magazay: tek seferlik, diizenli veya diizensiz
ddemeleri dogrudan Hesabinizdan almasi igin Yetkilendirdiginiz édemedir. Talimatli Odemeler
bazen "abonelikler", "diizenli 6demeler”, "6nceden talimat verilmig transferler" veya "otomatik
ddemeler" olarak da adlandirilir. Hesabinizdan yapilan herhangi bir Odeme Talimati'ndan

itibaren iki (2) is Gunl icinde e-posta ile bu islemin onayini alirsiniz.

a. Belirli Talimath Odemeler icin Bildirim. Bir Talimatli Odeme, tutar olarak degisiklik
g6steriyorsa ve Aninda Transfer, e-Cek, banka karti Odeme Yéntemi veya Bakiyeniz
kullanilarak yapilmigsa transfer gerceklesmeden en az 10 Gin 6nce Magaza'dan
yapilacak transferin tutarina ve tarihine iligskin bildirim alma hakkina sahipsiniz. Magaza
segenek sunarsa, bu 6nceden bildirimi yalnizca Odeme Talimatinizin tutari Magaza ile
aranizda belirlenen araligin disina ¢iktiginda almayi tercih edebilirsiniz. Bu bildirim,
Odeme Talimatinin karsilanabilmesi icin banka hesabinizda bulunan paranin yetersiz
kalmasini 6nlemek amaciyla tasarlanmistir.

2.8 Talimath Odemeyi Durdurma. Talimatli Odemeyi, PayPal'i bilgilendirerek bir sonraki
ddemenin yapiimasinin planlandigi tarihten 3 is Glinii éncesine kadar durdurabilirsiniz. Talimatli
Odemeyi durdurmak igin Hesap Profilinizin Odeme Talimatlarim baliimiine erigin ve édemeyi
durdurmak i¢in baglantilari takip edin. 1-402-935-2050 numarali telefondan PayPal'l arayarak
da Talimatli Odemeyi durdurabilirsiniz (ABD iginde). Talimath Odemeyi durdurmak igin PayPal
ile iletisime gectikten sonra, Magaza ile yaptiginiz sézlesmeniz kapsamindaki tum gelecek
ddemeler durdurulur. Talimath Odemeyi durdurursaniz, Magaza ile yaptiginiz sézlesme
sartlariniz kapsamindaki 6deme veya diger para cezalari igin Magazaya kargi yukimlu
olabilirsiniz ve Magazaya alternatif yollardan 6deme yapmaniz gerekebilir. Bize bildirimde
bulunmak igin bu bélimdeki talimatlari uyguladiysaniz, dogrudan herhangi bir Odeme Talimatini
durduramamamizdan kaynaklanan kayip veya zararlar bizim sorumlulugumuzda olur.

Sayfa basina don
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3. Kullanim i¢in Uygunluk.

3.1 Odeme Alma imkani. Odeme alma imkani (ilkeye gére degisiklik gosterir. Odeme alma
imkanina sahip olup olmadiginizi belirlemek igin burayi tiklayin.

3.2 Otomatik Transfer Ulkeleri. Otomatik Transfer Ulkesinde ikamet ediyorsaniz, 6deme alma
imkanina sahip olursunuz ancak kullanilabilir bir gekim yéntemi araciligiyla 6demenizin tam
tutarini cekmeniz gerekir. Bunu yapmazsaniz, tutar dizenli bir sekilde Hesabinizdan ¢ekim
yonteminize otomatik olarak ¢ekilir. Otomatik Transfer'e iliskin ek sartlar igin lUtfen burayi

tiklayin.

3.3 Gegersiz Odemelerde Yiikiamlilik. Odeme aldiginizda, édeme herhangi bir nedenle
gecersiz hale gelirse Ucretler dahil olmak tizere size gonderilen ddemenin tam tutari igin
PayPal'a kars! ylikimli olursunuz. Bu, bir Hak Talebini veya Ters ibrazi kaybederseniz ya da
ddeme iptali s6z konusu olursa gdnderen tarafindan iletilen ddeme tutarindan ve bu
Sézlesmeye iliskin Ek A'da (Ucretler) listelenen gecerli licretlerden sorumlu oldugunuz anlamina
gelir.

PayPal'a, PayPal'dan kaynaklanan tutarlari bakiyenizi bor¢landirarak karsilama izni verdiginizi
onaylarsiniz. Bakiyenizde yukimluligunizi karsilamak icin yeterli tutarda para yoksa, PayPal'a
bagka yollarla para iadesinde bulunmaniz gerekir. Odemenin gdndereni bir Ters ibrazda
bulunursa, Ters ibrazi kimin kazandigini PayPal degil, kredi kartini gikaran kurulus belirler.

3.4 Ek Ucret Yok. Odeme ydntemi olarak PayPal'l kabul etmek igin ek (icret veya bagka bir
Ucret koyamayacaginizi kabul edersiniz. PayPal disindaki islemler i¢in aldiginiz igsleme
Ucretinden yuksek olmadidi surece, mal veya hizmetlerin satigiyla ilgili olarak bir igsleme Ucreti
alabilirsiniz.

3.5 Kisisel Odemeler Alma. Mal veya hizmet satisI yapiyorsaniz alicidan aligveris igin size
Kisisel Odeme géndermesini istemeyebilirsiniz.

3.6 Talimatli Odemeler ve/veya Giris Yapmayi Gerektirmeyen Odemeler. Talimatli Odeme
ve/veya Girig Yapmayi Gerektirmeyen Odeme alirsaniz, 6demeyi génderilmesinden 6nce
O0deme tutari, siklik ve sdre i¢in alicinizin Yetkisini almaniz gerekir.

3.7 Dijital Uruinler icin Mikro6demeler. Dijital Uriinler icin Mikroodeme almaya hak kazanmak
icin bagvuruda bulunmaniz, tarafimizca onaylanmaniz ve iyi durumda bir Hesaba sahip olmaniz
gerekir. Dijital Urtinler igin Mikroddemeler hizmetine basvuruda bulunarak Dijital Ur(in
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islemlerine iliskin olarak asagidaki tabloda yer alan tutarlara kadar 6deme alabileceginizi ve bir

alici itirazda bulunursa PayPal'in 6demeyi iptal edebilecegini ve alicinin bir itirazi Hak Talebine

yukseltmesini gerektirmeden parayl Hesabinizdan disebilecedini kabul edersiniz.

Para Birimi Tutar Para Birimi Tutar
Avustralya Dolart: $9,99 AUD | Yeni Zelanda Dolari:|9,99 $ NZD
Brezilya Reali: R$7,99 BRL |Norve¢ Kronu: 29,99 NOK
Kanada Dolari: $3,99 CAD |[Filipinler Pezosu: 499,99 PHP
Cek Korunasi: 99,00 CZK  |Polonya Zlotisi: 19,99 PLN
Danimarka Kronu: |24,99 DKK  [Singapur Dolart: $9,99 SGD
Euro: €3,99 EUR Isve¢ Kronu: 34,99 SEK
Hong Kong Dolari: |$49,99 HKD |isvigre Frank: 4,99 CHF
Macar Forinti: 999,00 HUF |Yeni Tayvan Dolari: {249,00 TWD
Yeni Israil Sekeli: |15,99 ILS Tayland Baht:: 249,99 THB
Japon Yeni: ¥999,00 JPY Ingiliz Sterlini: £3,99 GBP
Meksika Pezosu:  {$39,99 MXN | ABD Dolari: $3,99 USD

4. Hesap Bakiyeleri.

Sayfa basina don

4.1 Bakiyeler. Bakiyeniz varsa PayPal, paranizi kendi sirket parasindan ayri sekilde havuz

hesaplarinda tutar ve paranizi isletme giderleri ya da diger kurumsal amaglar icin kullanmaz.

PayPal, paranizi iflas durumunda alacaklilarina génullt olarak sunmaz. Bakiyenizdeki tutarlar

Uzerinden faiz veya baska bir kazan¢ edinmezsiniz. PayPal, adiniza tuttugu tutarlar tizerinden

faiz alabilir. Paranizdan tiretilen herhangi bir faiz icin haklarinizi PayPal'a atamay kabul

edersiniz.

4.2 Vadesi Dolmus Tutarlarin Mahsubu. PayPal'a, Bagh Sirket'e veya eBay'e borg¢lu

oldugunuz vadesi ge¢gmis bir tutar mevcutsa PayPal 180 glinden daha uzun slredir 6denmemis

tutarlari karsilamak icin Hesabinizdan para ¢ekebilir.

4.3 Eksi Bakiyeler ve Farkli Para Birimleri Hesabinizda eksi bakiye varsa PayPal, sonradan

Hesabiniza eklediginiz veya Hesabiniza gelen para ile eksi bakiyenizi mahsup edebilir.
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Hesabinizda birden fazla para birimi bakiyeniz varsa ve para birimi bakiyelerinizden biri
herhangi bir nedenle negatif olmugsa PayPal farkli bir para birimi bakiyesinde tuttugunuz parayi
kullanarak negatif bakiyeyi mahsup edebilir. Birden fazla Hesap actiysaniz PayPal, diger
Hesabinizda/Hesaplarinizda bulunan bakiyenizi kullanarak Hesabinizdaki eksi bakiyenizi
dizeltebilir. Eksi bakiye bu paragrafa uygun olarak PayPal tarafindan dizeltilirse, hesabiniza
iliskin bagka bir banka kartiyla birlestirilebilir.

Sayfa basina don

5. Para Cekimi.

5.1 Nasil Para Cekilir? Hesabinizin kayitli oldugu llkeye bagli olarak, su yontemleri kullanarak
Hesabinizdan para ¢ekebilirsiniz: (a) parayr ABD banka hesabiniza veya yerel banka
hesabiniza elektronik yolla transfer ederek, (b) parayi Visa markal kartiniza elektronik olarak
transfer ederek, (c) tanimli finansal ddeme araciniza PayPal'in baslattigi Otomatik Transfer
araciligiyla veya (d) posta yoluyla basil ¢ek talep ederek. Bazi tlkelerde yerel banka hesabina
cekim yapma, PayPal Retiros kullanimini gerektirir. PayPal Retiros igin farkli para birimi kurallari
gecerli olabilir. Hizmetle ilgili daha fazla bilgi i¢in lutfen madde ve sartlara bakin. Tayvan'da yerel
banka hesabiniza para ¢ekebilmeniz igin Tayvan'da PayPal ortak bankasi nezdinde bir banka
hesabi agmaniz ve bu ortak bankanin sundugu ¢ekim hizmetini kullanmaniz gerekebilir. Bu
hizmetle ilgili ek bilgiler i¢in ortak banka madde ve sartlarina bakin. Hesabinizin kayitli oldugu
ulkeye bagli olarak, yerel banka hesabiniza paranizi ¢gekebileceginiz para birimleri sinirh olabilir.
Cin Halk Cumhuriyeti ve Tayvan'da kayitli Hesabi olan Kullanicilar hari¢, paranizi yerel banka
hesabiniza yalnizca yerel para biriminizde ¢ekebilirsiniz. ABD dolari bakiyeniz varsa, tanimli
ABD banka hesabiniza paranizi ¢gekebilirsiniz. Yabanci para birimi bakiyeniz varsa,
bakiyenizdeki miktar1 (veya bir kismini) yalnizca; (a) yerel para birimine donugturaldikten sonra
(yerel banka hesabiniza paranizi ¢gekiyorsaniz) veya (b) ABD dolarina déntstirtldikten sonra
(tamiml ABD banka hesabiniza paranizi gekiyorsaniz) ¢ekebilirsiniz. Hesabinizin kayitli oldugu
ulkeye bagli olarak, Gglncu taraf hizmet saglayici araciligiyla paranizi ¢ekebilirsiniz. Lutfen para
birimi dénustirme islemleriyle ilgili bilgiler igin s6z konusu Gglncu taraflara iliskin kosullara
bakin.

Teyitli bir Hesaba sahip olmadiginiz takdirde ¢ekleri genel olarak yalnizca onayli adrese
gondeririz. Cekleri posta kutularina gdndermeyiz. Ceki bu dlgutleri karsilamayan bir adrese


https://www.paypal.com/al/webapps/mpp/ua/useragreement-full?locale.x=en_AL#top

gbéndermemizi isterseniz, Miusteri Hizmetleriyle iletisime gegmeniz ve adresle iligkinizi
dogrulamak icin talep ettigimiz belgeleri saglamaniz gerekir. Bir ¢ceki duzenlenme tarihinden
itibaren 180 Giin icinde nakde geviremezseniz, parayi (bir Ucret diiserek) bakiyenize iade
ederiz.

5.2 Cekim Limitleri. Hesabinizi Teyit ettiginiz él¢lide, siz bilgi taleplerimizi yerine getirene dek
para ¢cekme imkaninizi sinirlayabiliriz. Hesabinizda oturum acarak, varsa, ¢gekim limitinizi
goruntileyebilirsiniz. Ayrica risk incelemesi gerceklestirirken biylk tutarda para ¢ekimlerini
geciktirebiliriz. Bu hizmet igin gecerli olan limitlerle ilgili bilgiler igin litfen PayPal Retiros
hizmetinin madde ve sartlarina bakin.

5.3 Cekim Ucretleri. Bakiyenizden cekim yaparken, gekim yonteminize gore Ek A'da (Ucretler)
belirtilen sekilde Bakiye Cekim Ucreti alinir. Ek olarak, Hesap bakiyenizin para biriminden farkli

olan para birimi cinsinden bakiyenizi cekerseniz, Ek A'da (Ucretler) belirtilen sekilde Para Birimi
Doéntstirme Ucretleri alinir.
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6. Hesabinizin Kapatiimasi.

6.1 Hesabiniz Nasil Kapatilir? Hesap Profilinizdeki talimatlari uygulayarak Hesabinizi
dilediginizde kapatabilirsiniz. Hesap kapatildijinda yasal olarak aksi yasaklanmadigdi takdirde
bekleyen islemleri iptal ederiz ve Kupon Kullanim Kodlarina iliskin bakiye hakkinizi
kaybedersiniz. Hesabinizi kapatmadan dnce bakiyenizi cekmeniz gerekir.

6.2 Hesap Kapatma Sinirlamalari Hesabinizi kapatarak bir sorusturmadan kagcamazsiniz.
Hesabinizi, biz bir sorusturma surdulrtirken kapatirsaniz PayPal'i, Bagh Sirketlerini veya Gglnci
bir tarafi iptal, Ters ibraz, Hak Talebi, iicret, para cezasi, diger cezalar ve yiikiimliiliklere karsi
korumak icin paranizi bloke edebiliriz. Hesabiniz kapatildiktan sonra bile, Hesabinizla ilgili tim

yukumlalukleriniz devam eder.

Sayfa basina don
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/. PayPal Alici Korumasi.

7.1 Kapsam Dahilindeki Sorun Turleri. PayPal Alici Korumasi, su sorunlardan biriyle

karsilasmaniz durumunda size yardimci olur:

e "Teslim Alinmayan Uriin" (TAU): PayPal ile 6deme yaptiginiz Griinii aimadiniz veya
e "Tanitimindan Oldukga Farkh" (TOF) Odemesini PayPal ile yaptiginiz Griini aldiniz
ancak Urdn Tanitimindan Oldukga Farkli (TOF).

Sorununuz yetki vermediginiz bir iglemle ilgiliyse, lutfen asagidaki 8. bélime bakin.

Bir rdin Saticinin web sitesindeki veya Urin listesindeki tanimindan belirgin bir sekilde farklysa,
urtin "Tanitimindan Oldukga Farkli"dir (TOF). Ornekler:

e Tamamen farkli bir Griin aldiniz. Ornegin, bir kitap satin alip bir DVD veya bos kutu
teslim aldiniz.

e Uriniin durumu yanlis tanitildi. Ornegin Griini satin aldiginizda tanimda “yeni” oldugu
yaziyordu ancak drtn kullaniimis.

« Uriin orijinal olarak tanitildigi halde otantik degil.

o Urunun 6nemli parca veya ozellikleri eksik ancak bu, Griini satin aldi§inizda tanitiminda
aciklanmamis.

e Bir Satici'dan d¢ Urun satin aldiginiz halde elinize yalnizca iki Grun gegti.

o Urlin gdnderim sirasinda belirgin bir sekilde hasar goérmis.

Bir Grlin bariz bir sekilde Saticinin drin listelemesinde tanimladigi gibiyse Tanitimindan
Oldukga Farkli (TOF) degildir. Ornekler:

 UrlGindeki kusur Satici tarafindan dogru bir sekilde tanitiimisti.

o Urlin dogru bir sekilde tanitilmisti ancak elinize gegtikten sonra trlinden vazgectiniz.
o Urlin dogru bir sekilde tanitilmisti ancak beklentilerinizi karsilamadi.

 Uriinde ufak cizikler vardi ve kullaniimis durumda olarak listelendi.

7.2 Uygunluk Sartlari.

a. PayPal Alici Korumasi kapsamina girmek icin asagidaki sartlarin timunu kargilamaniz

gerekir:
. Urlin tutarinin tamamini Hesabinizdan tek seferde 6demeniz gerekir. Birden

fazla 6demeyle veya taksitle satin alinan Grtnler koruma kapsamina girmez.



o Odemeyi gonderdiginiz tarihten itibaren 180 Giin iginde itirazda Bulunun (Latin
Amerika'daki alicilarin* 45 Guin iginde itirazda bulunmalari gerekir), ardindan
asagidaki "itiraz Cozimi" bélimiinde agiklanan online itiraz ¢bzim siirecini
uygulayin

. lyi durumda bir hesaba sahip olun

o Bagka bir kaynaktan bdyle bir aligverisle ilgili bir telafi almadiniz

7.3 Uygun Olmayan Uruinler. Asagidaki demeler PayPal Alici Korumasi kapsamindaki para
iadesi icin uygun degildir:

e Emlak

o isletmeler (bir isletme satin aldiginizda)

o Motosikletler, karavanlar, hava tasitlari ve botlar dahil olmak Uzere araclar

e Tanitimindan Oldukga Farkli, 6zel Gretim UGrlnler

o PayPal'in Kabul Edilebilir Kullanim Politikasi'ni inlal eden UrtnlerPayPal’'in Kabul
Edilebilir Kullanim Politikasi'ni ihlal eden iiriinler

o Bir satis noktasindan toplanan drtnler de dahil olmak Uzere sahsen bizzat topladiginiz

veya kendi adiniza toplattiginiz Grlnler
 Uretimde kullanilan endiistriyel makineler
o On 6demeli kartlar veya hediye gekleri dahil olmak tizere nakit esdegeri Uriinler
o Kisisel Odemeler

Odemeniz PayPal Alici Korumasi igin uygun olmasa bile, bir itirazda bulunabilir ve sorunu
dogrudan Saticiyla ¢ozebilirsiniz; fakat PayPal Alici Korumasina uygun olmayan bir Grin igin
itirazinizi bir Hak Talebine yiikseltirseniz PayPal lehinize karar vermeyecektir.

7.4 Kapsam Tutari. PayPal Alici Korumasi icin gerekli niteliklere uygunsaniz ve PayPal, Hak
Talebiniz i¢in lehinize karar verirse size Urinun satin alma tutarinin tamamini ve orijinal gonderi
maliyetlerini iade eder.

PayPal, Tanitimindan Oldukga Farkli (TOF) bir Grini Saticiya veya PayPal tarafindan belirtilen
baska bir tarafa iade ederken ddediginiz gonderim maliyetlerini size iade etmez. Satici mallar
adresinize teslim ettigine dair ispat sunarsa, mallari almamis olsaniz dahi PayPal Teslim
Alinmayan Uriin (TAU) Hak Talebi igin durumun Saticinin lehine oldugunu kabul edebilir.

7.5 itiraz Géziimii. Bir sorunu dogrudan Saticiyla cdzemezseniz, CHzum Merkezi'ne gidip su

sureci izleyebilirsiniz:


https://www.paypal.com/al/webapps/mpp/ua/acceptableuse-full?locale.x=en_AL
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e itirazda Bulunun. itirazin ¢éziimii igin Satici ile anlasmaya varmak ilizere 6deme
yaptiginiz tarihten itibaren 180 giin icinde itirazda Bulunun (Latin Amerika'daki
alicilarin® 45 Giin iginde itirazda bulunmalari gerekir).

« lItiraz1 Hak Talebine yiikseltin. Saticiyla anlagsmaya varamazsaniz, itirazda
bulundugunuz tarihten sonra 20 Giin icinde itirazi Hak Talebine ylikseltebilirsiniz.

itiraz $2.500 USD (veya esdegerinde para birimi) degerinde veya iizerinde degilse
Teslim Alinmayan Urtin (TAU) itirazini yiikseltmek igin ddeme yaptiginiz tarinten
itibaren 7 giin beklemeniz gerekir. 20 giin icinde itirazi Hak Talebine yiikseltmezseniz
PayPal, itirazi kalici olarak kapatir.

o PayPal'in talep ettigi bilgileri zamaninda gonderin. Hak Talebi islemi boyunca PayPal
konumunuzu desteklemek amaciyla sizden belge saglamanizi talep edebilir.

o PayPal'in gonderi taleplerini zamaninda karsilayin. Tanitimindan Oldukca Farkl
(TOF) Hak Talepleri icin PayPal, genellikle masraflarini sizin kargilayacaginiz sekilde
Saticiya, PayPal'a veya Uglncu bir tarafa Grlin geri gdndermenizi ve teslimat ispat
belgesi saglamanizi talep eder.

Degeri toplamda 250 ABD dolarindan az olan islemler icin teslimat ispati online
goruntilenebilen ve sunlari iceren bir onaydir: En az sehri/eyaleti veya, posta kodunu
gosteren teslimat adresi, teslimat tarihi ve génderim acilir menistinden "Diger"
secenegdini belirlediyseniz, gonderim sirketinin web sitesine iliskin URL. Toplam degeri
250 ABD dolar (asagidaki tabloda listelenen diger esdeger para birimleri) olan iglemler
icin teslimatin imzali onayini da almaniz gerekir (Arnavutluk, Andorra, Bosna Hersek,
Hirvatistan, izlanda, Israil, Tlrkiye veya Ukrayna'da kayith PayPal Hesabi olan
kullanicilar bu kapsamin disindadir ve bu sart onlar i¢in gegerli degildir.)

250 ABD dolari imza onayi sarti - diger es deger para birimleri:

Para Birimi Tutar Para Birimi Tutar
Avustralya Dolart: 350 $ AUD |Yeni Zelanda Dolari: | 380 $ NZD
Brezilya Reali: R 500 $ BRL |Norvec Kronu: 1600 NOK
Kanada Dolart: 325$ CAD |[Filipinler Pezosu: 12500 PHP
Cek Cumbhuriyeti Korunasi: [6000 CZK | Yeni Polonya Zlotisi: {800 PLN
Danimarka Kronu: 1500 DKK  |Rus Rublesi: 8.500 RUB
Euro: 200 € EUR |Singapur Dolart: 400 $ SGD




Hong Kong Dolart: 2000 $ HKD |Isve¢ Kronu: 2000 SEK
Macar Forinti: 55.000 HUF |Isvicre Franki: 330 CHF
Yeni Israil Sekeli: 1000 ILS Yeni Tayvan Dolar1: |8250 TWD
Japon Yeni: 28.000 ¥ JPY | Tayland Bahtu: 9000 THB
Malezya Ringiti 1000 MYR | Tiirk Lirast: 375 TRY
Meksika Pezosu: $2.200 MX |ingiliz Sterlini: 150 £ GBP
ABD Dolari: $250,00 USD

« Hak Talebi Cozum Sureci. itiraz, Hak Talebine yiikseltimisse, PayPal alici veya Satici
lehine nihai bir karar alir. Makbuzlari, Gglincu taraf degerlendirmelerini, polis raporlarini
veya PayPal'in belirttigi herhangi baska bir belgeyi saglamaniz istenebilir. PayPal alici
veya satici lehine nihai bir karar verme takdirini tam olarak sakli tutmaktadir. PayPal'in
alici veya Satici lehine nihai bir karar vermesi durumunda, her tarafin PayPal'in kararina
uymasi gerekir. PayPal genellikle alicinin Tanitimindan Oldukga Farkh oldugunu iddia
ettigi bir Grind Saticiya geri gdndermesini (masraflari alici karsilayacak sekilde) ve
Saticinin Grinl kabul edip orijinal génderim masraflarinin yani sira aligveris Gcretinin
tamamini aliciya iade etmesini talep eder. Bir Satici'nin bir Hak Talebi'ni kaybetmesi
durumunda, Satici o islemle ilgili PayPal Gcretlerinin iadesini alamaz. Bir Saticlysaniz ve
sattiginiz bir Grtin sahte oldugu i¢in bir Tanitimindan Oldukg¢a Farkli Hak Talebini
kaybederseniz aliclya tam para iadesinde bulunmaniz gerekir ve Grinu geri alamazsiniz.

7.6 Dijital Uriinler Mikroddeme Sorunlar ve Hak Talepleri. Asagidaki tabloda yer alan
tutarlara kadar yapilan Dijital Uriin aligverisi icin itirazda bulunursaniz PayPal kendi takdirine
bagli olarak itirazi Hak Talebine ylikseltmenize gerek kalmadan islem iadesi gerceklestirebilir.

Para Birimi Tutar Para Birimi Tutar
Avustralya Dolari: {9,99 $ AUD |Yeni Zelanda Dolar1: {9,99 $ NZD
Brezilya Reali: 7,99 BRL Norve¢ Kronu: 29,99 NOK
Kanada Dolar: 3,99 $ CAD |Filipinler Pezosu: 499,99 PHP
Cek Korunast: 99,99 CZK |Polonya Zlotisi: 19.99 PLN
Danimarka Kronu: |24,99 DKK |Singapur Dolari: 9,99 $ SGD
Euro: 3,99 EUR Isve¢ Kronu: 34,99 SEK
Hong Kong Dolari: |49,99 $ HKD |isvigre Franka: 4,99 CHF




Macar Forinti: 999 HUF Yeni Tayvan Dolari: 249,00 TWD
Yeni Israil Sekeli: [15,99 ILS Tayland Bahti: 249,99 THB
Japon Yeni: 999 JPY Ingiliz Sterlini: 3,99 GBP
Meksika Pezosu: |39,99 $ MXN|ABD Dolart: 3,99 $ USD

PayPal alabileceginiz Dijital Uriin iade sayisini sinirlandirabilir. Bu iadelerin sinirlandiriimasi
veya alisverisinizin kapsam diginda kalmasi durumunda yine 7. Bolimde ac¢iklanan PayPal'in
standart itiraz ¢cozim islemlerini uygulayarak sorunu dogrudan Satici ile ¢dzmeyi
deneyebilirsiniz.

7.7 PayPal'in koruma programlari ve Ters ibrazlar arasindaki iligki. Kredi karti Ters ibraz
haklari, uygulandigi takdirde, PayPal korumasindan daha genis kapsamli olabilir. Ters ibrazlar,
Tanitimindan Oldukca Farkli olmasa da tatmin edici olmayan Urlnleri ve maddi olmayan mallari
da kapsayabilir. PayPal'daki itiraz/Talebi takip edebilir veya kredi karti sirketinizle temas kurabilir
ve Ters Ibraz haklarinizi takip edebilirsiniz. ikisini ayni anda takip edemezsiniz veya cift telafi
isteyemezsiniz. PayPal'da acik Itiraz veya Talep dosyaniz oldugunda ve kredi karti sirketiniz
nezdinde Ters ibraz talebinde bulundugunuzda, PayPal itiraz veya Talebinizi kapatacaktir; ve
bu durumda yalnizca Ters Ibraz haklariniz gecerli olacaktir.

Kartinizi ¢ikaran kurulusla iletisime gecmeden veya PayPal'a itirazda bulunmadan énce
Saticinin agik artirmasinda veya web sitesinde belirtilen sekilde Saticinin iade politikasina
uygun olarak sorunu ¢ézmek igin Saticlyla iletisime gegin.

7.8 Cift Telafi Olmamasi. PayPal Alici Korumasi kapsamindaki bir aligverigle ilgili olarak size
dogrudan Saticidan veya uguncu taraflardan bir telafide bulunulduysa veya Satici veya diger
Ucuncu taraflar ile s6z konusu aligveris igin bir vaka olusturduysaniz, bu aligveris igin
itirazda/Hak Talebinde bulunamayabilir veya telafiden yararlanamayabilirsiniz.

Sayfa basina don

8. Hatalar ve Yetkisiz Islemler.

8.1 Yetkisiz iglemler ve Hatalar igin Koruma. Hesabinizda Yetkisiz islem veya Hata
gergeklestiginde PayPal, asagida agiklanan prosedurleri uyguladiginiz takdirde uygun her
Yetkisiz islem'in veya Hata'nin tam tutarini karsilar.


https://www.paypal.com/al/webapps/mpp/ua/useragreement-full?locale.x=en_AL#top

Yetkisiz islem, Hesabinizdan yetki vermediginiz veya size yarar saglamayacak sekilde ddeme
génderildiginde olusur. Ornegin sifreniz galinirsa, sifre Hesabiniza erismek icin kullanilirsa ve
Hesabinizdan 6deme génderilirse, Yetkisiz islem olusur. Bir kisiye Hesabiniza erisim verirseniz
(giris bilgilerinizi saglayarak) ve s6z konusu Kigi bilginiz ya da izniniz olmadan iglem
gerceklestirirse sonugtan siz sorumlu olursunuz.

8.2 Bildirim Sartlari.

a. Asagidaki durumlarin gergeklestigini distinirseniz derhal PayPal'l bilgilendirmeniz
gerekir:
Yetkisiz islem varsa veya Hesabiniza yetkisiz erisim sz konusuysa;

Hesap gecmisi ekstrenizde (Hesabiniza giris yapip “TUm islemlerimi gortnttle”
baglantisini tiklayarak Hesap gecmisinize erisebilirsiniz) veya e-postaniza
gonderilen iglem onayinizda Hata varsa;

o sifrenizin veya PayPal Mobil PIN kodunuzun tehdit altinda oldugundan
supheleniyorsaniz;

. PayPal Mobil i¢in etkinlestirilmis olan telefonunuz kaybolduysa, ¢alindiysa ya da

devre digi birakildiysa veya

ekstrede veya islem onayinda listelenen bir islem hakkinda daha fazla bilgiye
ihtiya¢ duyuyorsaniz.

b. Yetkisiz islemler korumasi kapsamina girmek icin herhangi bir Yetkisiz islemin Hesap
gecmisi ekstrenizde ilk gorinisinin ardindan 60 Gin iginde bizi bilgilendirmeniz
gerekir. Hastanede yatiyor olma gibi nemli bir nedenden dolay! bizi 60 gun i¢inde
bilgilendiremezseniz, 60 Gunluk sureci uzatiriz.

Yetkisiz islem veya Hata olmadigindan emin olmak i¢in Hesabiniza diizenli olarak giris
yapip Hesap gec¢misi ekstrenizi incelemeniz gerekir. PayPal, Hesabiniza iliskin her bir
islem igin sizi bilgilendirmek Uzere, sagladiginiz esas e-posta adresine bir e-posta da
gonderir. Her bir iglem igin yetki verildiginden ve islemlerin dogru oldugundan emin

olmak icin bu islem onaylarini da incelemelisiniz.
Hesabinizdaki Yetkisiz islemler veya Hatalar icin bizi asagidaki sekilde bilgilendirin:

e Use this formPayPal C6zim Merkezi'nde rapor olugturmak igin bu formu kullanin veya

e Su adrese yazin: PayPal, Attn: Error Resolution Department, P.O. Box 45950, Omaha,
NE 68145-0950; veya

e (402) 935-7733 numarali telefondan (ABD icinde) PayPal Musteri Hizmetleri'ni arayin.


https://www.paypal.com/cgi-bin/webscr?cmd=_complaint-view&nav=0.4

Bizi bilgilendirirken agagidaki bilgilerin tamamini saglayin:

o Hesabinizda kayitli adiniz ve e-posta adresiniz;

« Silphelendiginiz Yetkisiz isleme veya Hataya iligkin bir tanim veya neden hatali
oldugunu dusundugunuze ya da neden islemi tanimlamak i¢in daha fazla bilgiye
ihtiyaciniz olduguna dair agiklama ve

« Siphelendiginiz Yetkisiz islem veya Hatanin tutari.

Bizi telefonla bilgilendirmeniz halinde sikayetinizi veya sorunuzu bize yazih olarak 10 is Guni
icinde gondermenizi isteyebiliriz. Sorusturmamiz sirasinda sizden ek bilgi talep edebiliriz.

8.3 Bildiriminizin Alinmasinin ardindan PayPal iglemleri. Bize siiphelendiginiz herhangi bir
Yetkisiz Islem'i veya Hata'y! bildirdikten veya biz baska bir sekilde égrendikten sonra asagidaki
islemleri gergeklestiririz:

« Koruma kapsamina dahil edilecek Yetkisiz islem veya Hata olup olmadigini belirlemek
igin bir sorusturma yuruturuz.

 Siiphelenilen Yetkisiz islem veya Hataya iliskin bildiriminizi aldigimiz tarihten itibaren 10
Is Glnii icinde sorusturmanizi tamamlariz. Hesabiniz yeniyse (Hesabinizdaki ilk islem
bize bildirimde bulundugunuz tarihten 30 is Giinii dnceyse), bu sorusturmayi
tamamlamamiz 20 is Giinii kadar siirebilir. Daha fazla zamana ihtiyacimiz olursa
sorusturmamizi tamamlamamiz 45 Gin surebilir (yeni Hesaplar igin veya islemi fiziksel
olarak bir satis noktasinda bulunarak gercgeklestirdiyseniz ya da islem yabanci kaynakl
bir islemse).

e Sorusturmamizi tamamlamak i¢in daha fazla zamana ihtiya¢ duydugumuza karar
verirsek stiphelenilen Yetkisiz islem veya Hataya iliskin tutari gegici olarak Hesabiniza
yatiririz. Gegici krediyi bildiriminizi aldigimiz tarihten itibaren 10 is Gun( iginde alirsiniz
(veya yeni Hesaplar igin 20 is Guni iginde). Bu, biz sorusturmay tamamlayana kadar
paray! kullanmanizi sadlar. Gegici krediyi size krediyi yatirdigimiz tarihten itibaren 2 is
GUnu iginde bildiririz. Sikayetinizi veya sorunuzu yazili olarak bildirmenizi istersek ve 10
Is Guindi icinde elimize ulasmazsa (veya yeni Hesaplar icin 20 is Giinii), Hesabiniza
gecici olarak kredilendirmeyiz.

 Sorusturmamizi tamamladiktan sonra 3 is Guni iginde kararimizi size bildiririz.

Yetkisiz islem veya Hata olduguna karar verirsek, karari verdigimiz tarihten itibaren 1 is
GuUnu icinde Hesabiniza tutarin tamamini derhal yatiriniz. Veya gegici krediyi zaten
aldiysaniz bu tutarlar sizde kalmaya devam edebilir.



Yetkisiz islem veya Hata olmadigina karar verirsek, size génderdigimiz e-postaya
kararimiza dair agiklamay! ekleriz. Gegici bir kredi aldiysaniz bu krediyi Hesabinizdan
cekeriz ve ¢ekimin tarih ve tutarini size bildiririz. Sorusturma sirasinda kullandigimiz
belgelerin kopyalarini talep edebiliriz.

8.4 PayPal Hatalari. Buldugumuz herhangi bir Hatayi dizeltiriz. Hata hak kazandiginiz dogru
tutardan daha az miktarda para almanizdan kaynaklanirsa, PayPal farki Hesabiniza yatirir.
Hata hak kazandiginiz dogru tutardan daha fazla miktarda para almanizdan kaynaklaniyorsa,
PayPal fazla parayi Hesabinizdan g¢eker.

8.5 Hatalariniz. Hatali bir sekilde yanhs bir tarafa veya yanlis tutarda (6rnegin, yazim hatasina
bagdli olarak) 6deme gdnderirseniz, bunun igin tek ¢6ziim 6demeyi gonderdiginiz tarafla iletisime
gecip 6demeyi iade etmesini talep etmektir. PayPal hatayla génderdiginiz ddemeyi size iade
etmez veya iptal etmez.

Sayfa basina don

9. PayPal Satici Korumasi.

Meksika'daki saticilara yonelik satici korumasi sartlari igin burayi tiklayin.

Cin, Hong Kong, Hindistan, Endonezya, Kore, Malezya, Yeni Zelanda, Filipinler, Singapur,
Tayvan, Tayland ve Vietnam'daki saticilara yonelik satici korumasi sartlari icin burayi tiklayin.

Tiirkiye ve israil'deki saticilara yonelik satici korumasi sartlari igin burayi tiklayin.

9.1 PayPal Satici Korumasi.

PayPal Satici Korumasi, Saticilara asagidakilere dayali Hak Taleplerine, Ters ibrazlara veya
iptallere kargi sagladigimiz korumadir:

 Yetkisiz islem veya
o Teslim Alinmayan Uriin

PayPal Satici Korumasi herhangi bir tlkedeki alicilardan alinan uygun édemeler igin
kullanilabilir. Diger UGlkelerde bulunan alicilara satis veya pazarlama yapiyorsaniz hedef
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alicilarinizin bulunduklari tilkelerde Odeme Alicisi veya Satici olarak tabi oldugunuz PayPal
Alici Korumasi politikalarini okumaniz gerekir (ilgili PayPal Alici Korumasi
politikalarina buradan ulasilabilir).

9.2 Koruma Kapsami. PayPal, uygun édemenin tam tutari icin sizi koruma altina alir ve varsa
Ters ibraz Ucretinden feragat eder.

9.3 Uygunluk Sartlari. PayPal Satici Korumasi kapsamina girmek i¢in asagidaki (a) Temel
Sartlar bolumuinde listelenen temel gartlarin timunu kargilamaniz gerekir. Teslim Alinmayan
Uriin korumasi kapsamina girmek i¢in hem Temel Sartlari hem de asagida (b) bélimiinde
listelenen Teslim Alinmayan Urlin Ek Sartlarini kargilamaniz gerekir. Yetkisiz islem korumasi
kapsamina girmek icin hem Temel Sartlari hem de asagida (c) bolumunde listelenen Yetkisiz
islem Ek Sartlarini karsilamaniz gerekir

a. Temel Sartlar:
o Uriing, islem Ayrintilari Sayfasindaki génderim adresine géndermelisiniz.
o PayPal'in belge ve diger bilgi isteklerine zamaninda yanit vermeniz gerekir.
. Uriin génderilebilecek fiziksel, maddi bir mal olmalidr.
b. Teslim Alinmayan Uriin Ek Sartlar::
. islem Ayrintilari Sayfasi'nda édemenin PayPal Satici
Korumasi'na tamamen "uygun" veya "kismen uygun" oldugu belirtiimelidir.
. Asagidaki Boliim 9.4'te belirtildigi (izere Teslimat ispatina sahip olmaniz gerekir.
. Urlini 6demeyi aldiktan sonra 7 Giin iginde géndermeniz gerekir. Uriin, 6nceden
siparig edilen veya siparis Uzerine yapilan bir Griinse Urindndzin listelemesinde
belirtilen tarihte gonderilmesi gerekir.
c. Yetkisiz islem Ek Sartlar:
. Odemenin PayPal Satici Korumasi igin islem Ayrintilari Sayfasinda "uygun”
olarak isaretlenmesi gerekir.
. Asagidaki Boliim 9.4'te belirtildigi Gizere Génderim ispati veya Teslimat ispatina
sahip olmaniz gerekir.

9.4 Génderim ispati, Teslimat ispati ve imza Onayi Sartlar:

"Goénderim ispatl" asagida belirtilenlerin timiini iceren ve bir gdnderim sirketi tarafindan
saglanan online veya fiziksel belgedir:

o Urliniin goénderildigi tarih.
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e En az sehir/eyalet veya posta kodunu (veya uluslararasi esdegerini) gdsteren alici
adresi.

"Teslimat ispati (maddi Uriinler igin)" asagida belirtilenlerin timiini iceren ve bir gdnderim sirketi
tarafindan saglanan online belgedir:

e Urlinin teslim edildigi tarih.

o En az sehir/eyalet veya posta kodunu (veya uluslararasi esdegerini) gosteren alici
adresi.

o Arnavutluk, Andorra, Bosna Hersek, Hirvatistan, Turkiye ve Ukrayna'da kayitl PayPal
Hesabi olan kullanicilar harig olmak tzere 750 USD veya Uzeri (veya esdegeri)

ddemeler icin asagida belirtilen sekilde imza Onayu:

Para Birimi Tutar Para Birimi Tutar
Avustralya Dolar1 $850 AUD Yeni Zelanda Dolar1 |$950 NZD
Brezilya Reali $1750 BRL  |Norve¢ Kronu 4.600 NOK
Kanada Dolar1 $850 CAD Filipin Pezosu 34.000 PHP
Cek Cumbhuriyeti Korunasi {15.000 CZK |Yeni Polonya Zlotisi |2.300 PLN
Danimarka Kronu 4.100 DKK  |Rus Rublesi 27.000 RUB
Euro €550 EUR Singapur Dolar1 $950 SGD
Hong Kong Dolar1 $6.000 HKD |Isve¢ Kronasi 4.950 SEK
Macar Forinti 170.000 HUF |Isvigre Franki 700 CHF
Yeni Israil Sekeli 2.700 ILS Yeni Tayvan Dolar1 {23.000 TWD
Japon Yeni ¥77.000 JPY |Tay Bahti 24.500 THB
Malezya Ringiti 2.500 MYR | Tiirk Lirasi 1.600 TRY
Meksika Pezosu $10.000 MXN |ingiliz Sterlini £450 GBP
ABD Dolar1 $750 USD

"imza Onay!" gdnderim sirketinin web sitesinde gdriintiilenebilen online belgedir ve iiriin

icin teslimat sirasinda imza atildigini gdsterir.

“Teslimat Ispati (gayri maddi veya sanal (riin ya da hizmetler igin)” satin alma siparisinin
gerceklestirildigini gdsteren herhangi bir ikna edici kanittir ve asagidakilerin timunu igerir:

a. Urlinlin veya hizmetin saglandigi tarih;
b. Varsa, alicinin adresi (e-posta/IP vb.).




NOT: Alici Korumasi, gayri maddi Urtnler i¢in alicilarin kapsamini genigletse de Satici Korumasi
gayri maddi trlnler igin gecerli degildir.

9.5 PayPal Satici Korumasi igin Uygun olmayan Uriinler/iglemler. Asagidakiler PayPal
Satici Korumasi igin uygun olmayan Urtnlere/islemlere érnek gosterilebilir:

e Tanitimindan Oldukga Farkh Uriinler icin Hak Talepleri veya Ters ibrazlar.

o Satis noktasi dahil olmak tzere sahsen teslim aldiginiz Grinler.

« Dijital Urtinler ve hizmetler dahil olmak (izere maddi olmayan uriinler.

» PayPal Otomatik Odemeleri (Sanal Terminal Odemleri ve Website Payments Pro/Plus
O0demeleri dabhil).

 Alicinin adresine génderilmeyen trinler. Urini éncelikle alicinin adresine
gonderdiyseniz ancak daha sonra Urln farkli bir adrese yénlendirildiyse, PayPal Satici
Korumasi kapsamina girmezsiniz. Bu nedenle gecerli gonderim ve teslimat ispati
saglayabilmek i¢in alici tarafindan belirlenen génderim hizmetini kullanmamanizi
Oneririz.

Sayfa basina don

10. Kisitlanmis Islemler.

10.1 Kisitlanmis islemler. Web sitemizi, Hesabinizi veya PayPal Hizmetlerini kullanmanizla
baglantili olarak veya PayPal, baska bir Kullanici veya tguncu taraf ile etkilesimleriniz
esnhasinda sunlari yapamazsiniz:

a. Bu Sozlesme'yi, Tiizel Kisilik Sozlesmesi'ni, Kabul Edilebilir Kullanim
Politikasi'ni veya PayPal ile anlagmaya vardiginiz diger Politikalari ihlal edemezsiniz;

b. Yasalari, ydonetmelikleri, kararnameleri veya dizenlemeleri ihlal edemezsiniz;

c. PayPal'in veya herhangi bir Gg¢lncu tarafin telif haklarini, patent, ticari marka, ticari sir
veya diger fikri mulkiyet haklarini ya da agiklik veya gizlilik haklarini ihlal edemezsiniz;

d. Taklit Grinler satamazsiniz;

e. Calisanlarimiza, aracilarimiza veya diger Kullanicilara onur kirici, iftira niteliginde,
korkutucu veya taciz edici sekilde davranamazsiniz;

f. Hatall, eksik veya yaniltici bilgi saglayamazsiniz;

g. Dolandiricilikla ilgili olabilecek veya supheli etkinlik ve/veya islem gergeklestiremezsiniz;
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. Incelemede isbirligi yapmayi veya kimliginizin ya da bize verdiginiz Bilgilerin
dogrulamasini saglamayi reddedemezsiniz;

Hem PayPal'dan hem de Saticidan, banka veya kredi karti ¢cikaran kurulustan bir itiraz
surecinde ayni islem islem i¢in para alamazsiniz veya alma girisiminde bulunamazsiniz;
Kisitlanmis bu Faaliyetlerden herhangi birini iceren bagka bir Hesapta tanimlanmis bir
Hesabi kontrol edemezsiniz;

. PayPal'a, diger Kullanicilara, tigiincl taraflara veya size iliskin sikayetler, itirazlar, Hak
Talepleri, iptaller, Ters ibrazlar, tcretler, para cezalarl, diger cezalar ve diger
yukumlaluklerle sonuglanacak ve sonuclanabilecek sekilde is yuritemez ve PayPal
Hizmetlerini kullanamazsiniz;

PayPal Hizmetlerini kullaniminizla iligkili olarak yuksek duzeyde risk belirten bir kredi
raporu veren kurulustan kredi notu alamazsiniz;

. Hesabinizi veya PayPal Hizmetlerini PayPal, Visa, MasterCard, American Express,
Discover veya baska bir elektronik para transfer aginin kart sistemine iligkin bir kétiye
kullanim oldugunu, kart birliginin ya da ag kurallarinin ihlal edildigini dUginmesine yol
acacak sekilde kullanamazsiniz;

n. Hesabinizin negatif bakiyede kalmasina izin veremezsiniz;

. Hesabinizda bir kredi kartini kendiniz i¢in nakit avans saglamak icin kullanamazsiniz
(veya bunun igin baskalarina yardimci olamazsiniz);
. PayPal'in Diinya genelinde sayfasinda listelenmemis bir Gilkeden PayPal Hizmetlerine

erisemezsiniz.

. Kullanici Bilgilerini Gglincl bir tarafa ifsa edemez veya dagitamazsiniz ya da Kullanicinin
acik onayini almadiginiz takdirde Bilgileri pazarlama amaciyla kullanamazsiniz;

. Bir Kullaniciya istenmeyen e-posta gonderemezsiniz veya ucinci taraflara istenmeyen
e-posta gondererek veya gonderiimesine yardimci olarak ddeme tahsil etmek igin
PayPal Hizmetlerini kullanamazsiniz;

. Altyapimiz Gzerinde makul olmayan veya oransiz sekilde buyuk bir yuk olusturan higbir
islemde bulunamazsiniz;

Herhangi bir sisteme, veriye veya Bilgiye zarar verebilecek, bunlarla zararli bir sekilde
catisabilecek, bunlari gizlice engelleyebilecek ya da bunlara el koyabilecek virtislerden,
truva atlarindan, solucanlardan ya da diger bilgisayar programlama rutinlerinden
faydalanamazsiniz;

. Onceden yazili bir izin almadan web sitemizi takip etmek veya kopyalamak igin anonim
bir proxy, robot, ériimcek, diger otomatik cihazlar veya manuel islem kullanamazsiniz;

. Robot digslama basliklarimizi atlatmak, web sitemize ya da PayPal Hizmetlerine
mudahale etmek ya da mudahale etmeye ¢alismak icin higbir cihaz, yazilim ya da rutin
kullanamazsiniz; veya
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w. internet hizmet saglayicimizdan, 6deme islemcilerimizden veya diger tedarikgilerden
gelen hizmetleri kaybetmemize yol agabilecek herhangi bir islem gerceklestiremezsiniz.

Sayfa basina don

11. Sorumluluklariniz - Uygulayabilecegimiz
Yaptirimlar.

11.1 Yikumliliguniz.

a. Genel. Bu Sozlesmeyi ve/veya PayPal Hizmetlerini kullaniminizi ihlal etmenizden
kaynaklanan veya bu nedenle ortaya c¢ikan; PayPal'in, bir Kullanici'nin ya da tguncu bir
tarafin maruz kaldigi tim iptaller, Ters ibrazlar, Hak Talepleri, Gcretler, para cezalari,
diger cezalar ve yukumlulukler sizin sorumlulugunuzdadir. Bu yukumlultklerin herhangi
biri veya timd igin PayPal'in, Kullanicinin veya Ug¢uncu bir tarafin zararini telafi etmeyi
kabul edersiniz.

b. PayPal Alici Korumasi kapsamindaki Hak Taleplerine iliskin Sorumluluk. Bir
Saticlysaniz ve dogrudan PayPal'a karsi bulundugunuz Hak Talebi'ni kaybettiyseniz,
sorumluluklariniza iligkin olarak PayPal'in zararini telafi etmeniz gerekir. Baska bir
Ulkedeki PayPal Hesap sahibinden bir 6deme alirsaniz ve bu Ulkenin Alici Korumasi
politikasi kapsaminda alinan paranin iade veya iptal edilmesi gerektigine karar verirsek
sorumlulugunuza iliskin PayPal'a para iadesinde bulunmaniz gerekecektir (baska bir
Ulkedeki PayPal Hesap sahibinden 6deme almadan énce burada mevcut olan ilgili
PayPal Alici Korumasi politikalarini incelemeniz gerekir). Sorumluluklariniza Griun
fiyatinin tamami ve alici tarafindan 6denen génderim masraflari (ve bazi durumlarda
Urlini geri alamayabilirsiniz) ve iglem igin 6dediginiz PayPal Ucretleri de dahildir.
PayPal Satici Korumasi, Teslim Alinmayan Uriin ve uygun Yetkisiz islemlere dayal

yukaridaki uygun Hak taleplerine iliskin yukumlalUklerinizi kapsar (bkz. Bolum 9 -
PayPal Satici Korumasi).

Bir alici sizden satin aldid1 bir Grtn i¢cin Tanitimindan Oldukga Farkh (TOF) Hak
Talebinde bulunursa genellikle GrinU geri kabul etmeniz ve aliciya Urdn fiyatinin
tamamini ve alici tarafindan 6denen génderim masraflarini iade etmeniz gerekir.
PayPal Ucretleriniz igin para iadesi almazsiniz. Ayrica kendi takdirimize bagh olarak
sattiginiz bir Urdinin sahte oldugunu digtindigimuz igin Tanitimindan Oldukga Farkli
Hak Talebini kaybederseniz aliciya tam para iadesinde bulunmaniz gerekir ve trina
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alicidan geri alamayabilirsiniz (6rnegin, Urtin imha edilmis olabilir veya baska bir sekilde
degistirilemez durumda olabilir). PayPal Satici Korumasi Tanitimindan Oldukga Farkl
Hak Taleplerine iliskin sorumluluklarinizi kapsamaz.

c. eBay'in Para iade Garantisi programi kapsamindaki hak talepleri igin
sorumluluk. eBay Saticisi iseniz ve eBay, Para iade Garantisi programi kapsaminda
verdigi nihai kararda aliciya para iadesi yapilmasi konusunda sizi sorumlu tutarsa, sz
konusu hak talebinin tutarindan fazla olmayan tutarda parayi Hesabinizdan cekmesi ve
bu parayi eBay'e géndermesi icin PayPal'a yetki verirsiniz. Bakiyeniz stz konusu hak
talebi tutarini karsilamak icin yeterli degilse PayPal, Hesabinizi bloke eder. Hesabiniz:
(1) s6z konusu hak talebi tutarini kargilamak icin yeterli miktarda para mevcut olana dek
bloke olarak kalir, ardindan para Hesabinizdan gekilir veya (2) eBay'in nihai kararindan
20 gun sonrasina dek bloke olarak kalir, ardindan s6z konusu hak talebinin tutarindan
daha fazla olmayan bir tutar Hesabinizdan cekilir.

d. Tarafinizdan, Hesabinizda verilen talimatlar i¢in sorumluluk. PayPal, kimliginiz
dogrulandiktan sonra tarafinizdan Hesabinizda verilen herhangi bir talimata (s6zll veya
yazil) glivenecektir. ihmal oldugu kanitlanmadig siirece PayPal'in bu talimatlar
hususunda iyi niyetle gerceklestirdigi eylemler nedeniyle olusan herhangi bir kayip veya
hasardan veya bir baskasinin magduriyetinden PayPal sorumlu olmayacaktir.

11.2 Sorumlulugunuza iliskin iade. PayPal'a borclu oldugunuz bir tutardan sorumlu olmaniz
durumunda PayPal derhal bu tutari bakiyenizden ¢eker. Sorumlulugunuzu karsilayacak tutarda
bakiyeniz yoksa, kalan bakiyeniz (varsa) ¢ekilir, Hesabiniz sorumlulugunuza iliskin tutara kadar
eksi bakiyeye dusurullr ve en kisa zamanda Bakiyenize Para Eklemeniz veya PayPal'a
alternatif bir ydontem kullanarak iadede bulunmaniz gerekir. Bunu yapmazsaniz, PayPal s6z
konusu tutari sizden tahsil etmek igin gereken ¢abayi sarf edebilir.

11.3 PayPal tarafindan gergeklestirilen islemler — Kisitlanmis islemler. PayPal kendi
takdirine bagli olarak Kisitlanmig islemlerden herhangi birini gerceklestirdiginizi disiniirse,
PayPal', Bagl Sirketlerini, diger Kullanicilari, diger Giglincii taraflari veya sizi iptallerden, Ters
ibrazlardan, Hak Taleplerinden, tUcretlerden, para cezalarindan, diger cezalardan ve
yukumluliklerden korumak igin gesitli islemler gerceklestirebilir. Gergeklestirebilecegimiz
islemler asagidakiler icerebilir ancak bunlarla sinirli degildir:

a. Hesabiniza veya PayPal Hizmetlerine erisiminizi kapatabilir, askiya alabilir veya
sinirlandirabiliriz;

b. Asagidaki durumlarda PayPal Alici Korumasi ve/veya PayPal Satici Korumasi igin
uygunlugunuzu askiya alabiliriz;

c. Size su anda veya ileride PayPal Hizmeti saglamayi reddedebiliriz; ve



d. PayPal'a veya Uglncu bir tarafa iliskin sorumluluk riskine kargi koruma saglamamiz
gerektiginde veya dolandiricilikla ilgili olabilecek veya supheli etkinlik ve/veya islem
gerceklestirdiginizi disundigumuz takdirde paranizi bir sire bloke edebiliriz.

11.4 PayPal tarafindan gergeklestirilen islemler — Blokeler.

a. Riske Dayali Blokeler. PayPal, kendi takdirine bagli olarak size, Hesabiniza veya
islemlerinizden herhangi birine ya da timdune iligkin ylksek dizeyde risk s6z konusu
oldugunu duastndiginde aldiginiz 6demelerin herhangi birini veya timunu bloke
edebilir. PayPal'in karari farkl etkenlere bagl olabilir ve PayPal, Ggincl taraflardan
aldigi bilgilere gore hareket edebilir. PayPal'in bir 6demeye bloke koymasi durumunda
paralar "bekleyen bakiyenizde" gorinecek ve 6deme durumu 6rnegin "Tamamlandi -
Para henuz kullanilamiyor" seklinde gosterilerek blokeyi belirtecektir. PayPal aldiginiz
o6demelerin herhangi birini veya hepsini bloke ederse, islemlerimize iliskin olarak size bir
bildirimde bulunacaktir. PayPal 6demenizi bloke etmeye etmek i¢in sdyle bir nedene
sahip olmadigi takdirde 6demenin Hesabiniza ulastigi tarinten 30 Gin sonra ddemenin
blokesini kaldirir: (a) itiraz, Hak Talebi, Ters ibraz veya Iptal talebinde bulunulmasi (b)
PayPal'in bu Sozlesmeyi veya baska bir Politikayi ihlal ettiginizi distinmesi ve bu ihlal
sonucunda paranin blokesine devam edilmesinin gerekmesi veya (c) PayPal'in
dolandiricilikla ilgili olabilecek veya supheli etkinlik ve/veya islem gerceklestirdiginizi
distnmesi. Bdéyle bir durumda PayPal, bu Sézlesme geregince sorun ¢ozllene kadar
o0demeyi Hesabinizda bloke etmeye devam edebilir. Takdir yetkisi kendisinde olmak
Uzere PayPal, belirli kosullar saglandiginda blokeyi daha erken kaldirabilir. Mesela
gonderdiginiz Grindn takip bilgisini yiklemeniz durumunda blokeyi daha erken
kaldirabilir.

b. itiraz Edilen islem Blokeleri. Bir Kullanici aldiginiz 86deme igin bir Itiraz, Hak Talebi,
Ters ibraz veya Iptal talebinde bulunursa PayPal, sorumluluga iliskin tutari kargilamak
icin Hesabinizdaki parayi gegici olarak bloke edebilir. Paypal Satici Korumasi
kapsamina giren bir itirazi veya iglemi kazanirsaniz, PayPal gegici blokeyi kaldirir. itirazi
kaybederseniz, PayPal parayi Hesabinizdan ¢eker. Bu sure¢ ayni zamanda
Hesabinizin eBay Para iade Garantisi programi sartlari kapsamindaki (duruma gére)
aliciya veya eBay'e borglu oldugunuz tutarlar i¢in para iadesi yontemi olmasi sartiyla, bir
alici eBay Para iade Garantisi programi ile dogrudan eBay'e herhangi bir hak talebi
bulundugunda da gecerlidir.

11.5 PayPal tarafindan gergeklestirilen islemler - Rezervler.



PayPal, kendi takdirine bagl olarak, Hesabiniza iligkin ylUksek diizeyde risk olmasi durumunda
Ticari Hesabinizda bulunan parayi Rezervde tutabilir. PayPal, Hesabinizi Rezervde tutarsa,
islemler PayPal bakiyenizde "bekleyen" olarak gorunir ve bu para kargilanana kadar "bekleyen”
durumundaki paraya erigsemezsiniz. Hesabiniza Rezerv uygulandiysa PayPal size Rezerv
sartlarinin anlatildig bir bildirim gdnderir. Sartlar, Hesabiniza ulasan tutarlarin belirli bir
yuzdesinin belli bir siire boyunca bloke edilmesini veya belirli tutarda paranin Rezervde
tutulmasini gerektirebilir. PayPal, Hesabinizla iligkili riske karsi koruma saglamak icin herhangi
bagka bir islemin gerceklestiriimesi gerektigine karar verebilir. PayPal size yeni sartlari bildirerek
Rezerv gartlarini istedigi zaman degistirebilir.

11.6 PayPal tarafindan gergeklestirilen islemler - Hesap Kapatma, Hizmetin Feshi, Sinirli
Hesap Erisimi; Gizli Olgiitler. PayPal kendi takdirine bagli olarak, sizi bilgilendirip bakiyenizde
bloke edilmis kisitli parayi size 6deyerek istedigi zaman ve istedigi nedene dayanarak bu
Sozlesme'yi ve/veya PayPal Hizmetlerine erisimi feshetme hakkini sakl tutar. Rezervde tutma
veya bloke yontemi dahil olmak tzere Hesabiniza erigiminizi sinirlandirirsak kendi takdirimize
bagdli olarak gerekli oldugunu distinmemiz halinde gergeklestirdigimiz islemler ve erisimi geri
kazanmaya iligkin talep imkani hakkinda sizi bilgilendiririz. Ayrica Hesabiniza erigimin
sinirlandiriimasi, bloke veya Rezervde tutma iglemi dahil olmak tzere PayPal'in belirli igslemlerle
ilgili aldig1 kararlarin risk yonetimimiz ve Kullanicilarin Hesaplari ile PayPal sisteminin guvenligi
acisindan oldukg¢a dnemli olan gizli élgttler temelinde olabilecedini kabul edersiniz. PayPal'in
risk ydnetimini veya glvenlik prosedurlerini size agiklama yukimlultigd olmadigini kabul

edersiniz.

11.7 Kabul Edilebilir Kullanim Politikasi ihlalleri. Kabul Edilebilir Kullanim PolitikasiKabul
Edilebilir Kullanim Politikasi'ni ihlal ederseniz yukaridaki islemlerin yani sira Kabul Edilebilir

Kullanim Politikasi'nin ihlaline iliskin PayPal'in ugradigi zararin tutari icin PayPal'a karsi sorumlu
olursunuz. Kabul Edilebilir Kullanim Politikasina iligkin bir ihlalin yapisindan dolay fiili hasarlari
hesaplamak uygunsuz veya son derece zor olacagindan bu toplamin PayPal'in karsilasacagi
makul sekilde 6ngorilen zararla olan iligkisi dahil olmak Uzere tim mevcut durumlar géz éninde
bulunduruldugunda, Kabul Edilebilir Kullanim Politikasinin ihlali durumunda iglem basina
2.500,00 ABD dolari (veya esdegeri) tutarina kadar bir degerin su anda PayPal'in zararlarina
dair makul minimum 6ng6ra tutari oldugunu kabul edersiniz. PayPal, dogrudan sorunlu
Hesaptaki veya kontrol ettiginiz baska bir Hesapta bulunan mevcut bakiyeden bu zararlari
dusebilir.

Sayfa basina don
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12. PayPal ile yapilan ltirazlar.

12.1 Once PayPal ile iletisime Gegin. PayPal ile aranizda bir anlasmazlik sz konusu
oldugunda amacimiz sorunlarinizi 6grenmek ve onlari gidermektir. Sizi memnun edemedigimiz
takdirde ise amacimiz, itirazi kisa bir surede ¢6zmenin sorunsuz ve az maliyetli yollarini
bulmaktir. PayPal Hizmetleriyle ilgili olarak PayPal ile aranizda meydana gelen anlasmazliklari,
dilediginiz zaman PayPal Yardim Merkezi araciliiyla veya 06:00'dan gece yarisina kadar (402)

935-2050 numarali telefonu arayarak (ABD iginde) Musteri Hizmetlerine bildirebilirsiniz.

12.2 Tahkim. Cikarilmaya calisilan tahkim kararina konu toplam tutarin 10.000,00 ABD
dolarindan (veya es deger diger para birimleri) kiiclik oldugu her ttrlt Hak Talebi igin (ihtiyati
veya diger parasal olmayan tedbire konu Hak Talepleri harig) tedbir talep eden taraf itirazi
sahsen bagvuru gerektirmeyen baglayici tahkim yoluyla uygun maliyetli bir sekilde ¢ozmeyi
secebilir. Bir taraf tahkimi secgerse, s6z konusu taraf bu tahkimi Singapur Uluslararasi Tahkim
Merkezi veya taraflarin Gzerinde karsilikli anlasacaklari baska bir alternatif itiraz ¢ézima
saglayicisi araciligiyla baglatacaktir. Alternatif itiraz Coziimi saglayicisinin ve taraflarin su
kurallara uymasi gerekir: a) Tahkim telefonla, online olarak ve/veya sadece yazili belge
sunumuna dayanarak gerceklestiriimeli ve belirli ydntem tahkimi baslatan taraf tarafindan
secilmelidir; b) taraflar veya sahitler tahkim igin, taraflarca karsilikli farkh bir sekilde anlagiimaya
varilmadigi surece sahsi basvuruda bulunmamalidir ve c) hakimin verdigi kararla ilgili herhangi
bir hikim, yarg! yetkisine sahip herhangi bir mahkemece verilebilir.

12.3 itirazlar icin Yasa ve Forum. Taraflarca aksine karar veriimemesi durumunda veya
yukaridaki Bolum 12.2'de belirtildigi sekilde PayPal'a karsi bulunabilecediniz herhangi bir hak
talebi veya itirazin Singapur'da bulunan veya davalinin ikamet ettigi yerdeki mahkeme
tarafindan ¢ozulebilecegini kabul edersiniz. Tim bu hak taleplerinin ve itirazlarin davalari i¢in
Singapur'da bulunan mahkemelerin sahsi yargisina basvurmayi kabul edersiniz. Bu Sézlesme
her acidan Singapur yasalarinca yonetilir ve bu yasalar kanun hikimlerine iligkin hicbir
sinirlama olmaksizin imzalanmasi ve uygulamasi tamamiyla Singapur sinirlari icinde olan

s6zlesmeler icin uygulanan Singapur yasalaridir.

12.4 Uygunsuz Sekilde Agilan Dava. PayPal'i sorumlu tuttugunuz tum hak talepleri bu
So6zlesmenin 12. Bolimine goére ¢ozulmelidir. 12. Bolime ters dlsecek sekilde génderdiginiz
veya bildirdiginiz tim hak talepleri uygunsuz olarak ve bu Sézlesmenin ihlali seklinde
degerlendirilecektir. 12. Bolume ters dusecek bir hak talebinde bulundugunuz takdirde, PayPal


https://www.paypal.com/cgi-bin/webscr?cmd=_help

1.000,00 ABD dolarina kadar olan avukatlik masraflarini ve giderlerini (ofis i¢i avukatlar ve
avukat yardimcilari dahil olmak Uzere) ustlenebilir, ancak PayPal'in sizi uygunsuz sekilde
bildirilen hak talebi hakkinda yazili olarak bilgilendirmis olmasi, sizin de hak talebini uygun
sekilde geri cekememis olmaniz gereklidir.

12.5 Size Yapilan Bildirimler. PayPal'in size Hesabiniz ve PayPal Hizmetleri hakkinda
elektronik olarak Yazisma saglayabilecegini kabul edersiniz. Elektronik Yazisma alma onayinizi
geri cekmeniz durumunda PayPal, Hesabinizi kapatma hakkini sakli tutar. Herhangi bir
elektronik Yazigma web sitemizde yayinlandigi veya size e-posta olarak gonderildigi tarihten
itibaren 24 saat icinde tarafinizdan alinmig olarak degerlendirilir. Size posta olarak génderilen
herhangi bir bildirim génderildigi tarihnten 3 is Giinli sonra tarafinizdan alinmis olarak
degerlendirilir.

12.6 PayPal'a Gelen Bildirimler. Yukaridaki Bélim 8'de (Hatalar ve Yetkisiz islemler) ve
Bolum 12.1'de aksi belirtimedigi slirece PayPal'a yapilacak bildirimlerin su posta adresine
gonderilmesi gerekir: PayPal Pte. Ltd., Attention: Legal Department, 5 Temasek Boulevard #09-
01, Suntec Tower Five, Singapur 038985.

12.7 iflas Takibati. Tarafinizdan veya size karsi yapilan herhangi bir takibat, iflas kanunu
hikmince baslatilirsa, PayPal bu Sdzlesme'nin uygulanmasiyla iligkili olarak tahakkuk eden
makul masraf ve giderleri (makul avukat Ucretleri ve giderleri de dahil olmak Uzere) karsilama
yetkisine sahiptir.

12.8 PayPal'in ibrasi. Bir veya daha fazla Kullaniciyla anlasmazlik yasamaniz durumunda
PayPal'l, ve Bagh Sirketlerini (ve gorevlilerini, ydneticilerini, aracilarini, ticari ortaklarini,
calisanlarini ve tedarikgilerini) bu anlagmazliklardan kaynaklanan veya bunlarla herhangi bir
sekilde baglantil olarak ortaya ¢ikan her tur ve 6zellikteki (fiili veya dogrudan) tim hak
taleplerinden, diger taleplerden ve zararlardan muaf tutarsiniz.

Sayfa basina don

13. Genel Sartlar.

13.1 Yiikiimliiliigiin Sinirlandiriimasi. BiZ, EBAY, UST KURULUSUMUZ, YAN
KURULUSLARIMIZ, BAGLI SIRKETLERIMiz, GOREVLILERIMizZ, YONETICILERIMiZ,
ARACILARIMIZ, iS ORTAKLARIMIZ, CALISANLARIMIZ YA DA TEDARIKGILERIMIZ (VERI YA
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DA iS KAYBINA YONELIK HASARLAR DA DAHIL OLMAK UZERE ANCAK BUNLARLA
SINIRLI OLMAKSIZIN) WEB SITEMIZDEN, PAYPAL HiZMETLERI'NDEN VEYA BU
SOZLESME'DEN YA DA BUNLARLA BAGLANTILI OLARAK ORTAYA CIKAN KAR
KAYIPLARINDAN VEYA OZEL, DOLAYLI YA DA FiiL SONUCU OLUSAN ZARARLARDAN
(IHMAL DE DAHIL OLMAK UZERE NE SEKILDE OLURSA OLSUN) SORUMLU OLMAYIZ;
YASALAR iZIN VERDIGI SURECE VE BU OLGUDE BiziM, UST KURULUSUMUZUN, YAN
KURULUSLARIMIZIN, BAGLI KURULUSLARIMIZIN, GOREVLILERIMIZIN,
YONETICILERIMIZIN, ARACILARIMIZIN, iS ORTAKLARIMIZIN, CALISANLARIMIZIN VE
TEDARIKCILERIMIZIN SiZE VEYA HERHANGI BIR UGUNCU TARAFA KARSI OLAN
SORUMLULUGU, HER KOSULDA DOGRUDAN HASARIN FiiLi TUTARIYLA SINIRLIDIR.

13.2 Hizmetlerin Sinirlandiriimasi. PayPal bir banka degildir ve PayPal Hizmetleri banka
hizmetleri degil, 6deme isleme hizmetleridir. PayPal'in paranizla ilgili olarak bir vekil, yediemin
veya emanetgci gorevi Ustlenmedigini, yalnizca bir araci ve koruyucu olarak gérev aldigini kabul
edersiniz. PayPal, 6demesi PayPal Hizmetleriyle gerceklestirilmis trlnler ve hizmetler tzerinde
denetim ve sorumluluga sahip degildir. Herhangi bir Kullanicinin kimligini ya da alici veya

Saticinin bir islemi tamamlayacagini garanti etmeyiz.

13.3 Garanti Kapsami Diginda. PAYPAL HiZMETLERI “OLDUGU GIiBI” VE HERHANGI BIR
KESIN, ZIMNi VEYA YASAL GARANTI OLMAKSIZIN SUNULUR. PAYPAL, UST
KURULUSUMUZ VE BAGLI SIRKETLERIMIiZ, GOREVLILERIMIiZ, YONETICILERIMiZ,
ARACILARIMIZ, iS ORTAKLARIMIZ, CALISANLARIMIZ VE TEDARIKCILERIMIZ, MULKIYET,
TICARI ELVERISLILIK VE HERHANGI BIR AMACA UYGUNLUK ILE IHLAL ETMEME
KONUSUNDA HER TURLU ZIMNi GARANTIDEN ACIKCA FERAGAT EDER. PayPal, 6demesi
PayPal Hizmetleriyle gerceklestirilen Grunler ve hizmetler Gzerinde denetime sahip degildir ve
PayPal, birlikte is yaptiginiz alicinin veya Saticinin bir igslemi gercekten tamamlayacaginin veya
bunun igin yetki sahibi oldugunun garantisini veremez. PayPal, PayPal Hizmetlerinin herhangi
bir kismina surekli, kesintisiz veya glvenli erigsimi garanti etmez, sitemizin ¢alisma durumu da
bakim veya ylkseltme i¢in gecici olarak askiya alinabilir veya denetimimiz digindaki bircok
faktor tarafindan sekteye ugratilabilir. PayPal banka hesaplari, kredi kartlari ve ¢ek
dizenlemeleri de dahil olmak Gzere elektronik borg ve kredilere yonelik taleplerin zamaninda
islenmesini saglamak icin tim makul gabay gdstermekle birlikte PayPal Hizmetleri; bankacilik
sistemindeki veya posta hizmetindeki gecikmeler gibi, kontrolimuz diginda bir¢cok etkene bagh
oldugundan, PayPal islemin tamamlanmasi igin gereken streyle ilgili hicbir beyan veya
garantide bulunmaz. Bazi yargi boélgeleri zimni garantilerden feragat edilmesine izin

vermemektedir, bu ylizden yukaridaki feragatnameler sizin i¢in gecerli olmayabilir. Bu paragraf



size belirli yasal haklar verir ve ayrica Ulkelere gore dedisebilen baska yasal haklariniz da
olabilir.

13.4 Tazminat. Bu Sézlesme ve/veya PayPal Hizmetlerinin kullanimini sizin ihlalinizden veya
¢alisanlarinizin ya da aracilarinizin ihlalinden kaynaklanan veya bu ihlal sonucu ortaya ¢ikan
Uguncu taraf hak taleplerinden, diger taleplerden (avukatlik Gcretleri dahil olmak Gzere),
ucretlerden ya da diger sorumluluklardan PayPal'l, Bagh Sirketlerini, gérevlilerimizi,
yoneticilerimizi, aracilarimizi, is ortaklarimizi, calisanlarimizi ve tedarikgilerimizi savunmayi,

tazmin etmeyi ve zarar gérmemelerini saglamayi kabul edersiniz.

13.5 Lisans Verme. Bilgisayariniza, cihaziniza ya da diger bir platforma indirdiginiz API,
gelistirici arag takimi veya baska bir yazilim uygulamasi gibi bir PayPal yazilimi kullaniyorsaniz,
PayPal size PayPal yazilimini belgelere uygun sekilde kullanmaniz igin geri alinabilir, 6zel
olmayan, aktarilamayan bir lisans verir. Bu lisans verme igslemine kisisel kullaniminiza 6zgu
yazihm ve tum guncellemeler, yukseltilmis surimler, yeni versiyonlar ile yedek yazihm da
dahildir. Yaziim haklarinizi G¢iinct sahislara kiralayamaz, kiraya veremez ya da
devredemezsiniz. PayPal Hizmetleriyle birlikte sunulan tim PayPal belgelerine dahil edilmis
uygulama ve kullanim gartlarina uymaniz gerekmektedir. PayPal'in uygulama ve kullanim
sartlarina uymadiginiz takdirde, sizin, PayPal'in ve Ug¢lncl taraflarin maruz kalacagi tim
zararlardan siz sorumlu olursunuz. PayPal, sizi bilgilendirerek API'lari degistirebilir veya
kaldirabilir. Yazilimdan turetilen herhangi bir kaynak kodu degdistirmemeyi, cogaltmamayi,
uyarlamamayi, dagitmamayi, gortintilememeyi, yayimlamamayi, tersine tasarim yapmamayi,
tercime etmemeyi, parcalarina ayirmamayi, kaynak koduna dénistirmemeyi ya da herhangi
bagska bir sekilde kaynak kodu yaratmaya ¢alismamayi kabul edersiniz. PayPal'in yazilimina
iliskin tim haklarin, unvan ve menfaatlerin PayPal'a ait oldugunu kabul edersiniz. PayPal web
sitesinde kullandidiniz herhangi bir t¢lincl sahis yazilimi, size yazilimi tedarik eden tguncu
sahisla mutabik kaldiginiz lisansa tabidir. PayPal web sitesinde ve/veya PayPal Hizmetleri ile
bagdlantili olarak kullanmayi sectiginiz herhangi bir G¢linct sahis yazilim uygulamasi i¢in PayPal
herhangi bir sorumluluk ya da yukumlilige sahip veya haiz degildir veya herhangi bir denetimi
yoktur. PayPal Hizmetlerini PayPal web sitesinde ya da PayPal'in veya Ug¢uncl bir sahsin
sagladigi baska bir web sitesinde ya da platformda kullaniyorsaniz ve PayPal'in yazilimini
yuklemiyor ya da PayPal web sitesinde tglincu sahislarin yazilim uygulamalarini

kullanmiyorsaniz, bu bdélim size saglanan PayPal Hizmetlerini kullaniminiz igin gecerli degildir.

13.6 PayPal'a Verdiginiz Lisans; Fikri Miilkiyet Garantileri. 13.7 numaral bélime bagl
olarak, PayPal'a igerik sundugunuzda veya PayPal Hizmetlerini kullanirken igerik
yayinladiginizda, igerikte veya bilinen ya da gelecekte ortaya ¢ikacak her tlrlli ortamda bize



madnhasir olmayan, diinya ¢apinda gecerli, stirekli, geri alinamaz, Ucretsiz, transfer edilebilir ve
alt lisansi verilebilir (farkl katmanlar araciligiyla) bir hakkin yani sira her turla ve tim telif hakki,
reklam, ticari marka, veritabani haklari ve fikri mulkiyet haklarini verirsiniz. Ayrica, gecerli
yasalarin izin verdigi en genis dlgtide, tim manevi haklarinizdan fedakarlik eder ve bu haklari
PayPal'a, alt lisans sahiplerine veya vekillerine karsi kullanmayacaginiza s6z verirsiniz. Sunlarin
hi¢birinin fikri mulkiyet veya aciklik haklarini ihlal etmedigini beyan ve garanti edersiniz:
PayPal'a igerik gondermeniz, PayPal Hizmetlerini kullanarak i¢erik yayinlamaniz ve PayPal'in
bu icerigi (turevleri dahil) PayPal Hizmetleriyle baglantili olarak kullanmasi.

13.7 Magazalarin PayPal'a Verdigi Lisans. 13.6 numarali bélime bakilmaksizin, PayPal
Hizmetlerini bir Magaza olarak kullanmaniz halinde, bu Sdzlesme stresince ticari markalarinizi
(tescilli ve tescilli olmayan ticari markalar, ticari adlar, hizmet isaretleri, logolar, alan adlari ve
sahip olunan diger isaretler dahil olmak ancak bunlarla sinirli olmamak tzere) (1) 6deme
yontemi olarak PayPal Hizmetlerini sunan bir Magaza oldugunuzu belirtmek ve (2) 6zellikle
kabul ettiginiz diger kullanimlarda faydalanmak i¢in herkese agik sekilde kullanmak ve
goruntilemek Uzere bize diinya ¢apinda gegerli, minhasir olmayan, devredilebilir, alt lisansi
verilebilir (farkli katmanlar araciligiyla) ve Ucretsiz bir hak verirsiniz.

13.8 Fikri Mulkiyet. "PayPal.com," "PayPal’, “PayPal.com.br”, “PayPal.com.cn”,
“PayPal.com.c2”, “PayPal.com.hk”, “PayPal.co.il”’, “PayPal.co.jp”, “PayPal.com.mx”,
“PayPal.com.tr”, “PayPal.com.sg” ve PayPal Hizmetlerine iliskin diger tim URL'ler, logolar ve
ticari markalar PayPal'in ve lisansli firmalarinin ticari markalari ve tescilli ticari markalaridir.
PayPal'in dnceden yazili izni olmadan bunlari kopyalayamaz, taklit edemez veya
kullanamazsiniz. Ayrica tim sayfa Ust bilgileri, 6zel grafikler, digme simgeleri ve yazilar
PayPal'in hizmet markalari, ticari markalari ve/veya ticari sunus tarzidir. Onceden yazili iznimiz
olmadan bunlari kopyalayamaz, taklit edemez veya kullanamazsiniz. Magaza hizmetlerimiz,
acik artirma araclari 6zellikleri veya bagli kurulus programlari Gzerinden PayPal tarafindan
saglanan HTML logolarini PayPal Hizmetlerine web trafigi cekmek amaciyla édnceden yazili izin
olmadan kullanabilirsiniz. Bu HTML logolarini degistiremez, dizeltemez veya herhangi bir
sekilde tadil edemezsiniz, PayPal'I kugulticl bir bicimde kullanamazsiniz veya PayPal'a dair bir
sponsorluk veya devir anlamina gelebilecek sekilde gorintileyemezsiniz. PayPal web
sitesindeki ve PayPal web sitesine iligkin tum haklar, unvanlar ve menfaatler, buradaki herhangi
bir icerik, PayPal Hizmetleri, PayPal Hizmetlerine iliskin teknoloji ve yukarida bahsedilenlerden
olusturulan ya da tiretilen herhangi bir teknoloji ya da tim teknolojiler ve icerik PayPal'in ve

lisansl firmalarinin 6zel malkiyetindedir.



13.9 Size Yapilan Aramalar; Cep Telefonu Numaralari. PayPal'a bir telefon numarasi
saglayarak (cep telefonu numarasi dahil olmak Uzere) PayPal'dan bu telefon numarasina
otomatik olarak gonderilmis ve dnceden kaydedilmis mesajlar dahil olmak tzere ¢agri almayi
kabul edersiniz. Bize sagladiginiz telefon numarasinin bir cep telefon numarasi oldugunu
belirlersek, bu numarayi sistemlerimizde ve Hesap Profilinizde siniflandirabiliriz ve siz de bu

telefon numarasina PayPal Hizmetlerini kullaniminizla ilgili kisa mesajlar almayi kabul edersiniz.

13.10 Pazarlama. PayPal Hizmetleri araciligiyla baska bir Kullanici hakkinda Bilgi alirsaniz bu
Bilgiyi gizli olarak tutmaniz ve yalnizca PayPal Hizmetleriyle baglantili olarak kullanmaniz
gerekir. Kullanici Bilgilerini tglncu bir tarafa ifsa edemez veya dagitamazsiniz ya da
Kullanicinin agik onayini almadiginiz takdirde Bilgileri pazarlama amaciyla kullanamazsiniz.

13.11 Sifre Giivenligi. PayPal Hizmetlerine erismek icin kullandiginiz herhangi bir veya her
kimligin, sifrelerin, kisisel kimlik numaralarinin (PIN'ler) ya da diger kodlarin yeterli givenlik ve

kontrolinu saglamak sizin sorumlulugunuzdadir.

13.12 Vergiler. Yaptiginiz veya aldiginiz 6demeler igin gecerli vergileri belirlemek ve vergiyi
toplamak, raporlamak ve ilgili vergi kurulusuna édemek sizin sorumlulugunuzdadir. PayPal
hangi vergilerin isleminiz i¢in gecerli oldugunu belirleme ylikimltligine sahip degildir ve
herhangi bir islemden kaynaklanan vergileri tahsil etme, bildirme veya génderme sorumlulugunu
tasimaz.

Latfen yabanci bir kurumdan hizmet ithal etmenizle iliskili stopaj vergisi veya diger vergi
yukumlaliklerine tabi olabileceginizi unutmayin. Ayrica bir Grindn veya hizmetin satici olarak
KDV, satis vergisi, gelir vergisi veya diger vergi yukumlulUklerine de tabi olabilirsiniz. Yerel vergi
danismaninizla sizin igin hangi vergilerin gecerli oldugunu belirlemek sizin yikumlulagunuzdur
ve bu vergileri uygun vergi dairesine 6deme sorumlulugunu tagirsiniz. PayPal Hizmetleriyle ilgili
tim Ucretler, tim vergi, harg ve diger kesintilerden ari olarak, bunlar igin ve bunlar hesabina
higbir kesinti veya stopaj uygulanmadan yapilir. Bir Ulkedeki yasalarca gerekli géruldagu
takdirde herhangi bir kesinti veya stopaj yalnizca sizin sorumlulugunuzdadir.

13.13 Tam So6zlegsme ve Beka. PayPal web sitesindeki Yasal Sozlesmeler sayfasinda bulunan

gecerli Politikalarin yani sira bu Sézlesme PayPal Hizmetleriyle iligkili olarak siz ve PayPal
arasindaki mutabakatlarin timunu tegkil etmektedir. Bolum 6 (Hesabinizi Kapatma), 11
(Sorumluluklariniz — Uygulayabilecegimiz Yaptirimlar), 12 (PayPal ile yapilan itirazlar) 13
(Genel Sartlar), 14 (Tanimlar) ve Ek A (Ucretler) ve bu Bélimlerin dogalari geregi olusan diger
sartlar bu S6zlesmenin ihlali de dahil olmak Gzere her kosulda devam eder. Bu Sézlesmenin
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herhangi bir hUkmu gecersiz kilinir veya yururlikten kalkarsa, bu hukim dusuralur ve geri kalan
hakamler yurarlukte kalr.

13.14 Devir. PayPal'in 6nceden yazili izni olmadan bu Sézlesme kapsamindaki haklarinizi ve
yukUmlulUklerinizi aktaramaz veya devredemezsiniz. PayPal bu Sézlesmeyi ya da bu Sdzlesme
kapsamindaki hak veya yukumlulukleri dilediginde aktarma veya devretme hakkini sakli tutar.

13.15 Sozlesme Terciimesi. Bu S6zlesme'nin herhangi bir sekilde tercimesi yalnizca kolaylik
saglamaya ydneliktir ve bu Sézlesme'nin sartlarini degistirmeyi amaclamamaktadir. Bu
Sézlesmenin ingilizce versiyonu ve ingilizce digindaki baska bir dildeki versiyonu arasinda bir
gakisma oldugu takdirde ingilizce versiyon gegerli olacaktir.

13.16 Feragat Olmamasi. Siz ya da baskalarinin ihlali konusunda islem yapmamamiz, sonraki
veya benzer ihlallere midahale hakkimizdan feragat teskil etmez.

13.17 Haklarin Ustlenilmesi. PayPal, 6demenizin alicisina karsi talep ettiginiz Hak Talebi, Iptal
veya Ters ibrazi 6derse, ddemeye iliskin aliciya ve (glinci taraflara karsi sahip oldugunuz
haklari PayPal'in Ustlenecegini ve bu haklari PayPal'in kendi takdirine bagh olarak dogrudan
sizin adiniza takip edebilecegini kabul edersiniz.

Sayfa basina don

14. Tanimlar.

"Hesap" veya "PayPal Hesab1" Bireysel veya Ticari PayPal Hesabidir.

“Hesap Profili" giris yaptiktan sonra kisisel bilgiler, Odeme Yéntemi ayrintilari, Talimatli
Odeme yetkilendirmeleri, satis araglariniz ve bildirim tercihlerinizi ve API Erisim izinlerinizi
iceren Hesap ayarlariniz dahil olmak tzere profilinizi géruntileyip yonetebilecediniz web
sitemizdeki bir konumdur.

"Para Ekleyin" ya da "Yukleyin" , banka hesabinizdan PayPal hesabiniza para aktarma

imkani anlamina gelir.

“Bagh Sirket” PayPal Holdings Inc. veya PayPal Holdings Inc.'nin dogrudan veya dolayli yan
kurulusu olan bir sirket veya PayPal ile ortak miulkiyet ve denetim yoluyla bagli bir sirket

anlamina gelir.


https://www.paypal.com/al/webapps/mpp/ua/useragreement-full?locale.x=en_AL#top

"Yetkilendir" veya "Yetkilendirme'" alicinin PayPal hesabindan édeme toplamasi igin alici
tarafindan bir Magaza'ya verilen acik yetkilendirmedir.

"Otomatik Transfer" PayPal tarafindan baslatilan, Hesap bakiyenizden yapilan ¢ekimdir.
Hesabiniz Otomatik Transfer Ulkelerinden birinde kayitliysa, bu madde ve sartlar uyarinca

bakiyenizden, tanimli finansal 6deme araciniza duzenli olarak ¢ekim yapilir.

"Otomatik Transfer Ulkeleri™; Arnavutluk, Cezayir, Antigua ve Barbuda, Barbados, Belize,
Bosna-Hersek, Dominika, Misir, Fiji, Fransiz Polinezyasi, Grenada, Malavi, Yeni Kaledonya,
Palau, Saint Kitts ve Nevis, Saint Lucia, Seyseller, Trinidad ve Tobago, Turks ve Caicos Adalari
Ulkeleridir.

"Ticari Hesap" kisisel amaclar, aile veya hane icin degil; esas olarak ticari amaglarla kullanilan
Hesap anlamina gelir.

"is Giinleri" Singapur'daki ulusal tatiller haric Pazartesi, Sali, Carsamba, Persembe ve Cuma
gunleridir.

"Ters ibraz" alicinin bir 6demeyi gecersiz kilmak icin dogrudan kendi banka veya kredi karti
sirketine ya da banka veya kredi kartini ¢ikaran bankaya ilettigi taleptir.

"Hak Talebi" bu Sézlesme'nin 7. BAlUmu uyarinca bir Kullanici'nin Online C6zum

Merkezi'nde dogrudan PayPal'a ilettigi 6demeye iligkin itirazdir.

"Tuzel Kisilik Sozlesmesi" tizel kisiliklerin dogrudan PayPal'in 6deme islemcisiyle

(islemcileriyle) imzalamasi gereken s6zlesmedir.
"Ticari Odeme" Ek A'da (Ucretler) belirtilen anlami tagir.

"Yazigmalar” sunlar da dahil olmak Uzere PayPal'in size sagladigi Hesap veya islem bilgileridir:
Kabul ettiginiz Politikalar ve bu Politikalarin guncellemeleri, yillik feragatname; islem alicilar
veya onaylar; Hesap ekstreleri ve gegcmisi ve size saglamamiz gereken vergi ekstreleri.

"Musteri Hizmetleri" PayPal'in herhangi bir saatte PayPal Yardim Merkezi araciliiyla online

olarak veya 06:00'dan gece yarisina kadar (402) 935-2050 (ABD iginde) numarali telefonu
arayarak ulasabileceginiz musteri destegidir.

"Gunler" takvim gunleri anlamina gelir.


https://www.paypal.com/al/webapps/mpp/ua/recpymt-full?locale.x=en_AL
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https://www.paypal.com/cgi-bin/webscr?cmd=_help

"Varsayilan Odeme Yoéntemleri", Tercih Edilen Odeme Yéntemini secmediyseniz PayPal'in,
Odeme Yéntemlerini bir islemi kargilamak igin kullandigi sira anlamina gelir.

"Dijital Urtinler" elektronik bigimde teslim edilen ve kullanilan Urinlerdir.

"itiraz" bu Sdzlesme'nin 7. Bélimii uyarinca bir Kullanici'nin Online Céziim Merkezi'nde

dogrudan PayPal'a ilettigi itirazdir.
"eBay" eBay Inc. anlamina gelir.

"e-Cek" bekleyen durumda olan génderinin banka hesabi kullanilarak gerceklestirilen ve tahsil
edilene kadar alicinin eline gegmeyen 6demedir. eCheck kullanarak para gonderdiginizde para
3-4 is Guinli boyunca bekleyen durumda kalir. Paranin bekleyen durumda kaldigi siire para
ABD digindaki bir banka hesabindan gonderildiyse artabilir.

“Hata” Hesabiniza yanlislikla para yatirildiginda veya hesabinizdan yanlislikla para
cekildiginde PayPal veya tedarikcileri tarafindan gergeklestirilen isleme hatasi anlamina gelir.

"Ucretler” bu Sézlesme'nin Ek A (Ucretler) bélimiinde belirtilen tutarlardir.

"Bilgi" kisisel bilgiler, finansal bilgiler veya size ya da igletmenize iliskin diger bilgiler dahil
ancak bunlarla sinirli oimayacak gekilde bize sagladiginiz Hesap bilgileridir.

"Aninda Transfer" PayPal'in, gdnderenin banka hesabini kullanarak aliciya aninda yatirdigi
O0demedir.

"Teslim Alinmayan Uriin" Kullanicinin satin alinan (riinii teslim almadigini iddia ederek
ddemeye iliskin olarak bildirdigi itirazdir.

"Magaza" ve “Satici” birbirlerinin yerine kullanilir ve trlin ve/veya hizmet satan, 6deme almak
icin PayPal Hizmetlerini kullanan Kullanici anlamina gelir.

"Dijital Urtinler icin Mikroodemeler diger seylerin yani sira mikroédeme fiyatlari ve entegre
web sitesi araglari sunan Dijital Urlin saticisi Magazalarin belli haklara sahip olan bazilarina

sunulan PayPal Hizmeti anlamina gelir.

"Girig Yapmayi Gerektirmeyen Odemeler" gonderenin Hesabina giris yapmasini
gerektirmeden gerceklestirilen PayPal ddemesidir.


https://www.paypal.com/cgi-bin/?cmd=xpt/Customer/customerservice/GXOLogin-outside&#38;amp;from=resolution_center&#38;amp;toResCtr=true&#38;amp;fileWhat=claim

"Odeme Yontemi'" bir igslem igin 6deme yapmak Uzere kullanilan 6deme ydntemidir. Su 6deme
yontemleri bir iglem icin 6deme yapmak uzere kullanilabilir (uygunluk durumuna baghdir):
Bakiye, Aninda Transfer, e-Cek, kredi karti, banka karti ve Kupon/Cek Kullanim Kodu.

"PayPal,"” "biz," "bizi/bize" veya "bizim" ifadeleri PayPal Pte. Ltd. anlamina gelir.

"PayPal Otomatik Odeme" dogrudan alicinin kredi veya banka karti ile yapilan Website
Payments Pro araciligiyla yapilan édemeler gibi bir PayPal Hesabi Uzerinden
gerceklestiriimeyen bir 6demedir.

"PayPal Mobil" cep telefonunuzdan para génderip almaniza imkan taniyan bir PayPal
Hizmetidir.

"PayPal Satici Korumasi" PayPal'in 9. Béliumde aciklandi§i sekilde Saticilara sagladigi

koruma programidir.

"PayPal Hizmetleri" web sitemizde veya diger herhangi bir sekilde sundugumuz Urlnler,

hizmetler ve diger 6zellikler, teknolojiler ve/veya iglevlerin timu anlamina gelir.

“Kisisel Odeme” kira veya aksam yemegi hesabinin size diisen payi gibi (riinler ve/veya
hizmetler icin bir arkadasa ya da aile bireyine yapilacak 6demedir. Kisisel Odemeler hediye
gbéndermek icin kullanilamayabilir. Kisisel Odemeler birgok llkede kullanilamamaktadir.

"Politika" veya "Politikalar" PayPal web sitesinde PayPal Hizmetlerini kullaniminizla iligkili
olarak PayPal ile tarafi oldugunuz herhangi bir Politika veya bagka bir s6zlesmedir.

"Talimath Odeme" alicinin génderenle taraf oldugu s6zlesme uyarinca alicinin tek sefer,
dizenli veya dlzensiz olarak dogrudan génderenin Hesabindan ¢ekilmesi igin dn Yetki aldigi

ddemedir. Talimath Odemeler bazen "abonelikler", "otomatik ddemeler”, "otomatik
faturalandirma" veya "duzenli d6demeler" olarak adlandirilir.

"Tercih Edilen Odeme Yéntemi" bir 6demeyi gerceklestirmek igin Varsayilan Odeme
Yontemlerini kullanmak yerine sectiginiz Odeme Yontemidir.

"Kupon/Gek Kullanim Kodu" hediye ¢ekleri, promosyon kuponlari veya diger promosyon
tekliflerinin Uzerinde yer alan ve fayda elde etmek icin kullanilan harf, sayi ve/veya
sembollerden olusan koddur.



"Rezerv" Hesabiniza ve/veya PayPal Hizmetlerini kullaniminiza iliskin iptal, Ters ibraz, Hak
Talebi veya diger sorumluluklarla ilgili risklere karsi koruma saglamak amaciyla Hesabiniza
aldiginiz paradan bloke ettigimiz yuzdedir.

"Kisitlanmis islemler" bu Sézlesme'nin 10. Bélimiinde aciklanan séz konusu islemlerdir.

"iptal" PayPal aldiginiz 6demeleri su nedenlerle iptal eder: (a) Odemenin, génderenin bankasi
tarafindan iptal edilmesi; (b) 6demenin size PayPal, Bagl sirketleri ya da diger dogrudan veya
dolayli PayPal yan kuruluglari tarafindan Hatayla génderilmesi; (c) 6demeyi génderenin 6deme
gonderme yetkisinin bulunmamasi (6rnegin, gonderenin ¢calinmig bir kredi karti kullanmasi); (d)
bu Sdzlesmeyi, PayPal Kabul Edilebilir Kullanim Politikasini veya bagka bir Politikay! ihlal eden
bir isleme iligkin bir 6deme almaniz; (e) PayPal'in size karsi bir Hak Talebi olduguna karar
vermesi.

"Satici” — "Magaza" tanimina bakin.
"Tanitimindan Oldukga Farkhi" bu S6zlesme'deki Bolim 7.1'de saglanan tanimla agiklanir.

"Onemli Degisiklik" bu Sézlesme'nin haklarinizi azaltan ve sorumluluklarinizi artiran sartlarina
iliskin degisiklik anlamina gelir.

"Yiukleyin" — “Para Ekleyin” tanimina bakin.

"islem Aynintilari Sayfasi" PayPal web sitesinde islemle ilgili bilgilerin gériintiilendigi, "islem
Ayrintilar" baglikli sayfadir. Bu sayfaya, PayPal web sitesindeki Hesabinizda yer alan bireysel
islemden erigilebilir.

"Teyitli Hesap" PayPal'in, bir Hesap sahibinin bir veya daha fazla Odeme Yénteminin yasal
kontrolline sahip oldugunu teyit ettigini gdsteren Hesap durumu anlamina gelir. Onayli Hesap
durumu bir Kullanicinin desteklenmesini icermedigi gibi Kullanicilarin ticari uygulamalari
konusunda da bir garanti vermez.

"Sanal Terminal Odemesi" bir Hesap araciligiyla degil dogrudan bir kredi veya banka karti ile
PayPal tarafindan Sanal Terminal Gzerinden isleme koyulan 6demedir. "Kullanicl" siz de dahil

olmak Uzere PayPal Hizmetlerini kullanan kigi veya kurum anlamina gelir.
"Yetkisiz islem" bu S6zlesme'deki Bolim 8.1'de tanimlanmistir.

Sayfa basina don
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Ek A - Ucretler.

Ozet. PayPal sizden asagidaki Ucretleri alir:

1.

a.  Ticari Odeme Ucreti.

b. ilave Ucretler:
. Para Birimi Déniistiirme islem Ucreti;
. Bakiye Cekim Ucreti;
. e-Cek Ucreti;
. Ters ibraz Ucreti;
o Kredi Karti ve Banka Karti Onay Ucreti ve
. Kayit Talebi Ucreti.

c. Diger fiyatlandirma kategorileri igin ticretler:
. Mikro6deme Ucreti;
. Dijital Urtin Ucretleri icin Mikroddeme Ucreti;
. Mass Payments / Odeme Ucreti;
. Kisisel Odemeler Ucreti ve
. Meksika'da Taksitli islem Ucreti:

Sizin icin gegerli olan Ucretler hakkinda daha fazla bilgi igin tilkenizin Ucretler sayfasini

gorintileyin.
2. Ticari Odemeler Ucreti.
Ticari bir Odeme agagidakileri igerir:

o Uriin veya hizmetlerin satisi igin 6deme;

. Saticinin PayPal web sitesindeki "Odeme Talep Edin" sekmesini kullandiktan
sonra aldi§i 6deme veya

. Bir isyeri veya diger ticari ya da kar amaci gutmeyen kuruma goénderilen veya
bunlar tarafindan alinan bir 6deme.

Islem
Gecm

Ulke Ticari Odemeler Ucreti



https://www.paypal.com/al/cgi-bin/webscr?cmd=_display-fees-outside

isi

Ticar

Ode
me
Alma

Asagida
listelene
nler
harig
tim
ulkeler

Standart Tarife: |%3,4 + Sabit Ucret

Yurt ici 6demeler:

Magaza Ucreti*: |%2,4 - %3,4 + Sabit Ucret

Standart Tarife: |%3,9 + Sabit Ucret

Uluslararast 6demeler:

Magaza Ucreti**: [%2,9 - %3,9 + Sabit Ucret

Arnavutl
uk
Andora
Bosna-
Hersek
Hirvatist
an
Grcista
n,
Izlanda
Moldova
Monako
Sirbistan
Turkiye

Standart Tarife: [%3,4 + Sabit Ucret

Yurt ici 6demeler:

Magaza Ucreti*: |%2,4 - %3,4 + Sabit Ucret

Uluslararas1 6demeler: | Asagidaki tabloya bakin.

Arjantin
(yalnizca
uluslarar
as1
6demeler
)
Bahamal
ar
Bermuda
Cayman
Adalan
Sili
Kolombi
ya

Yurt i¢i 6demeler ve uluslararasi
odemeler:

Standart Tarife: %5,4 + Sabit Ucret

Magaza Ucreti: %4,4 ila %5,4 aras1 +
Sabit Ucret




Kosta
Rika
Dominik
Cumhuri
yeti
Ekvador
El
Salvador
Guatema
la
Hondura
S
Jamaika
Nikaragu
a
Panama
Peru
Uruguay
Venezuel
a

Cin
Hong
Kong
Hindista
n
Endonez
ya
Malezya
Filipinler
Singapur
Tayvan
Tayland
Vietnam

Yurt i¢i 6demeler: (uygun oldugu
durumlarda)

Standart Tarife #:

%3,9 + Sabit Ucret

Standart eBay
Tarifesi ## :

%3,4 + Sabit Ucret

Magaza Ucreti#*:

-- %3.9 +

Sabit Ucret

Magaza eBay Ucreti
HH*:

92,4 - %3,4 +
Sabit Ucret

Uluslararasi 6demeler:

Standart Tarife #:

%4,4 + Sabit Ucret

Standart eBay
Tarifesi ## :

%3,9 + Sabit Ucret

Magaza Ucreti#*:

06812 - %04.4 +

Sabit Ucret

Magaza eBay Ucreti
H#H*

92,9 - %3,9 +
Sabit Ucret




Arnavutl

uk,
Bosna Standart .
Hersek o . %4,9 + Sabit Ucret
Yurt ici 6demeler ve uluslararasi Tarife:
ve Misir || . ]
. odemeler: Magaza %3,9 - %4,9 + Sabit
. Ucreti*: Ucret
Otomatik cretl cre
Transfer
Ulkeleri
o Standart Tarife: |%3,6 + Sabit Ucret
Yurt ici 6demeler: - e
Magaza Ucreti*: |%2,9 - %3,6 + Sabit Ucret
Japonya ] e
Standart Tarife: |[%3,9 + Sabit Ucret
Uluslararas: 6demeler: - .
Magaza Ucreti*: | %2,9 - %3,9 + Sabit Ucret
o Standart Tarife: |%4,0 + Sabit Ucret
Yurt ici 6demeler: - e
) Magaza Ucreti*: | %3,0 - %4,0 + Sabit Ucret
Meksika ) s
Standart Tarife: |%4,5 + Sabit Ucret
Uluslararas1 6demeler: - s
Magaza Ucreti*: | %3,5 - %4,5 + Sabit Ucret
Standart Lo
. %4,4 + Sabit Ucret
Yurt ici 6demeler ve uluslararasi Tarife:
Fas Gdemeler: Magaza %3,4 - %4,4 + Sabit
Ucreti*: Ucret
Para Birimi: Ucret:
Avustralya Dolari: 0,30 $ AUD
Brezilya Reali: 0,60 R$ BRL
Kanada Dolart: 0,30 $ CAD
Sabit [TUm Cek Korunasi: 10,00 CZK
Ucret |ilkeler Danimarka Kronu: [2,60 DKK
Euro: 0,35 € EUR
Hong Kong Dolari: |{2,35 $ HKD
Macar Forinti: 90,00 HUF
Yeni Israil Sekeli: 1,20 ILS




Japon Yeni: 40,00 ¥ JPY
Malezya Ringiti: 2,00 MYR
Meksika Pezosu: 4,00 MXN
Yeni Zelanda Dolari: |0,45 $ NZD
Norve¢ Kronu: 2,80 NOK
Filipinler Pezosu: 15,00 PHP
Polonya Zlotisi: 1.35PLN
Rus Rublesi: 10 RUB
Singapur Dolart: 0,50 $ SGD
Isve¢ Kronu: 3,25 SEK
Isvicre Franki: 0,55 CHF
Yeni Tayvan Dolart: |10,00 $ TWD
Tayland Bahti: 11,00 THB
Tiirk Lirast: 0,45 TRY
Ingiliz Sterlini: 0,20 £ GBP
ABD Dolart: 0,30 $ USD

*Magaza Ucreti kapsamina girebilmek igin tek seferlik basvuru iletmeniz, aylik satis
hacmini kargilamaniz ve Hesabinizin iyi durumda olmasi gerekir. Magaza Ucreti
olciitlerini goriintilemek icin burayi tiklayin. Magaza Ucretine bagvurmak

icin burayi tiklayin.

# eBay web sitesi, Website Payments Pro - Hosted Solution, Sanal Terminal,
PayPal Here ve tasiyici faturali Grtnler harigtir.

## yalnizca eBay web sitesinden yapilan iglemler igin.

Arnavutluk, Andora, Bosna-Hersek, Hirvatistan, Giircistan, izlanda,
Moldova, Monako, Sirbistan ve Tiirkiye'de Uluslararasi Ticari Odeme alma.

Ucret alicinin bulundugu tlkeye baghidir.

islem Gegmisi

Saticinin Ulkesi Alemnin Ulkesi Ucret
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Standart Tarife: %3,8 + Sabit Ucret
Kuzey Avrupa*: Magaza Ucreti®: %2,8 - %3,8 + Sabit Ucret
ABD, Kanada, Avrupa | Standart Tarife: %3,9 + Sabit Ucret
Tarkiye, Andora, | **: Magaza Ucreti’: %2.,9 - %39 + Sabit Ucret
izlanda, Monako .
Standart Tarife: %4,4 + Sabit Ucret
Avrupa [l ***;
Magaza Ucreti’: %3,4 - %4,4 + Sabit Ucret
Standart Tarife: %4,9 + Sabit Ucret
Diger tim tilkeler:
Magaza Ucreti’: %3,9 - %4,9 + Sabit Ucret
L Standart Tarife: %3,8 + Sabit Ucret
Ticari
Ademe Alma Kuzey Avrupa*: Magaza Ucreti®: %2,8 - %3,8 + Sabit Ucret
Standart Tarife: %3,9 + Sabit Ucret
Avrupa | **:
Magaza Ucreti’: %2,9 - %3,9 + Sabit Ucret
Arnavutluk, Bosna- B
Hersek, Hirvatistan, Standart Tarife: %4,4 + Sabit Ucret
Glrcistan, Moldova, [ABD, Kanada:
Sirbistan Magaza Ucreti’: %3,4 - %4,4 + Sabit Ucret
——————————
Standart Tarife: %4,7 + Sabit Ucret
Avrupa [l ***:
Magaza Ucreti’: %3,7 - %4,7 + Sabit Ucret
—,———————————————————————————
Standart Tarife: %5,2 + Sabit Ucret
Diger tiim tilkeler:
Magaza Ucreti’: %4,2 - %5,2 + Sabit Ucret
Sabit Ucret Yukaridaki tabloya bakin

* Kuzey Avrupa: Danimarka, Faroe Adalari, Finlandiya (Aland Adalari dahil),

Groénland, izlanda, Norveg, isveg.

** Avrupa |: Avusturya, Belgika, Kibris, Estonya, Fransa (Fransiz Guyanasi,
Guadelup, Martinik, Reunion ve Mayotte dahil), Aimanya, Cebelitarik, Yunanistan,
irlanda, italya, Liksemburg, Malta, Monako, Karadag, Hollanda, Portekiz, San
Marino, Slovakya, Slovenya, ispanya, Birlesik Krallik (Kanal Adalari ve Man Adasi
dahil), Vatikan.

*** Avrupa Il: Arnavutluk, Andora, Beyaz Rusya, Bosna-Hersek, Bulgaristan,
Hirvatistan, Cek Cumhuriyeti, Gurcistan, Macaristan, Kosova™\, Letonya,



Liechtenstein, Litvanya, Makedonya, Moldova, Polonya, Romanya, Rusya,
Sirbistan, isvigre, Tirkiye, Ukrayna.

o " Magaza Ucreti: Magaza Ucreti kapsamina girebilmek icin tek seferlik basvuru
iletmeniz, aylik satis hacmini karsilamaniz ve Hesabinizin iyi durumda olmasi
gerekir. Magaza Ucreti dlcitlerini gérintiilemek icin burayi tiklayin. Magaza

Ucretine basvurmak icin burayi tiklayin.

AN Bu Ulkelerdeki musteriler PayPal Hesabi agcamaz ancak belirli magazalarin web
sitelerinde kredi kartlarini kullanarak aligveris yapabilir.

Not: Avrupa Birligi'ne, Avrupa Ekonomik Bolgesine veya Monako'ya kayitli
Hesaplar arasinda, EUR veya isveg Kronu ile yapilan Uluslararasi édemeler icin
Ucret uygulamasi yapilirken, bu ddemeler Yurtigi Bireysel Odemeler gibi muamele
gorerek, ayni uygulamaya tabi tutulacaktir.

3. Otel magaza licreti

Otel magaza Ucreti yalnizca asagidaki nitelikleri tagsiyan ve Singapur, Malezya, Endonezya,
Tayland, Vietnam ve Filipinler'de kayitl olan PayPal Hesaplari'na sahip otel magazalar igin
gecerlidir:

(a) satis noktalarini, maliyeti kendisine ait olmak tzere PayPal onayli bir internet
rezervasyon motoru ortagi ile entegre eden;

(b)iyi durumda, gecerli bir Ticari Hesabi olan ve

(c) PayPal'dan onay sahibi olan.

PayPal, otel magaza ucreti icin onayh olup olmadiginiza kendi takdirine bagh olarak karar
verir. Otel magaza Ucreti, yalnizca otel igletmenizle ilgili Grlin ve hizmetlerden alinan
odemelerin igslenmesi ile sinirlidir. Bu Sézlesme kapsamindaki diger bitlin haklara
bakilmaksizin, kendi takdirimize bagli olarak otel magaza ucreti onayinizi derhal gecersiz
kilabiliriz.

Otel magaza Ucreti icin onayliysaniz, sunlar igin ddeme yaparsiniz:

Yurtici 6demeler (uygun Standart Tarife #: %2,8
oldugu durumlarda) ve
Uluslararasi 6demeler



https://www.paypal.com/cgi-bin/webscr?cmd=_fees-rate-about&bn_r=o
https://www.paypal.com/cgi-bin/webscr?cmd=_merchant-app

4. Ek Ucretler.

Montserrat,

Isl
em
Ge |Ek Ucretler
¢m
isi
Ulke: Ucret:
Asagida
listelenenler hari¢ |%2,5 (d6viz kuruna eklenir)
tim ulkeler.
Meksika %3,5 (doviz kuruna eklenir)
Anguilla, Antigua
ve Barbuda,
Arjantin, Aruba,
Pa || Bahamalar,
ra || Barbados, Belize,
Bi || Bermuda,
ri || Bolivya, Cayman
mi || Adalari, Sili,
DO || Kolombiya, Kosta
NU || Rika, Dominika,
stil || Dominik %4,5 (doviz kuruna eklenir)
FMI | Cumhuriyeti,
€ ||Ekvador, El
Salvador,
Falkland Adalar,
Grenada,
Guatemala,
Guyana,
Honduras,
Jamaika,




Hollanda Antilleri,
Nikaragua,
Panama,
Paraguay, Peru,
Saint Kitts ve
Nevis, Saint
Lucia, Saint
Vincent ve
Grenadinler,
Surinam, Trinidad
ve Tobago, Turks
ve Caicos Adalar,
Uruguay,
Venezuela, Virgin
Adalari.

Cezayir, Angola,
Bahreyn, Benin,
Botsvana, Burkina
Faso, Burundi,
Kamerun, Cape
Verde, Cad,
Komorolar,
Kongo, Kongo
Demokratik
Cumhuriyeti,
Cook Adalari,
Cibuti, Misir,
Eritre, Etiyopya,
Gabon, Gambia,
Gana, Gine, Gine
Bissau, Fildisi
Sahili, Urdiin,
Kazakistan,
Kenya, Kuveyt,

Kirgizistan,

Kisisel veya Ticari Odemelerde s6z konusu olan Para Birimi

Para Birimi Doniistiirme islemleri:

%3,5 doviz kuruna eklenir.

Para birimi doniistiirme; diger 6demeleri (Mass Payments
veya Odemeler dahil) ahrken, yerel banka hesabimiza para
cekerken (PayPal bakiyeniz, yerel para biriminden farkh bir
para birimindeyse), banka hesabimizdan PayPal Hesabiniza
para eklerken veya farkh para birimlerinde PayPal
bakiyeleriniz arasinda (varsa) para transferi yaparken

yapilan bir islemdir;

%2,5 doviz kuruna eklenir




Lesoto,
Madagaskar,
Malavi, Mali,
Moritanya,
Mauritius, Fas,
Mozambik,
Namibya, Nijer,
Nijerya, Umman,
Katar, Ruanda,
Sao Tome ve
Principe, Suudi
Arabistan,
Senegal,
Seyseller, Sierra
Leone, Somali,
Guney Afrika,
Saint Helena,
Swaziland,
Tacikistan,
Tanzanya, Togo,
Tunus,
Turkmenistan,
Uganda, Birlesik
Arap Emirlikleri,
Yemen, Zambiya,
Zimbabve

Arnavutluk,
Andora, Beyaz
Rusya, Bosna-
Hersek,
Hirvatistan,
Glrcistan,
[zlanda,
Makedonya,
Moldova,

Bireysel veya Ticari Odemelerde gerceklesen Para Birimi

Para Birimi Doniistiirme islemleri:

%4 doviz kuruna eklenir.

Para birimi doniistiirme; diger 6demeleri (Mass Payments
veya Odemeler dahil) alirken, yerel banka hesabiniza para
cekerken (PayPal bakiyeniz, yerel para biriminden farkh bir
para birimindeyse), banka hesabinizdan PayPal Hesabimiza

para eklerken veya farkl para birimlerinde PayPal




Karadag,
Sirbistan, Tiirkiye,
Ukrayna.

bakiyeleriniz arasinda (varsa) para transferi yaparken

yapilan bir islemdir;

%2,5 doviz kuruna eklenir

Bhutan,
Kambogya, Cin,
Mikronezya
Federe Devletlerti,
Hong Kong,
Hindistan,
Endonezya,
Japonya, Kore,
Laos, Malezya,
Maldivler,
Mogolistan,
Nepal, Yeni
Zelanda,
Filipinler, Samoa,
Singapur, Sri
Lanka, Tayvan,
Tayland, Tonga,
Vietnam

Bireysel veya Ticari Odemelerde s6z konusu olan Para Birimi

Doniistiirme islemleri:

Tutarin doniistiirtildiigii para birimine gore doviz kuruna eklenen

Ucret, asagidaki tabloda listelendigi gibi eklenir.

Para Birimi: Ucret:

Arjantin Pezosu: %4

Avustralya Dolar1:  |%4

Brezilya Reali: %4
Kanada Dolart: %3,5
Cek Korunasi: %4
Danimarka Kronu: |%4
Euro: %4
Hong Kong Dolart:  |%4
Macar Forinti: %4

Hindistan Rupisi: %4
Yeni Israil Sekeli:  |%4
Japon Yeni: %4

Malezya Ringiti %4
Meksika Pezosu: %4
Yeni Zelanda Dolari: | %4

Norve¢ Kronu: %4
Filipinler Pezosu: %4
Polonya Zlotisi: %4
Rus Rublesi: %3,5
Singapur Dolar1: %4
Isve¢ Kronu: %4

Isvigre Franki: %4




Yeni Tayvan Dolar1: |%4
Tayland Bahti: %4
Tiirk Lirast: %4
Ingiliz Sterlini: %4
ABD Dolart: %3,5

Para birimi doniistiirme; diger 6demeleri (Mass Payments
veya Odemeler dahil) alirken, yerel banka hesabimza para
cekerken (PayPal bakiyeniz, yerel para biriminden farkh bir
para birimindeyse), banka hesabimizdan PayPal Hesabiniza
para eklerken veya farkl para birimlerinde PayPal
bakiyeleriniz arasinda (varsa) para transferi yaparken

yapilan bir islemdir;

%2,5 doviz kuruna eklenir

Monako

Bireysel veya Ticari Odemelerde s6z konusu olan Para Birimi
Doniistiirme islemleri:

Toptan satis kurunun %2,5 fazlasi

Para birimi doniistiirme; diger 6demeleri (Mass Payments
veya Odemeler dahil) ahrken, yerel banka hesabimiza para
cekerken (PayPal bakiyeniz, yerel para biriminden farkh bir
para birimindeyse), banka hesabinizdan PayPal Hesabimiza
para eklerken veya farkh para birimlerinde PayPal
bakiyeleriniz arasinda (varsa) para transferi yaparken

yapilan bir islemdir

Toplu déviz kurunun %3,0 ve %4,0 fazlasi, ilgili tutarin
dontstiiriildiigii hedef para birimine bagh olarak (lltfen
asagidaki tabloya bakin).

Para Birimi ve Kodu Para Birimi Déniistiirme Ucreti
Arjantin Pezosu (ARS): %4,0
Avustralya Dolar1 (AUD): |%4,0
Brezilya Reali (BRL): %4,0




Kanada Dolar1 (CAD): %3,0

Cek Korunasi (CZK): %3,5
Danimarka Kronu (DKK): |%3,5
Euro (EUR): %3,5
Hong Kong Dolar1 (HKD): |%4,0
Macar Forinti (HUF): %3,5
Israil Sekeli (ILS): %4,0
Japon Yeni (JPY): %4,0

Malezya Ringiti (MYR): %4,0
Meksika Pezosu (MXN): %4,0
Yeni Zelanda Dolar1 (NZD): |%4,0

Norve¢ Kronu (NOK): %3,5
Filipinler Pezosu (PHP): %4,0
Polonya Zlotisi (PLN): %3,5
Rus Rublesi (RUB): %3,5
Isve¢ Kronu (SEK): %3,5
Isvigre Franki (CHF): %3,5
Yeni Tayvan Dolar1 (TWD): |%4,0
Tayland Baht1 (THB): %4,0
Tirk Lirast (TRY): %3,5
Ingiliz Sterlini (GBP): %3,5
ABD Dolar1 (USD): %3,0

Para doniistiirmesi yapilmasi gerekiyorsa, lisansli bir finans kurulusu tarafindan
belirlenen ve pazar kosullarina bagli olarak diizenli bir sekilde ayarlanan yabanci doviz
sat1s kuru kullanilacaktir. Dviz kuru diizenli olarak ayarlanir ve size bildirilmeden
hemen uygulanabilir. Doviz kuru, PayPal'in yabanci para birimini aldig1 toptan doviz
kurunun belirli bir yiizdelik oran iizerinde bir islem Ucreti icerir ve bu islem iicreti
PayPal tarafindan tutulur. Satin alma sirasinda Bilgilerinizi Inceleyin sayfasinda Diger
Doniistiirme segeneklerini belirleyerek isleminizi tamamlamadan 6nce para birimi
dontistiirmekten Vazgec¢ seceneginiz (ikamet ettiginiz iilkeye ve 6deme kaynag tiiriine
baglidir) olabilir.

Satis noktasinda PayPal tarafindan para birimi doniistiirme sunuldugunda, 6deme




islemini yetkilendirmeden Once o islem igin gecerli olacak doviz kuru gosterilir.
Odeme islemini yetkilendirerek para birimi déniistiirmenin belirtilen dviz kuruna gore
yapilmasini kabul edersiniz. Satis noktasinda para birimi doniistiirme hizmeti PayPal
tarafindan degil de Magaza tarafindan sunuldugunda, 6deme islemini Magaza doviz
kuruna ve tcretlerine gore yetkilendirmeyi kabul edersiniz. PayPal'in bu para birimi

doniistiirme isleminde herhangi bir yiikiimliiligii yoktur.

Odemeyi Banka veya Kredi Karti ile yaptiginizda ve PayPal tarafindan para birimi
doniistiirme yapildiginda, para birimi doniistiirmeyi Kredi veya Banka kartinizi ¢ikaran

kurulus yerine PayPal'in yapmasini kabul eder ve yetki verirsiniz.

Cekim Yontemi: Ucret:
ABD banka hesabiniza yaptiginiz . )

] Ucretsiz
cekimler.
Kredi kartiniza ve ABD banka
hesabiniza yaptigimiz otomatik Ucretsiz

transferler.

Yerel banka hesabiniza yaptigimiz | Ucretler iilkeye gore degisir. Ucret Sayfasina

Ba cekimler. bakin ve Ucretleri goriintiilemek igin uygun
Ki l:JIkeyi secin. . .
ye Kredi kartiniza yaptiginiz ¢cekimler. Izlanda.'da V? Hirvatistan'da Cekim Islemi I¢in
Ce Banka Iade Ucreti: 3,00 EUR
Ki Size gonderilen basili bir ¢ek
mi araciligiyla yapilan gekim. Hesap bakiyenizin para biriminden farkli olan
para birimi cinsinden bakiyenizi ¢ekerseniz,
Sagladigimz ¢ekim bilgileri hatali ve |yukarida belirtilen sekilde Para Birimi
eksikse Tade Ucreti. Déniistiirme Ucretleri alinir.
PayPal Retiros ile Cekim Liitfen hizmetin madde ve sartlarina bakin.
PayPal is ortag1 banka ¢cekim
hizmetini kullanarak Tayvan'da Cekim tutarinin %2,5'
bulunan USD banka hesabiniza USD
olarak yaptiginiz ¢cekimler.
e- |Asagida listelenen tilkelerdeki saticilar, e-Cek ile yapilan 6demeleri alirken 6deme

Ce
kle

basina maksimum ticrete tabidir. Bu maksimum {icret, 6demenin para birimine gore

degisir:



https://www.paypal.com/al/cgi-bin/webscr?cmd=_display-withdrawal-fees-outside&locale.x=en_AL

ri
Al

Cin, Hong Kong, Hindistan, Endonezya, Kore, Malezya,
Yeni Zelanda, Filipinler, Singapur, Tayvan, Tayland ve
Vietnam

Arnavutluk, Andora, Bosna-Hersek, Hirvatistan,
Giircistan, izlanda, Moldova, Monako, Sirbistan,
Turkiye.

Para Birimi: |Ucret:
Avustralya 50,00
Dolart: AUD
. . 175,00

Brezilya Reali:

BRL
Kanada 45,00
Dolart: CAD

850,00
Cek Korunast:

CZK
Danimarka 250,00
Kronu: DKK

35,00
Euro:

EUR
Hong Kong 330,00
Dolart: HKD
Macar Forinti: 19250 HUF
Yeni Israil 160,00
Sekeli: ILS
Japon Yeni: 4000 JPY
Malezya 150,00
Ringiti: MYR
Meksika 540,00
Pezosu: MXN
Yeni Zelanda |60,00
Dolari: NZD

270,00
Norve¢ Kronu:

NOK
Filipinler 1900,00
Pezosu: PHP
Polonya 140,00
Zlotisi: PLN
Rus Rublesi: |{1400,00




RUB
Singapur 60,00
Dolart: SGD
. 320,00
Isve¢ Kronu:
SEK
. 50,00
Isvigre Frankai:
CHF
Yeni Tayvan |1350,00
Dolart: TWD
1400,00
Tayland Bahtz:
THB
e 80,00
Tiirk Lirast:
TRY
- .. 130,00
Ingiliz Sterlini:
GBP
45,00
ABD Dolart:
uSsD
Para Birimi: Ucret:
Avustralya Dolari: 15,00 $ AUD
Brezilya Reali: 20,00 R$ BRL
Kanada Dolar: 15,00 $ CAD
- Cek Korunasi: 250,00 CZK
€
rs Danimarka Kronu: 60,00 DKK
ib Euro: 11,25 € EUR
Asagida listelenenler harig tiim iilkeler
ra Hong Kong Dolari:  |75,00 $ HKD
zla Macar Forinti: 2000,00 HUF
r .
Yeni Israil Sekeli: 40,00 ILS
Japon Yeni: 1300,00 ¥ JPY
Malezya Ringiti: 40,00 MYR
Meksika Pezosu: 110,00 MXN
Norve¢ Kronu 65,00 NOK




Yeni Zelanda Dolari: | 15,00 $ NZD
Filipinler Pezosu: 500,00 PHP
Polonya Zlotisi: 30,00 PLN
Rus Rublesi: 320,00 RUB
Singapur Dolart: 15,00 $ SGD
Isve¢ Kronu: 80,00 SEK
Isvigre Franki: 10,00 CHF
Yeni Tayvan Dolart: {330,00 $ TWD
Tayland Bahti: 360,00 THB
Tiurk Lirasi: 15,00 TRY
1ngiliz Sterlini: 7,00 £ GBP
ABD Dolari: 10,00 $ USD
Para Birimi:  |Ucret:
Avustralya 22,00
Dolari: AUD
. . 135,00
Brezilya Reali:
BRL
20,00
Kanada Dolar1:
CAD
400,00
Arnavutluk, Andora, Bosna-Hersek, Hirvatistan, Cek Korunast: CZK
Giircistan, izlanda, Moldova, Monako, Sirbistan, ]
Danimarka 120,00
Kronu: DKK
16,00
Euro:
EUR
Hong Kong 155,00
Dolart: HKD
.. 14325
Macar Forinti:
HUF
Yeni Israil 75,00 ILS




Sekeli:

Japon Yeni: 1875 JPY
Malezya 65,00
Ringiti: MYR
Meksika 250,00
Pezosu: MXN
125,00
Norve¢ Kronu
NOK
Yeni Zelanda |28,00
Dolart: NzZD
Filipinler 900,00
Pezosu: PHP
Polonya 65,00
Zlotisi: PLN
) 640,00
Rus Rublesi:
RUB
Singapur 28,00
Dolar: SGD
. 150,00
Isve¢ Kronu:
SEK
. 22,00
Isvigre Franki:
CHF
Yeni Tayvan 625,00
Dolarz: TWD
650,00
Tayland Bahti:
THB
. 30,00
Tiirk Lirast:
TRY
. _ . 14,00
Ingiliz Sterlini:
GBP
20,00

ABD Dolari:

uUSD




Ters Ibraz Ucreti, aldiginiz bir 6deme i¢in Hesabiniza bir Ters Ibraz uygulandiginda
cekilir. S6z konusu 6demeye iliskin olarak PayPal Satici Korumasi kapsamindaysaniz

Ucretten feragat edersiniz. Ucret alinan para birimine gére degisir.

Kr
edi
Ka
rti
ve

Ba
nk

Ka

rti

na
y1

Para Birimi: Ucret:
Avustralya Dolart:  |2,00 $ AUD
Brezilya Reali: 4,00 R BRL
Kanada Dolari: 2,45 $ CAD
Cek Korunasi: 50,00 CzZK
Danimarka Kronu: |12,50 DKK
Euro: 1,50 € EUR
Hong Kong Dolari: |15,00 $ HKD
Macar Forinti: 400,00 HUF
Yeni Israil Sekeli:  |8,00 ILS
Japon Yeni: 200,00 ¥ JPY
Malezya Ringiti: 10,00 MYR
Meksika Pezosu: 20,00 MXN
Yeni Zelanda Dolar1: | 3,00 $ NZD
Norve¢ Kronu: 15,00 NOK
Filipinler Pezosu: 100,00 PHP
Polonya Zlotisi: 6.50 PLN
Rus Rublesi: 60 RUB
Singapur Dolart: 3,00 $ SGD
Isve¢ Kronu: 15,00 SEK
Isvicre Franki: 3,00 CHF
Yeni Tayvan Dolar: |{70,00 $ TWD
Tayland Baht: 70,00 THB
Turk Lirast: 3,00 TRY
Ingiliz Sterlini: 1,00 £ GBP
ABD Dolari: 1,95 $ USD

Bazi durumlarda PayPal kredi kartinizin veya banka kartinizin kontroliinii tasdik
etmenizi zorunlu kilabilir. Bunu gergeklestirmek icin PayPal kredi kartiniza veya banka

kartiniza bir 6deme yapar ve 6demeyle iliskili kodu dogrulamaniz ister. Kredi karti




veya banka kart1 onay islemini basariyla tamamladiginizda bu tutar iade edilecektir.

Ka

Ta

lep
ler

Uc
ret

10,00 $ SGD (iiriin bagina) veya diger esdeger para birimi.

Hesabinizda bir hata oldugunu iyi niyetle kabul etmeniz durumunda istenen kayitlar

icin Ucret talep etmeyiz.

5. Diger Fiyatlandirma Kategorileri igin Ucretler
Mikroodeme Ucreti. PayPal iki mikro6deme fiyatlandirma programi sunar: (i)
Mikrotdeme Ucretleri ve (i) Dijital Urtinler icin Mikroodeme Ucretleri.

(i) Mikrotdeme Ucretleri. Mikroddeme Ucretlerine kaydolursaniz, aldiginiz Ticari

Odemelerin tim igin asagidaki Ucretler uygulanir. Hem Hesabinizda
etkinlestiriimis Mikroddeme Ucretlerine ve standart fiyatlandirma Hesabina
sahipseniz, 6demeleri uygun Hesaba dogru sekilde yonlendirmek sizin
sorumlulugunuzdadir. islem sectiginiz Hesap iizerinden isleme koyulduktan sonra

islemin farkli bir Hesapta isleme koyulmasini talep edemeyebilirsiniz.

Islem Ge¢misi

Ulke

Mikroddeme Ucreti

Ticari Odeme
Alma

Tum ulkeler (Mikrotdeme
Ucretlerinin kullanilabildigi)

Yurt ici 6demeler:
%5 + Mikroddeme Sabit Ucreti

Uluslararasi 6demeler:
%6 + Mikroddeme Sabit Ucreti

Mikroodeme
Sabit Ucreti

Kullanilabildigi tiim iilkeler

Para Birimi: Ucret:
Avustralya Dolar:  |0,05 $ AUD
Brezilya Reali: 0,10 R BRL
Kanada Dolar: 0,05$ CAD
Cek Korunasi: 1,67 CZK
Danimarka Kronu: |0,43 DKK
Euro: 0,05 € EUR
Hong Kong Dolari: 0,39 $ HKD




Mikroddemele

Macar Forinti: 15,00 HUF
Yeni Israil Sekeli: 0,20 ILS
Japon Yeni: 7,00 ¥ JPY
Malezya Ringiti: 0,20 MYR
Meksika Pezosu: 0,55 $ MXN
Yeni Zelanda Dolari: |0,08 $ NZD
Norve¢ Kronu: 0,47 NOK
Filipinler Pezosu: 2,50 PHP
Polonya Zlotisi: 0,23 PLN
Rus Rublesi: 2,00 RUB
Singapur Dolart: 0,08 $ SGD
Isve¢ Kronu: 0,54 SEK
Isvicre Franki: 0,09 CHF
Yeni Tayvan Dolart: |2,00 TWD
Tayland Bahti: 1,80 THB
Turk Lirast: 0,08 TRY
ingiliz Sterlini: 0,05 £ GBP
ABD Dolari: 0,05 $ USD
a.
(ii) Dijital Urtin Ucretleri icin Mikroodemeler. Dijital Urtinler icin Mikrobdemeler'e
basvurur ve hak kazanirsaniz Dijital Urtnler igeren her bir iglemle ilgili, (i) yukarida
Bolim 2'de belirtilen Ticari Islem Ucretleri veya (ii) Dijital Urlnler i¢in Mikro6deme
Ucretlerini (hangi tutar daha dusikse) 6demeyi kabul edersiniz.
Islem . . S o
Geemisi Ulke Dijital Urtin Ucretleri icin Mikroodemeler
Asagida
Dijital Urtin |listelenenler || Yurt ici 6demeler:
Ucretleri igin |harig tum %5 + Mikroodeme Sabit Ucreti
Mikroddemel | lkeler (Dijital || Uluslararasi 6demeler:
eri Alma Urtnler igin  ||%5,5 + Mikroddeme Sabit Ucreti




rin

kullanildigr)
Yurt ici 6demeler:
%5 + Mikroddeme Sabit Ucreti
Japonya
Uluslararasi 6demeler:
%5 ila %5,3 + Mikroddeme Sabit Ucreti
Yurt ici 6demeler:
Arnavutluk, %5 + Mikroddeme Sabit Ucreti
Andora, Uluslararasi 6demeler:
Bosna-Hersek, || (cret alicinm bulundugu iilkeye baglidir
Hirvatistan, Alicinin Ulkesi Ucret
Gdurcistan, o j
) 25,4 + Mikroddeme Sabit
Izlanda, Kuzey Avrupa* .
Ucreti
Moldova, ) :
ABD, Kanada, 95,5 + Mikroddeme Sabit
Monako, .
*%* 1
Sirbistan, Avrupa | Ucreti
. 0 + Mi A i
Tiirkiye Avrupa 11 ?6,0_ Mikroddeme Sabit
(uygun oldugu Ucreti
26,5 + Mikroddeme Sabit
durumlarda) Diger tiim tilkeler UO .
creti

Cin, Hong

Kong,

Hindistan,

Endonezya, Yurt i¢i 6demeler:

Malezya, %5.5 + Mikroodeme Sabit Ucreti

Filipinler, Uluslararasi 6demeler:

Singapur, %6,0 + Mikroddeme Sabit Ucreti

Tayvan,

Tayland,

Vietnam

Para Birimi: Ucret:

Mikroddeme |Kullanilabildi ||Avustralya Dolari: 0,05 $ AUD
Sabit Ucreti | gi tiim iilkeler ||Brezilya Reali: 0,10 R BRL

Kanada Dolart:

0,05$ CAD




Cek Korunast: 1,67 CZK
Danimarka Kronu: 0,43 DKK

Euro: 0,05 € EUR
Hong Kong Dolar1: 0,39 $ HKD
Macar Forinti: 15,00 HUF
Yeni Israil Sekeli: 0,20 ILS
Japon Yeni: 7,00 ¥ JPY
Malezya Ringiti: 0,20 MYR

Meksika Pezosu: 0,55 $ MXN
Yeni Zelanda Dolari; {0,08 $ NZD

Norve¢ Kronu: 0,47 NOK
Filipinler Pezosu: 2,50 PHP
Polonya Zlotisi: 0,23 PLN
Rus Rublesi: 2,00 RUB
Singapur Dolart: 0,08 $ SGD
Isve¢ Kronu: 0,54 SEK
Isvicre Franki: 0,09 CHF
Yeni Tayvan Dolari: [2,00 TWD
Tayland Baht: 1,80 THB
Turk Lirast: 0,08 TRY
Ingiliz Sterlini: 0,05 £ GBP
ABD Dolart: 0,053$ USD

* Kuzey Avrupa: Danimarka, Faroe Adalari, Finlandiya (Aland Adalar1 dahil),
Groénland, izlanda, isveg.

** Avrupa |: Avusturya, Belgika, Kibris, Estonya, Fransa (Fransiz Guyanasi,
Guadelup, Martinik, Reunion ve Mayotte dahil), Aimanya, Cebelitarik, Yunanistan,
irlanda, italya, Liksemburg, Malta, Monako, Karadag, Hollanda, Portekiz, San
Marino, Slovakya, Slovenya, ispanya, Birlesik Krallik (Kanal Adalari ve Man Adasi
dahil), Vatikan Sehir Devleti.

*** Avrupa Il: Arnavutluk, Andora, Beyaz Rusya, Bosna-Hersek, Bulgaristan,




Hirvatistan, Cek Cumhuriyeti, Gurcistan, Macaristan, Kosova**, Letonya,
Liechtenstein, Litvanya, Makedonya, Moldova, Polonya, Romanya, Rusya,
Sirbistan, isvigre, Tirkiye, Ukrayna.

A Magaza Ucreti: Magaza Ucreti kapsamina girebilmek icin tek seferlik basvuru
iletmeniz, aylik satis hacmini karsilamaniz ve Hesabinizin iyi durumda olmasi
gerekir. Magaza Ucreti 6lgUtlerini gériintilemek igin burayi tiklayin. Magaza

Ucretine bagvurmak igin buray tiklayin.

AN Bu Ulkelerdeki mUsteriler PayPal Hesabi acamaz ancak belirli magazalarin web
sitelerinde kredi kartlarini kullanarak aligveris yapabilir.

#eBay web sitesinden yapilan islemler harictir.

##yalnizca eBay web sitesinden yapilan iglemler igin.

Not: Avrupa Birligi'ne, Avrupa Ekonomik Alanina veya Monako'ya kayitli Hesaplar
arasinda, EUR veya isve¢ Kronu ile yapilan Uluslararasi édemeler icin Ucret
uygulamasi yapilirken, bu 6demeler Yurtici Bireysel Odemeler gibi muamele

gorerek, ayni uygulamaya tabi tutulacaktir.

c. Mass Payments / Odeme Ucreti.

Islem
Gecmi | Ulke |Mass Payments / Odeme Ucreti
si
Asa
gida
Mass | istel —
Paym enen Turt ! . Her bir alic1 i¢in agagida listelenen Maksimum Mass
ents  yer Odemeler: Payment/Odeme Ucretine* kadar édemenin %2'lik
Yeya haric Fjluslararam orant.
Odem tim Odemeler:
° kel
GoOnde or
rme Arna||Yurtici Her bir alic1 i¢in asagida listelenen Maksimum Mass
vutl |{6demeler: Payment/Odeme Ucretine kadar 6demenin %2'lik



https://www.paypal.com/cgi-bin/webscr?cmd=_fees-rate-about&bn_r=o
https://www.paypal.com/cgi-bin/webscr?cmd=_merchant-app

uk,
And
ora,
Bos
na-
Hers
ek,
Hirv
atist
an,
Glrc
istan

[zlan
da,
Mol
dova

Mon
ako,
Sirbi
stan,
Tark
iye,
Ukra
yna

orani.**

Uluslararasi

odemeler:

Her bir alic1 i¢in asagida listelenen Maksimum Mass
Payment/Odeme Ucretine kadar 6demenin %2'lik

orant***,

Hon

Kon
g,
Cin,
Hind
istan

Japo

Yurt igi 6demeler
(uygun oldugu
durumlarda):

Her bir alic1 i¢in asagida listelenen
Maksimum Mass Payment/Odeme Ucretine*

kadar 6demenin %?2'lik orani.

Her bir alici1 i¢in asagida listelenen

Uluslararasi1 6demeler: | Maksimum Mass Payment/Odeme Ucretine*

kadar 6demenin %2'lik orani™****,




nya,
Mal
ezya

Yeni
Zela
nda,
Filip
inler

Sing
apur,
Tay
van
ve
Tayl
and

*Mak
simu
m
Mass
Paym
ents/
Odem
e
Ucreti

Para Birimi:

Her bir alici icin maksimum Ucret:

Avustralya Dolar1:

1,25 $ AUD

Brezilya Reali: 2,00 R$ BRL
Kanada Dolar1: 1,25 $ CAD
Cek Korunasi: 24,00 CZK
Danimarka Kronu: 6,00 DKK
Euro: 0,85 € EUR
Hong Kong Dolari:  |7,00 $ HKD
Macar Forinti: 210,00 HUF
Yeni Israil Sekeli:  |4,00 ILS
Japon Yeni: 120,00 ¥ JPY
Malezya Ringiti: 4,00 MYR
Meksika Pezosu: 11,00 MXN
Yeni Zelanda Dolari: |1,50 $ NZD
Norve¢ Kronu: 6,75 NOK
Filipinler Pezosu: 50,00 PHP




Polonya Zlotisi:

3,00 PLN

Rus Rublesi: 30 RUB

Singapur Dolart: 1,60 $ SGD

Isve¢ Kronu: 9,00 SEK

Isvigre Franki: 1,30 CHF

Turk Lirast: 1,50 TRY

1ngiliz Sterlini: 0,65 £ GBP

ABD Dolari: 1,00 $ USD
**Arn Para Birimi: Her bir alic1 icin maksimum Ucret:
avutlu Avustralya Dolar: |8 $ AUD
K, Brezilya Reali: 12 R$ BRL
Andor

Kanada Dolari: 7$CAD
a,

Bosna Cek Korunast: 140 CZK
) Danimarka Kronu: |42 DKK
Herse Euro: 6 € EUR
K, Hong Kong Dolari: |55 $ HKD
Hirvat Macar Forinti: 1540 HUF
istan, israil Sekeli: 25 ILS
Gurcl Japon Yeni: 600 ¥ JPY
stan, .

. Malezya Ringiti: 25 MYR
Izland ]

a Meksika Pezosu: 85 MXN
Moldo Yeni Zelanda Dolari: |10 $ NZD
va, Norve¢ Kronu: 45 NOK
Mona Filipinler Pezosu: 320 PHP
ko, Polonya Zlotisi: 23 PLN
Sirbist Rus Rublesi: 240 RUB
an, Singapur Dolart: 10 $ SGD
Turki .

Isvec¢ Kronu: 50 SEK
yeve [svi ki: 8 CHF
Ukray Isvigcre Franka:
na'da Yeni Tayvan Dolar: {220 $ TWD

Tayland Bahtu: 230 THB

n




yurtici Tiirk Lirasi: 12 TRY
0deme ingiliz Sterlini: 5£ GBP
!e_r ABD Dolari: 7$USD
icin

Maksi

mum

Mass

Paym

ents /

Odem

e

Ucreti

*kk Ay Para Birimi: Her bir ahci icin maksimum Ucret:
navutl Avustralya Dolari: |50 $ AUD
uk, Brezilya Reali: 75 R$ BRL
Andor Kanada Dolari: 45 $ CAD
a, Cek Korunasi: 850 CZK
Bosna Danimarka Kronu: |250 DKK
'Herse Euro: 35 € EUR
K. Hong Kong Dolari: {330 $ HKD
Hirvat Macar Forinti: 9250 HUF
istan, Israil Sekeli: 160 ILS
Gurci Japon Yeni: 4000 ¥ JPY
stan, Malezya Ringiti: 150 MYR
Izland Meksika Pezosu: | 540 MXN
& Yeni Zelanda Dolari: |60 $ NZD
Moldo Norve¢ Kronu: 270 NOK
\Iifll(’)na Filipinler Pezosu: 1900 PHP
ko, Polonya Zlotisi: 140 PLN
Sirbist Rus Rublesi: 1400 RUB
an, Singapur Dolart: 60 $ SGD
Tarki Isve¢ Kronu: 320 SEK
ye ve Isvigre Franki: 50 CHF




Ukray Yeni Tayvan Dolar1: [1350 $ TWD
na'da Tayland Bahti: 1400 THB
n Tirk Lirasi: 80 TRY
lusl .
uiusia ingiliz Sterlini: 30 $ GBP
rarasi
) ABD Dolari: 45 $ USD
odeme
ler
icin
Maksi
mum
Mass
Paym
ents /
Odem
e
Ucreti
teiuduial Para Birimi: Her Bir Alic1 I¢in Maksimum Ucret:
in, Avustralya Dolar: {60 $ AUD
Hong Brezilya Reali: 100 R$ BRL
Kong, Kanada Dolari: 60 $ CAD
Hindis
‘ Cek Korunasi: 1000 CZK
an,
Danimarka Kronu:  [300 DKK
Japon
ya, Euro: 40 € EUR
Malez Hong Kong Dolart:  |400 $ HKD
ya, Macar Forinti: 15,000 HUF
Yeni Israil Sekeli: 200 ILS
Zelan Japon Yeni: 5000 ¥ JPY
da, Malezya Ringiti: 200 MYR
Filipin .
I Meksika Pezosu: 750 MXN
er,
. Yeni Zelanda Dolari: |75 $ NZD
Singa
pur, Norve¢ Kronu: 300 NOK
Tayva Filipinler Pezosu: 2500 PHP
nve Polonya Zlotisi: 150 PLN




Tayla Rus Rublesi: 1500 RUB
nd'da Singapur Dolart: 80 $ SGD
n Isve¢ Kronu: 400 SEK
ulusla Isvicre Franki: 50 CHF
rarasi

sdeme Yeni Tayvan Dolari: {2000 $ TWD
ler Tayland Bahtu: 2000 THB
icin Tiirk Lirast: 75,00 TRY
Maksi Ingiliz Sterlini: 35 £ GBP
mum ABD Dolart: 50 $ USD
Mass

Paym

ents /

Odem

e

Ucreti

d. Kisisel Odemeler Ucreti.

i. Kisisel Odemeler kira veya aksam yemegi hesabinin size diisen payi gibi Griin
ve/veya hizmetler i¢in arkadaslara ya da aile bireylerine yapilacak ddemedir.

ii. Kisisel Odemeler kullanilabilirlik acisindan sinirlidir ve birgok lilkede kullanilabilir
durumda degildir.

iii. Kredi kartini Kisisel Odeme icin Odeme Ydntemi olarak kullaniyorsaniz, kredi
karti sirketiniz sizden nakit avans Ucreti alabilir.

iv. Ucret, Kisisel Odemenin géndereni veya alicisi tarafindan 6édenebilir. Codu
durumda, gdnderen Ucreti kimin ddeyecegini belirtir.

Odeme Kredi veya banka karti
Yontemi dahil olmak Uizere 6demeyi
yalmizca Bakiye |tam veya kismi olarak

. Alicinin

Islem Ge¢misi Ulkesi veya Banka gerceklestirmek icin bagka

Si .

oldugunda bir Odeme Ydntemi
Kisisel kullamldiginda Kisisel
Odemeler Odemeler Ucreti

Yurt i¢i Kullanilabilir |Ucretsiz %3,4 + Sabit Ucret




Odeme yerler
Gonderme
veya Alma
Avustralya | %1 %3,4 + Sabit Ucret
Brezilya %1 %5,99 + Sabit Ucret
I"JluslararaSI Aerpaldaki Asagidaki tabloya bakin.
Odemeleri Ulkeler
Gonderme ve |Japonya %0,3 %3,9 + Sabit Ucret
Alma ABD, Kanada .
ve Polonya %1 %3,9 + Sabit Ucret
Diger Yerler |%0,5 %3,9 + Sabit Ucret
Para Birimi: Ucret:
Avustralya Dolar1:  |0,30 $ AUD
Brezilya Reali: 0,60 R$ BRL
Kanada Dolart: 0,30 $ CAD
Cek Korunasi: 10,00 CZK
Danimarka Kronu: |2,60 DKK
Euro: 0,35 € EUR
Hong Kong Dolar1:  |2,35 $ HKD
Macar Forinti: 90,00 HUF
Yeni israil Sekeli: 1,20 ILS
Sabit Ucret Japon Yeni: 40,00 ¥ JPY
Malezya Ringiti: 2,00 MYR
Meksika Pezosu: 4,00 MXN
Yeni Zelanda Dolar1: 0,45 $ NZD
Norve¢ Kronu: 2,80 NOK
Filipinler Pezosu: 15,00 PHP
Polonya Zlotisi: 1.35 PLN
Rus Rublesi: 10,00 RUB
Singapur Dolart: 0,50 $ SGD
Isve¢ Kronu: 3,25 SEK
Isvicre Franki: 0,55 CHF




Yeni Tayvan Dolari: |10,00 $ TWD
Tayland Bahti: 11,00 THB
Tiirk Lirast: 0,45 TRY
1ngiliz Sterlini: 0,20 £ GBP
ABD Dolart: 0,30 $ USD

e.  Avrupa Ulkelerine yapilan Uluslararasi Kisisel Odemeler

Avrupa ulkesindeki bir kullaniciya uluslararasi Kisisel Odeme génderirken gegerli
olacak ucreti belirlemek i¢in asagidaki adimlari uygulayin:

1. Alicinin bulundugu ulkeyi asagidaki tablodan belirleyin (soldan birinci stitun).
2. Gondericinin bulundugu ulkeye iligkin bolgeyi belirleyin (ikinci sutun).
3. Kullanilan 6deme ydntemine goére gecerli tcreti bulun (Gglincu ve dordinci

situnlar).
Odeme
Kaynaginin
Odeme Kaynaginin tamami veya
. . |tamam bir kismi
.. Gonderenin o
Alicinin Ulkesi _ | PayPal bakiyesinden banka karti
Bulundugu .
(varsa) Ulke veya banka hesabindan |veya kredi
finanse edildiginde karti ile finanse
gecerli olacak ucret edildiginde
gecerli olacak
Ucret
Arnavutluk, Andora, Kuzey %0.4 0{03,8 + Sabit
Avusturya, Bosha- Avrupa * Ucret
Hersek, Bulgaristan, ABD,
Hirvatistan, Kibris, Cek | Kanada, %0,5 %3’9 + Sabit
Cumbhuriyeti, Avrupa | ** Ucret
Danimarka, Estonya, Avrupa Il %4,4 + Sabit
Finlandiya (Aland e %1,0 Ucret
Adalari dahil),
Cebelitarik, Yunanistan, | Diger tim %1,5 %4,9 + Sabit




Macaristan, irlanda, ulkeler Ucret
Izlanda, Letonya,
Liechtenstein, Litvanya,
Liksemburg, Malta,
Portekiz, Romanya, San
Marino, Slovakya,
Slovenya, ispanya, isvec,
Tiirkiye, Birlesik Krallik
(Kanal Adalari ve Man
Adasi dabhil).
Kuzey %3,8 + Sabit
A e Ucret
vrupa cre
i ABD, _
Belgika, Fransa, Fransiz 93,9 + Sabit
Guyanasi, Guadeloupe, |Kanada, %0,5 (leret
Italya, Martinik, Avrupa | **
Mayotte, Holanda, Avrupa Il %4,7 + Sabit
Reunion ok %13 Ucret
Diger tiim 905,2 + Sabit
. %1,8 .
ulkeler Ucret
Kuzey %3,7 + Sabit
%1,8 .
Avrupa * Ucret
ABD, :
%3,9 + Sabit
Kanada, %2,0 .
Ucret
Almanya Avrupa | **
Avrupa Il %4,9 + Sabit
folalel 3.0 Ucret
Diger tim 905,2 + Sabit
i %3,3 .
ulkeler Ucret
Kuzey %3,8 + Sabit
Avrupa * %09 Ucret
Polonya ABD, .
%3,9 + Sabit
Kanada, %1,0 .
Ucret

Avrupa | **




Avrupa Il %4,4 + Sabit
%1,5 .

HxE Ucret

Diger tiim %4,9 + Sabit

. %2,0 .

ulkeler Ucret

* Kuzey Avrupa: Danimarka, Faroe Adalari, Finlandiya (Aland Adalar1 dahil),
Grénland, izlanda, Norveg, isveg.

** Avrupa |: Avusturya, Belgika, Kibris, Estonya, Fransa (Fransiz Guyanasi,
Guadelup, Martinik, Reunion ve Mayotte dahil), Aimanya, Cebelitarik, Yunanistan,
irlanda, italya, Liiksemburg, Malta, Monako, Karadag, Hollanda, Portekiz, San
Marino, Slovakya, Slovenya, ispanya, Birlesik Krallik (Kanal Adalari ve Man Adasi
dahil), Vatikan.

*** Avrupa Il: Arnavutluk, Andora, Beyaz Rusya, Bosna-Hersek, Bulgaristan,
Hirvatistan, Cek Cumhuriyeti, Gurcistan, Macaristan, Kosova, Letonya,
Liechtenstein, Litvanya, Makedonya, Moldova, Polonya, Romanya, Rusya, isvicre,
Turkiye, Ukrayna.

Not: Avrupa Birlidi ile Avrupa Ekonomik Alanina kayith Hesaplar arasinda, EUR
veya isveg Kronu ile yapilan Uluslararasi édemeler icin Ucret uygulamasi
yapilirken, bu édemeler Yurtici Odemeler gibi muamele gérerek, ayni uygulamaya
tabi tutulacaktir.

Para Birimi: Ucret:
Avustralya Dolart:  |0,30 $ AUD
Brezilya Reali: 0,60 R$ BRL
Sabit Ucret Kanada Dolar: 0,30 $ CAD
Cek Korunasi: 10,00 CZK
Danimarka Kronu: |2,60 DKK
Euro: 0,35 € EUR
Hong Kong Dolari: |{2,35 $ HKD
Macar Forinti: 90,00 HUF




Yeni Israil Sekeli: 1,20 ILS
Japon Yeni: 40,00 ¥ JPY
Malezya Ringiti: 2,00 MYR
Meksika Pezosu: 4,00 MXN
Yeni Zelanda Dolar1: 0,45 $ NZD
Norve¢ Kronu: 2,80 NOK
Filipinler Pezosu: 15,00 PHP
Polonya Zlotisi: 1.35 PLN
Rus Rublesi: 10 RUB
Singapur Dolart: 0,50 $ SGD
Isve¢ Kronu: 3,25 SEK
Isvicre Franki: 0,55 CHF
Yeni Tayvan Dolar1: {10,00 $ TWD
Tayland Bahti: 11,00 THB
Turk Lirast: 0,45 TRY
Ingiliz Sterlini: 0,20 £ GBP
ABD Dolari: 0,30 $ USD

g. Meksika'da Taksitli iglem Ucreti. Aliciniz size taksitle 6deme yapmaya karar
verirse ddeyeceginiz Ucret alici tarafindan secilen taksit sayisina gore degisir.
Ucret asagida agiklanan yiizdenin yani sira yukaridaki 2. Bélimde listelenen
sekilde yurt i¢i Ticari Odeme Ucreti icin gecerlidir. PayPal, herhangi bir zamanda
ve size onceden bildirimde bulunmadan PayPal Hizmetlerini kullanarak taksit
secenedi sunma olanaginizi devre disi birakma hakkini sakl tutar.

Taksit Sayis1 | Meksika'da Taksitli islem Ucreti
2 taksit %3,25

3 taksit %4,55

4 taksit %5,55

5 taksit %6,90

6 taksit %7,25

7 taksit %9,10

8 taksit %10,45




9 taksit %11,25
10 taksit %12,45
11 taksit %13,25
12 taksit %13,50
h. iade Ucreti
Islem . .
Ulke Ucret
Gecmisi
Ticari Odeme icin tam iade
cikardigimzda Ticari Odeme Ucretlerinin
Sabit Ucret kisminin tamami tutardan
kesilir.
Cin, Hong Kong, Hindistan, | Ticari Odeme i¢in kismi iade
Endonezya, Kore, Malezya, |¢ikardigimizda Ticari Odeme Ucretlerinin
Yeni Zelanda, Filipinler, Sabit Ucret kisminin orantil1 bir payi,
Ticari Si_ngapur, Tayvan, Tayland ve |tutardan kesilir.
) .| Vietnam
Odemeyi . L
iade Etme Tam iade durumunda Ticari Odeme
Arnavutluk, Andora, Bosna- | tutarinin tamami veya kismi iade
Hersek, Hirvatistan, durumunda Ticari Odeme tutarmin bir
Giircistan, Izlanda, Moldova, |kism1 alicinin Hesabina gegirilir.
Monako, Sirbistan, Tiirkiye.
Ticari Odeme ile baglantili olarak
onceden Hesabiniza yatirilan tutarin
orantil1 bir pay1 ve Ticari Odemeler
Ucretinin Sabit Ucret kisminin orantili
bir pay1 hesabinizdan kesilir

Banka/Kredi Karti Ucretleri. Bankaniz, kredi veya banka kart sirketiniz, PayPal

lizerinden para goénderdiginizde veya aldi§inizda sizden Ucret alabilir. Ornegin,

para birimi donustirme islem Ucretleri, uluslararasi islem Ucretleri ve hatta yurt igi

yapilan ve para birimi dénustlirme gerektirmeyen iglemler icin Ucret alinabilir.

PayPal, banka, kredi veya banka karti sirketiniz tarafindan veya diger finansal




kurumlar tarafindan PayPal kullaniminiz igin alinan Ucretlerden sorumlu degildir.
israil'deyseniz, kredi kartiyla yapilan bir PayPal islemi icin banka hesabinizdan
hemen ¢ekim yapilabilir.

Sayfa basina don

Ek B - Ulkeye Ozgl Sartlar.

Bu sart ve kosullar, sadece asagidaki tlkelerde kayitli Hesaplara iliskin Hesap sahipleri icin
gegerlidir. Bu Soézlesmenin sartlari ile burada yer alan Ek B sartlari arasinda bir gakisma oldugu
takdirde, Ek B'nin sartlari gecgerli olacaktir:

Arjantin

9 Ekim 2012'den itibaren Arjantin'de ikamet Eden PayPal Kullanicilari yalnizca uluslararasi
ddemeler génderip alabilir. Arjantin'de ikamet Eden iki PayPal Kullanicisi arasinda artik tilke igi
0deme yapilamayacaktir.

*Arjantin'de ikamet Eden" su anlami tasir:

i.  esas uyrugu ne olursa olsun, PayPal hesabi agarken Ulkesi veya bolgesi olarak Arjantin'i
belirtmis olan kisi ve

ii. PayPal hesabi agarken kaydoldugu ulke veya bdlge olarak Arjantin'i belirtmis olan bir
kurulus, ortaklik, organizasyon veya dernek.

Hindistan

Asagida belirtilen sartlar ve kosullar, 1 Mart 2011 tarihinden itibaren gecerli olmak Gzere ve
Reserve Bank of India'ya ait RBI/2010-11/281 bildirimi uyarinca 6zellikle Hindistan'da PayPal
Hizmetlerini alan kullanicilar igin gegerli olacaktir (“ Ozel Sartlar ve Kosullar’):

Tanimlar

"Bakiye", (a) Komisyon Ucreti, (b) Rezerv Tutari (asagida acgiklanan) ve (c) PayPal
Hesabinizda géruntilenen ve yetkili banka subesi tarafindan banka hesabiniza gonderilen


https://www.paypal.com/al/webapps/mpp/ua/useragreement-full?locale.x=en_AL#top

onceki islemlere (varsa) iligkin ters ibrazin kesildigi tutar ile azaltilarak Alici tarafindan 6denen
Alici Ucreti anlamina gelir.

"Alici", sizden bir Grlin veya hizmet satin almak ve PayPal Hizmeti (asagida aciklanan)
araciligiyla banka hesabinizdan alabilecegdiniz bir 83deme yapmak isteyen, Hindistan disinda
ikamet eden kigi anlamina gelir.

"Alici Ucreti", iiriin veya hizmet degerinin her islem icin 10,000 ABD Dolari'ni asmamasi
sartiyla, Alici tarafindan satin alinan Griin veya hizmetin satig Ucretinin yani sira Alici tarafindan
size 6denmesi gereken urln veya hizmete iligkin génderim Ucreti (varsa) ve diger tim vergiler,

harclar, masraflar, Gcretler ve giderler anlamina gelir.

"Komisyon Ucreti", PayPal Hizmeti hiikimlerine iliskin olarak PayPal tarafindan alinan Ucret

anlamina gelir.

"PayPal Hizmeti", PayPal'in Hindistan'da ikamet eden kullanicilarina banka hesaplarina
gondermek Uzere Alicidan 6deme almalarini kolaylastirmak icin sundugu 6deme ag gecidi
isleme hizmeti anlamina gelir.

"Rezerv Tutar", PayPal ve yetkili banka subesi tarafindan hesaplanarak belirlenen ve olasi
ters ibraz yikumlullklerinizi karsilamak amaciyla yetkili banka subesine yatirilan Alici Ucreti
disindaki tutar anlamina gelir.

1. Hizmet Yapisi

Size sunulan PayPal Hizmeti, kayitli bir deger hizmeti degildir. PayPal Hizmeti, 6deme
ag gegcidi isleme hizmeti yapisindadir ve 6zellikle Alicilar tarafindan yapilan édemelerin

tarafinizdan online olarak alinmasini kolaylastirma amacini tasir.
2. Hizmet Kullanimi i¢in Uygunluk

PayPal Hizmeti'nden faydalanmak igin isbu Soézlesmede belirtilen uygunluk élgutlerinin
yani sira kimlik dogrulamasi ve saglanan onay islemi araciligiyla geregince onaylanmig
ve tum dzellikleriyle kullanilabilen bir banka hesabina sahip olmaniz veya bir hesap
acmaniz gerekir.

3. PayPal ile Aranizdaki iligkili



3.1. PayPal, Alici Ucretinin tarafinizdan alinmasi igin bir hizmet saglayicisi ve araci
olarak hareket eder ancak Alici Ucretine iligkin bir havuz veya emanetgi gorevini
ustlenmez.

3.2. PayPal, yalnizca Bakiyenizi yetkili banka subesine yatirmaktan sorumludur ancak
istege bagl Bakiye ddemeleriniz icin size karsl herhangi bir yukamllik tagimaz.

4. Hizmeti Kullanma Proseduri

4.1. PayPal Hizmeti araciliiyla Alici Ucretinin tarafiniza iletimesini kolaylastirmak
amaciyla asagidaki prosedurlerin tarafinizdan ve PayPal tarafindan uygulanacagini
kabul edip onaylarsiniz.

4.1.1. Kullanilabilen bir banka hesabina sahip olmaniz veya bir hesap agmaniz gerekir;

4.1.2. PayPal Hizmetine kaydolduktan sonra, isbu Sdzlesme c¢ergevesinde belirtilen
"Bilgileriniz"i ve banka hesabinizi onaylayip PayPal Hizmetini etkinlestirmek icin PayPal
tarafindan gerek duyulacak olan banka hesap numarasi ve ilgili Hindistan Finansal
Sistem Kodu dahil olacak ancak bunlarla sinirli olmayacak sekilde diger tum bilgileri
saglamaniz gerekir;

4.1.3. PayPal Hizmetinin etkinlestiriimesiyle Alici Ucretlerini Alicilardan PayPal Hizmeti

araciligiyla alabilirsiniz;

4.1.4. PayPal, Alicinin Grun veya hizmetin durumundan ve kalitesinden memnun
olduguna dair onay aldiktan sonra (“Alict Onayr”), Alici Ucretini yetkili banka subesine
Komisyon Ucretini keserek transfer eder;

4.1.5. Yetkili banka subesi Rezerv Tutarini ve gerekirse bir 6nceki islem igin Bakiyeye
gelen ters ibraza yonelik tutari diser;

4.1.6. Yetkili araci banka tarafindan bloke edilen Bakiye ve Rezerv Tutari PayPal

Hesabinizda goérintilenir;

4.1.7. Bunun ardindan yetkili banka subesi Bakiyeyi Hindistan'a gonderir ve Bakiyeyi
dogrudan (banka hesabinizin yetkili banka subesinde olmasi halinde) ya da elektronik
transfer araciligiyla yatirir veya lehinize bir banka ¢eki araciligiyla éder.



4.2. Bakiyenin banka hesabiniza transfer edilme islemi, Alici onayinin alinmasiyla ve
PayPal'in yetkili banka subesine yaptigi transfer tarihinden itibaren 7 gunu gegmeyecek
sekilde hemen gerceklesir.

5. Rezerv Tutan

5.1. PayPal, Rezerv Tutarini Alici Ucretinden diisme ve bu tutari yetkili banka subesine
yatirma hakkina sahiptir.

5.2. Alicinin, PayPal'a Alici ile aranizdaki satis sézlesmesinin sartlari kapsaminda
bulunan yukumluliklerinizi yerine getirmediginizi bildirmesi durumunda PayPal, mutlak
yetkiyle, Alicinin hak talebini dogruladiktan sonra Rezerv Tutari hari¢ olmak Utzere ters
ibrazi Aliciya gonderir.

5.3. Rezerv Tutarini veya ters ibrazin yukarida bulunan Bolim 5.2 uyarinca yapilmasi
halinde bakiyeyi, Bakiyenin alinmasindan itibaren 180 gunlik surenin sona ermesiyle
alma hakkina sahipsiniz.

6. Hizmet Kullanimina iliskin Kisitlama

6.1. PayPal Hizmetini islem basina 10,000 ABD Dolari'ndan daha fazla dedere sahip bir

uriind veya hizmeti ihrag etmek amaciyla kullanmayacaginizi kabul edersiniz.

6.2. PayPal Hizmetinden yalnizca gecerli ve yasal islemlere iligkin 6deme almak Uzere
faydalanaca@inizi ve o tarihte yururlikte olan herhangi bir yasanin, kanunun,
yonetmeligin veya ydnergenin hiktmleri cercevesinde herhangi bir sekilde yasaklanmis
veya kisitlanmis bir Urlndn ticaretini yapmak ya da yapmaya galismak igin
yararlanmayacaginizi kabul edersiniz.

7. Para Kullanimina iliskin Kisitlama

7.1. PayPal Hizmetini yalnizca Alici Ucretlerini almak amaciyla kullanmayi kabul
edersiniz.

7.2. Yetkili banka subesi tarafindan bloke edilen bakiyenizi s6z konusu ulkeye iligkin
sartlar ve kosullar ¢cergevesinde belirtilenler disinda higbir amacla (ithalata iligkin
o6demeler, baska bir kisiye transfer vb. dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tzere)
kullanamazsiniz.



8. Bilgi Paylasimi

8.1. PayPal'in, yetkili banka subesinin yetkili subeye iligkin Musterinizi Taniyin (KYC)
yukUmluldkleri uyarinca gerekli 6zeni géstermesini saglamak amaciyla tarafinizdan
saglanan bilgileri ve PayPal ile aranizda yapilan sdézlesmenin sartlarini yetkili banka
subesiyle paylasacagini kabul edip onaylarsiniz.

9. Tazminat

10.

11.

Size ait paranin 6denmemesine iliskin olarak yetkili banka subesi ile aranizda herhangi
bir itiraz, talep, eylem veya takibat ("itirazlar") olusmasi halinde isbu Sézlesme ile
PayPal'in, Bagli Sirketlerinin ve galisanlarinin bu itirazlardan kaynaklanacak herhangi
bir masraf, hak talebi, Gcret, gider ve kayiptan zarar gérmeyecegini kabul edersiniz.

Yikumliligin Sinirlandiriimasi

10.1. isbu Sézlesmede belirtildigi Gizere PayPal, Alici Onayini alir aimaz Bakiyeyi yetkili
banka subesine gondermekle yukumludur.

10.2. Bakiye ve Rezerv Tutari, Bakiyenin PayPal'dan yetkili banka subesine transfer
edilmesiyle ve sdz konusu Ozel Sartlar ve Kosullar gergevesinde belirtilen sekilde
Bakiye ve Rezerv Tutari banka hesabiniza génderilene kadar yetkili banka subesi
tarafindan bloke edilir.

10.3. Bakiyenin PayPal'dan yetkili banka subesine transfer edilmesinden sonra yetkili
banka subesi, Bakiyeyi ve Rezerv Tutarini s6z konusu Ozel Sartlar ve Kosullar
cercevesinde belirtilen sekilde banka hesabiniza 6demekle yikumludar. PayPal higbir
kosulda yetkili banka subesiyle ayni yuakimliliga tagimaz.

10.4. PayPal, onay isleminin isbu Sézlesmede belirtilen sekilde gergeklestiriimesinin
ardindan ydratilen ters ibraz islemleri de dahil olmak Uzere iyi niyetle gergeklestiriimis
islemlerden sorumlu degildir.

10.5. PayPal, PayPal hizmetinin bagarisiz olmasi veya kaldiriimasi sonucunda
kargilasacaginiz herhangi bir zarar veya masraftan ya da Alici Ucretinin geg

alinmasindan kaynaklanan higbir sonugtan sorumlu tutulmaz.

itiraz Coziimii



Odemeye iliskin herhangi bir sikayetinizin ¢ozimi PayPal'in sorumlulugundadir. Boyle
bir sikayetten kaynaklanan bir olay karsisinda, ¢ézime iligkin olarak isbu Sézlesmeyle
belirlenmis ilgili prosedire uymayi kabul edersiniz. Bakiye 6demesine dair bir sikayetin
veya itirazin ¢bzimune iligkin olarak yetkili banka subesine danisma hakkiniz yoktur.

12. Bu Sozlesmeye iligkin Degisiklik

12.1. Bu sart ve kosullarda yapilan degisiklikler disinda, Sézlesmenin diger tim
hiktmleri tam olarak yururlikte kalmaya devam eder.

12.2. Bu Ozel Sartlar ve Kosullar ile s6z konusu Sézlesme kapsamindaki sartlar
arasinda bir geligki olmasi halinde, bu Ozel Sartlar ve Kosullar gegerli olacaktir.

Japonya

Latfen PayPal Hizmetlerinin bir Singapur sirketi olan PayPal Pte. Ltd. tarafindan saglandigini
unutmayin. PayPal, Saticilarin adina alicilardan 6deme kabul eder. Bir Satici olarak, PayPal
alicidan ddemeleri kabul ettikten sonra, aliciy1 6deme tutari kadar ilave yukimltlikten kurtarmis
ve ibra etmis oldugunuzu kabul edersiniz. PayPal lizerinden bagis yapildiginda, PayPal bu
bagislari, bagis alanlar adina kabul eder. Bir bagis alan olarak, PayPal alicidan bagislari kabul
ettikten sonra, bagisciy1 bagis tutari kadar ilave yukimlUltkten kurtarmis ve ibra etmis
oldugunuzu kabul edersiniz.

Bolim 12'deki aksi hikidmlere halel getirmeksizin, ¢ikarilmaya ¢aligilan tahkim kararina konu
toplam tutarin 10.000,00 ABD dolarindan kuguk oldugu her turlt hak talebi (ihtiyati veya diger
parasal olmayan tedbire konu Hak Talepleri harig) igin itirazi Japonya Ticari Tahkim Kurumunun
Ticari Tahkim Kurallarina goére Japonya'daki baglayici tahkim yoluyla c6zmeyi segebilirsiniz. Bu
tur bir tahkim Japonya Ticari Tahkim Kurulu veya taraflarin tGzerinde karsilikli anlasacaklari
herhangi bir bagka yerlesik uyusmazlik mahkemesi tarafindan gérulecektir. Verilen karar nihai
ve taraflar Uzerinde baglayici olacaktir. Hakimin verdigi kararla ilgili herhangi bir hukim, yargi
yetkisine sahip herhangi bir mahkemece verilebilir.

Alternatif olarak ve Bolim 12'deki aksi hikiimlere halel getirmeksizin, herhangi bir Hak Talebi
Japonya'da bulunan yargi yetkisine sahip bir mahkeme tarafindan hikme baglanabilir. Siz ve
PayPal Japonya'daki mahkemelerin sahsi yargisina basvurmayi kabul etmis olacaksiniz.



Supheye mahal vermemek igin, bir itiraz bu Bolum kapsaminda tahkim yoluyla veya bir
mahkemeye iletilerek ¢ozilmeye calisilirsa, taraflar bu Sézlesmenin Singapur yasalari ile
denetlenerek surdurilecedini kabul eder.

Malezya

PayPal'in e-Para aligverigindeki faaliyetleri Bank Negara Malaysia tarafindan onaylanmaktadir.
Dolayisiyla, Malezyali bir mUsteriyseniz ve PayPal bu Kullanici Sézlesmesi'nin PayPal ile
yapilan itirazlar bélimiinde (su anda Bélim 12) belirtilen itiraz ¢ézim islemini kullaniminizin
ardindan PayPal Hizmetleriyle ilgili olarak veya PayPal'in Mugteri Destegiyle iletisim kurma
hakkinda size acil ve yeterli yanitlar vermiyorsa, BNMLINK ve BNMTELELINK araciligiyla Bank
Negara ile de irtibata gecgebilirsiniz.

BNMTELELINK'e telefon, faks, mektup veya e-posta ile dogrudan iletisime gegilebilir.
Geleneksel ve islami bankacilik, sigortacilik ve tekéfiil, kiigiik ve orta 6lgekli isletmeler igin
danismanlik hizmetleri, kambiyo ydnetimi ve Bank Negara Malaysia'nin yetkisi altindaki diger
konularda bilgi, sorgu veya tazmin konularinda BNMLINK ve BNMTELELINK ile irtibat kurulabilir.
BNMTELELINK iletisim bilgileri:

BNMTELELINK

Jabatan Komunikasi Korporat
Bank Negara Malaysia

Posta kutusu: 10922

50929 Kuala Lumpur

Tel: 1-300-88-5465 (LINK)
Fax: 03-2174 1515

E-posta: bnmtelelink@bnm.gov.my



mailto:bnmtelelink@bnm.gov.my

BNMLINK ve BNMTELELINK c¢alisma saatleri:

Pazartesi - Cuma, 09:00 — 17:00 Malezya Saati ile

Gecerli Yasa. Bolum 12.3 icerisindeki aksi hikiimlere bakilmaksizin, PayPal Hizmetlerine
Malezya'dan bir adresle kaydolan Malezya mukimleri igin bu S6zlesme Malezya yasalarinca
yonetilir ve imzalanmasi ve uygulamasi tamamiyla Malezya sinirlari icindeki s6zlegsmelere

uygulanan Malezya yasalarina gére yorumlanir.
Meksika

Meksika'daki saticilar icin koruma.

Meksika - Magazada Satin Alma

a. Aciklama. "Magazada Satin Alma", PayPal'in Satici'nin online degil fiziksel
magazasinda bizim tarafimizdan yetkilendirilmis bir erisim cihazi vasitasiyla (onayl cep
telefonu numarasi) bir islem i¢in kullanilmasidir.

b. Genel. Magazada Satin Alma, Magaza'nin PayPal kabul etmesi durumunda PayPal
Hesabinizi kullanarak Magaza'nin fiziksel magazasinda 6deme yapmanizi saglar.
Magazada Satin Alma édemeleri igin cep telefonu numaranizi kullanirsiniz. Cep
telefonu numaranizi PayPal'a kaydederek, PIN belirleyerek ve bizden SMS ile onay
alarak bu numarayi PayPal ile onaylamaniz gerekir. Kaydolurken adinizi, adresinizi ve
cep telefonu numaranizi girmeniz ve Magazada Satin Alma islemleriniz igin Odeme
Yontemi tercihlerinizi segmeniz gerekir.

c. Tercihli Odeme Yontemi. Bu Sézlesmenin 2.4 Boliminin amaglari dogrultusunda,
Magazada Satin Alma édemeleri igcin Magazada Satin Alma islemlerine kaydolurken
Tercih Edilen Odeme Yontemlerinizi secebilirsiniz. Ayrica igslem yapmadan 6nce Hesap
Profilinizin Magazada Satin Alma bdliminden, Magazada Satin Alma ic¢in Tercih Edilen
Odeme Yoéntemlerinizi degistirebilirsiniz. Magazada Satin Alma islemleri igin, ilk olarak
Tercih Edilen Odeme Yénteminiz olarak Bakiyenizi segerseniz ve islem tutarinin
tamamini kargilayacak yeterli Bakiyeniz varsa PayPal oncelikle yalnizca Bakiyenizi
kullanir.

d. Magazada Satin Alma igin Talimath Odemeler.

a. Bu S6zlegsmenin 2.7 Boélimindn amaglar dogrultusunda, Magazada Satin Alma
islemleri igin Talimath Odemeleri diizenleyebilirsiniz. Bizim igin belirlemis oldugunuz
Tercih Edilen Odeme Ydntemlerinden yetki alamazsak ancak isleme devam etmenize


https://www.paypalobjects.com/webstatic/tr_TR/ua/pdf/ints/spp-mx.pdf

ve Magazaya 6deme yapmaniza izin verirsek adiniza Magazaya odedigimiz tum
tutarlar kargilamamiz igin PayPal Hesabinizdan veya PayPal Hesabinizla iligkilendirilen
Odeme Yontemlerinden herhangi birini kullanarak ¢ekim yapma yetkisi verirsiniz.
Yalnizca yetkisini verdiginiz ve 6demesini yaptigimiz Magazada Satin Alma isleminin
tutarini karsilariz. PayPal Hesabiniza giris yapip Hesap Profilinizde "Onceden Onayli
Odemelerim"i tiklayarak bu yetkilendirmeyi iptal edebilirsiniz. Bu yetkilendirmeyi iptal
ederseniz bir Tercih Edilen Odeme Yoéntemini kullanarak, gercek zamanli olarak yetki
alamadigimiz herhangi bir islemi reddedebiliriz.

e. Alici Korumasi / Satici Korumasi.

a. Alici Korumasi. Bu Sézlesmenin 7.3 BélimU uyarinca, Magazada Satin Alma
aracihigiyla Satig noktasinda satin alinan urtanlerin uygun olmadigi kabul edilir; bu
nedenle, bu Urlnler PayPal Alici Korumasi kapsamindaki para iadesi igin uygun
gorilmez.

b. Satici Korumasi. Meksika'daki Saticilar igin Koruma kapsamindaki Bélim 5 uyarinca,
Magazada Satin Alma ile baglantili olarak sahsen teslim aldiginiz Grtnlerin uygun
olmadigi kabul edilir; bu nedenle, bu trlnler PayPal Satici Korumasi igin uygun
gorilmez.

f. Ozel Kampanyalar. PayPal'dan kuponlar, Magazaya Ozel Promosyon Bakiyeleri ve
Magazada Satin Alma igleminde kullanilabilecek diger firsatlar (topluca “Teklifler”) gibi
promosyon teklifleri alabilirsiniz. Bir Teklifi kullanmak icin 6éncelikle PayPal Hesabiniza
kaydetmeniz gerekir. Bazi Teklifler otomatik olarak kaydedilebilir. Teklifi daha sonra
kullanmak Uzere isaretlemezseniz Teklif; teklifi sunan Magazada, Magazada Satin Alma
aracihigiyla yaptiginiz bir sonraki aligveriste gecerli olur. Tekliflerin kullanimi Teklifin
kosullarina tabidir. Magaza ve/veya PayPal, Teklifi aldiginizda veya PayPal
Hesabinizda (Teklif buraya kaydedildiyse) gortnttlenebilecek Teklif kosullarini belirler.
Teklif sartlari, Teklif kullanilarak satin alinan Griinlerin para iadesi icin gecerlidir. iade
edilen tutar; Teklife, isleme iliskin Odeme Yénteminize, PayPal Bakiyenize veya
yukaridakilerin bir birlesimine geri donebilir. Herhangi bir Teklifi, Teklifin son tarihinden
once kullanamamaniz veya PayPal'in, beklemedeki Tekliflerinizi veya bunlarin son
kullanim tarihlerini size hatirlatmamasi durumunda PayPal sorumlu degildir. PayPal, bir
Magaza tarafindan belirlenen Teklif kosullarindan veya bu kosullarin ilgili yasalara
uyumlulugundan sorumlu degildir.

g. istek Listeleri. Magazada Satin Alma 6zelligine kaydolursaniz PayPal hesabiniz
dahilinde, gelecekteki satin alma kararlariniz igin saklamak istediginiz Grtinlerden veya
hizmetlerden istek listeleri olusturabilirsiniz (“Istek Listeleri’). PayPal Hesabiniza giris
yapip veya PayPal Aligverig aramalarindan bir rinii veya hizmeti dogrudan istek
Listenize ekleyerek bir istek Listesi olusturabilirsiniz. PayPal Aligveris'te herhangi bir
aramanin sonuglari, PayPal'in tGglncl taraf hizmet saglayicilari tarafindan olugturulur.



Bu arama sonuglari istek Listenize kaydedilebilir. PayPal, (iglincii taraf hizmet
saglayicilari tarafindan olusturulan arama sonuglarindan, bu sonuglarda yer alan
bilgilerden veya herhangi bir Magazanin, arama sonugclarinda bulunan fiyatlara veya
kosullara uygun davranmamasindan sorumlu degildir.

h. Tekliflerin Sosyal Ortamda Paylasilmasi. PayPal Hesabinizda bir Teklif varsa bunu,
entegre ettigimiz sosyal paylasim siteleri araciligiyla ¢evrimici arkadas ve aile
toplulugunuzla paylasabilirsiniz. Teklif paylasirsaniz, éncelikle belirli bilgilerin
tarafimizca sosyal paylasim sitesiyle paylasilmasina izin vermeniz gerekebilir. PayPal'in
bu sosyal paylasim sitelerinden aldigi tim veriler Gizlilik Politikasi'na tabidir. Asagidaki

diger Bolum 10.1 sartlarina uymanin yani sira PayPal hesabinizdan veya paylasmakta
oldugunuz Teklifle baglantili olarak mustehcen veya rahatsiz edici icerik
yayinlamayacaginizi kabul edersiniz.

i. Baghhk Kartlari. Magazada Satin Alma, katihmci Magazalar i¢cin Magaza sadakat kart
numaralarinizi PayPal Hesabinizda saklamaniza olanak tanir. Sadakat karti
numaralarinizi PayPal Hesabinizda sakladiginizda, sadakat kartini géstermenize gerek
kalmadan Magazaya 6deme yaptiginiz anda tim &dulleri otomatik olarak kazanirsiniz.
Sadakat karti bilgilerinizin dogru bir sekilde giriimesini ve gerektigi sekilde
guncellenmesini saglamak sizin sorumlulugunuzdadir. Ayrica hak ettiginiz édulleri
almanizi saglamak da sizin sorumlulugunuzdadir. PayPal bu hizmeti sunarak, sadakat
karti hesabinizin yonetilmesinden sorumlu degildir ve sadakat kartiniz veya iligkili 6dul
programi hakkindaki tum sorular, karti sunan Magazaya yoneltimelidir. Magaza ve
PayPal arasindaki ag baglantisinin kullanilamamasi durumunda sadakat karti
avantajlarindan yararlanilamayabilir.

j. Magazada Odeme Alma. Magazada Satin Alma yoluyla bir 6deme alirsaniz, islem
gerceklesmeden 6nce musteriyi iglem tutariyla ilgili olarak bilgilendirmeniz gerekir.
Musterinin PayPal hesabindan, yalnizca yetki verdidi islemler icin tcret alabilirsiniz.
Ayrica musteriler fiziksel bir makbuz talep ettiginde onlara bunu saglamaniz gerekir.
Gonderdiginiz tim iglemlerde, satin alinan Urtnlerin ve hizmetlerin tam ve dogru bir
aciklamasinin bulunacagini kabul edersiniz.

Fas

Fas banka hesabina ¢ekim iglevlerinin PayPal'in banka is ortagi Gzerinden etkinlestiriimesinin
ardindan, Fas yasalarina ve duzenlemelerine uygun hareket etmeniz gerekecektir. Bagka bir
deyigle, PayPal bakiyenize bir PayPal Kullanicisindan para almanizin ardindan, parayi aldiktan
sonra 30 Gun icinde PayPal bakiyenizdeki tutari Fas banka hesabiniza* gekmeniz gerekir.


https://www.paypal.com/al/webapps/mpp/ua/privacy-full?locale.x=en_AL

* PayPal'in ¢cekim iglevi icin birlikte ¢calistigi banka is ortagi, her ¢ekim icin belirli bir Gcret tahsil
etmektedir. Alma ve ¢ekim iglevlerinin etkinlestiriimesinin ardindan PayPal, Size ek bilgiler
iletecektir.

Guney Afrika
Gulney Afrika doviz kuru denetim duzenlemelerine uymaniz gereklidir. Yani:

1. Bir PayPal Kullanicisindan PayPal bakiyenize para geldiginde:
a. bututari aligveris veya baska bir amacla baska bir PayPal Kullanicisina
gbnderemezsiniz.
b.  parayi aldiktan sonra 30 Gun iginde PayPal bakiyenizdeki tutari Guney Afrika
banka hesabiniza* gekmeniz gerekir.
2. Baska bir PayPal Kullanicisina para gondermek istediginizde:
a. buislemi Hesabinizla iligkili kredi kartindan veya PayPal bakiyenize FNB banka
hesabinizdan yiukleme yaparak yapmaniz gerekir*.
b.  Yikleme kullanilarak yapilan alisverigler icin, satin alinan her Urdn igin ayri bir
Yukleme igslemi yapmaniz gerekir.

* FNB, her Yukleme ve Cekim icin Ucret alir. Daha fazla bilgi i¢in lutfen FNB web sitesine bakin.
Singapur

Hizmetler, 5 Temasek Boulevard #09-01, Suntec Tower Five, Singapur 038985 adresinde
yerlesik PayPal Pte. Ltd. tarafindan verilmektedir. Singapur'da ikamet ediyorsaniz, yukaridaki
adrese e-posta adresinizi ve bilgi talebinizi iceren bir mektup yazarak size e-posta ile gonderilen
bu bilginin aynisini alabilirsiniz. Hizmetlerimizin tcretleri Ek A'da (Ucretler) agiklanmistir.

Singapur'da ikamet eden PayPal Kullanicilari ile ilgili olarak PayPal belirtilen PayPal
bakiyelerine esit bir tutarin giiven sézlesmesi uyarinca bloke edilmesini saglamistir.

*Singapur'da ikamet eden su anlami tasir:

i.  uyrugu ne olursa olsun, PayPal hesabi acarken 'ikamet Ulkesi' olarak 'Singapur'u
belirtmis olan bir kisi ve

i. PayPal hesabi agma sirasinda 'Kayit Oldugu Ulke' olarak 'Singapur'u belirtmis olan bir
kurulus.

Tarkiye



PayPal Pte. Ltd.'nin, Turkiye'deki Kullanicilarina sadece 6deme saglama hizmeti sundugunu
[utfen unutmayin. PayPal, Saticilar ve alicilar arasinda gergeklestirilecek parasal iglemleri
kolaylastiran teknik bir altyapi sunar. PayPal bir banka veya baska turll bir 6deme kurumu ya
da emanetgi degildir. Mevduat toplamaz veya hicbir Griin satmaz, tUretmez ya da dagitmaz.

Bu s6zlesme kapsaminda, “6deme alma” islemlerini gerceklestirmeleri saglamak amaciyla
baska Hesap sahiplerinden 6deme almak anlamina gelir. PayPal Kullanicilari arasindaki
islemlerin tarafi degildir, Kullanicilarinin talimatlari dogrultusunda hareket eden bir aracidir.

Sayfa basina don

'Latin Amerika su ulkeler anlamina gelir: Antigua ve Barbuda, Anguilla, Hollanda Antilleri,
Arjantin, Aruba, Barbados, Bermuda, Bolivya, Bahamalar, Belize, Sili, Kolombiya, Kosta Rika,
Dominika, Dominik Cumhuriyeti, Ekvador, Falkland Adalari, Grenada, Guatemala, Guyana,
Honduras, Jamaika, Saint Kitts ve Nevis, Cayman Adalari, Saint Lucia, Montserrat, Meksika,
Nikaragua, Panama, Peru, Paraguay, Surinam, El Salvador (SV), Turks ve Caicos Adalari,
Trinidad ve Tobago, Uruguay, Saint Vincent ve Grenadinler, Venezuela, ingiliz Virgin Adalari.


https://www.paypal.com/al/webapps/mpp/ua/useragreement-full?locale.x=en_AL#top

