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Powiadomienie o zmianach w umowach prawnych zawieranych przez firme PayPal

Wydano: 28 lutego 2018 r. (poszczegoblne Daty wejscia w zycie zostaty podane ponize))

Przeczytaj ten dokument.
Wprowadzamy zmiany w umowach prawnych regulujgcych relacje uzytkownikow z firmg PayPal.
Zachecamy do uwaznego zapoznania sie z ponizszymi informacjami o wprowadzanych zmianach.

Nie musisz nic robi¢, aby zaakceptowac¢ zmiany, poniewaz wejdg one w zycie automatycznie z Datg wejscia w zycie podang ponizej. Jesli
nie chcesz ich akceptowaé, mozesz powiadomi¢ nas przed uptywem daty podanej powyzej, aby natychmiast zamknaé swoje konto
(https://www.paypal.com/pl/cgi-bin/?&cmd=_close-account), nie ponoszac przy tym zadnych optat.

Mamy jednak nadzieje, ze bedziesz dalej korzystac z systemu PayPal i cieszy¢ sie z nastepujgcych korzysci:
Szybkosé

Nie musisz za kazdym razem podczas dokonywania ptatnosci wpisywac danych swojej karty, co pozwala Ci szybciej realizowac¢
transakcje w Internecie.

tatwa obstuga

Pfatnosci w systemie PayPal sg preferowang formg ptatnosci internetowych w Polsce, poniewaz dokonywanie ptatnosci za pomocg
zaledwie kilku Kliknie¢ jest szybkie i wygodne. Wystarczy tylko adres e-mail i hasto.

Zapoznaj sie z obowigzujgcymi Umowami prawnymi


https://www.paypal.com/pl/webapps/mpp/ua/legalhub-full?locale.x=pl_PL
https://www.paypal.com/pl/webapps/mpp/ua/legalhub-full?locale.x=pl_PL
https://www.paypal.com/pl/webapps/mpp/ua/legalhub-full?locale.x=pl_PL
https://www.paypal.com/pl/webapps/mpp/ua/archive-policies-full?locale.x=pl_PL
https://www.paypal.com/pl/webapps/mpp/ua/archive-policies-full?locale.x=pl_PL
https://www.paypal.com/pl/webapps/mpp/ua/archive-policies-full?locale.x=pl_PL
https://www.paypalobjects.com/webstatic/pl_PL/ua/pdf/policy_updates/policy_updates.pdf
https://www.paypal.com/pl/webapps/mpp/ua/legalhub-full?locale.x=pl_PL
https://www.paypal.com/pl/webapps/mpp/home?locale.x=pl_PL

Powiadomienie o zmianach w Umowie z Uzytkownikiem ustugi PayPal.

Data wejscia w zycie: 28 lutego 2018 r.

1. Zawiadomienie na temat nowej struktury Preferowanych zrédet finansowania
Zawiadomienie jest zgodne z postanowieniami punktu 3.6 Umowy z uzytkownikiem ustugi PayPal.

Od 28 lutego 2018 r. w przypadku Uzytkownikow posiadajgcych zarejestrowany adres w Polsce PayPal moze zaprzesta¢ stosowania
postanowien punktu 3.6.c. i uzy¢ Preferowanego zrodta finansowania ptatnosci Uzytkownika w celu uzyskania pienigdza elektronicznego
na pokrycie zobowigzan wynikajgcych z okreslonych Polecen zaptaty, nawet jesli Uzytkownik posiada srodki na Saldzie PayPal. Zasady
te podlegajg postanowieniom Umowy z Uzytkownikiem ustugi PayPal. Punkt 3.6 Umowy z Uzytkownikiem ustugi PayPal zostat
odpowiednio zmieniony.

Powiadomienie o zmianach w Umowie z Uzytkownikiem ustugi PayPal.

Data wejscia w zycie: 25 maja 2018 r.

Zmieniona Umowa z Uzytkownikiem ustugi PayPal znajduje sie pod obecnie obowigzujgca wersjg. Aby przejs¢ do niej, nalezy klikng¢
tutaj> lub wybra¢ odpowiednie tgcze w stopkach ,Informacje prawne” lub ,Umowy prawne” dostepnych na wiekszosci stron systemu
PayPal.

1. Administrowanie danymi osobowymi i ich zabezpieczanie

Gdy Uzytkownik korzysta z ustug PayPal do otrzymywania ptatnosci od klientéw, zaréwno Uzytkownik, jak i spétka PayPal wykorzystujg
dane osobowe tych klientow. Dodalismy punkt 5.7 w celu okreslenia zobowigzan prawnych Uzytkownika i spotki PayPal w kontekscie
wykorzystywania danych osobowych klientow Uzytkownika oraz innych oséb w zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika z ustug
PayPal. Punkt 5.7 przyjmuje obecnie nastepujgce brzmienie (przy podkresleniu dodanej czesci):

.D.7 Zasady dotyczgce zwrotéw, Ochrona danych Zasady zachowania poufnosci i bezpieczenstwo. Uzytkownikom


https://www.paypal.com/uk/webapps/mpp/ua/useragreement-full

zajmujgcym sie sprzedazg towarow lub usfug firma PayPal zaleca opublikowanie wfasnych zasad zwrotu oraz zasad zachowania
poufnosci w ich witrynach.

Zasady zachowania poufnosci muszg zawiera¢ wyrazng informacje, ze wszystkie transakcje realizowane w systemie PayPal
podlegajg Oswiadczeniu o0 zachowaniu poufnodci firmy PayPal. Uzytkownik jest zobowigzany do zastosowania odpowiednich
Srodkow administracyjnych, technicznych i fizycznych w celu zapewnienia bezpieczenstwa i poufnosci wszelkich danych firmy
PayPal, w tym informacji o uzytkownikach systemu PayPal i samej firmie PayPal.

Zgodnos¢ z Przepisami 0 ochronie danych. W odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych przez firme PayPal oraz
Handlowca W zmgzku z n|n|e|szg Umowg, kazda ze Stron bgd2|e admmlstratorem przetwarzanych danych osobowych Strony

ze Swiadczonymi usfugami oraz na podstaW|e niniejszej Umowy. W celu unlknlgma watpliwosci — zaréwno PayPal, jak i Handlowiec
majg wiasne, nlezalezne zasady zachowanla poufnosm, osmadczema i procedury dotyczgce przechowywanych i przetwarzanych

wspoéfadministratorami).
W zakresie zapewnienia zgodnosci z Przepisami o ochronie danych spétka PayPal i Handlowiec:

przez drugg strone Przepiséw o ochronie danych

Oprécz praw spofki PayPal okreslonych w punkcie 10.2, jesli PayPal stwierdzi, ze doszfo do naruszenia zabezpieczer witryny lub
systemow Uzytkownika lub istnieje uzasadnione prawdopodobieristwo takiej sytuacji, moggce skutkowac nieupowaznionym
ujawnieniem danych klientow, PayPal ma prawo podjecia wszelkich dziafan, ktére uzna za konieczne, oraz zazgdania od
Uzytkownika podania informacji dotyczgcych naruszenia bezpieczenstwa.”

2. Blokady zgodnie z instrukcjami

Dodano nowy punkt 5.8 zatytutowany ,Blokady zgodnie z instrukcjami”, aby sprecyzowag, co sie dzieje, gdy Uzytkownik korzysta z
funkcji PayPal, ktéra umozliwia (Uzytkownikowi bezposrednio lub osobie upowaznionej przez Uzytkownika, takiej jak platforma
handlowa online, na ktérej Uzytkownik zawiera transakcje jako sprzedawca) zlecenie sp6tce PayPal zablokowania srodkéw
Uzytkownika przez okreslony czas. Nowy punkt 5.9 przyjmuje nastepujgce brzmienie:



Uzytkownikowi bezposrednio, jak i osobie upowaznionej przez Uzytkownika zgodnie z postanowieniami punktu 15.9a, takiej jak
takiej jak platforma handlowa onllne, na ktérej Ugtkownlk zawiera transakcje jako sprzedawca zlecenie spéfce PayPal

tawi nktu 15. 5 PayPal z nie z tanowieniami niniejsz m

3. Przyktady przedmiotow, transakcji lub spraw, ktore nie kwalifikujg sie do programu Ochrony sprzedajacych w systemie
PayPal

Zmieniono postanowienia punktu 11.10c (gtéwny punkt 11.10 zatytutowany ,Jakie sg przyktady przedmiotéw, transakcji lub spraw,
ktore nie sg objete ochrong sprzedajgcych w systemie PayPal?”), aby wyjasni¢, ze wszystkie transakcje przetworzone inaczej niz za
posrednictwem konta PayPal kupujgcego lub w ramach transakcji goscinnej w systemie PayPal nie kwalifikujg sie do objecia
programem Ochrony sprzedajgcych w systemie PayPal. Punkt 11.10c (przedstawiony w kontekscie z gitbwnym punktem) obecnie
przyjmuje nastepujgce brzmienie (przy podkresleniu dodanej/zmienionej czesci):

»11.10 Jakie sg przykfady przedmiotow, transakcji lub spraw, ktore nie kwalifikujg sie do programu Ochrony
sprzedajgcych w systemie PayPal?

c. Transakcje przetwarzane |nacze| niz za posrednlctwem konta PayPaI kupmgcego lub w ramach transakcji goscinnej w systemie
w tym za posrednictwem systemu Zong lub

termlnala wwtualnego (jesli jest dostepny)), transakcja nie kwalifikuje sie do objecia programem.”

4. Optaty — Optaty za ptatnosé z tytutu Transakcji prywatnej
Wprowadzono zmiany w:

e Punkcie Al zatgcznika 1, ktére okreslajg sposob obliczania Optat z tytutu ptatnosci w ramach Transakcji osobistych; i

e Punkcie A4 zatgcznika 1 (Glosariusz),

ktore:



a. okreslajg, ze tylko nadawca (nie odbiorca) ponosi obecnie Optaty z tytutu ptatnosci w ramach Transakcji osobistych;

b. opisujg Optaty pobierane za wysyfanie ptatnosci w ramach krajowych Transakcji osobistych z Salda automatycznie zasilanego z karty
przedptaconej;

c. wyjasniajg, jak PayPal nalicza i pobiera Opfaty w r6znych walutach za wysytanie ptatnosci; i

d. wprowadzajg nowg strukture Optat za wysytanie ptatnosci w ramach miedzynarodowych Transakcji osobistych, za ktére Uzytkownik
ptaci spétce PayPal:

o statg Optate za ptatnos¢ w ramach Transakcji osobistej zalezng od kraju rejestracji Konta odbiorcy; i

o za czes$é kwoty patnosci wysytanej z Salda automatycznie zasilonego na potrzeby zrealizowania ptatnosci ze Zrédet finansowania
ptatnosci innych niz rachunek bankowy, dodatkowg Optate w wysokosci 3,4% z tytutu ptatnosci w ramach Transakcji osobistej +
Optate statg (pobierang w walucie, w ktorej odbierana jest ptatnosé Uzytkownika).

Uwaga: PayPal nie pobiera zadnych Optat (oprocz optaty za przeliczenie waluty) za ptatnosci w ramach krajowych Transakciji
osobistych od Uzytkownikéw posiadajgcych adresy zarejestrowane w Irlandii.

Punkty Al i A4 Zatgcznika 1 przyjmujg nastepujgce brzmienie (przy podkresleniu dodanej czesci):

»Al. Opfaty za pfatno$é z tytufu Transakcji prywatnej

Opfata za Transakcje osobistg bedzie wyswietlana w chwili dokonywania pfatnosci.

Wiegcej informacji na temat opfat procentowych lub stafych mozna znalez¢ w punktach A4.5, A4.6 L A4.7 Zatgcznika 1.

Al.1 Opfaty za pfatnos$é z tytutu Krajowej Transakcji prywatnej

Optata za czes¢ kwoty ptatnosci

wystanej z::
Driatanie - istniejacego Salda; lub Optata za czes$é ptatnosci wystana z Salda pobieranego
- Sal tatnosci ieran m znie z innych Zrédet finansowania ptatnosci.

automatycznie z rachunku
bankowego




Wysytanie ptatnosci w ramach
krajowej Transakcji osobistej z
Salda

Bezptatnie (o ile nie nastepuje

: . 2,9% + Optata stata
przeliczenie waluty)

Al.2 Opfaty za pfatno$é z tytutu Miedzynarodowej Transakcji prywatnej

Aby okreéli¢ Opfate za pfatnosc¢ z tytutu Miedzynarodowej Transakcji prywatnej wysyfang do Uzytkownika w danym kraju, nalezy wykonac¢
czynnoSci opisane ponizej.

Krok 1 Znajdz kraj , w ktérym jest zarejestrowany adres odbiorcy. Dodatkowe informacje znajdujg sie w punkcie A4.4 Zatacznika 1. W
razie watpliwosci zapytaj odbiorce (druga kolumna).

Krok 2. Znajdz odpowiednig Optate z tytutu Transakcji osobistej (i w razie potrzeby dodatkowg optate za Transakcje osobistg) (kolumny
trzecia i czwarta).
Dodatkowa optata za
ptatnos$é w ramach
Optata za |Transakcji i
ptatnosé w |za czesé kwoty
_ ramach ptatnosci wystanej z
Dziatanie mjw Transakcji |Salda pobranego
odbiorey istej automatycznie z
n kazdego Zrodia
ATAAY finansowania
ptatnosci innego niz
rachunek bankowy *
Stany
Zjednoczon
Wysylanie Kanada,
pia. tnosci z tytum. m 9.99 PLN 2.9% + Qp’fa.ta stata
miedzynarodowej | Potnocna, (optaty sg naliczane w
Transakcji Europa l, walucie, w ktérej
istej z Sal Europa ll ptatnos¢ jest
Uzytkownika ieran




19,99 PLN

Inny kraj M

Uwaga: w kontekscie obowigzujgcych Opfat pfatnosci miedzynarodowe w euro lub szwedzkiej koronie dokonywane miedzy Kontami
zarejestrowanymi w Unii Europejskiej lub Europejskim Obszarze Gospodarczym bedg traktowane jako pfatnosci Krajowe.

~MPod warunkiem dostepnosci usfugi dla odbiorcy zarejestrowanego w danym kraju.

A4. Glosariusz

A4.1 - Transakcja komercyjna” dotyczy sprzedazy i kupna towaréw lub usfug, zawierania innych transakcji o charakterze
komercyjnym i odbierania pfatnosci w wyniku ,Zgdania zapfaty” za posrednictwem usfugi PayPal.

A4.2 - Transakcja prywatna” dotyczy wysyfania pieniedzy (zainicjowanego z karty ,WySlij pienigdze do przyjaciéf lub rodziny”
funkcji ,WySlij pienigdze”) oraz otrzymywania ich od znajomych lub rodziny za posrednictwem konta PayPal bez zawierania
bazowej transakcji komercyjnej (pfatnosc ta nie jest zwigzana z towarami, usfugami ani innymi transakcjami komercyjnymi).

W przypadku realizacji transakcji komercyjnej (np. sprzedazy towaréw lub usfug) nie mozna prosic¢ kupujgcego o dokonanie
pfatnosci za zakup w ramach Transakcji prywatnej. W przypadku nieprzestrzegania tego postanowienia firma PayPal moze

uniemozliwi¢ Uzytkownikowi akceptowanie niektorych lub wszystkich pfatnosci w ramach Transakcji prywatnych. Nalezy pamietac,
ze:

A4.2.1 z niektorych krajow, miedzy innymi z Chin i (w niektorych przypadkach) z Niemiec, nie mozna wysyfac pieniedzy w
ramach transakcji prywatnych;

A4.2.2 posiadacze Kont zarejestrowanych w Brazylii lub Indiach nie mogg wysyfac¢ ani odbierac pfatnosci z tytutu Transakcji

prywatnych. Oznacza to, Ze nie jest mozliwe wysyfanie pfatnosci z tytufu Transakcji prywatnych na Konta zarejestrowane w
Brazylii lub Indiach; oraz

A4.2.3 nadawca uiszcza Opfate.

A4.3 Pfatnos¢ ,Krajowa” ma zastosowanie wtedy, gdy zarbwno nadawca, jak i odbiorca sg zarejestrowani w systemie PayPal jako
mieszkaricy tego samego kraju.



A4.4 Pfatno$¢ ,miedzynarodowa” ma zastosowanie wtedy, gdy nadawca i odbiorca sg zarejestrowani w systemie PayPal jako
mieszkaricy r6znych krajow. Ponizej wymieniamy kraje pogrupowane w celu ufatwienia wyliczania opfat z tytutu pfatnosci
miedzynarodowych:

Nazwa grupy Kraje

Dania, Finlandia, Grenlandia, Islandia, Norwegia, Szwecja,

Europa Pémocna _
Wyspy Alandzkie, Wyspy Owcze.

Austria, Belgia, Cypr, Czarnogora, Estonia, Francja (w tym
Gujana Francuska, Gwadelupa, Martynika, Reunion i
Mayotte), Gibraltar, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia,

Europa | . .
Luksemburg, Malta, Monako, Niemcy, Portugalia, San
Marino, Sfowacja, Sfowenia, Watykan, Wfochy i Wielka
Brytania (w tym Wyspy Normandzkie i Wyspa Man).
Albania, Andora, Biaforu$, Bosnia i Hercegowina, Bufgaria,
Chorwacja, Czechy, Gruzja, Kosowo, Liechtenstein, Litwa,
Europa Il

totwa, Macedonia, Mofdawia, Polska, Rumunia, Rosja,
Serbia, Szwajcaria, Ukraina i Wegry.

A4.5 Opfata procentowa (np. 3,4%) oznacza odsetek kwoty pfatnosci, ktory (o ile nie okreslono inaczej) jest naliczany w walucie
odebranej pfatnosci.

A4.6 Opfaty stafe za pfatnosci w ramach Transakcji komercyjnych i Transakcji prywatnych (o ile nie okreslono inaczej) sg

naliczane na podstawie waluty, w ktérej pfatnoSc jest odbierana, w nastepujgcy sposob:

Waluta: Opfata: Waluta: Opfata:
Dolar australijski: 0,30 AUD |Dolar nowozelandzki: 10,45 NZD
Real brazylijski: 0,60 BRL |Korona norweska: 2,80 NOK
Dolar kanadyjski: 0,30 CAD |[Peso filipinskie: 15,00 PHP
Korona czeska: 10,00 CZK | Ztoty polski: 1,35 PLN
Korona durnska: 2,60 DKK |Rubel rosyjski: 10,00 RUB
Euro: 0,35 EUR |Dolar singapurski: 0,50 SGD
Dolar hongkonski: 2,35 HKD |Korona szwedzka: 3,25 SEK
Forint wegierski: 90,00 HUF | Frank szwajcarski: 0,55 CHF
Nowy szekel izraelski: | 1,20 ILS Nowy dolar tajwarski { 10,00 TWD
Jen japonski: 40,00 JPY |Bat tajlandzki: 11,00 THB




Ringgit malezyjski:

2,00 MYR [Funt szterling:

0,20 GBP

Peso meksykariskie:

4,00 MXN |Dolar amerykarski:

0,30 USD

W I tach innych nlzwal t

Ida, z ktor zosta:

na kw ta /atn

Sci. W takim

rzypadku PayPal

rzeliczy walut

postanOW|en|am| punktu 8.2, za co Ugtkownlk zostanie obcigzony Opfatg za przeliczenie Waluty, |ak okreslono w punkue A3.1

rana z przeliczon

5. Inne zmiany

Zmienione punkty Umowy z Uzytkownikiem:

e W celu doprecyzowania i uporzgdkowania obecnego brzmienia, w tym istniejgcych punktow:

Punkt

Zmiana

e 4.10 Wysytanie
Pienigdza
elektronicznego w
wielu walutach.

Ten punkt jest obecnie zatytutowany
~Wysylanie pienigdza
elektronicznego w réznych
walutach”. Zostat poprawiony celem
doprecyzowania, jak mozna wysytac
ptatnosci w roznych walutach.

e 5.5 Odbieranie
pieniedzy w wielu
walutach.

Ten punkt jest obecnie nosi tytut
,Odbieranie pieniedzy w réznych
walutach”.

Ten punkt zostat zmieniony w celu:

 wyjasnienia definicji ,Zrodfa
finansowania pfatnosci” (w tym
dodania informaciji, ze w
niektorych przypadkach Zrédtem
finansowania ptatnosci moze byc¢




karta przedptacona) oraz
~Europejskiego Obszaru
Gospodarczego” / ,EOG”; i

e 15 Definicje

e Wwprowadzenia nastepujgcych
nowo zdefiniowanych terminéw:
administrator danych,
przetwarzajgcy dane, osoba,
ktérej dane dotyczg, Przepisy o
ochronie danych, dane osobowe i
przetwarzanie.

, oraz

e poprawiono drobne btedy pisowni.

Powiadomienie o zmianach w Zasadach zachowania poufnosci firmy PayPal

Data wejscia w zycie: 25 maja 2018 r.

Aby wyswietli¢ zmienione Zasady zachowania poufnosci firmy PayPal, kliknij tutaj lub wybierz odpowiednie tgcze w stopkach ,Informacje
prawne” lub ,Umowy prawne” dostepnych na wiekszosci stron systemu PayPal, albo klikajgc tutaj.

Zmieniono praktyki w zakresie ujawniania danych opisane w Zasadach zachowania poufnosci oraz zmieniono brzmienie niektorych
zapisow, aby byly bardziej zrozumiate. Te zaktualizowane Zasady zachowania poufnosci zastepujg biezace Zasady zachowania
poufnosci w Ustugach PayPal i wyjasniajg, jakie dane osobowe sg zbierane, jak sg wykorzystywane i jakie opcje wyboru ma Uzytkownik
w réznych ustugach PayPal. Zaktualizowane Zasady zachowania poufnosci dostosowujg praktyki PayPal do Ogolnego Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady o ochronie danych.

Zachecamy do zapoznania sie ze zmienionymi Zasadami zachowania poufnosci. Jesli Uzytkownik nie wyraza zgody na zaktualizowane
Zasady zachowania poufnosci, moze zamkng¢ swoje konto przed 25 maja 2018 r.


https://www.paypal.com/pl/webapps/mpp/ua/privacy-prev?locale.x=pl_PL
https://www.paypal.com/pl/webapps/mpp/ua/privacy-full?locale.x=pl_PL
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