>> Az 0sszes jogi megallapodas megtekintése

A kozvetlenll aldbb talalhatd, a PayPal szolgaltatdsaira vonatkoz6 Adatvédelmi Szabdlyzat érvényes
Onre, és 2018. majus 24-ig marad érvényben. A modositott Adatvédelmi Szabalyzat itt érhetd el, és

2018. méjus 25-t8l Iép érvénybe, illetve kezd Onre vonatkozni.

Amennyiben a www.braintreepayments.com valamelyik weboldalardl, atiranyitassal jutott erre az

oldalra, akkor a kozvetlenil alabb talalhat6, a PayPal szolgaltatasaira vonatkozd Adatvédelmi Szabalyzat
érvényes Onre, amely 2018. majus 24-ig marad érvényben. A Braintree Uj adatvédelmi

szabalyzata itt érhetd el, és 2018. majus 25-t6l 1ép érvénybe, illetve ettdl a datumtol kezdve vonatkozik
Onre. Az Braintree (j adatvédelmi szabalyzata 2018. méajus 25-t81 minden korabbi adatvédelmi

szabalyzat helyébe lép.
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Tekintse meg, olvassa el, illetve toltse le és mentse el Adatvédelmi Szabalyzatunkat

Jelen Adatvédelmi Szabdlyzat szabalyozza a PayPal és minden hozza kapcsolodd weboldal, alkalmazas
és szolgaltatas (a tovabbiakban egyutt ,PayPal-szolgéaltatasok”) altal nyujtott termékeknek,
szolgéltatasoknak, tartalmaknak, technologiaknak és funkcioknak az On altali hasznalatat (ideértve
tobbek kdzoétt a PayPal-szolgéltatasok igénybevételével kapcsolatban megadott barmilyen adat

felhasznalasat).

A PayPal-szolgaltatasokra torténd regisztracioval, illetve a szolgaltatdsokba vald belépéssel és azok
hasznalataval elfogadja a jelen Adatvédelmi Szabalyzatot. Jelen Adatvédelmi Szabalyzat
elfogadasaval kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy személyes adatait a jelen Adatvédelmi

Szabalyzatban foglaltak szerint felhasznaljuk és hozzaférhetévé tegyiik.

1. Attekintés

A PayPal-szolgaltatasok Gizemeltetése, valamint a visszaélések kockazatanak csdkkentése érdekében a
PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A. (a tovabbiakban: ,PayPal” vagy ,mi”) vallalatnak, mint
adatkezel6nek személyes adatok, tobbek kozott hitelkartya-, bankkartya-, valamint bankszamla-adatainak
megadasat kell kérnie Ontél. A jelen Adatvédelmi Szabalyzat elfogadasaval On kifejezetten hozzajarul
ahhoz, hogy adatait az itt meghatarozott médon feldolgozzuk. Jelen Adatvédelmi Szabalyzat ismerteti az
altalunk gyijtott adatok korét, és ezek felhasznalasanak maodjat. A PayPal rendkivil komolyan veszi az
On adatainak feldolgozasat, és adatait kizarolag a jelen Adatvédelmi Szabalyzatban foglaltaknak
megfeleléen hasznalja fel. A jelen Adatvédelmi Szabalyzat alkalmazaséaban az ,adat” kifejezés magaban
foglal minden olyan bizalmas és/vagy személyazonositasra alkalmas, illetve egyéb informaciét, amely a
PayPal-szolgéltatasok felhasznaloival kapcsolatba hozhato, ideértve az tigyfelekre és keresked&kre (jogi

személyekre) vonatkoz6 informaciokat is.

Kifejezett beleegyezése nélkil nem adjuk el és nem adjuk bérbe adatait harmadik félnek

marketingcélokra. Annak érdekében azonban, hogy biztositani tudjuk a PayPal-szolgaltatasok nyujtasat
felhasznalbink részére, hogy idérdl id6re javithassunk a PayPal-szolgaltatasok mindségén, illetve hogy
megveédjiik felhasznaloink érdekeit, korlatozott mértékben, szigori megkdtések mellett bizonyos adatait
megosztjuk harmadik felekkel, melynek maédjat részletesebben a jelen Adatvédelmi Szabélyzat 3., 5. és
6. pontjaiban ismertetjik. Fontos, hogy figyelmesen attanulmanyozza a jelen Adatvédelmi Szabalyzatot,

mivel az minden PayPal-szolgéltatas igénybevételére érvényes.

Jelen Adatvédelmi Szabalyzat célja, hogy szabalyozza a PayPal-szolgéaltatasok felhasznaldink altali
(ideértve tobbek kdzétt a PayPal-szolgéaltatasokat kereskedelmi vagy Uzleti tevékenységik soran

hasznal6 felhasznal6kat) hasznalatat, amennyiben errél szerz6dés masként nem rendelkezik.


https://www.paypalobjects.com/webstatic/ua/pdf/EU/privacy.pdf

Jelen Adatvédelmi Szabélyzat médositasa: A jelen Adatvédelmi Szabalyzatot érinté minden jévébeli
maodositast, amely megtalalhatd a Szerzddési Feltételek Frissitése nevezetl dokumentumban (amely a
weboldalan, a “Szerzédések” menipontban) _, hivatkozas Utjan beépitésre keril a jelen Adatvédelmi

Szabalyzatba, igy ezen modositasok a Szerzédési Feltételek Frissitése elnevezésii dokumentumban

meghatarozottak szerint Iépnek hatalyba. A ,,Szerz6dési Feltételek Frissitése” el6zetes értesitést jelent
valamely, az On PayPallal kététt szerz6désének modositasardl, amelyet a PayPal irasban is az On
rendelkezésére bocsathat. Amennyiben nem ért egyet a jelen Adatvédelmi Szabalyzat feltételeivel,

kérjuk, ne regisztraljon a PayPal-szolgéltatasokra, illetve ne hasznélja azokat.

Ertesités a modositasokrol: Jelen Adatvédelmi Szabalyzat idérél idére modositasra keriilhet, amikor a
PayPal-szolgaltatasok uj funkciéval b&vilnek, vagy amennyiben szeretnénk tgyfeleink javaslatait
beleépiteni a szabalyzatba. A jelen Adatvédelmi Szabélyzatot a mddositott valtozat weboldalunkon valé
kozzétételével barmikor modosithatjuk. Hacsak nincs jogalapunk arra, hogy maskeént jarjunk el, a
modositott adatvédelmi szabalyzat hatéalyba Iépése elétt legalabb 30 nappal korabban tajékoztatjuk a
modositasrél, a médositott szabalyzat rendelkezésre bocsatasa mellett Az értesitést kozzétesszik
weboldalunk/weboldalaink ,Szerz6dési Feltételek Frissitése” menupontjaban és/vagy e-mailen keresztil
elkuldjik Onnek. A modositott adatvédelmi szabalyzat hatalyba lépésének idépontjatol vélelmezziik, hogy
On elfogadta az Adatvédelmi Szabalyzat minden mddositasat. Ha nem ért egyet jelen Adatvédelmi

Szabalyzat feltételeivel, szamlajat barmikor lezarhatja.

weboldalat itt.

Harmadik felek weboldalai: A PayPal weboldalanak bizonyos oldalain harmadik felek weboldalaira
mutatd hivatkozasok szerepelnek. Ezeket a weboldalakat azok sajat adatvédelmi nyilatkozatai
szabalyozzak, ezért a PayPal nem vonhato felel6sségre ezen weboldalak miikodéséért, ide értve, de
nem kizarolagosan azok adatkezelési gyakorlatat. Az adatok ilyen harmadik fél &ltal tzemeltetett
weboldalaknak vagy ezeken keresztul torténé megadasa esetén a felhasznaldknak javasoljuk, hogy
ellenérizzék ezen weboldalak adatvédelmi szabalyzatait, miel6tt személyazonositasra alkalmas adatokat

bocsatananak a rendelkezésukre.

Nem keretszerzédés: A félreértések elkerllése végett kijelentjik, hogy a jelen Adatvédelmi Szabalyzat
nem mindsul ,keretszerz6désnek” az EU belsd piaci pénzforgalmi szolgaltatasokrol szél6 iranyelve
(2007/64/EK), illetve barmely olyan jogforrds alkalmazéaséaban, amellyel ezen irdnyelv az Eurdpai Unié
vagy az EGT orszagainak jogrendszerébe atlltetésre kerlilt (ide értve tdbbek kozoétt az Egyesiilt

Kiralysag pénzforgalmi szolgaltatasokrél sz616 2009-es rendeletét).
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Gyermekekre vonatkozé kilon kitétel: Gyermekek nem jogosultak a PayPal-szolgaltatasok
igénybevételére, ezért kérjuk, hogy kiskoru (18 év alatti) személyek semmilyen személyes adatot ne

bocsassanak a rendelkezésiinkre, és ne hasznéljak a PayPal-szolgaltatasokat.

Vissza a tetejére

2. Az altalunk gyuijtott adatok

Kotelez6en megadandé adatok: PayPal-szamla megnyitasahoz, illetve a PayPal-szolgaltatasok igénybe
vételéhez meg kell adnia nevét, lakcimét, telefonszamat és e-mail-cimét. A PayPal-szolgaltatasok
igénybevételével torténd fizetési miveletek lebonyolitasahoz meg kell adnia hitelkartyajanak,
bankkartyajanak vagy bankszamlajanak adatait. Emellett a folyamat soran arra is megkeérjik, hogy
valasszon két kiilonb6zd megvalaszolando biztonsagi kérdést (ez lehet példaul a sziiletési helye vagy a

haziallata neve).

Bizonyos nagy értéki tranzakciok inditasa vagy fogadasa esetén, valamint, ha a PayPal-szolgaltatasokon
keresztll intézett atlagos fizetési forgalma magas 6sszeget ér el, illetve barmilyen egyéb esetben, amikor
azt az eurdpai jog szerinti, pénzmosas elleni kdtelezettségeink megkivanjak, egyéb kereskedelmi és/vagy

azonosito adatot is igényelni fogunk Ontél.

Sajat eszk6z hasznalata: Amikor a PayPal-szolgéltatdsokat barmilyen eszk6zon igénybe veszi
(fuggetlendl attdl, hogy az eszkdz vezeték nélkill, vezetéken keresztiil vagy mas maédon kapcsolodik a
PayPalhoz), a PayPal-szolgaltatasok biztositasahoz a fentieken kivil begyUjthetjik és eltarolhatjuk
eszkozének bejelentkezési adatait (ide értve, de nem kizarélagosan az eszkdzazonositot) és foldrajzi

adatait is.

Fényképek: Néhany altalunk nyujtott funkcié hasznalatakor (ide értve, de nem kizarélagosan
mobilalkalmazasa PayPal POS funkcidjat) kérhetjik, hogy téltsén fel magardél képet, hogy az adott
szolgaltatasokat biztositani tudjuk. Arcanak felismerhetének kell lennie. A feltéltott képért kizarolag On a

felel6s.

Hiségadatok: Amennyiben lehetéséget biztositunk arra, hogy bizonyos, arra alkalmas
hlségprogramokban val6 tagsaganak tényét hozzakapcsolja szamlajahoz, kérhetjik, hogy adja meg

hliségprogram-tagsagi azonositojat.

Tranzakci6éadatok: Amikor a PayPal-szolgaltatasokon keresztil pénzt kuld valakinek vagy fogad
valakitél, kérni fogjuk Ontél az adott tranzakciora vonatkozo adatokat. llyen adat példaul az 6sszeg, a

tranzakcio tipusa (termék vasarlasa, szolgaltatas vasarlasa vagy egyszerl pénzatutalas) és a vasarlas
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egyeéb részletei, valamint a harmadik fél e-mailcime vagy telefonszama. Ezenkiviil, amikor egy méasik
PayPal-ugyfélnek kiild pénzt, a tranzakcié végrehajtasdhoz kérhetjiik, hogy adja meg az adott tgyfél
személyes adatait. Ezeket az adatokat az érintett tigyfél is biztosithatja szamunkra. Az esetleges
jogosulatlan tranzakciok felderitése érdekében begydjtjik tovabba a PayPal-szamla eléréséhez, illetve a
PayPal-szolgaltatdsok igénybevételéhez hasznalt internetcimet (IP-cimet), illetve a szamitogép vagy mas

eszkOz azonositd adatait.

Harmadik féltél szarmazé, Onre vonatkozé informaciok: Annak érdekében, hogy minden tigyfeliinket

megvédjiik az esetleges csalasoktdl, az On altal megadott informéaciokat a Fizetési Miiveletek

Feldolgozdinél és/vagy Hitelreferencia és Csalasmegel6zési Ugyndkségeknél ellendrizziik. Az ilyen

ellenérzések soran az emlitett szolgaltatoktol személyazonositasra alkalmas adatokat kapunk Onrél.
Amennyiben hitelkartyat, bankkartyat vagy bankszamlat regisztral a PayPalnal, kartyahitelesitd és csalast
kiszlir§ szolgaltatasokkal ellendrizziik, hogy bankkartya és a hitelkartya adatai, valamint a lakcim egyezik-
e az On altal a PayPalnak megadott adatokkal, illetve azt, hogy nem jelentették-e a kartya elvesztését

vagy ellopasét.

Amennyiben On a PayPal-szolgaltatasokon keresztiil atlagosan nagy dsszeg(i fizetési forgalmat general,
vagy ha kereskeddkeént kevés értékesitési el6zményadattal rendelkezik, bizonyos esetekben
hattérellenérzést végziink vallalkozasarol, melyhez Onre és a vallalkozasara, illetve esetlegesen
(amennyiben erre jogilag lehetéséglnk van) a vallalat vezetd tisztségviselbire, tulajdonosaira és

partnereire vonatkozé informaciokat kértink be hitelreferencia és csalasmegel6zési ligynokségektol.

Amennyiben pénztartozasa all fenn irdnyunkban, hitelképességi vizsgalatot végezhetlink, melyhez
hitelreferencia és csalasmegel&zési ligynokségektdl a torvény altal megengedett mértékben tovabbi
adatokat kérhetlink Onrél. A PayPal fenntartja a jogot, hogy sajat belatasa szerint barmely szamlaval
Osszefliggésben rendszeres id6k6zonkeént egy ilyen hitelreferencia vagy csalasmegel6zési tgyndkségen
keresztll lekérdezze és ellenbrizze egy vallalkozas és/vagy Ugyfél hiteljelentését, és fenntartja a jogot az

adott szamla lezarasara a hitelvizsgélati folyamat soran szerzett informacioktol fiiggéen.

Ha PayPal-szamlajat termékek eladasahoz hasznalja, akkor a nyilvanos adatokat is gydjthetiink
véllalkozasardl, annak méretét és lgyfeleinek szamat is beleértve, illetve kbzosségimédia-fellleteken
valo viselkedésérdl (példaul az ehhez hasznalt e-mailcimet vagy a ,tetszikek” és ,kovet6k” szamat), de
csak annyiban és olyan mértékig, amennyiben ezen nyilvanos adatok a tranzakciék és/vagy a vallalkozas

értékelésének megerdsitése szempontjabodl relevansak.

Onre vonatkozo informéaciok mas forrasboél: Egyéb forrasokbal is gydijthetiink informaciokat Onrél,

tobbek kdzott a PayPal-cégcsoport tagjaitol, mas cégektdl (ezek adatvédelmi szabalyzatai és az
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alkalmazandé jogszabalyok szerint), illetve olyan egyéb szamlakroél, amelyekrél okkal feltételezhetjik,

hogy (akar részben, akar egészben) az On ellenérzése alatt allnak.

Kiegészitd ellenérzés: Ha nem tudjuk megerésiteni az On altal megadott adatokat, vagy ha egy olyan
cimmel igényel csekkes pénzfelvételt, amely nem egyezik a hitelesitett hitelkartydjahoz tartozé
szamlazéasi cimmel, akkor kérhetjik, hogy toltsén fel weboldalunkra vagy faxon keresztiil kiildjon el
szamunkra tovabbi adatokat (pl. masolatot vezet6i engedélyérdl, hitelkartyaja pénzforgalmi kivonatarol
és/vagy egy kozelmultbeli k6zlizemi szamlarol, vagy barmely més olyan informéciét, amely
osszekapcsolja Ont az adott cimmel). Ezenkiviil olyan tovabbi kérdések online megvalaszolasara is

kérhetjuk, amelyek az adatok ellendrzését segqitik.

Webhelyforgalmi adatok: Az internetes kommunikaciés szabvanyok miikodésébdél adédoan a PayPal
weboldalara Iépéskor vagy annak elhagyasakor automatikusan megkapjuk annak a weboldalnak a cimét,
ahonnan érkezett, illetve ahova tovabblépett. Adatokat gydjtiink tovabba arrdl is, hogy weboldalunk mely
aloldalait latogatta meg, hogy milyen IP-cimeket és milyen tipusu béngészét hasznalt weboldalunk

eléréséhez, illetve hogy azt hanyszor és milyen idépontban tette.

Siitik, adatgyiijto jelek és hasonlé technologiak alkalmazasa: Amikor meglatogatja weboldalunkat,
vagy valamilyen PayPal-szolgaltatast vesz igénybe, cégiink, illetve azok a cégek, amelyekkel egyiitt
dolgozunk, kis adatfajlokat helyezhetnek el a szamitdgépén vagy més eszkdzén. Ezek az adatfajlok
lehetnek sutik, pixelcimkék, ,Flash-sutik” vagy mas olyan helyi tarol6-elemek, amelyeket a bongész6 vagy
a kapcsolodo alkalmazasok hasznalnak (a tovabbiakban egyutt ,Satik”). A Sutiket arra hasznaljuk, hogy
felismerjiik Ont mint tigyfeliinket, hogy testre szabjuk a PayPal-szolgéaltatasokat, a tartalmakat és a
reklamokat, hogy mérjik a promdéciés hatékonysagot és biztositsuk, hogy szamlaja biztonsaga ne
keruljon veszélybe, hogy csdkkentsiik a kockazatokat és megel6zzik a csalasokat, valamint hogy

er@sitslik a weboldalainkba és a PayPal-szolgéltatdsokba vetett bizalmat és azok biztonsagat.

Szabadon donthet arrél, hogy elutasitja a Sutiket, ha bongészbje vagy a bongészébdvitménye ezt
lehetdvé teszi, kivéve, ha a Sutik a csalasok megel6zése vagy az altalunk Gzemeltetett weboldalak
biztonsaganak biztositasa érdekében sziikségesek. Mindemellett a Sitik elutasitidsa zavarhatja

weboldalunk és a PayPal-szolgaltatasok hasznalatat.

Az ilyen jellegli technoldgiak hasznalataval kapcsolatos részletes informaciokért kérjik, tekintse meg

a sitik, adatgydijté jelek és hasonlé technologiak alkalmazasara vonatkozé Utmutatonkat.

Kommunikéacio: Amikor tgyfélszolgalati kérdésekben vagy egyéb célbdl kommunikal vellnk (pl. e-
mailen, faxon, telefonon, tweeten keresztil), akkor ezen informaciokat és valaszainkat megé&rizzik

szamldja nyilvantartdséban.
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Kérdoéivek, Felmérések, Nyereményjatékok és Profiladatok: A felhasznaldink szamara idérél idére
kérdbivek, felmérések és nyereményjatékok kitdltésének, illetve azokban valo részvétel lehetéségét
ajanljuk fel, amelyek példaul demografiai informaciok 6sszegydjtésére vagy a felhasznaldk
érdekl6déseének és igényeinek felmérésére szolgalnak. Amennyiben ezeken a kérd6iveken, felméréseken
vagy nyereményjatékokon személyazonositasra alkalmas adatokat gy(jttink a felhasznaléinkrdl, akkor
ezen adatok felhasznalasanak maédjardl még az adott felmérésen vagy nyereményjatékon valo részvétel,

illetve az adott kérd6iv kitdltése elétt tajekoztatjuk a felhasznalokat.

Azok a maganszemélyek, akik nem Regisztralt Felhasznal6i a PayPal Szolgaltatasainak és
Igényléseinek: Olyan esetekben, amikor a PayPal-szolgaltatasok egy regisztralt felhasznaléja olyan
személyt prébal bevonni egy tranzakcidba (példaul kifizetés vagy egyéb juttatds kedvezményezettjeként
vagy kifizetési kérelem cimzettjeként), aki nem regisztralt felhasznaloja a PayPal-szolgaltatasoknak, a
regisztrélt felhasznalé éltal bekuldott adatokat, példaul a masik fél e-mailcimeét, telefonszamat és/vagy
nevét meg6rizzik. Bar ezeket az adatokat az alkalmazandoé jogszabalyokkal 6sszhangban egy
meghatarozott ideig taroljuk, nem hasznaljuk fel 6ket a nem regisztralt személyek marketig célbdl térténd
megkereséséhez. Ezenkivil ezeknek a személyeknek ugyanolyan joga van a sajat adataikhoz val6
hozzaféréshez és azok kijavitdsdhoz (feltéve, hogy adataik pontosak voltak), mint a PayPal-

szolgaltatasok barmely mas hasznalojanak.

Szamlaadatok: Jelen Adatvédelmi Szabalyzat alkalmazasaban szamlaadatok (,Szamlaadatok”) alatt
tObbek kdzott a kdvetkezdk értenddk: név, cim, e-mailcim, telefonszam, felhasznalonév, fénykép, IP-cim,
eszkdzazonosito, foldrajzi helymeghatarozasi adatok, szamlaszamok, szamlatipusok, a szamladhoz
kapcsolodo fizetési médok, a fizetési tranzakciok részletei, a kereskedelmi tranzakcidk részletei, az
ugyfélnyilatkozatok és -jelentések, a szadmla-preferenciak, az ,lgyfél azonositasa (KYC)” részeként

gyUjtétt azonositd adatok és az ligyfelek levelezése.

Vissza a tetejére

3. Hogyan hasznaljuk fel az altalunk gydjtott adatokat

Belsé felhasznalas: Adatait a PayPal az Egyesiilt Allamokban és a vilag mas részein talalhat6
létesitményeiben 1év8 szerverein gydijtjlk, taroljuk és dolgozzuk fel. Az adatok gyUjtésével elsédlegesen
az a célunk, hogy biztonsagos, zokkendmentes, hatékony és személyre szabott éiményt nyujthassunk

Onnek. Beleegyezik, hogy személyes adatait felhasznalhatjuk a kovetkez6khoz:

tranzakciok feldolgozasahoz és a PayPal-szolgaltatasok biztositasahoz;
szemeélyazonossaganak ellenbrzéséhez, tobbek kdzott a szamla létrehozasakor és jelszo-
visszaallitaskor;

e vitak rendezéséhez, dijak begyljtéséhez és problémak megoldasahoz;
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e kockazatok kezeléséhez, illetve csalas vagy mas potencialisan illegalis vagy tiltott tevékenység
felderitéséhez, megel6zéséhez és/vagy orvoslasahoz;

e szabalyzatok vagy alkalmazandé felhasznalasi szerz6dések megsértésének felderitéséhez,
megelézéséhez vagy orvosolasahoz;

e Ugyfélszolgalati szolgaltatasok biztositasahoz;

o afelhasznaloi élmény testreszabasaval a PayPal-szolgaltatasok javitasahoz;

e a PayPal-szolgaltatasok teljesitményének méréséhez, tartalmuk és megjelenitésik
fejlesztéséhez;
informatikai infrastruktarank kezeléséhez és védelméhez;
célzott marketinghez és hirdetésekhez, szolgaltatasfrissitések biztositasahoz és promacios
ajanlatok tovabbitasahoz a PayPal-szamlajanal megadott kapcsolattartasi preferenciak (lasd
alabb a ,Kapcsolatfelvétel a PayPal lgyfeleivel”’ részt) és a PayPal-szolgaltatasok igénybe vétele
soran kifejtett tevékenysége alapjan; és

o hitelképességi és fizetGképességi ellenbrzések végrehajtasahoz, a pontossag érdekében az
adatok 0sszehasonlitasahoz és harmadik felekkel valo ellenériztetéséhez.

Kérdoéivek, Nyereményjatékok, Felmérések és Profiladatok: Amennyiben agy dont, hogy kitolti, illetve
részt vesz opcionalisan igénybe vehetd kérdGiveinkben vagy felméréseinkben, akkor a részvétel soran
keletkezett adatokat a PayPal-szolgaltatasok javitasara, marketing vagy hirdetési informaciok kildésére,

a nyereményjatékok kezelésére, illetve a felmérésben részletesen kifejtett célokra hasznalhatjuk fel.

Kapcsolatfelvétel a PayPal tgyfeleivel: E-mailen keresztll rendszeresen kommunikalunk
felhasznaldinkkal a kért szolgaltatasok hiztositasa érdekében. A felhasznalokkal telefonon is

kommunikalunk annak érdekében, hogy:

e intézzik az Ugyfelek panaszait, illetve a felhasznal6k PayPal-szolgaltatasokon keresztil
benyujtott reklamacioit;

e megvalaszoljuk az tigyfélszolgalathoz intézett kérdéseket;

e értesitsiik a felhasznaldkat, ha ugy véljik, hogy szamlaikat vagy barmely tranzakciojukat
torvénytelen célra hasznéljak;

o meger6sitsiik a felhasznald személyazonossagaval, Gizleti- vagy szamlaaktivitasaval kapcsolatos
informaciokat;

o adossagbehajtasi tevékenységeket végezzink;

e lgyfélszolgalati felméréseket végezzink; valamint

e kivizsgaljuk a gyanus tranzakciokat.

E-mailcimét vagy lakcimét a kdvetkez8kre hasznaljuk: megerdsitjik PayPal-szamlaja megnyitasat,
értesitéseket kuldiink a PayPalon keresztll kildott vagy fogadott (beleértve az aldbbiakban ismertetett
ajanlasert jaro) kifizetésekrdl, informaciokat kuldink termékeink és szolgaltatasaink fontos valtozasairol,
valamint a térvény altal el6irt egyéb értesitéseket és kozléseket kiildiink. Altalaban véve a felhasznalok
nem mondhatjak le az ilyen megkereséseket, de ezek elsésorban informacios, nem pedig promadcids

jelleglek.

E-mailcimét mas tipusu, az On altal iranyithaté kapcsolattartashoz is felhasznalhatjuk, mint amilyen

tobbek kozott a ,PayPal hirek” hirlevél, az aukcios tippek, az tigyfélfelmérések és harmadik felek specialis



promacioirdl szalo értesitések. Eldontheti, hogy ezen megkeresések koziil csak néhanyat, mindet vagy
egyet sem kivan fogadni. Ezt megteheti a regisztracios folyamat befejezésekor, illetve barmikor, ha
bejelentkezik a szamlajaba PayPal weboldalan, kivalasztja a Sajat szamla, a Profil, majd a Sajat szamla

bedllitasai lehetéséget, és frissiti a kapcsolattartasi preferenciait.

Megkereshetjiik SMS-ben is a fent leirtak szerint (ilyenkor az SMS-t e-mailként fogjuk kezelni az On

kapcsolattartasi preferenciai alkalmazasaban).

Pénzigyi kimutatasaink és mikddésiink flggetlen kdnyvvizsgalata soran a kdnyvvizsgalok kapcsolatba
kivanhatnak Iépni tgyfeleink egy kisebb csoportjdval nyilvantartasaink pontossaganak ellenérzése
érdekében. A kdnyvvizsgalék azonban semmilyen masodlagos célra nem hasznélhatjak fel

szemeélyazonositasra alkalmas adatait.

Vissza a tetejére

4. Marketing

Egyesithetjik adatait mas cégektdl gyljtétt adatokkal, és felhasznalhatjuk ezeket a PayPal-szolgaltatasok
javitasara és személyre szabasa érdekében. Ha nem szeretne marketingcéll megkereséseket kapni
télink, vagy nem kivan részt venni a hirdetések testreszabasat elésegité programokban, egyszerlien
jelentkezzen be szamlajaba, valassza a Sajat szamla, a Profil, majd az Ertesitési beallitasok lehetdséget,
és frissitse a Kapcsolattartasi preferenciakat, vagy kovesse az adott megkeresésben vagy hirdetésben

szerepl6, erre vonatkoz6 utasitasokat.

Vissza a tetejére

5. Hogyan osztjuk meg az adatokat mas PayPal-felhasznaldkkal

Amennyiben On regisztralt PayPal-felhasznalo, Ggy neve, e-mail-cime, telefonszama (ha van),
regisztracidjanak datuma, a hitelesitett PayPal-felhasznaldktol érkezett fizetési tranzakciok szama, illetve
az az informacio, hogy rendelkezik-e hitelesitett bankszamlaval, azon PayPal-ligyfelek szamara is
elérhetd, akiknek fizetett, vagy akik a PayPal-szolgaltatdsok hasznalataval kivannak pénzt kildeni
Onnek. Ha Uzleti szamla tulajdonosa, a tobbi PayPal-ligyfél szamara is lathatova tessziik tovabba az On
altal megadott webhelycimet (URL-t), illetve az On altal magadott ligyfélszolgalati kapcsolatfelvételre
vonatkozo adatokat. Emellett ezek az adatok és mas informéaciok harmadik felekkel is megoszthatok, ha
és amikor ezeket a harmadik feleket a PayPal-szolgaltatasokhoz valo hozzaféréshez hasznalja. A
hitelkartyaszamat, a bankszamlajat és egyéb pénziigyi adatait azonban nem fedjik fel sem azok elétt,

akiknek fizetett vagy akik a PayPal-szolgaltatasokon keresztiil Onnek fizettek, sem a PayPal-szolgaltatast
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hasznald harmadik felek elétt, kivéve, ha ezt On kifejezetten engedélyezte, vagy ha erre hitelkartyakra

vonatkoz0 szabalyok, bir6sagi végzés vagy mas jogi eljaras kotelez minket.

Ha termékeket vagy szolgaltatasokat vasarol, és ezekért a PayPalon keresztil fizet, akkor a tranzakcio
végrehajtasdhoz megadhatjuk az eladonak a termék kiszallitasi és az On szamlazasi cimét. Ha az elado
felé kezdeményezett fizetési kisérlete sikertelen, vagy késdbb érvénytelenitik, akkor a sikertelen fizetés
részleteit is megadhatjuk az eladonak. Vitas tigyek rendezése érdekében megadhatjuk az adott vevének

az eladd cimét azért, hogy a terméket visszakildhesse az eladénak.

Ha mobilalkalmazast hasznal, az ott tarolt képét megoszthatjuk més PayPal-felhasznaldokkal, annak
érdekében, hogy azonositani tudjak Ont. On a képe fenti célokra torténd felhasznalasahoz nem
kizardlagos, de vilagszerte érvényes, jogdijmentes, atruhazhaté és al-felhasznalasba adhato

felhasznalasi jogot biztosit szamunkra.

Més felhasznaldkkal azt a tényt is megoszthatjuk, hogy On egy kozelben tartozkodé ugyfél. Ha nem
szeretné megosztani ezt az informaciot, az ilyen jellegi adatok beallitasait mobileszkdzén is elérheti,

megtekintheti és szabéalyozhatja.

Ha a PayPallal Iép be kilsé weboldalakra vagy mobilalkalmazasokba, akkor azokkal a harmadik felekkel,
akik ezt a szolgéltatast nyujtjdk a bejelentkezéshez, megoszthatjuk bejelentkezési allapotat, valamint
azokat a személyes és egyéb szamlaadatokat, amelyek megosztasat engedélyezte annak érdekében,
hogy a harmadik fél azonosithassa Ont. A PayPal az emlitett harmadik feleknek nem ad hozzaférést
PayPal-szamlajahoz, és csak kifejezett engedélyével bonyolit le kifizetéseket szamlajarol ezen harmadik
felek részére. Az ilyen jellegi adatok keresked&kkel valé megosztasanak beallitasaihoz PayPal-

szamldjéra bejelentkezve férhet hozza, illetve itt tekintheti meg és szabalyozhatja is azokat.

Ha a mobilalkalmazasunkban bizonyos, arra alkalmas hliségprogramokban val6 tagsagat hozzarendeli a
szamlajahoz, akkor az adott hliségprogramban részt vevd barmely kereskedével megoszthatjuk
hlségprogram-tagsagi azonositéjat, amikor a PayPalon keresztul fizet a kereskedének. Ha a
hliségprogram-tagsagi azonositéjat eltavolitja a szamlajardl, akkor a tovabbiakban nem osztjuk meg ezt

az informaciot.

Harmadik felekkel, koztik kereskeddkkel egyuttmikodve lehetévé tesszik az ilyen feleknek, hogy
elfogadjak vagy megkonnyitsék a PayPal-szolgaltatasokon keresztll Ontél érkezé, illetve Onnek kiildétt
kifizetéseket. Az ilyen miiveletek soran a harmadik felek megoszthatjak velliink egyes adatait, példaul az
e-mailcimét vagy a telefonszamat, amikor kifizetést inditanak az On részére, vagy On prébal az adott
harmadik félnek fizetni. Ezeket az adatokat arra hasznaljuk, hogy megerdsitsiik, hogy On PayPal-tigyfél,

hogy a PayPal végrehajthatja a kifizetést, valamint arra, hogy egy Onnek érkezé kifizetésrdl értesitést



kildjunk. Emellett, ha kéri, hogy igazoljuk PayPal-ligyfélstatuszat harmadik feleknek, akkor ezt
megtesszik. Felhivjuk figyelmét arra, hogy azok a harmadik felek, akiktél vasarol vagy akikkel szerz6dést
kot, sajat adatvédelmi szabéalyzattal rendelkezhetnek, és a PayPal nem vonhato felel6sségre ezen felek

mikddéséért, ideértve adatkezelési gyakorlatukat is.

Ha egy PayPal-szamlat kdzvetlenll egy harmadik fél weboldalan vagy harmadik féltél szarmazo
alkalmazason keresztil nyit meg, az adott weboldalon vagy alkalmazasban (és nem kdzvetlenil a
PayPal-szolgéltatasokon keresztiil) megadott adatokat megosztja az adott harmadik fél weboldalanak

vagy alkalmazasanak tulajdonosaval is, és adatait sajat adatvédelmi szabdlyzataik szerint kezelhetik.

A jelen Adatvédelmi Szabélyzat elfogadaséaval kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy minden alkalommal,
amikor egy PayPal-tugyfélnek (beleértve a kereskeddket is) PayPal-szamlaja hasznélataval fizet vagy
fizetni prébal, a PayPal atadja a fent emlitett adatokat a PayPal ezen lgyfeleinek (akik adott esetben az
Eurépai Gazdasagi Térségen (EGT) kivlrél is szarmazhatnak), hogy feldolgozhassak, végrehajthassak
vagy mas modon kezelhessék a kifizetéseket, illetve informacidkat szolgaltathassanak azokrdl. Emellett
kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a PayPal tranzakcios informécidkat és egyéb, a PayPal
mobilalkalmazésok (példaul az értékesitési pontokon keresztuli termékértékesités) hasznalatadhoz
szukséges adatokat szolgaltasson azoknak a kereskeddknek vagy mas PayPal-Ugyfeleknek, amelyeket
On kifejezetten megjeldlt, illetve a PayPal mobilalkalmazassal vagy az értékesitési ponton Iévé termékkel

kivalasztott.

Vissza a tetejére

6. Hogyan osztjuk meg az adatokat egyéb harmadik felekkel

Csakugy, mint a legtdbb bank vagy pénzugyi/fizetési szolgaltatd, a PayPal is egyuttmikddik olyan
szolgaltaté harmadik felekkel, amelyek fontos funkciokat biztositanak ahhoz, hogy kénnyebb, gyorsabb
és biztonsagosabb fizetési modot valdsithassunk meg; illetve egylttmiikddink egyéb Uzleti partnerekkel
is. Ezen szolgaltatékkal és egyéb partnerekkel idénként meg kell osztanunk felhasznaloi adatokat ahhoz,

hogy szolgéltatasainkat biztositani tudjuk.

Altalanossagban elmondhatd, hogy a luxemburgi jogszabalyok, amelyek hatalya ala tartozik a PayPal
felnasznal6i adatainak kezelése is (adatvédelem és banktitok), nagyobb atlathatésagot kdvetel, mint a
legtobb EU-jogszabaly. Eppen ezért az EU-ban miikddd internetes szolgaltatok vagy pénziigyi

szolgéltatok nagy tébbségével ellentétben a PayPal a jelen Adatvédelmi iranyelvekekben a kdzzététel

céljaval és a kozzétett informaciok tipusaval egytt felsorolja azokat a szolgaltaté harmadik feleket és
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Uzleti partnereket, akikkel az adatait megoszthatjuk. A harmadik felek listdjat az itt, illetve alabb, az a), a
d) és a g) pontokban szerepl6 hivatkozasra kattintva is megtalalja. A jelen Adatvédelmi iranyelvekek
elfogadasaval és PayPal-szamla fenntartdsaval kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy adatait az itt felsorolt

célokra atadjuk az emlitett harmadik feleknek.

A PayPal a fent emlitett harmadik felek listdjat minden negyedévben (januér 1-én, aprilis 1-én, julius 1-én
és oktdber 1-én) frissitheti. A PayPal a frissitésekben szerepl6 Uj szervnek, Uj célbdl, illetve Uj
adattipusbdl kizarélag 30 nappal azutan kezdi meg barmely adat atadasat, hogy az ezeket tartalmazo
listat a jelen Adatvédelmi Szabélyzaton keresztil kbzzétette. A listat minden negyedévben érdemes
attekintenie a PayPal weboldalan, a fent emlitett idépontokban. Ha nem kifogasolja az uj
adatszolgaltatast a harmadik felek frissitett listajanak kozzétételétdl szamitott 30 napon belll,
vélelmezzik, hogy elfogadta a lista és a jelen Adatvédelmi Szabalyzat mddositasait. Ha nem ért egyet a

valtoztatasokkal, szamlajat barmikor lezarhatja, és abbahagyhatja szolgaltatdsaink hasznalatat.

A PayPal semmilyen személyes adatat nem adja el és nem adja bérbe harmadik feleknek azok
marketingcéljaira az On kifejezett beleegyezése nélkill, illetve ezeket az adatokat csak szigor(
feltételekkel, kizarélag a jelen Adatvédelmi Szabdalyzatban ismertetett célokra szolgéltatja ki. Ez az adatok

EGT-n kivli tagallamokba torténd tovabbitasara is vonatkozik.

A PayPal-szolgaltatasok nyujtasanak lehetdvé tétele érdekében eléfordulhat, hogy a begyjtott adatok
(melyeket a 2. pontban ismertettiink) egy részét ki kell szolgéltatnunk olyan mas, PayPal-csoporthoz
tartozo jogalanyoknak vagy egyéb jogalanyoknak — koztik a 6. pontban emlitett feleknek is — amelyek
pénzforgalmi szolgaltatdi, fizetési mivelet-feldolgoz6i vagy szamlatulajdonosi (vagy hasonlé) szerepet
toltenek be. On tudomasul veszi, hogy az esetilkben iranyadd helyi jogszabalyok szerint az ilyen
jogalanyok olyan térvények, rendeletek, kérések, vizsgalatok vagy utasitdsok hatalya ala tartozhatnak,
amelyek szlikségessé tehetik az adatoknak az adott orszag illetékes hatdsagai szamara torténd atadasat.
A PayPal-szolgéltatasok igénybevételével beleegyezik, hogy az emlitett adatokat a PayPal-szolgaltatasok

biztositasa érdekében tovabbitsuk.

Kifejezetten hozzajarul és felhatalmazza a PayPalt arra, hogy az adataival a kdvetkezdékben felsoroltak

némelyikét vagy mindegyikét megtegye:

a. Kiadhatjuk a sziikséges informaciokat a kovetkez6k szamara: a rendérség és mas blinuld6z6
szervek; a biztonsagi erék; az illetékes kormanyzati, kormanykdzi vagy nemzetek feletti szervek;
az illetékes hivatalok, szervezeti egységek, szabalyoz6 hatésagok, dnszabalyoz6 hatésagok vagy
szervezetek (ideértve tobbek kdzott a szolgaltaté harmadik felek listdjan itt talalhato, ,Hivatalok”
részben megjeldlt hivatalokat) és olyan mas harmadik felek, ideértve a PayPal-csoport
tarsasagait is, (i) amelyekkel tobbek kozott a 2015. julius 24-i, az Egyesiilt Allamoknak a Kulféldi
Szamlak Adomedfeleléseérél Szolé Torvényérdl (,FATCA-torvény”) sz6lo, valamint a 2015.
december 18-i, az OECD ko6z0s jelentéstételi elbirasardl (,CRS-torvény”) szolé luxemburgi


https://www.paypal.com/hu/webapps/mpp/ua/third-parties-list?locale.x=hu_HU
https://www.paypal.com/hu/webapps/mpp/ua/third-parties-list?locale.x=hu_HU

torvényekbdl fakado jogi kotelezettségeink miatt egyitt kell mikddnink vagy lehetéségunk van
egyuttmikdodni; (ii) amelyekrdl okkal feltételezhetjik, hogy egyuttmikodésink helyénval6 a
csalasok vagy egyéb illegalis tevékenységek vagy potencialis jogellenes tevékenységek
vizsgalata soran, illetve (iii) annak érdekében, hogy kivizsgaljuk a Felhasznalasi Szerzédés
megsértéseit (beleértve tobbek kdzott az On finanszirozasi forrasat, valamint hitel- vagy
bankkartyajanak kibocsajtojat).

Amennyiben On a FATCA- vagy a CRS-torvény hatélya ala tartozik, akkor tajékoztatnunk kell Ont
arrol, hogy mely adatait adhatjuk ki a kiildonb6z6 hatésagoknak. Olvassa el a tovabbi
tudnivalokat a PayPal FATCA- és CRS-tdrvény szerinti kotelezettségeirdl és ezek Onre
gyakorolt esetleges hatasardl, illetve az ezek eredményeképpen kiadhat6 adatokrol.

Mi és mas szervezetek, koztik a PayPalt elfogad6 felek is megoszthatjak, elérhetik és
felhasznalhatjdk (mas orszagokbdl is) azokat a sziikséges informéaciokat (tobbek kozott a
csalasok megel6zésével foglalkozé ligyndkségek altal rogzitett adatokat), melyek segitenek
nekiink és nekik a kockazatok felmérésében és kezelésében (tébbek kozott a csalas, a
pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelemben). Lépjen kapcsolatba velunk,
ha tébbet szeretne megtudni az érintett csalasmegel&zési lgyndkségekrél. A Hivatalokkal, a
csalasmegel6zési lgynokségekkel és mas harmadik felekkel kapcsolatos tovabbi informacidért
kattintson ide.

Kiadhatunk szamlaadatokat szellemi tulajdonhoz f(iz6d6 jogok jogosultjainak, amennyiben azok
az EU valamely tagallamanak vonatkozé nemzeti jogszabalyai szerint a PayPal ellen az adatok
peren Kivuli kiadaséara iranyul6 kdvetelést nydjtanak be szellemi tulajdonhoz f(iz6d6 jogok olyan
megsértése miatt, amelyhez PayPal-szolgéaltatadsokat hasznéltak (lasd tobbek kozott példaul a
német védjegytdrvény 19. szakaszanak 2. bekezdésének 3. alpontjat, vagy a német szerzéi jogi
torvény 101. szakaszanak, 2. bekezdésének 3. alpontjat).

Kiadhatjuk a sziikséges informacidkat a hitelkartya-szovetkezetek, valamint a polgari vagy
bintet6jogi eljarasok kdvetelményeinek megfeleléen, azok kérésére.

Ha On kereskeddként harmadik félen keresztiil éri el vagy integralja a PayPalt, barmely ilyen
partner szamara kiadhatjuk az ilyen jellegl megallapodasok megkdnnyitéséhez és
fenntartasahoz sziikséges informaciokat (ideértve tobbek kdzott PayPal-integracidjanak allapotat,
hogy aktiv PayPal-szamlaval rendelkezik-e, illetve hogy mar egyuttmikodik-e egy masik PayPal-
integracios partnerrel).

Kiadhatjuk a szilkséges informacidkat az itt felsorolt fizetési miveletek feldolgozdéinak,
kdnyvvizsgaloknak, ugyfélszolgalati szolgaltatoknak, hitelreferencia és csalasmegel&zési
ugyndkségeknek, pénzigyi szolgéltatoknak, kereskedelmi partnereknek, marketing- és PR-
tarsasagoknak, operativ szolgéltatoknak, a csoporthoz tartozé cégeknek, tigynokségeknek,
piacoknak és egyéb harmadik feleknek. Ezen adatkiadasok célja, hogy lehetévé tegyiik a PayPal-
szolgaltatasok biztositasat az On szamara. A harmadik felek listajan az egyes ,Kategoériak” alatt
olyan nem kizarélagos példakat is megadunk a tényleges harmadik felekre vonatkozéan
(amelyek magukban foglalhatjak megbizottjaikat és jogutddjaikat), amelyek szamara az On
szamlaadatait jelenleg elérhetdvé tesszuk, illetve amelyeknél megfontolhatjuk ezen adatok
kiadasat, a cél és a ténylegesen kiadott adatok megjeltlése mellett (kivéve amikor — ahogy ez
korabban kifejezetten emlitésre kerilt — ezeket a harmadik feleket torvény vagy szerz6dés
korlatozza abban, hogy az adatokat a megosztas eredeti céljan tulmenden masodlagos célokra is
felhasznalhassak).

Kiadhatjuk a sziikséges informaciokat tigynokének vagy jogi képviseldjének (példaul
meghatalmazottjanak vagy kirendelt gondnokéanak).

Kiadhatunk dsszesitett statisztikai adatokat tzleti partnereinknek vagy PR-célokra. Példaul
nyilvdnossagra hozhatjuk, hogy felhasznéléink egy bizonyos sz&zaléka Manchesterben él. Az
Osszesitett informacié azonban nem vezethet§ vissza egyes személyes adatokra.

Téllnk figgetlen harmadik felekkel (ezek itt felsorolva) megoszthatunk bizonyos sziikséges
szamlaadatokat; ezen harmadik felek az adatokat a kdvetkezé célokra hasznalhatjak fel:

i. Csalasmegel6zés és kockazatkezelés: a csalas megel6zése vagy a kockazat
felmérésének és kezelésének eldsegitése érdekében. Ha példaul az eBay Inc.-en vagy
tarsult vallalatain (a tovabbiakban: az ,eBay’-en) keresztiil hasznalja a PayPal-
szolgaltatasokat termékek vasarlasara vagy eladaséara, az eBay-jel szamlaadatokat
oszthatunk meg annak érdekében, hogy segitsiink megvédeni szamlait a csalasoktol,
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hogy figyelmeztethessik, ha ilyen csalard tevékenységet észleliink a szamlain, vagy
kiértékelhessiik hitelkockézatat.

A csalasok megeldzésére és a kockazatok kezelésére tett eréfeszitéseink részeként
megoszthatjuk a szilkséges szamlaadatokat az eBay-jel olyan esetekben, amikor a
PayPal visszatartast vagy mas korlatozast Iéptetett életbe a szamlajat érintd vitak,
reklamacidk, visszaterhelések vagy mas, termékek eladasaval vagy vasarlasaval
kapcsolatos esetek kdvetkeztében. Csalasmegel6zési és kockazatkezelési
tevékenységiink részeként tovabba megoszthatunk szamlaadatokat az eBay-jel, hogy
lehetbve tegylk szamara a vevéket és az eladdkat értékeld programjai mikddtetését.

ii. Ugyfélszolgalat: tigyfélszolgélati célokra, tobbek kozétt a szamlakarbantartashoz, illetve
vitas (példaul szamlazassal vagy tranzakciokkal kapcsolatos) igyek rendezésének
elésegitéséhez.

iii. Szallitas: a PayPalon keresztiil végzett vasarlasokat érint6 szallitassal és a kapcsolédo
szolgéltatasokkal dsszefliggésben.

iv. Jogszabalyi megfelelés: annak érdekében, hogy meg tudjanak felelni a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozasa elleni ellen6rzési kbvetelményeknek.

V. Szolgaltatokkal vald egyuttmikodés: annak érdekében, hogy a vellink szerzédésben allo
szolgaltatok tdamogathassak Uzleti tevékenységeinket, mint amilyen a csalasmegel6zés, a
szamlardl torténd beszedés, a marketing, az ligyfélszolgalat és a technolégiai
szolgaltatasok. Szerz6déseink biztositjak, hogy ezek a szolgaltatdk csak az altaluk
végzett szolgéltatasokkal kapcsolatban hasznéalhatjak fel az On adatait, sajat célokra
nem.

Fuzidk vagy felvaséarlasok: Mint barmely mas vallalkozés esetében, a PayPallal is eléfordulhat, hogy a
jovBben egy masik céggel egyesiil, vagy egy masik cég felvasarolja. llyen mivelet esetén beleegyezik
abba, hogy a jogutéd tarsasag hozzaférjen a PayPal rendelkezésére all6 adatokhoz, beleértve az
Ugyfelek szamlaadatait is, azzal a kitétellel, hogy ezen jogutéd tarsasagot tovabbra is a jelen Adatvédelmi

Szabalyzat kéti, egészen annak médositasaig.

Harmadik fél weboldalak: Ha egy PayPal-szamlat kézvetlenil egy harmadik fél weboldalan vagy
harmadik féltél szarmazé alkalmazason keresztll nyit meg, akkor az adott weboldalon vagy
alkalmazasban (és nem kozvetlenll egy PayPal-weboldalon) megadott barmely adatot ezen harmadik fél
weboldalnak vagy alkalmazasnak a tulajdonosaval is megoszt. Ezeket a weboldalakat sajat adatvédelmi
szabalyzataik szabalyozzak, ezért javasoljuk, hogy miel6tt személyes adatokat adna meg,
tanulmanyozza at ezen szabalyzatokat. A PayPal nem vonhato felelésségre az ilyen harmadik felek

tartalom- vagy adatkezelési gyakorlataért.

Vissza a tetejére

7. Hataron atnyulé adattovabbitas
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A PayPal kotelezettséget vallal arra, hogy megfeleld védelmet biztosit adatai szamara, figgetlentil attol,
hogy az adatok hol talalhatok, illetve megfelelé védelmet nyujt adatainak akkor is, amikor ezeket az EGT-

n kivilre tovabbitjak.

Vissza a tetejére

8. Az adatok On altali felhasznalasa és a PayPal szolgaltatasainak
igénybevétele

A PayPal-felhasznaldk kozotti tranzakciok lehetévé tétele érdekében a PayPal-szolgaltatasok korlatozott
mértékben, de hozzaférést biztositanak Onnek a tobbi felhasznal6 kapcsolattartasi vagy kézbesitési
adataihoz. Eladéként hozzaférhet a vasarl6 felhasznaloi azonositéjahoz, e-mailciméhez és mas
elérhetéségeihez vagy kézbesitési adataihoz, és vevéként hozzaférhet az elado felhasznaloi

azonositdjahoz, e-mailciméhez és mas elérhetéségeihez.

Elfogadja, hogy mas felhasznalok személyazonositasra alkalmas adatait, amelyeket PayPal-
szolgaltatasokon keresztil, egy PayPal-vonatkozasi kommunikacio, vagy egy PayPal altal lehet6vé tett
tranzakcio soran szerez, csak a kdvetkezékre hasznalja fel: (a) olyan PayPal-vonatkozasu
kommunikéacidhoz, amely nem jelent kéretlen kereskedelmi tizenetet; (b) PayPal-fizetésekkel vagy a
PayPallal végrehajtott tranzakcidkkal kapcsolatos kiegészit6 tevékenységekhez (pl. biztositashoz,
kézbesitéshez és csalassal kapcsolatos panaszokhoz), és (c) barmely mas célra, amelyet az adott

felhasznalé a konkrét cél(ok) megfeleld kézlése utan engedélyez.

Minden esetben meg kell adnia a lehetséget a felhasznaldknak arra, hogy az adataikat eltavolithassak
az On adatbazisabdl, illetve minden réluk gyjtétt adatba betekinthessenek. Altalaban véve is be kell
tartania az 6sszes alkalmazandd, kilondsen a marketingcélt e-mailek kiildésével kapcsolatos

adatvédelmi szabalyokat.

A PayPal nem engedélyezi a levélszemetet. Szigorian betartatjuk levélszemét elleni szabalyzatunkat. A

PayPallal kapcsolatos levélszemét bejelentéséhez kérjik, hogy Iépjen kapcsolatba vellnk.
Vissza a tetejére

9. Adatbiztonsag

A PayPal elkotelezett amellett, hogy ligyfeleinek adatait magas szint(i adatbiztonsagi kdvetelmények
felallitasa és betartasa mellett kezelje. Szamitastechnikai védelmi eszkozoket, példaul tiizfalakat és

adattitkositast hasznalunk. Az épuleteinkbe val6 bejutast és a fajlokhoz valé hozzaférést belépés-
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ellen6rz6 rendszerrel ellendrizzik, és a személyes adatokhoz valé hozzaférést csak azoknak a

munkavallaloknak engedélyezziik, akiknek erre a munkajuk elvégzéséhez szilkségik van.
A PayPal biztonsagi gyakorlataval kapcsolatos tovabbi informaciéért lasd Biztonsagi tanacsainkat.

PayPal-szamlaja biztonsaga attdl is fligg, hogyan 6rzi PayPal-jelszavat. PayPal-jelszavat ne ossza meg
senkivel. A PayPal képvisel6i soha nem fogjak elkérni a jelszavat, ezért minden, a jelszavat kér6 e-mailt
vagy mas megkeresést érdemes jogosulatlannak és gyandsnak tekinteni, és tovabbitani

a spoof@paypal.com e-mailcimre. Ha PayPal-jelszavat barmely okbdl egy harmadik féllel megosztja,

ideértve azt az esetet, amikor a harmadik fél tovabbi szolgaltatasokat igér cserébe, példaul azt, hogy

dsszevonja a szamlait, akkor a harmadik fél hozzaférhet a szamlajahoz és személyes adataihoz, és On
lesz a felel6s a jelszavaval végrehajtott miveletekért. Ha igy gondolja, hogy valaki mas megszerezte a
jelszavat, azonnal Iépjen be a szamlajaba, modositsa a profilbedllitasokat, és haladéktalanul vegye fel

velliink a kapcsolatot.

Vissza a tetejére

10. Adataihoz val6 hozzaférés és azok modositasa

A PayPal weboldalan a szamlajara valo bejelentkezéskor barmikor megtekintheti az On altal megadott
személyes adatokat, illetve tetszése szerint barmikor moédosithatja is ezeket vagy a PayPal-szamla
beadllitasait, ha a szamlajaban a Sajat szamla, majd a Profil lehetéségre kattint. A PayPal weboldalan
keresztll le is zarhatja a szamlajat. Ha PayPal-szamlajat lezarja, akkor szamlajat adatbazisunkban a
,Lezarva’ megjeldléssel latjuk el, de szdmlaadatait tovabbra is az adatbazisunkban fogjuk tarolni. Erre
példaul a csalasok megakadalyozasa érdekében van sziikség, mivel igy biztositjuk, hogy a csalok ne
tudjak egyszerlien a szamlajuk lezarasaval és egy Uj szamla megnyitasaval elkerulni a leleplezést.
Azonban, ha a szamlajat lezarja, személyazonositasra alkalmas adatait nem hasznaljuk fel semmilyen
tovabbi célra, illetve harmadik félnek sem adjuk el, illetve nem osztjuk meg harmadik felekkel, kivéve, ha
ez csalas megel6zése érdekében vagy a blinuld6z6 hatésagokkal valé egyittmikodés miatt szikséges,

vagy erre jogszabaly kételez benntinket.
Vissza a tetejére

11. Felel6sségrevonhatosag

Adatvédelmi irodank felel6s annak biztositasaért, hogy a mindennapi eljarasaink megfeleljenek a jelen
Adatvédelmi Szabalyzatnak. Ha szeretne élni az adataihoz valé hozzaférés jogaval, vagy kérdései

vannak a jelen adatvédelmi nyilatkozatra, a PayPal adatkezelési gyakorlatara vagy az Onnek a PayPallal
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kapcsolatos lGigyeire vonatkoz6an, akkor Iépjen kapcsolatba veliink ezen az (irlaponkeresztiil, hivja a
weboldalunkon talalhaté tigyfélszolgalati szamot, vagy irjon nekiink a PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie,
S.C.A., 22-24 Boulevard Royal L-2449, Luxembourg cimre.

Vissza a tetejére

12. FONTOS ADATVEDELMI INFORMACIOK A PAYPAL PAYMENTS PRO
SZOLGALTATASON (A VIRTUALIS TERMINALT IS BELEERTVE)
ES/VAGY A PAYPAL HERE SZOLGALTATASON KERESZTUL
KIFIZETESEKET FOGADO FELHASZNALOK SZAMARA*

* A PayPal Here egy olyan, a Felhasznalasi Szerz6désben meghatarozott PayPal POS funkcié a PayPal
Mobilalkalmazason belll, amely lehetévé teszi, hogy egy felhasznalé egy masik felhasznalénak
(altalaban keresked®nek) vagy barkinek termékekért vagy szolgaltatasokért egy fizikai értékesitési

ponton (példaul egy Uzletben) kézvetlendl kartyaval fizethessen.

ISMERTETO A SZEMELYES ADATAINAK A PAYPAL (EUROPE) S.AR.L. ET CIE, S.C.A. ES
HITELREFERENCIA UGYNOKSEGEK ALTALI FELHASZNALASAROL

1. RESZ: ALTALANOS INFORMACIOK A HITELREFERENCIA-UGYNOKSEGEK
ALKALMAZASAROL

K: Mik azok a hitelreferencia tigyntkségek?

V: A hitelreferencia igynokségek fogyasztok és vallalkozasok hitelmagatartasara vonatkozé adatokat

gyljtenek és kezelnek a pénzigyi intézmények és a hitelez6k nevében az Egyesilt Kiralysagban.
K: Miért alkalmazzak 6ket, ha az Onok szervezetéhez fordulok?

V: Bar On hozzank, a PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A.-hoz fordult, és mi ellenérizziik is a sajat
nyilvantartasunkat, &m hitelreferencia-ligynokségekkel kapcsolatba Iépve informéaciokat szerezhetiink az
On, a pénziigyi és/vagy lizleti partnerei és az On véllalkozasa mas szervezetekkel szembeni
hitelmagatartasarol is. Ez segit neklink abban, hogy altalanos helyzetét a lehetd legjobban felmérhessik,

miel6étt dontést hozunk.
K: Honnan szerzik be az informéaciokat?

V: Nyilvanosan elérhetd forrasokbdl, tdbbek kozott:
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— a helyi hatésagok altal kezelt valasztasi nyilvantartasokbdl;
— a megyei birdsagi hatarozatok nyilvantartasaibol, amelyeket a Registry Trust Limited mikddtet;
— az Insolvency Service (Fizetésképtelenségi Szolgalat) birtokaban lévé csédinformaciokbdl; valamint

— a csalasok megel6zésével foglalkozé Ugynokségektdl szarmazé csalasi informaciokbal.

Hitelinforméciok érkezhetnek tovabba bankokhoz, lakas-takarékpénztarakhoz, hitelkartya-kibocsato
tarsasagokhoz stb. leadott kérelmek adataibdl, valamint a fenti intézményeknél nyilvantartott

szamlavezetési adatokbdl.

K: Honnan fogom tudni, hogy az adataimat elkiildik egy hitelreferencia vagy csalasmegel6zési

gynokségnek?

V: A szervezetek csak beleegyezésével és tudomasaval adhatnak at adatokat hitelreferencia és/vagy
csalasmegel6zési ugyndkségeknek. Amikor a PayPal Payments Pro vagy a PayPal Here szolgaltatas
igénybevételét kezdeményezi, értesitést fog kapni, ha az adatait atadjuk. A dokumentum kdvetkez6 része
arra vonatkozik, hogy hogyan, mikor és miért kerestink adatokat a hitelreferencia tgyndkségeknél, illetve
hogyan és mire hasznaljuk a téluk kapott adatokat. Azt is k6zdljuk, hogy — amennyiben rendelkeziink
ilyennel — terveziink-e Onre vagy véllalkozasara vonatkozo adatot killdeni a hitelreferencia

ugyndkségeknek.
K: Miért hasznaljak igy az adataimat?

V: Mi és mas szervezetek szeretnénk a leheté legjobb dontéseket hozni annak érdekében, hogy On vagy
véllalkozasa biztosan képes legyen teljesiteni a velink szembeni kotelezettségeit. Mi és mas szervezetek
az adatokat személyazonossaganak ellenérzésére is hasznalhatjuk. igy biztosithatjuk, hogy mindannyian
felel6s dontéseket hozzunk. Ugyanakkor dontéseinket gyorsan és egyszeriien szeretnénk meghozni, és
az elektronikus Gton rendelkezésre bocsétott, naprakész informacidk segitségével a lehet6

legmegbizhatébban és legigazsagosabban tudunk dénteni.
K: Ki hatarozza meg, hogy a hitelreferencia tigynékségek mit csinalhatnak az adataimmal?

V: A személyes adatokat gy(ijté és feldolgozé valamennyi szervezetet az 1998. évi adatvédelmi térvény
szabdalyozza, amelyet az informéaciévédelmi biztos hivatala feligyel. Valamennyi hitelreferencia-
Ugyndkség rendszeresen konzultal a biztossal. A valasztéi jegyzék hasznalatat a 2000. évi népképviseleti

torvény szabalyozza.

K: Barki belenézhet a hitelreferencia iigynokségeknél tarolt adataimba?



V: Nem, az informaciokhoz valo hozzéaférés nagyon szigortan szabalyozott kérdés, és csak azok
lathatjak az adatokat, akik erre jogosultak. Altalaban ez csak beleegyezésével vagy (nagyon ritkan)

jogszabalyi el6iras esetén lehetséges.
2: RESZ: EZT CSINALJA A PAYPAL (EUROPE) S.A.R.L. ET CIE, S.C.A.

Kérjuk, figyelmesen olvassa el ezt a részt.

a. Amikor jelentkezik nalunk a Website Payments Pro vagy a PayPal Here szolgaltatasra, a
kovetkezbket tehetjiik meg:
i. Ellenérizhetjik sajat nyilvantartasainkban a PayPal-szamlajan (illetve szamlain) megadott
adatokat.
. Hitelreferencia tgyntkségeknél kereshetlnk:
1. hitelmagatartdséra utalé nyilvanos adatokat;
2. személyes hitelszamlainak vezetésével kapcsolatos adatokat, amennyiben On
kisvallalkozas tulajdonosa; valamint
3. Uzleti szamlajara vonatkoz6 adatokat.
iii. Kereshetiink adatokat Onre vonatkozéan csalasmegel6zési ligyndkségeknél is.
b. Eztteszlink a kérelme részeként neklink szolgéltatott adatokkal:
i. A nekiink atadott adatokat elkildjuk hitelreferencia tigynokségeknek.
i.  Amennyiben hamis vagy pontatlan informacidkat ad meg, és csalas gyanuja merdl fel,
akkor ezt rogzitjuk, valamint at is adhatjuk az adatokat csalasmegel6zésben részt vevd
pénzigyi és egyéb szervezeteknek, hogy megvédjik magunkat, 6ket és Ugyfeleinket a
lopasoktdél és csalasoktol.
iii. Adatait a PayPal arra is felhasznalhatja, hogy mas termékeket ajanljon az On
véllalkozéséanak.
c. Az altalunk gyiijtott adatokkal a kovetkezbket tessziik:
i. Kiértékeljik a PayPal Payments Pro vagy a PayPal Here szolgaltatas igénybevételére
vonatkozo6an benyujtott kérelmét;
ii. Ellenérizziik az On és a tdbbi vezetd tisztségvisel6/tulajdonos személyazonossagat;
iii. Csalas és/vagy pénzmosas megelbzésére és felderitésére iranyuld ellendrzéseket
végzink;
iv. Esetlegesen pontozasi alapu értékelési modszereket alkalmazhatunk kérelme
értékelésére és személyazonossaganak igazolasara;
V. Kezelhetjuk nalunk 1évé PayPal-szamlgjat (illetve szamlait); és/vagy

Vi. Rendszeres id6kozonként statisztikai elemzéseket vagy teszteket végezhetiink a
meglévd és jovBbeli termékek és szolgaltatasok pontossaga érdekében.
Vil. A fenti folyamatok barmelyikét vagy mindegyikét automatizalhatjuk.

d. Mit teszlink, amikor beallitotta a Website Payments Pro vagy a PayPal Here szolgaltatast:
i. Ha mar hozzaféréssel rendelkezik és hasznélja a Website Payments Pro vagy a PayPal
Here szolgaltatast, akkor PayPal-szamlajanak adatait, illetve a Website Payments Pro
vagy a PayPal Here (az adott helyzettdl figgéen) hasznalatara vonatkozé egyéb
részleteket, beleértve a neveket és a szamlaval kapcsolatban all6 feleket, valamint a
szamla kezelésével kapcsolatos informacidkat, atadjuk hitelreferencia-tigyndkségeknek.

i.  Amennyiben irAnyunkban pénztartozasa &ll fenn és tartozasat nem teljes mértékben és
nem hataridén belll rendezi, arrol tajékoztatjuk a hitelreferencia-tigyndkségeket.

iii. Rendszeres id6kozonként ellendrizhetjik sajat cégcsoportunk nyilvantartasait, valamint
megkereshetink hitelreferencia- és csalasmegel6zési igyndkségeket, amelyek
segitenek benninket nalunk 1évé szamlaja kezelésében, valamint a
személyazonossagaval és hitelével kapcsolatos dontések meghozatalaban, tébbek
kozott példaul a PayPal Payments Pro vagy a PayPal Here (az adott helyzettél fliggéen)
szolgaltatas elérhetévé tételével, folytatdsaval vagy a meglévd szolgaltatas
meghosszabbitasaval kapcsolatos dontés meghozatalaban.



iv.

Amennyiben Onnek irdnyunkban pénztartozasa all fenn, és tartozasat nem rendezi,
nyomon fogjuk kévetni tartdzkodasi helyét, és behajtjuk a tartozast.

3. RESZ: EZT CSINALJAK A HITELREFERENCIA-UGYNOKSEGEK

a. Amikor egy hitelreferencia ligynokség vizsgalati felkérést kap toliink, a kovetkezoket

tehetik:
i

Elhelyezhetnek egy vizsgalati ,Jabnyomot” az On és/vagy az On vallalkozasa
hitelaktajaban, fuggetlenul attdl, hogy az adott kérelem kdvetkez6 fazisba Iép-e. Ha a
vizsgélat hitelkérelem miatt indult, a vizsgalat jegyz&konyvét (de a vizsgalatot végzd
szervezet nevét nem) mas szervezetek is lathatjak, ha a jovében hitelhez folyamodik.
Osszekapcsolhatjak azokat a korabban és késébb hasznalt neveket, amelyeket On vagy
barki, aki a szamlajahoz koéthetd, hasznalt.

b. Rendelkezesunkre bocsatja a kovetkezdbket:

Az Onre és/vagy vallalkozasara vonatkoz6 adatokat, illetve hitelinforméaciokat, példaul a
korabbi hitelkérelmekre és a szamlak vezetésére vonatkozéan;

A nyilvanos adatokat, példaul megyei birésagi itéletek és csédeljarasok részleteit;

Az Onre és lzleti partnereire vonatkozé valasztasi nyilvantartasi adatokat; és/vagy

A csalasok megel6zését segité adatokat.

C. Amlkor rendelkezésiikre bocsatjuk a szamlajara (szamlaira) vonatkozé adatokat:

A hitelreferencia tigynokségek nyilvantartasba veszik a szamléjan rogzitett adatokat, a
felek korabbi és késébbi neveit is beleértve

Amennyiben Onnek irdnyunkban pénztartozasa all fenn, és tartozasat nem teljes
mértékben és nem hataridén belll rendezi, a hitelreferencia tigynokségek nyilvantartasba
veszik a fennallé tartozast.

A hitelreferencia ligyndkségekkel megosztott adatok az akta lezarasat kovetéen tovabbi
hat évig a rendszerben maradnak, fliggetlendl attél, hogy tartozasat rendezte-e vagy
sem.

d. Erre NEM hasznaljadk adatait a hitelreferencia tgynokségek:

Nem hasznaljak fel feketelista lIétrehozasara.
A hitelreferencia tigyndkség nem fogja dontések meghozatalahoz felhasznélni adatait.

e. Erre HASZNALJAK adatait a hitelreferencia igyndkségek:

Azokat az Onre, pénziigyi és/vagy Uzleti partnereire és véallalkozasara vonatkozo6
adatokat, amelyeket mi vagy mas szervezetek, illetve a csalasok megelézésével
foglalkoz6 Ugynokségek a hitelreferencia Ugynokségek rendelkezésre bocséatanak, a
hitelreferencia Ugyndkségek mas szervezeteknek is atadhatjék, és felhasznalhatjak az
alabbiakhoz:

1. Ellenérizhetik személyazonossagat, ha On vagy pénziigyi/iizleti partnere egyéb
szolgaltatasokkal kapcsolatban kérelmet nyujt be, ideértve minden biztositasi
kérelmet és karigényt.

2. Segithetnek mas szervezeteknek a hitelekkel, hitelekhez kapcsol6dé
szolgaltatasokkal, valamint jarm-, lakés-, élet- vagy més biztositasi ajanlatokkal
és biztositasi karigényekkel kapcsolatos dontések meghozatalaban Onre,
partnerére, hiztartasa tobbi tagjara vagy vallalkozasara vonatkozéan.

3. Nyomon kovethetik tartozkodasi helyét és behajthatjak a tartozasat, amennyiben
azt nem egyenlitette Ki.

4. Bincselekmények, példaul csalas és/vagy pénzmosas megelézésére és
felderitésére iranyulo ellenbrzéseket végezhetnek.

5. Kezelhetik az On és a partnere személyes és/vagy uzleti szamlajat

6. Kezelhetik az On és/vagy a partnere uzleti biztositasi kotvényeit (ha
rendelkeznek ilyennel vagy ilyenekkel).

7. Statisztikai elemzést és rendszerellenérzést végezhetnek.

Adatait méas célokra is felnasznalhatjak, amelyekre kiilon engedélyt adott, vagy nagyon
szigoru feltételekkel, amikor jogszabaly irja el6, illetve az 1998-as adatvédelmi térvény
megengedi.



ii.  Adatait felnasznalhatjak mas termékeknek az On részére torténd ajanlasara is, de csak
akkor, ha nem mondta le az ilyen ajanlatok fogadasat.

igy szerezhet tovabbi informaciot

Kapcsolatba léphet az Egyesilt Kiralysagban jelenleg mik6dé hitelreferencia tigyndkségekkel (a
legfontosabbakat lasd aldbb). Az altaluk nyilvantartott informéaciok nem feltétlenil egyeznek meg, ezért
érdemes mindet felkeresni. A szolgaltatasért minimalis dijat szamolnak fel. CallCredit Ltd., Consumer
Services Team, PO Box 491, Leeds, LS3 1WZ

0870 0601 414 (UK)

www.callcredit.co.uk

Experian, CreditExpert, PO Box 7710, Nottingham, NG80 7WE
0870 2416 212 (UK)

www.experian.co.uk

Equifax Plc, Credit File Advice Centre, PO Box 1140, Bradford, BD1 5US
0870 0100 583 (UK)

www.equifax.co.uk

Dun & Bradstreet Ltd, Customer Service Department, Marlow International, Parkway, Marlow, Bucks,
SL7

1AJ

0845 145 1700 (UK)

http://www.dnb.co.uk

Ha azoktol a csalasmegel6zési ligynokségektdl szeretne informaciokat szerezni, amelyektdl az
informaciokat mi is lekérjiik, illetve amellyel rogzitjik az Onnel kapcsolatos adatokat, irjon nekiink
a PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal L-2449, Luxembourg cimre. Ezen az

adatok megismeréséhez Onnek térvényes joga van.

Vissza a tetejére


http://www.callcredit.co.uk/
http://www.experian.co.uk/
http://www.equifax.co.uk/
http://www.dnb.co.uk/
https://www.paypal.com/hu/webapps/mpp/ua/privacy-full?locale.x=hu_HU#top

