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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

Zahlungsabrechnungsstellen 

 

HSBC Bank Plc 

(Großbritannien, Irland), 

HSBC Merchant Services 

LLP (Großbritannien), 

Bank of America 

(Großbritannien, Italien, 

Indien und USA), Discover 

Financial Services (USA), 

JPMorgan Chase Bank 

(Großbritannien, USA), 

BNP Paribas (Frankreich), 

Netgiro (Schweden), 

StarFinanz (Deutschland), 

Wells Fargo (Irland, USA), 

American Express (USA), 

National Westminster 

Bank PLC 

(Großbritannien) Australia 

und New Zealand Banking 

Group Limited 

(Australien), ANZ National 

Bank Limited 

(Neuseeland) und 

Transaction Network 

Services (Großbritannien) 

Limited (Großbritannien) 

Zahlungsverarbeitung und 

Betrugsüberprüfung 

Name, Adresse, Details zu 

Finanzierungsinstrumenten des 

Nutzers und Details zu 

Zahlungsvorgängen 

 
Deutsche Bank AG 

(Deutschland, 

Zahlungsverarbeitung von 

Lastschriften in Deutschland, 

Name, Transaktionsdatum und -

betrag, Währung und 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

Niederlande, Frankreich, 

Spanien) 

Niederlanden, Frankreich und 

Spanien 

Bankverbindung des Nutzers 

 

Royal Bank of Scotland 

plc (Großbritannien) 

("RBS") 

Zahlungsverarbeitung und 

Konfliktbehandlung für 

Transaktionen von PayPal-

Nutzern, wenn diese mit einem 

Händler zu tun haben, der den 

PayPal-Service über den 

Service der RBS nutzt 

Alle Kontoinformationen außer 

Details zu 

Finanzierungsinstrumenten des 

Nutzers 

 

Visa Europe Ltd. 

(Großbritannien) 

einschließlich VMAS 

System von Visa; 

Mastercard International 

Incorporated (USA) sowie 

MATCH System von 

Mastercard 

Um Informationen über Risiken 

und Betrug bezüglich der 

Aktivitäten auf Händlerkonten in 

die verpflichtenden 

Datenbanken der 

Kreditkartenunternehmen 

einzuspeisen, um hierdurch 

Betrugsrisiken und Verletzung 

von Kreditkartenbedingungen 

zu vermeiden.  

Alle Konteninformationen zu 

Händlerkonten sowie die Umstände 

und die Aktivitäten dieser Konten 

 
Global Payments UK LLP 

(Großbritannien) 

Zahlungsverarbeitung, 

Betrugsüberprüfung und 

Konfliktbehandlung für 

Transaktionen von PayPal-

Nutzern, wenn diese mit einem 

Händler zu tun haben, der den 

PayPal-Dienst über den Global 

Payments-Dienst nutzt. 

Name, Adresse, Details zu 

Finanzierungsinstrumenten des 

Nutzers und Details zu 

Zahlungsvorgängen 

 
WorldPay 

(Großbritannien) Limited, 

Zahlungsverarbeitung, 

Betrugsüberprüfung und 

Alle Kontoinformationen außer 

Details zu 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

Worldpay AP Limited, 

(Großbritannien) 

Worldpay. (Niederlande) 

Konfliktbehandlung für 

Transaktionen von PayPal-

Nutzern, wenn diese mit einem 

Händler zu tun haben, der den 

PayPal-Dienst über den 

Worldpay-Dienst nutzt. 

Finanzierungsinstrumenten des 

Nutzers 

 

 American Express Travel 

Related Services 

Company, Inc. 

Zahlungsverarbeitung und 

Betrugsüberprüfung 

Eindeutige Verkäufer-ID. 

Verkäufer MMC 

Verkäufer DBA 

Zeichnungsberechtigter 

Adresse, Postleitleitzahl und 

Landesvorwahl des Verkäufers 

Telefonnummer des Verkäufers 

E-Mail-Adresse des Verkäufers 

URL des Verkäufers 

Geburtsdatum (nur bei 

Einzelunternehmen) 

Nur für geförderte Nicht-

Börsenunternehmen (z. B. privat 

geführtes Unternehmen, 

Einzelunternehmen). Die folgenden 

Informationen für einen wichtigen 

Anteilsinhaber (gemäß 

nachstehender Definition): 

 Vor- und Nachname 

 Heimatadresse, Postleitzahl 

und Landesvorwahl 

 Social Security Number 

oder Geburtsdatum 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

Unter einem wichtigen 

Anteilsinhaber verstehen wir eine 

natürliche Person, welche 

mindestens 25 % der Anteile an 

einem Unternehmen hält. 

Eindeutige Verkäufer-ID* 

Sponsored Merchant – MCC 

DBA des Sponsored Merchant 

Standort des Sponsored Merchant 

(Ort, Straße, Postleitzahl und 

Landesvorwahl) 

Telefonnummer des Sponsored 

Merchant 

 
JPMorgan Chase Bank, 

N.A. Zweigstelle London 

Geldwäschebekämpfung, 

Sanktionslistenprüfung und 

Konformitätsprüfungen 

Name des Händlers, Land des 

Geschäftssitzes und 

Geschäftsaktivität 

 Adyen B.V. (Niederlande) 
Globale Zahlungs- und 

Abwicklungsdienste. 

Name, Adresse, Details zu 

Zahlungsinstrumenten und 

Zahlungsvorgängen. 

 Allied Irish Bank PLC (UK) 

Zahlungs- und 

Abwicklungsdienste in Europa.  

 

Name, Adresse, Details zu 

Zahlungsinstrumenten und 

Zahlungsvorgängen. 

 
Cardinal Commerce 

Corporation (USA) 

Optimierte 3DSecure-Prüfung 

für globale Zahlungsvorgänge. 

Standard-Transaktionsdaten für 

3DSecure. 

 Coinbase Inc. (USA) 
Globale Zahlungs- und 

Abwicklungsdienste. 

Name, Adresse, Details zu 

Zahlungsinstrumenten und 

Zahlungsvorgängen. 

 Heartland Payment 
Zahlungs- und 

Abwicklungsdienste in den 

Name, Adresse, Details zu 

Zahlungsinstrumenten und 



Liste der Dritten (außer PayPal-Kunden), für die personenbezogene Daten freigegeben werden 

können  

 Stand: 1. Juli 2015 

 

5 
©© 2015 PayPal. Alle Rechte vorbehalten.PPayPal (Europe) S.à r.l. et Cie, S.C.A. 

Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

Systems, Inc. (USA) USA. Zahlungsvorgängen. 

 
Merchant e-Solutions, Inc. 

(USA) 

Zahlungs- und 

Abwicklungsdienste in den 

USA. 

Name, Adresse, Details zu 

Zahlungsinstrumenten und 

Zahlungsvorgängen. 

 
Moneris Solutions 

Corporation (Kanada) 

Zahlungs- und 

Abwicklungsdienste in Kanada. 

Name, Adresse, Details zu 

Zahlungsinstrumenten und 

Zahlungsvorgängen. 

 
National Australia Bank 

Ltd. (Australien) 

Zahlungs- und 

Abwicklungsdienste in 

Australien. 

Name, Adresse, Details zu 

Zahlungsinstrumenten und 

Zahlungsvorgängen. 

 

Network Merchants, LLC. 

(USA); Network 

Merchants Inc. (USA) 

Zahlungs- und 

Abwicklungsdienste in den 

USA. 

Name, Adresse, Details zu 

Zahlungsinstrumenten und 

Zahlungsvorgängen. 

 
Stockholms Enskilda Bank 

AB (Schweden) 

Zahlungs- und 

Abwicklungsdienste in Europa. 

Name, Adresse, Details zu 

Zahlungsinstrumenten und 

Zahlungsvorgängen 

 

WorldPay, Inc. (USA); 

WorldPay Ltd. 

(Großbritannien) 

Globale Zahlungs- und 

Abwicklungsdienste. 

Name, Adresse, Details zu 

Zahlungsinstrumenten und 

Zahlungsvorgängen. 

Audit 

 
PricewaterhouseCoopers 

Sàrl (Luxemburg) 

Test der Einhaltung von 

PayPals Maßnahmen zur 

Verhinderung von Geldwäsche 

und Verifizierungsmethoden 

und um professionelle 

Rechnungsprüfung bezüglich 

PayPal Inc. und seiner 

Tochterunternehmen 

Für ein Muster einzelner Kunden-

Konten: 

Name, PayPal-Konto, Kontonummer 

(Kunden-ID), Gesamtbetrag der 

empfangenen Zahlungen, 

Gesamtbetrag der gesendeten 

Zahlungen, Kontotyp und ggf. 

weitere Kontoinformationen 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

durchzuführen 

Outsourcing des Kundenservice 

 

Sutherland Global 

Services Inc. (USA und 

Philippinen), Sitel GmbH 

(Deutschland), Transcom 

Worldwide SAS 

(Frankreich, Tunesien) 

Transcom Worldwide 

France SAS (Frankreich), 

Transcom Worldwide SpA 

(Italien), Competence Call 

Center Leipzig GmbH 

(Deutschland), Convergys 

Customer Management 

Group Inc. (USA), Arvato 

Direct Services GmbH 

(Deutschland) und 

Concentrix Europe Limited 

(Großbritannien) 

Kundenservice per Telefon und 

E-Mail 

Name, Adresse, Telefonnummer, E-

Mail-Adresse, gekürzte und 

beschränkte oder vollständige 

Angaben zu Zahlungsquellen, 

Ablaufdaten der Zahlungsquellen, 

Art des PayPal-Kontos, 

Identitätsnachweis, Kontostand und 

Transaktionsdaten, Abrechnungen 

und Berichte von Kunden, 

kontobezogene Korrespondenz, 

Versanddaten, Informationen zu 

Werbezwecken. 

 
Nuance Communications 

Inc. (USA) 

Einstellung und Optimierung 

von 

Spracherkennungssystemen für 

den telefonischen 

Kundenservice 

Aufnahmen von ausgewählten 

Kundengesprächen, in denen 

Kontoinformationen im Gespräch 

genannt werden können. 

 ICT Group Inc. (USA) Telefonischer Kundenservice 
Name, Adresse, Telefonnummer, 

PayPal-Kontonummer 

 
Lithium Technologies Inc. 

(USA) 

Um Plattformdienstleistungen 

im Bereich Kunden-zu-Kunden 

Name, E-Mail-Adresse, Adresse, 

PayPals Einmal-Login-Daten 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

auf unseren Kunden 

Community-Plattformen zur 

Verfügung zu stellen. 

(PayPal SSN ID) 

 Attensity Europe GmbH 

Um Kundeservice für 

Kundenkontakte zu PayPal 

bereitzustellen, die aus Social 

Media-Kanälen stammen 

Informationen durch den Kunden 

über Social Media-Kanäle, die 

Namen, Anschrift, Telefonnummer, 

E-Mail-Adressen, Social Media-

Benutzernamen (gekürzt) und 

begrenzte oder vollständige 

Zahlungsquelleninformationen 

(einzelfallabhängig), Ablaufdatum 

von Zahlungsquellen, Art des 

PayPal-Kontos umfassen können, 

Identitätsnachweis, Kontostand und 

Transaktionsdaten, Abrechnungen 

und Berichte, Kontokorrespondenz, 

Versandinformationen und 

Werbeinformationen. 

 
ILinc Communications, 

Inc. (USA) 

Um auf der Plattform dieses 

Anbieters Webinare (Online-

Seminare) für Händler 

anzubieten 

Name, E-Mail-Adresse, Adresse von 

Händlern 

 

ePerformax Contact 

Centers & BPO (USA), 

Genpact International Inc. 

(USA), LatentView 

Analytics Pte. Ltd 

Um Kundenbetreuung für 

Zahlungen weltweit zu leisten 

Name, Adresse, Telefonnummer, E-

Mail-Adresse, gekürzte und 

beschränkte oder vollständige 

Angaben zu Zahlungsquellen, 

Ablaufdaten der Zahlungsquellen, 

Art des PayPal-Kontos, 

Identitätsnachweis, Kontostand und 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

Transaktionsdaten, Abrechnungen 

und Berichte von Kunden, 

kontobezogene Korrespondenz, 

Versanddaten, Informationen zu 

Werbezwecken 

 Authentify Inc.  
Telefonischer 

Authentifizierungsdienst 
Mobil- und Festnetznummern 

 

CallPoint New Europe AD 

dba TELUS International 

Europe (Bulgarien) 

 

Betreibt  

Rückzahlungs- und 

Rückbuchungsdienste. 

Name, E-Mail-Adresse, PayPal-

Transaktionscode, 

Rückbuchungsdaten (Kategorie des 

rückgebuchten Artikels, 

Rückbuchungsgrund, Rückbuchung, 

Rückbuchungsbetrag, Währung, 

Rückbuchungsland, 

Rückbuchungsart) und 

Versanddokumentations-Nachweis 

 
Key Performance Group 

SAS, Frankreich 

Verwaltung des PayPal-

Kundenempfehlungsprogramms  

Vorname, Nachname, E-Mail, 

Kunden-ID, Transaktionsdaten zur 

Belohnungen für Empfehlungen 

 New Relic, Inc. (USA) 

Analysedienste, mit denen wir 

Fehler im Dienst global 

beheben können 

Protokolldaten und aggregierte 

Daten zur Serviceleistung 

 PagerDuty, Inc. (USA) 

Zur Benachrichtigung von 

Technikern in Bereitschaft über 

das globale Eintreffen von E-

Mails 

Betreff der jeweiligen E-Mail 

 Sumologic, Inc. (USA) 

Analysedienste, mit denen wir 

Fehler im Dienst global 

beheben können 

Protokolldaten und aggregierte 

Daten zur Serviceleistung 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

Kreditauskunftbüros 

Bitte beachten Sie, dass PayPal Ihre persönlichen Daten zusätzlich zu den nachstehend aufgeführten 

Zwecken auch dazu nutzt, um Betrugsfälle oder unrechtmäßige Handlungen festzustellen, zu 

verhindern und/oder abzustellen sowie um Verstöße gegen Richtlinien oder geltende 

Nutzungsbedingen festzustellen, zu verhindern oder abzustellen. 

 

CRIF (Italien), Cerved B.I 

(Italien), Coface 

(Frankreich), Synectics 

Solutions Limited 

(Großbritannien), MCL 

Hunter (Großbritannien), 

GB Group plc 

(Großbritannien), Graydon 

(Großbritannien), Capita 

Plc (Großbritannien), UK 

Data Limited 

(Großbritannien), ICC 

Information Limited 

(Großbritannien), 

Payment Trust Limited 

(Großbritannien), 192.com 

(Großbritannien), 192.com 

Limited (Großbritannien), 

i-CD Publishing (UK) 

Limited (Großbritannien), 

Experian Netherlands BV 

(Niederlande), Experian 

Bureau de Credito SA 

(Spanien), Informa D&B 

SA (Spanien) und CRIBIS 

Identitätsnachweis, Ermittlung 

und Nachweis einer Verbindung 

zwischen einem Kunden und 

seinem Bankkonto bzw. seiner 

Kreditkarte, Unterstützung bei 

der Ermittlung der 

Kreditwürdigkeit eines Kunden 

(einschließlich bezüglich 

Kreditprodukten von PayPal), 

Durchführung von Kontrollen 

zur Vermeidung und Erkennung 

von kriminellen Handlungen 

(einschließlich Betrug und/oder 

Geldwäsche), Hilfe bei Inkasso, 

Verwaltung von PayPal-Konten, 

statistische Analyse, 

Untersuchung und Testen der 

Eignung neuer Produkte und 

Dienstleistungen und 

Systemüberprüfung.  

 

Bitte beachten Sie, dass die 

Daten durch die jeweilige 

Auskunftei zur Revision und zur 

Verhinderung von Betrugsfällen 

Name, Adresse, Geburtsdatum, 

unter der Adresse wohnhaft seit, 

Telefonnummer, E-Mail-Adresse, 

Identitätsnachweis, Rechtsform, 

Dauer der Unternehmenstätigkeit, 

Zulassungsnummer, 

Umsatzsteueridentnummer, 

Zahlungsquelle einschließlich der 

Kontendaten und Kreditkartendaten 

(sofern zutreffend), relevante 

Transaktionsdaten (sofern 

zutreffend) 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

D&B S.r.l. (Italien) gespeichert werden können. 

 

Callcredit plc. 

(Großbritannien) sowie die 

von Callcredit verwaltete 

SHARE Datenbank, 

Experian Limited 

(Großbritannien) sowie die 

von Experian verwalteten 

Datenbanken für 

Verbraucher und 

Unternehmensprüfungen 

einschließlich CAPS 

Kreditsuche und CAIS zur 

Suche nach 

vertragsgemäßer 

Kreditrückzahlung, 

Equifax Ltd. 

(Großbritannien) sowie die 

von Equifax verwaltete 

Insight Datenbank, Dun & 

Bradstreet Limited 

(Großbritannien) 

Identitätsnachweis, Ermittlung 

und Nachweis einer Verbindung 

zwischen einem Kunden und 

seinem Bankkonto bzw. seiner 

Kreditkarte, Ermittlung der 

Kreditwürdigkeit eines Kunden 

(einschließlich in Bezug auf 

Kreditprodukte von PayPal), 

Durchführung von Kontrollen 

zur Vermeidung und Erkennung 

von kriminellen Handlungen 

(einschließlich Betrug und/oder 

Geldwäsche), Hilfe bei Inkasso, 

Verwaltung von PayPal-Konten, 

statistische Analyse, 

Untersuchung und Testen der 

Eignung neuer Produkte und 

Dienstleistungen und 

Systemüberprüfung.  

 

Ausschließlich für Nutzer der in 

Großbritannien verfügbaren 

Produkte "Website Payments 

Pro", "Virtual Terminal" und 

"PayPal Here" und für Händler 

in Großbritannien: 

• Um Vertragsbrüche von 

Nutzern sowie in Fällen, in 

denen ein Konto mehr als 3 

Name, Adresse, Geburtsdatum, 

unter der Adresse wohnhaft seit, 

Telefonnummer, E-Mail-Adresse, 

Identitätsnachweis, Rechtsform, 

Dauer der Unternehmenstätigkeit, 

Zulassungsnummer, 

Umsatzsteueridentifikationsnummer, 

Zahlungsquelle einschließlich der 

Kontendaten und Kreditkartendaten 

(sofern zutreffend), relevante 

Transaktionsdaten (sofern 

zutreffend), Kontostand, alle 

Informationen, die Sie für Ihrer 

Anmeldung zu den britischen 

Produkten "Website Payments Pro", 

"Virtual Terminal", "PayPal Here" 

und die Finanzinstrumente, die mit 

Ihrem Gerät, das Sie für PayPal 

Here verwenden, verbunden sind. 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

Monate lang offene 

Verbindlichkeiten aufweist, 

auch monatliche Informationen 

zum Zahlungsverhalten, an die 

von diesen Parteien verwaltete 

Datenbanken zu melden; und 

• für die in Abschnitt 8 dieser 

Datenschutzgrundsätze 

festgelegten Zwecke. 

 

Die diesen Auskunfteien 

mitgeteilten Informationen 

können ggf. 

• zur Revision und zur 

Verhinderung von Betrugsfällen 

gespeichert 

• an andere Finanzinstitute zur 

Prüfung der Kreditwürdigkeit 

weitergegeben und 

• außerhalb der EU und 

weltweit übertragen werden. 

 

CIFAS (Großbritannien) 

und die von CIFAS 

verwaltete CIFAS 

Datenbank  

Nur für Nutzer von britischen 

PayPal-Konten: 

Betrugsprävention und 

Betrugserkennung (und ggf. 

auch für Prüfung von 

Bewerbern, Angestellten und 

allen Arten von 

Versicherungsansprüchen). 

 

Alle Konteninformationen sowie 

Umstände von Kontoaktivitäten 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

Bitte beachten Sie, dass Daten 

von britischen Nutzerkonten 

ggf. 

 

• auf dieser Datenbank zur 

Revision und zur Verhinderung 

von Betrugsfällen gespeichert 

werden; 

• an andere Finanzinstitute zum 

Zwecke der Betrugsprävention 

weitergegeben werden 

(einschließlich zur 

Geldwäscheprävention), z.B. im 

Falle einer Überprüfung von 

Kreditanträgen, Kredit- oder 

Tranchenüberwachung, 

Forderungseinzug, Prüfung von 

Versicherungsfällen und 

Überprüfung von Bewerbern 

und Arbeitnehmern; 

• genutzt werden, um Ihr 

Risikoprofil zu bestimmen, und 

um mit Behörden 

zusammenzuarbeiten in 

Übereinstimmung mit dem 

Luxemburger Gesetz vom 

5. April 1993 über den 

Finanzsektor, und Gesetzen 

gegen Geldwäsche, 

Terrorismus und Betrug (jedoch 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

ausschließlich persönlicher 

Daten bezüglich der 

Kreditwürdigkeit von Personen 

wie in Artikel 14(1)(d) des 

Luxemburger Gesetzes vom 

5. April 1993 über den 

Finanzsektor bestimmt); und 

• außerhalb der EU und 

weltweit übertragen werden. 

 
DueDil Limited 

(Großbritannien) 

Zum Empfang von 

Geschäftsinformation für die 

Risikobewertung und 

Einhaltung von Anti-

Geldwäscheanforderungen wie 

beispielsweise Ermittlung der 

Unternehmensstruktur und des 

wirtschaftlichen Eigentums am 

Unternehmen 

Handelsregisternummer, Firma, 

Firmenanschrift sowie Name, 

Adresse und Geburtsdatum der 

gesetzlichen Vertreter des 

Unternehmens 

 Creditsafe USA Inc. (USA) 

Zum Empfang von 

Geschäftsinformation für die 

Risikobewertung und 

Einhaltung von Anti-

Geldwäscheanforderungen wie 

beispielsweise Ermittlung der 

Unternehmensstruktur und des 

wirtschaftlichen Eigentums am 

Unternehmen 

Handelsregisternummer, Firma, 

Firmenanschrift sowie Name, 

Adresse und Geburtsdatum der 

gesetzlichen Vertreter des 

Unternehmens 

 
Deltavista GmbH 

(Deutschland) 

Überprüfung von mit der 

Identität oder Adressen 

Name, Adresse, Geburtsdatum, E-

Mail-Adresse 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

verbundenen Risiken, 

Unterstützung bei der 

Entscheidungsfindung in Bezug 

auf die Kreditwürdigkeit eines 

Kunden, Untersuchung und 

Testen der Eignung neuer 

Produkte und Dienstleistungen 

 

Accumio Finance Services 

GmbH (Deutschland), 

Creditreform Boniversum 

GmbH (Deutschland), und 

Bürgel 

Wirtschaftsinformationen 

GmbH & Co. KG 

(Deutschland) 

Bestätigung von Identität und 

Adresse, sowie um Kontakt-

Telefonnummern und Adressen 

zu erhalten, Überprüfung von 

mit Adressen oder einer 

Identität verbundenen Risiken, 

Untersuchung und Testen der 

Eignung neuer Produkte und 

Dienstleistungen. 

Hilfe bei Entscheidungen 

bezüglich der Kreditwürdigkeit 

von Privatkunden (falls sie ein 

deutsches PayPal-Konto haben 

und einer solchen Überprüfung 

zugestimmt haben) und 

Händlern, einschließlich in 

Bezug auf PayPals 

Kreditprodukte und Zahlungen 

im Lastschriftverkehr. 

 

Die Scoringwerte zur 

Kreditwürdigkeit, die wir bei 

diesen Unternehmen abfragen, 

Name, Adresse, Geburtsdatum, E-

Mail-Adresse, Status des PayPal-

Kontos, Guthabenstand, sowie falls 

bei deutschen PayPal-Konten für 

die eine Bonitätsauskunft eingeholt 

wurde, eine solche Übertragung von 

Informationen rechtlich 

gerechtfertigt ist, auch bestimmte 

Informationen über ein negatives 

Verhalten des Kontos. 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

beinhalten Scoringwerte, die 

nach mathematisch-

statistischen Verfahren 

berechnet werden. 

Bitte beachten Sie, dass die 

Tatsache, dass PayPal eine 

solche Auskunft eingeholt hat, 

und jegliche negativen 

Kontoinformationen, die an 

diese Datenbanken in Bezug 

auf deutsche Kunden 

übertragen werden, 

möglicherweise: 

 

• in der Datenbank zu 

Nachweiszwecken sowie zur 

Bestimmung eines 

Scoringwertes über die 

Kreditwürdigkeit dieses Kunden 

verbleiben, 

• dass ein solcher Scoringwert 

möglicherweise an andere 

Dritte für die Bestimmung der 

Kreditwürdigkeit übertragen 

wird 

und 

• außerhalb der EU und 

weltweit übertragen werden. 

 
SCHUFA Holding AG 

(Deutschland), infoscore 

Überprüfung der Identität und 

der Adresse eines Kunden, 

Name, Adresse, E-Mail-Adresse, 

Geburtsdatum, Geschlecht, 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

Consumer Data GmbH 

(Deutschland) 

Überprüfung zur Vermeidung 

und Erkennung von 

fehlgeschlagenen Lastschriften 

sowie von Betrug und/oder 

Geldwäsche, und einschließlich 

Ermittlung und Nachweis einer 

Verbindung zwischen einem 

Kunden und seinem Bankkonto 

bzw. seiner Kreditkarte, 

Unterstützung bei der 

Ermittlung der Kreditwürdigkeit 

von Verbrauchern (soweit sie 

ein deutsches PayPal-Konto 

haben und einer solchen 

Bonitätsabfrage zugestimmt 

haben) und Händlern, 

Untersuchung und Testen der 

Eignung neuer Produkte und 

Dienstleistungen. 

Die Scoringwerte zur 

Kreditwürdigkeit, die wir bei 

diesen Unternehmen abfragen, 

beinhalten Scoringwerte, die 

nach mathematisch-

statistischen Verfahren 

berechnet werden. 

Bitte beachten Sie, dass die 

Tatsache, dass PayPal eine 

solche Auskunft eingeholt hat, 

und jegliche negativen 

Informationen zum Bankkonto, 

Status des PayPal-Kontos, 

Guthabenstand, Informationen über 

fehlgeschlagene Lastschriften (nur 

Konto ohne Bezug zur Identität des 

PayPal-Nutzers) von Bankkonten, 

sowie falls bei deutschen PayPal-

Konten, eine solche Übertragung 

von Informationen rechtlich 

gerechtfertigt ist, auch bestimmte 

Informationen über ein negatives 

Verhalten des Kontos. 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

Kontoinformationen, die an 

diese Datenbanken in Bezug 

auf deutsche Kunden 

übertragen werden, 

möglicherweise: 

 

• in der Datenbank zu 

Nachweiszwecken sowie zur 

Bestimmung eines 

Scoringwertes über die 

Kreditwürdigkeit dieses Kunden 

verbleiben, 

• dass ein solcher Scoringwert 

möglicherweise an andere 

Dritte für die Bestimmung der 

Kreditwürdigkeit übertragen 

wird 

und 

• außerhalb der EU und 

weltweit übertragen werden. 

Bitte beachten Sie weiterhin, 

dass bezüglich deutschen 

PayPal-Konten Informationen 

über fehlgeschlagene 

Lastschriften möglicherweise: 

 • in der infoscore-Datenbank 

zu Nachweiszwecken 

verbleiben und 

• (ohne Bezug auf die Identität 

des Kunden) an weitere Dritte 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

zur Verhinderung von 

fehlgeschlagenen Lastschriften 

mitgeteilt werden. 

 

Creditreform Berlin 

Wolfram KG 

(Deutschland) und 

Verband der Vereine 

Creditreform e.V. 

(Deutschland) 

Ermittlung der Kreditwürdigkeit 

eines Händlers 
Name, Adresse, E-Mail-Adresse 

 
World-Check 

(Großbritannien) 
Identitätsprüfung Alle Kontoinformationen 

 
Global Data Corporation 

(USA) 

Identitätsprüfung, um das 

Risiko von Straftaten 

(einschließlich Betrug) 

einzuschätzen und solche zu 

verhindern, Untersuchung und 

Testen der Eignung neuer 

Produkte und Dienstleistungen  

Name, Adresse, E-Mail-Adresse, 

Telefonnummer, Geburtsdatum 

 

RSA Security Inc. (USA) 

und RSA Security Ireland 

Limited (Irland) 

Identitätsprüfung Alle Kontoinformationen 

 
ID Checker.nl BV 

(Niederlande) (Irland) 

Identitätsprüfung, automatische 

Extraktion von Daten aus 

eingescannten Dokumenten 

und Validierung von 

Dokumenten/Erkennung von 

Fälschungen. Untersuchung 

und Testen der Eignung neuer 

Produkte und Dienstleistungen. 

Name, Adresse, E-Mail Adresse, 

Geburtsdatum, Rechtsform, 

Handelsregisternummer, 

Umsatzsteueridentifikationsnummer, 

Identitäts- oder Adressnachweis, 

Berechtigung zur Nutzung einer 

Zahlungsquelle oder andere 

Dokumente, die PayPal für die 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

Risikoabwägung, die Kreditprüfung 

oder aus Compliance-Gründen 

anfragt 

 
Aristotle International, Inc. 

(USA) 
Identitätsprüfung Name, Adresse, Geburtsdatum 

 

Acxiom Ltd 

(Großbritannien), Acxiom 

Deutschland GmbH 

(Deutschland) und Acxiom 

France SAS (Frankreich) 

Identitätsprüfung 
Name, Adresse, Telefonnummer, E-

Mail-Adresse, Geburtsdatum 

 

Creditinfo Decision 

(Tschechische Republik) 

und DecisionMetrics 

Limited (Großbritannien) 

Hilfe bei PayPals Risikoprüfung 

bezüglich Händlern 
Alle Händlerkontoinformationen 

 ThreatMetrix Inc (USA) 

Risikoinformationen aufgrund 

der IP-Adresse und des Geräts, 

über das Sie PayPal 

verwenden, Untersuchung und 

Testen der Eignung neuer 

Produkte und Dienstleistungen 

Nur IP und Hardwareinformationen 

über das Gerät, von dem aus Sie 

PayPal verwenden (Geräte-ID) 

 
TeleSign Corporation 

(USA) 

Um Telefonnummern zu 

überprüfen, Untersuchung und 

Testen der Eignung neuer 

Produkte und Dienstleistungen 

Telefonnummer 

 
AddressDoctor GmbH 

(Deutschland) 

Um Adressdaten nach 

Normalformat zu strukturieren 
Name, Adresse, E-Mail-Adresse 

 
Deutsche Post Direkt 

GmbH (Deutschland), AZ 

Um Name und Adresse zu 

überprüfen und um 
Name, Adresse, E-Mail-Adresse 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

Direct GmbH 

(Deutschland), Deutsche 

Post Adress GmbH & Co. 

KG (Deutschland) 

Adressdaten nach 

Normalformat zu strukturieren. 

 Mitek Systems Inc. (USA) 

Um Abbildungen von 

Identitätsnachweisen zu prüfen, 

und die Untersuchung und 

Testen der Eignung neuer 

Produkte und Dienstleistungen 

Identitätsnachweise, Bankdaten und 

Kreditkarteninformationen  

 Jumio Inc (USA) 

Um Identitäts- und 

Adressnachweise zu erhalten 

und zu verifizieren 

Alle Daten zur Identität des Kunden, 

Adressunterlagen 

 
Au10tix Limited (Zypern), 

AuthenticID LLC 

Identitätsprüfung, automatische 

Extraktion von Daten aus 

eingescannten Dokumenten 

und Validierung von 

Dokumenten/Erkennung von 

Fälschungen. Untersuchung 

und Testen der Eignung neuer 

Produkte und Dienstleistungen. 

Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, 

Geburtsdatum, Rechtsform, 

Handelsregisternummer, 

Umsatzsteueridentifikationsnummer, 

Dokumente für den Identitäts- und 

Adressnachweis, Berechtigung zur 

Nutzung einer Zahlungsquelle oder 

andere von PayPal angeforderte 

Dokumente und die darin 

enthaltenen Daten für die 

Risikoabwägung, zur Kreditprüfung 

oder aus Compliance-Gründen. 

 Telovia SA (Luxemburg) 

Bestätigung der Identität und 

Know Your Customer-

Überprüfung zur 

Geldwäscheprävention 

Name, Adresse, Geburtsdatum, 

Dokumente zum Nachweis der 

Identität und der Adresse 

 Syniverse Technologies, Überprüfen und Anwenden von Name, Adresse, Telefonnummer 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

LLC (USA) Prüfungen der Datenqualität auf 

Telefonnummern (Senden von 

SMS an den Kunden) 

 Signicat AS (Norwegen) 
Identitätsprüfung und 

Bestätigung 

Name, Adresse, Geburtsdatum und 

E-ID Referenznummer 

 BankersAccuity Inc. (USA) 

Untersuchung und Testen der 

Eignung neuer Produkte und 

Dienstleistungen bezüglich der 

Prüfung von Kontendaten, die 

uns vom Nutzer zur Verfügung 

gestellt werden, sowie 

Umrechnung der nationalen 

Kontonummer in das IBAN-

Format 

Kontonummer und Bankleitzahl des 

Kunden und/oder IBAN 

 ArkOwl LLC (USA) 
Überprüfung von E-Mail-

Adressen 
E-Mail-Adresse 

 
Fraudscreen Ltd 

(Großbritannien) 

Um das Betrugsrisiko zu 

bewerten 
Name und Adresse 

 

LexisNexis, LexisNexis 

Risk Solutions UK Limited 

(Großbritannien) 

Unterstützung bei der 

Kundenauthentifizierung 
Name, Adresse und Geburtsdatum 

 Trustev Ltd (Irland) 

Identitätsermittlung mittels 

sozialer Netzwerk-Daten, 

Verbindungen und Creditials 

der Kunden 

Name, Adresse, Geburtsdatum, 

Email-Adresse und Kontonummer 

 
Tracesmart Ltd 

(Großbritannien) 

Um den Kunden zu 

identifizieren und bei der 

Ermittlung, Verhinderung 

Titel, Name, Adresse, 

Geburtsdatum und Telefonnummer 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

und/oder Behebung von 

Betrugsfällen oder anderen 

unrechtmäßigen Handlungen zu 

helfen oder um Verstöße gegen 

Richtlinien oder geltende 

Nutzungsbedingungen 

festzustellen, zu verhindern 

oder zu beheben. 

 

Zoot Enterprises, Inc. 

(USA), Zoot Deutschland 

GmbH (Deutschland), 

Zoot Enterprises Limited 

(Großbritannien) 

Um technische Anwendungen 

zu realisieren und Daten- und 

Dokumente-Gateway für 

Kontenbewertungs- und 

Überprüfungszwecke zur 

Verfügung zu stellen sowie um 

Kundeninformationen und 

eingescannte Dokumente zum 

Identitäts- oder Adressnachweis 

oder zur Berechtigung zur 

Nutzung einer Zahlungsquelle 

mit vertraglich verbundenen 

Betrugs- und 

Kreditauskunfteien 

auszutauschen. Ferner um 

Daten von internen und 

externen Datenbanken zu 

aggregieren und eine 

statistische Analyse zur 

Ermittlung des Betrugsrisikos 

zu erarbeiten.  

Alle Kontoinformationen und -

unterlagen, die vom Kunden 

eingereicht wurden einschließlich 

Informationen, die bei Erhalt der 

Identität und Adresse verwendet 

wurden, zur Berechtigung zur 

Nutzung einer Zahlungsquelle oder 

andere von PayPal angeforderte 

Dokumente sowie die darin 

enthaltenen Daten für die 

Risikoabwägung, zur Kreditprüfung 

oder aus Compliance-Gründen. Das 

kann auch die IP-Adresse 

beinhalten. 

 First Data Corporation Um vom Unternehmer Alle Kontoinformationen und –
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

(USA) eingeleitete und vom 

Verbraucher genehmigte 

Transaktionen zu bearbeiten 

und um Konto-

/Kartenbearbeitungsdienste 

anzubieten; um Transaktions-, 

Zahlungs- und andere 

Kundendaten im 

Zusammenhang mit diesen 

Transaktionen zu speichern. 

unterlagen, die vom Kunden 

eingereicht wurden einschließlich 

Informationen, die bei Erhalt der 

Identität und Adresse verwendet 

wurden. 

 

La Banque de France 

(Frankreich), GB Group 

plc (Großbritannien), 

SysperTec 

Communication 

(Frankreich) 

Recherche und Überprüfung 

hinsichtlich der 

Angemessenheit neuer 

Produkte und Dienste, die 

genutzt werden um Risiken im 

Zusammenhang mit der 

Adresse, Identität und 

Kreditwürdigkeit des Kunden zu 

ermitteln. 

Name, Adresse, Geburtsdatum, 

Telefonnummer, E-Mail-Adresse 

 MaxMind, Inc. (USA) 

Um Betrugsfälle zu ermitteln. 

Bitte beachten Sie, dass 

diesem Dienstleister 

übermittelte Daten: 

• vom Dienstleister für 

Prüfungszwecke und zum 

Zwecke der Betrugsprävention 

gespeichert werden können, 

• vom Dienstleister zur 

Optimierung seiner Services zur 

Ermittlung von Betrugsfällen für 

Jegliche Kontoinformationen und IP-

Adresse sowie 

Kreditkarteninformationen 
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Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

PayPal als auch für andere 

Dritte weltweit verwendet 

werden können und 

• außerhalb der EU und 

weltweit übertragen werden. 

 
Future Route Ltd 

(Großbritannien) 

Um Analysen von 

Abrechnungsdaten unserer 

gewerblichen Nutzer zur 

Kreditrisikoermittlung in Echtzeit 

durchzuführen 

Name, Adresse, E-Mail-Adresse 

und Geburtsdatum 

 Kount, Inc. (USA) 
Optimierte Betrugsprüfung für 

globale Zahlungsvorgänge. 

Name, Adresse, Geräte-

Fingerabdruckdaten, Details zu 

Zahlungsinstrumenten und 

Zahlungsvorgängen. 

 
Artefacts Solutions LLC 

(USA) 

Betrugserkennung und 

Risikominimierung bei der 

Vorgangsbearbeitung. 

Verkürzte Kartennummer, 

Vorgangsbetrag, Chargeback-

Quote, Kreditanteil und 

Rückgangsquote 

 
Experian Information 

Solutions, Inc. (USA) 

Identitätsüberprüfung, 

Unterstützung bei der 

Entscheidungsfindung 

hinsichtlich der Kreditwürdigkeit 

eines Kunden, Durchführung 

von Prüfungen zur Prävention 

und Ermittlung von kriminellen 

Handlungen wie Betrug 

und/oder Geldwäsche. 

Bitte beachten Sie, dass die 

Daten durch die jeweilige 

Auskunftei zur Revision und zur 

Verhinderung von Betrugsfällen 

Name, Adresse, Social Security 

Number, Geburtsdatum, Firma, 

offizieller Unternehmensname, 

Steuernummer, geschäftliche 

Telefonnummer. 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

gespeichert werden können. 

 
Trulioo Information 

Services, Inc. (USA) 

Identitätsnachweise, 

Überprüfungen zur 

Verhinderung und Ermittlung 

von kriminellen Handlungen 

einschließlich Betrug und/oder 

Geldwäsche. 

Bitte beachten Sie, dass die 

Daten durch die jeweilige 

Auskunftei zur Revision und zur 

Verhinderung von Betrugsfällen 

gespeichert werden können. 

Name, Geburtsdatum, Adresse, ID-

Nummer (falls angegeben). 

Finanzprodukte 

 La Poste (Frankreich) 

Lösung von technischen 

Problemen und 

Nutzerforderungen (wenn 

PayPal von einem Händler über 

die La Poste-

Zahlungsfunktionalität 

angeboten wird) 

Jegliche Kontoinformationen, die 

benötigt werden, um die Probleme 

oder die Forderungen zu 

adressieren 

 
Santander UK Cards 

Limited (Großbritannien) 

Gemeinsame 

Marketingkampagnen für 

PayPal-Kredit und PayPal-

MasterCard, 

Risikomodellierung, 

Durchsetzung der Bedingungen 

für PayPal-Kredit und PayPal-

MasterCard 

Name, Adresse, E-Mail-Adresse 

und Kontoinformationen (darin 

uneingeschränkt eingeschlossen 

der Kontostatus) 

 
TSYS Card Tech Limited 

(Großbritannien), TSYS 

Gemeinsame 

Marketingkampagnen für 

Name, Adresse, E-Mail-Adresse, 

Geburtsdatum und 



Liste der Dritten (außer PayPal-Kunden), für die personenbezogene Daten freigegeben werden 

können  

 Stand: 1. Juli 2015 

 

26 
©© 2015 PayPal. Alle Rechte vorbehalten.PPayPal (Europe) S.à r.l. et Cie, S.C.A. 

Kategorie 
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Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

Managed Services EMEA 

Limited (Großbritannien), 

PrePay Technologies 

Limited (handelnd unter 

PrePay 

Solutions)(Großbritannien) 

PayPal-Prepaid-Karte sowie 

Risikomanagement und 

Betrugsmodellierung, sowie 

Durchsetzung der AGB für die 

PayPal-Geldkarte 

Kontoinformationen 

 

Société Générale 

(Frankreich), La Banque 

Postale (Frankreich), BNP 

Paribas (Frankreich) und 

Crédit Mutuel (Frankreich) 

Rechnungsstellung 

Nur für Händler, die PayPal über die 

Zahlungsabwicklung des Partners 

nutzen: Händlerkennung, Anzahl 

der PayPal-Transaktionen, 

Transaktionsvolumen mit PayPal 

und ggfs. Kündigung des PayPal-

Kontos. 

 

Findomestic Banca 

(Italien), Cetelem S.A., 

Cofidis (Frankreich) und 

Cofinoga S.A. 

(Frankreich) 

Registrierung einer Kreditkarte 

beim PayPal-Konto, die von 

einer der Kreditinstitute 

ausgegeben wurde, und 

Verarbeiten von 

Zahlungsaufträgen durch den 

Nutzer 

Name, E-Mail-Adresse, 

Geburtsdatum (nicht in allen Fällen), 

Kreditkartennummer, Ablaufdatum, 

Sicherheitskennziffer (nicht in allen 

Fällen), Höhe des Zahlungsauftrags 

und Kontoinformationen soweit für 

Konfliktlösung oder 

Betrugsprävention notwendig 

 
Total System Services, 

Inc. (USA) 

Verarbeitung von durch Händler 

eingeleiteten und durch Kunden 

autorisierten Zahlungen 

(einschließlich 

Lastschriftinformationen von 

Kunden) zur Erbringung von 

Konto-

/Kartenverarbeitungsdiensten, 

Name, Adresse, E-Mail-Adresse, 

Geburtsdatum (wo benötigt), 

jegliche Kontoinformationen und 

vom Kunden bereitgestellte 

Dokumente, einschließlich 

Informationen zum Identitäts- und 

Adressnachweis 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

zur Speicherung von 

Transaktionen, Zahlungen und 

anderen Kundendaten bezogen 

auf diese Transaktionen. 

Bereitstellung von Callcenter-

Diensten und Kartendruck- 

sowie 

Kontoauszugsdruckdiensten. 

 

United Kapital Limited 

(Großbritannien) und 

United Kapital Limited, 

LLC (USA) 

Um Ihnen (oder dem Händler 

mit dem Sie eine Transaktion 

durchführen) zu ermöglichen, 

die Produkte zu nutzen, die von 

United Kapital in 

Zusammenarbeit mit PayPal 

angeboten werden. 

Nur für PayPal-Kunden, die sich um 

Nutzung von Produkten bewerben, 

die von United Kapital angeboten 

werden: Name, Firma, Adresse, 

Geburtsdatum, Kopien der 

Identitätsnachweise, PayPal 

Identifizierung (Merchant ID), E-

Mail-Adresse, Telefonnummer, 

Information über Transaktionen 

(einschließlich der Zahl der PayPal 

Transaktionen und des 

Transaktionsvolumens mit PayPal), 

Anmeldedauer bei PayPal und ggf. 

Beendigung der Kontenbeziehung 

mit PayPal. 

Für Kunden dieser Händler: 

Transaktionsinformationen, Name, 

E-Mail-Adresse, Telefonnummer, 

Adresse und PayPal-Kontonummer 

Geschäftspartnerschaften 

 Royal Mail Group Plc. Automatisierter Etikettendruck Name, Adresse, E-Mail-Adresse 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

(Großbritannien) und 

Pitney Bowes Inc. (USA) 

für Verkäufer, die PayPal und 

eBay nutzen, um den Versand 

zu vereinfachen, einschließlich 

Zahlungsabstimmungsdiensten 

und Portoüberweisungsbetrag 

 Trustwave (USA) 

Erbringung angepasster 

Dienstleistungen und 

Hilfestellungen gegenüber 

Händlern, die PayPal benutzen, 

und um die Einhaltung des PCI 

DSS Standards zu ermöglichen 

Name, E-Mail-Adresse, PayPal-

Kontonummer 

 
Stubhub Services S.à.r.l. 

(Luxemburg)  

Für interne AML- und KYC-

Zwecke. 

Vor- und Nachname, Geburtsdatum, 

Wohnanschrift, Staatsangehörigkeit, 

nationale ID, Ausweisnummer 

Marketing und PR 

 

Decipher Inc. (USA), 

Northstar Research 

Partners (USA) 

Um Kundenumfragen 

durchführen zu können 

Name, E-Mail-Adresse, Kontotyp, 

Art der angebotenen oder 

verwendeten PayPal-Funktionen 

und relevante Transaktionsdaten 

 

Ipsos Mori UK Limited 

(Großbritannien), Ipsos 

GmbH (Deutschland), 

Ipsos SAS (Frankreich) 

und FactWorks GmbH 

(Deutschland), TNS 

Deutschland GmbH 

(Deutschland) 

Ausführung von Kundenservice 

und Marktumfragen 

Name, E-Mail-Adresse, 

Telefonnummer, Kontotyp, Art der 

angebotenen oder verwendeten 

PayPal-Funktionen und relevante 

Transaktionsdaten 

 
Adwise (Frankreich), 

Axance (Frankreich) 

Ausführung von 

Marketingumfragen 

Name, E-Mail-Adresse, 

Telefonnummer, Kontotyp, Art der 

angebotenen oder verwendeten 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

PayPal-Funktionen und relevante 

Transaktionsdaten 

 

BD Network Limited 

(Großbritannien), Tullo 

Marshall Warren Limited 

(Großbritannien) und 

MyCash (Frankreich) 

Entwicklung und Durchführung 

von Kundenwerbeaktionen 
Name, Adresse und E-Mail-Adresse 

 
Salesforce.com, Inc. 

(USA) 

Speicherung von 

Händlerkontaktdaten sowie 

weitere Begleitinformationen 

über die Händler-

Geschäftsbeziehung 

Name, Adresse, Telefonnummer 

und E-Mail-Adresse, Firma, 

Domain-Name, PayPal-

Kontonummer sowie weitere 

unterstützende Information über die 

Geschäftsbeziehung wie z.B. Name 

der Kontaktperson, 

Kontaktinformationen beim Händler 

bzw. Integrationspartner, durch den 

der Händler sein Konto hält, 

Beschreibung der Produkte, die 

über PayPal verkauft werden, 

Kommunikationsmitschriften und 

Information zur Kontoeröffnung, 

PayPal-interne Entscheidungen 

über den Händler, 

Umsatzberechnung und weitere 

Informationen über das Geschäft 

des Händlers, die PayPal vom 

Händler zur Verfügung gestellt 

werden, sowie Information über 

spezielle technische Integrationen 

beim Händler, Name und Adresse 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

der Geschäftsbank 

 

Daniel J Edelman Ltd. 

(Großbritannien), I&E 

Consultants (Frankreich), 

Grayling Communications 

Limited (Großbritannien), 

Rock Communications 

(Italien), Fleisher (Israel), 

Clue PR (Polen) 

Reaktion auf Medienrecherchen 

bezüglich Kundenanfragen 

Name, Adresse, für 

Kundenanfragen maßgebliche 

Kundenkontoinformationen 

 
Alchemy Worx Ltd 

(Großbritannien) 

Um Berichte zu Marketing-

Kampagnen für die 

Geschäftsleitung zu 

ermöglichen. 

Name, E-Mail-Adresse und Details 

der Kundenkampagnen-Interaktion 

 
Carrenza Limited 

(Großbritannien) 

Um Benutzerdaten für 

Marketingzwecke zu speichern 

Name, E-Mail-Adresse, Adresse, 

Firmenname, Domainname, 

Kontostatus, Kontoeinstellungen, 

Art der angebotenen oder benutzten 

PayPal-Services und relevante 

Transaktionsdaten 

 

1000Mercis SA 

(Frankreich) und 

1000Mercis Ltd 

(Großbritannien) 

Datenspeicherung von 

Nutzerdaten, um Marketing-

Kampagnen im Namen von 

PayPal durchzuführen. 

Name, E-Mail-Adresse, 

Telefonnummer, Kontotyp, Art der 

angebotenen oder verwendeten 

PayPal-Funktionen und relevante 

Transaktionsdaten 

 

A McLay & Company 

Limited (Großbritannien), 

TNT Post Italia (Italien) 

Um bei direkten Marketing-

Postkampagnen (offline) zu 

unterstützen. 

Name, E-Mail-Adresse, Adresse, 

Firmenname, Domainname, 

Kontostatus, Kontoeinstellungen, 

Art der angebotenen oder benutzten 

PayPal-Services und relevante 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

Transaktionsdaten 

 

MEILLERGHP GmbH 

(Deutschland), Datacolor 

Dialog-Medien GmbH 

(Deutschland) und W& J 

Linney Ltd 

(Großbritannien) 

Um bei direkten Marketing-

Postkampagnen (offline) zu 

unterstützen. 

Name, E-Mail-Adresse, 

Handelsname, Domain-Name, 

Kontostatus, Kontoeinstellungen 

und Art der angebotenen oder 

benutzten PayPal-Services  

 Medallia, Inc. (USA) 
Um Kundenumfragen 

durchführen zu können 

Name, E-Mail-Adresse, Kontotyp, 

Art der angebotenen oder 

verwendeten PayPal-Funktionen 

und relevante Transaktionsdaten 

 

Endlichsommer- werbung 

in bester gesellschaft mbh 

(Deutschland), Crossover 

Communication GmbH 

(Deutschland) 

Um bei direkten Marketing-

Postkampagnen (offline) zu 

unterstützen. 

Name, Adresse, Handelsname, Art 

der angebotenen oder benutzten 

PayPal-Services 

 
optivo GmbH 

(Deutschland) 

E-Mail Versand, E-Mail 

Marketing 

Name des Händlers, Name der 

Kontaktperson, E-Mail-Adresse, 

Anschrift, Status, Client-ID, 

Shopsystem 

 

Acxiom France SAS 

(Frankreich), Acxiom Ltd 

(Großbritannien) und 

Acxiom GmbH 

(Deutschland) 

Um zusätzliche 

Benutzerinformationen zu 

sammeln und 

Marketingkampagnen besser 

ausrichten zu können. 

Name, Adresse, E-Mail-Adresse, 

Geburtsdatum und Telefonnummer 

 
Rapp (Frankreich), Antics 

(USA), Partner Path 

Um Marketingkampagnen zu 

entwickeln, werten und 

auszuführen 

Name, Firma, Adresse und 

Registerdaten des 

Händlers/Partners, Name, Beruf, E-

Mail-Adresse, Telefonnummer der 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

Kontaktperson des Händlers, 

Händler-URL, PayPal-

Kontonummer, Anwendungen 

Dritter, die beim Händler verwendet 

werden, Verhalten auf der PayPal-

Dienste-Website. 

 
DemandGen AG 

(Deutschland) 

Zur Durchführung von 

Kampagnen zum E-Mail-

Marketing 

Name, E-Mail-Adresse, 

Telefonnummer, Kontotyp, Art der 

angebotenen beziehungsweise 

genutzten PayPal-Services sowie 

relevante Informationen über 

Transaktionen 

 

Business support services 

– b2s, SAS (Frankreich), 

Foule Access SAS 

(Frankreich) 

Speicherung von 

Händlerkontaktinformationen 

zum Zweck der Durchführung 

von Marketingkommunikationen 

an diese Händler 

Name des Händlers, Name des 

Ansprechpartners, Adresse, E-Mail-

Adresse, Telefonnummer, 

Webseitenadresse des Händlers 

 

Consultix (Frankreich und 

Spanien) und Quadro Srl 

(Italien) 

Um von Händlern übermittelte 

Informationen bereit zu stellen 

und Teile hiervon auf der 

PayPal-Webseite einzustellen 

(Übersicht über Webseiten, die 

PayPal akzeptieren und PayPal 

Nutzern Sonderangebote 

unterbreiten) 

Sämtliche vom Händler im 

Zusammenhang mit dessen 

Benutzung der Seiten auf der 

PayPal-Webseite übermittelte 

Informationen (einschließlich Name 

des Händlers, Name der 

Kontaktperson, Logo und 

Informationen hinsichtlich der den 

PayPal-Nutzern unterbreiteten 

Angebote) 

 

Appnexus, Inc. (USA), 

BlueKai, Inc. (USA), 

Conversant GMBH 

Durchführung von 

Retargetingkampagnen, um 

Anonymisierte ID, generiert durch 

Cookies, Pixel-Tags oder ähnliche 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

(Deutschland), Google 

Ireland, Ltd. (Irland), 

DoubleClick Europe Ltd 

(Großbritannien), Adobe 

Systems Incorporated 

personalisierte 

Werbekampagnen zu liefern. 

in Websites eingebettete 

Technologien 

 Criteo SA (Frankreich) 

Durchführung von 

Retargetingkampagnen, um 

personalisierte 

Werbekampagnen zu liefern. 

Anonymisierte ID, generiert durch 

Cookies, Pixel-Tags oder ähnliche 

in Websites eingebettete 

Technologien sowie E-Mails an 

Nutzer 

 
LinkedIn Ireland Limited 

(Irland) 

Durchführung von 

Retargetingkampagnen, um 

personalisierte 

Werbekampagnen zu liefern. 

Verschlüsselte E-Mail-Adressen, die 

PayPal-Nutzern zugeordnet sind 

(ohne Preisgabe der 

Kontoverbindung) 

 Conversant Inc. (USA) 

Um Retargetingkampagnen 

durchzuführen und zu messen, 

um Besucher von Webseiten zu 

identifizieren und sie durch 

personalisierte 

Werbekampagnen zu führen. 

PayPal-Konto ID (soweit 

angemessen) sowie die von einer 

bestimmten Person verwendete 

Gerätekennung, Inhalt der zu 

liefernden Werbung und eingeteilte 

Nutzergruppe für Werbezwecke 

 

StrikeAd Ltd. 

(Großbritannien), Ad-x 

Limited (Großbritannien), 

Criteo Ltd. 

(Großbritannien), Criteo 

Singapore Pte. Ltd 

Um Retargetingkampagnen 

durchzuführen und zu 

analysieren, um Nutzer für 

PayPal Here-

Marketingkampagnen zu 

identifizieren 

Anonymisierte Cookie-ID, 

Advertising-ID und Geräte-ID, um 

Nutzergruppen für Marketingzwecke 

zu identifizieren 

 Fiksu, Inc. (USA) 

Um Retargetingkampagnen 

durchzuführen und zu 

analysieren, um Nutzer für 

PayPal-Marketingkampagnen, 

Geräte-ID für mit Apple iOS 

betriebene Systeme, wenn ein 

Nutzer eine Applikation installiert, 

sich für die PayPal-Services 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

einschließlich Kampagnen für 

mobile Applikationen zu 

identifizieren 

registriert, sich einloggt, sich im 

Rahmen standortbasierter Dienste 

anmeldet oder ein Profilbild 

einrichtet 

 Nanigans, Inc. (USA) 

Durchführung von 

Retargetingkampagnen, um 

personalisierte 

Werbekampagnen zu liefern. 

Advertising-ID, verbunden mit 

Geräten, die mit Apple iOS 

betrieben werden, wenn ein Nutzer 

eine Applikation installiert, eine 

Applikation (neu)startet, sich für die 

PayPal-Services registriert, sich 

einloggt, sich im Rahmen 

standortbasierter Dienste anmeldet, 

seinen Kontostand überprüft, ein 

Angebot speichert, erfolgreich eine 

Transaktion abschließt, ein Profilbild 

einrichtet oder im Rahmen der 

Nutzung der Applikation andere 

Änderungen an seinem PayPal-

Konto durchführt 

 Heaven SAS (Frankreich) 
Um Marketingkampagnen für 

Händler durchzuführen 

Name des Händlers, 

Webseitenadresse des Händlers, 

Beschreibung des gekauften 

Gegenstands sowie Preis 

 
Tenthwave Digital, LLC 

(USA) 

Um Gewinner von 

Gewinnspielen zu 

benachrichtigen und Preise 

auszuzahlen 

Name und E-Mail-Adresse, 

ausschließlich von PayPal 

Gewinnspiel-Gewinnern. 

 
Sotiaf Telematiques 

Associes SAS 

Um Nutzerdaten für 

Marketingkampagnen zu 

Name, E-Mail-Adresse und 

Telefonnummer 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

(Frankreich) speichern und um 

Direktmarketingkampagnen 

durchzuführen 

 

2engage (Deutschland) 

und Quo Vadis 

(Deutschland) 

Ausführung von Marktumfragen 

Name, Firmenname, Adresse, 

Telefonnummer, E-Mail-Adresse, 

Domain-Name, Art der PayPal-

Nutzung, Marktsegment und 

generalisierte Kategorisierung der 

Unternehmensgröße und 

Informationen über etwaige frühere 

Befragungen 

 

Facebook, Inc (USA), 

Facebook Ireland Limited 

(Irland) und Twitter, Inc. 

(USA) 

Um einschlägige 

Werbeanzeigen für Nutzer von 

Facebook oder Twitter (je nach 

Einzelfall) anzuzeigen 

Verschlüsselte E-Mail-Adressen, die 

PayPal-Nutzern zugeordnet sind 

(ohne Preisgabe der 

Kontoverbindung) 

 

SurveyMonkey Spain, 

Sucursal em Portugal 

(Portugal) und 

SurveyMonkey.com, LLC 

(USA) 

Unterstützung bei der 

Durchführung von 

Nutzerumfragen 

Name, E-Mail-Adresse und Details 

der Kundenkampagnen-Interaktion 

 

Marketing and Planning 

Systems, LLC. USA 

(USA), Dynamic Logic, 

Inc. (USA), GfK Custom 

Research LLC (USA), 

Millward Brown, Inc. 

(USA) und Radius Global 

Market Research, LLC 

(USA) 

Durchführung von 

Kundenservice und 

Marketingumfragen 

Name, E-Mail-Adresse, Art des 

Kontos, Art der genutzten oder 

angebotenen PayPal-Dienste, sowie 

relevante 

Transaktionsinformationen 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

 

Oracle America Inc. 

(USA), 

Oracle Corporation UK Ltd 

Um Marketingkampagnen zu 

entwickeln, werten und 

auszuführen 

Name, Firma, Adresse und 

Registerdaten des Händlers, Name, 

Beruf, E-Mail-Adresse, 

Telefonnummer der Kontaktperson 

des Händlers, Händler-URL, 

PayPal-Kontonummer, 

Anwendungen Dritter, die beim 

Händler verwendet werden, 

Verhalten auf der PayPal-Website. 

 

Nanigans, Inc. (USA), 

Fiksu, Inc. (USA), Ad- X 

Limited (Großbritannien), 

Criteo Ltd. 

(Großbritannien), Criteo 

Singapore Pte. Ltd 

Unterstützung bei der 

Identifizierung des Verhaltens in 

der mobilen Anwendung, um 

Entscheidungen über gezieltes 

Marketing vorzubereiten; 

Unterstützung bei der 

effizienten Handhabung und 

Optimierung der mobilen 

Kampagnen für soziale 

Netzwerke und anderswo im 

Internet 

Die von einer bestimmten Person 

verwendete anonymisierte Cookie-

ID, Advertising-ID und 

Geräteerkennung, Abläufe in der 

mobilen Anwendung über den 

Gebrauch der mobilen Anwendung 

durch einen bestimmten Nutzer 

(einschließlich, aber nicht 

abschließend, Login und 

erfolgreicher 

Transaktionsabschluss), jedoch 

keine Zahlungs- und 

Finanzierungsinformationen 

Inhalt der an einen bestimmten 

Nutzer zu liefernden Werbung und, 

soweit angemessen, eingeteilte 

Werbegruppe, zu der diese Person 

gehört 

 

Zeuner S.p.A. (Italien), 

Accueil Srl (Italien) und 

CallCenterNet Italy s.r.l. 

Speicherung von 

Händlerkontaktinformationen 

zum Zweck der Durchführung 

Name des Händlers, Name des 

Ansprechpartners, Adresse, E-Mail-

Adresse, Telefonnummer, 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

(Italien) von Marketingkommunikationen 

an diese Händler 

Webseitenadresse des Händlers 

 
Purepromoter Ltd t/a 

Pure360 

Um servicebezogene und 

(abhängig von den Opt-In-

Einstellungen) Werbe-SMS an 

PayPal-Nutzer zu verschicken 

Handynummer, Name, Adresse, E-

Mail-Adresse, Firmenname, 

Firmenadresse, Domain-Name, 

Kontostatus, Kontotyp, 

Kontoeinstellungen, Art der 

angebotenen oder genutzten 

PayPal-Services sowie einschlägige 

Transaktionen und 

Kontoinformationen 

 Iris (Deutschland) 

Um Marketingkampagnen zu 

entwickeln, werten und 

auszuführen 

Name, Firma, Adresse und 

Registerdaten des 

Händlers/Partners, Name, Beruf, E-

Mail-Adresse, Telefonnummer der 

Kontaktperson des Händlers, 

Händler-URL, PayPal-

Kontonummer, Anwendungen 

Dritter, die beim Händler verwendet 

werden, Verhalten auf der PayPal-

Website. 

 
OC&C Strategy 

Consultants Limited (UK) 

Marktforschung und 

Erkenntnisgewinn 
Anonymisierte Konto- und 

Transaktionsdaten 

Sonstige Dienstleister 

 

Kanzlei Dr. Seegers, Dr. 

Frankenheim & Partner 

Lawyers (Deutschland, 

Österreich, Schweiz), 

Akinika Debt Recovery 

Forderungseinzug 

Name, Adresse, Telefonnummer, 

Kontonummer, Geburtstag, E-Mail-

Adresse, Kontotyp, die letzten vier 

Stellen der Kontonummer des 

Finanzierungsinstruments, 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

Limited (Großbritannien), 

Capita Plc 

(Großbritannien), 

Compagnie Francaise du 

Recouvrement 

(Frankreich), Clarity Credit 

Management Solutions 

Limited (Großbritannien), 

EOS Solution 

Deutschland GmbH 

(Deutschland), EOS 

Aremas Belgium SA/NV 

(Belgien), EOS Nederland 

B.V. (Niederlande), Arvato 

Infoscore GmbH 

(Deutschland), Infoscore 

Iberia (Spanien), SAS 

(Frankreich), Transcom 

WorldWide S.p.A. (Italien), 

Transcom Worldwide SAS 

(Tunesien), Intrum Justitia 

S.p.A. (Italien) 

Bankleitzahl, Kontostand, Details 

über die Kontoführung und 

Verbindlichkeiten, Name des 

Zahlungsquellenanbieters und 

Kopien jeglicher Korrespondenz des 

Einzelfalls bezogenen auf Beträge, 

die Sie (oder ein anderer) uns 

schulden 

 

KSP Kanzlei Dr. Seegers 

(Deutschland), BFS Risk 

& Collection GmbH 

(Deutschland); HFG 

Hanseatische Inkasso- 

und Factoring-

Gesellschaft 

(Deutschland), BFS Risk 

Forderungseinzug; um 

Kreditauskunfteien über 

säumige Kunden zu informieren 

Name, Adresse, Telefonnummer, 

Kontonummer, Geburtstag, E-Mail-

Adresse, Kontotyp, die letzten vier 

Stellen der Kontonummer des 

Finanzierungsinstruments, 

Bankleitzahl, Kontostand, Details 

über die Kontoführung und 

Verbindlichkeiten, Name des 
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and Collection GmbH 

(Deutschland), Team 4 

Collect (Spanien), Arvato 

Polska (Polen), BCW 

Collections Ireland Ltd 

(Irland), S.C. Fire Credit 

S.R.L. (Rumänien), Gothia 

Financial Group AB 

(Schweden), Gothia AS 

(Norwegen), Gothia A/S 

(Dänemark), Gothia Oy 

(Finnland), Credit 

Solutions Ltd 

(Großbritannien) 

Zahlungsquellenanbieters, 

maßgebliche Details über das 

Kontoverhalten und Kopien jeglicher 

Korrespondenz (darin 

uneingeschränkt eingeschlossen 

Korrespondenz zum Berichten an 

Kreditauskunfteien) des Einzelfalls 

bezogenen auf Beträge, die Sie 

(oder ein anderer) uns schulden 

 

Begbies Traynor Group 

plc (Großbritannien), 

Moore Stephens LLP 

(Großbritannien), Moore 

Stephens Ltd 

(Großbritannien), 

Moorhead James LLP 

(Großbritannien), Comas 

Srl (Italien), RBS 

RoeverBroennerSusat 

GmbH & Co. KG 

(Deutschland), LLC 

Elitaudit (Russland), 

National Recovery Service 

(Russland) 

Untersuchung (insbesondere 

Ausführung der Überprüfung 

von Vermögenswerten und/oder 

Vorortuntersuchungen oder 

Überprüfungen des Geschäfts) 

und/oder Forderungseinzug 

(oder Unterstützung des 

Forderungseinzugs) von 

potenziell oder tatsächlich 

insolventen Kunden 

Name, Adresse, Telefonnummer, 

Kontonummer, Geburtstag, E-Mail-

Adresse, Kontotyp, die letzten vier 

Stellen der Kontonummer des 

Finanzierungsinstruments, 

Bankleitzahl, Kontostand, Details 

über die Kontoführung und 

Verbindlichkeiten, Name des 

Zahlungsquellenanbieters und 

Kopien jeglicher Korrespondenz des 

Einzelfalls bezogen auf Beträge, die 

Sie (oder ein anderer) uns schulden 

 Webbank (USA) Nur für Kunden, die auch Name, Adresse, Telefonnummer, 
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Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

Kunden von Bill Me Later, Inc. 

sind: um bei Buchführungs- und 

Rückführungsdiensten zu 

helfen 

Kontonummer, Geburtstag, E-Mail-

Adresse, Kontotyp, die letzten vier 

Stellen der Kontonummer des 

Finanzierungsinstruments, 

Bankleitzahl, Kontostand, Details 

über die Kontoführung und 

Verbindlichkeiten, Name des 

Zahlungsquellenanbieters. 

 
Digital River Inc. (USA), 

Research in Motion (USA) 

Abruf und Nutzung von PayPal 

per Handy oder PDA 

Kontoinformationen, soweit diese 

bei der Nutzung per Handy/PDA 

übermittelt werden 

 
mediafinanz AG 

(Deutschland) 

Forderungseinzug; sowie um 

Informationen für PayPal mit 

Schufa und Bürgel und anderen 

Auskunfteien auszutauschen 

Name, Adresse, Telefonnummer, 

Kontonummer, Geburtsdatum, 

Handelsname, E-Mail-Adresse, 

Kontotyp, Kontostatus, die letzten 

vier Ziffern der Zahlungsquelle, 

Kontostand, Details zu 

Transaktionen und 

Verbindlichkeiten Name des 

Zahlungsquellenanbieters, 

Informationen über das 

Kontoverhalten, sowie die von der 

Auskunftei erhaltene 

Bonitätsauskunft. 

 

Zyklop Inkasso 

Deutschland GmbH 

(Deutschland), PNO 

inkasso AG 

(Deutschland), 

Forderungseinzug; um 

Inkassoteams bei insolventen 

Kunden zu unterstützen 

Name, Adresse, Telefonnummer, 

Kontonummer, E-Mail-Adresse, 

Kontotyp, Kontostatus, die letzten 

vier Stellen der Kontonummer des 

Finanzierungsinstruments, 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

Hanseatische Inkasso-

Treuhand GmbH 

(Deutschland) 

Bankleitzahl, Name des 

Zahlungsquellenanbieters, 

Kontostand, Datum und Betrag der 

letzten Zahlung, Ergebnisse des 

Kreditchecks 

 
Informa Solutions GmbH 

(Deutschland) 

Um Informationen von und an 

Schufa, Bürgel und andere 

Kreditauskunfteien sowie ID 

Checker zu senden und zu 

empfangen, und solche 

Informationen für PayPal zu 

verarbeiten 

Name, Geburtsdatum, Firma, 

Rechtsform, Adresse, E-Mail-

Adresse, Handelsregisternummer 

und 

Umsatzsteueridentifikationsnummer 

Zum Zweck der Identitätsprüfung 

auch: Identitätsnachweis und 

weitere Informationen, die PayPal 

zum Zweck der Risiko- und der 

Compliance-Prüfung angefragt hat. 

In Bezug auf Kunden mit Deutschen 

PayPal-Konten außerdem: 

Telefonnummer, Dauer an der 

Adresse, Dauer des Aktivität im 

Geschäft, Dauer der PayPal-

Kontenbeziehung, Details der 

PayPal-Zahlungsquelle 

einschließlich Bankkonto und 

Kredit- oder 

Debitkarteninformationen und 

relevante 

Transaktionsinformationen, 

Bonitätsauskunft einschließlich 

Score, der im Namen von PayPal 

bei Kreditauskunfteien angefragt 
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Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

wurde, Kontonummer, Kontoart, 

Status des Kontos, Guthaben, 

relevante Einzelheiten über 

Transaktionen und 

Verbindlichkeiten auf dem Konto, 

Information über negatives 

Kontenverhalten. 

 
P K Consultancy Limited 

(Großbritannien) 

Risikobewertung und Prüfung 

und Prävention von 

möglicherweise illegalen 

Handlungen und 

Richtlinienverstößen 

Name, Adresse, Telefonnummer, 

Kontonummer, E-Mail, Kontotyp, die 

letzten vier Ziffern der 

Zahlungsquelle, Kontostand, Details 

zu Transaktionen und 

Verbindlichkeiten, Kontostatus und 

Informationen zur Kontohistorie 

soweit für den Zweck erforderlich 

 

Robertson Taylor 

Insurance Brokers Limited 

(Großbritannien) 

Beratung in Bezug auf 

Risikobewertung bestimmter 

Händlerkonten und 

Händlertransaktionen 

Name, Adresse, Telefonnummer, 

Kontonummer, Kontaktdaten des 

Händlers, Domainname, E-Mail-

Adresse, Kontotyp, Guthabenstand, 

Einzelheiten zu Transaktionen und 

Verbindlichkeiten in Bezug auf das 

Konto, Status des Kontos und 

relevante Information über das 

Verhalten des Kontos. 

 

Yesmail Inc. (USA), 

Responsys (USA), 

Silverpop Systems Inc. 

(USA) und e-Dialog, Inc. 

(USA), Salesforce.com, 

Durchführung von E-Mail-

Marketing-Kampagnen für 

PayPal-Services einschließlich 

Kampagnen, Kundenservice, 

Sammlung und 

Name, Adresse, E-Mail-Adresse, 

Firma, geschäftliche Kontaktdaten, 

Domänenname, Kontostatus, 

Kontotyp, Kontoeinstellungen, Art 

des angebotenen oder verwendeten 



Liste der Dritten (außer PayPal-Kunden), für die personenbezogene Daten freigegeben werden 

können  

 Stand: 1. Juli 2015 

 

43 
©© 2015 PayPal. Alle Rechte vorbehalten.PPayPal (Europe) S.à r.l. et Cie, S.C.A. 

Kategorie 

Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

Inc. (USA), Oracle 

America Inc. (USA), 

Adobe Systems 

Incorporated (USA), 

Teradata Corporation 

Marketingprogramme PayPal-Dienste und relevante 

Vorgangs- und Kontodaten. 

 Blue Media S.A. (Polen) 

Um die Identität zu verifizieren 

und sicherzustellen, dass der 

Nutzer Inhaber eines PayPal-

Kontos ist. Um über Blue Media 

Services gestellte sofortige 

Finanzierungsanfragen eines 

Nutzers bearbeiten zu können 

Name und E-Mail-Adresse 

 
Consultix GmbH 

(Deutschland) 

Hilfestellung bei der Eröffnung 

eines PayPal-Geschäftskontos 

für Händler, die sich über die 

Zahlungs- oder 

Serviceschnittstelle ihrer Bank 

oder eines sonstigen 

Vertragspartners anmelden 

Sämtliche vom Händler zum 

Zwecke der Eröffnung seines 

PayPal-Geschäftskontos 

(unmittelbar oder über seine Bank 

oder einen anderen 

Vertragspartner) bereitgestellten 

Informationen (darin 

uneingeschränkt eingeschlossen E-

Mail-Adresse, Adresse, 

Firmenname, 

Geschäftskontaktdaten und 

Bankkontodetails) 

 
Akamai Technologies Inc. 

(USA) 

Netzwerk zur Übermittlung von 

Inhalten – um PayPal 

Seiteninhalte von lokalen 

Servern an Nutzer zu 

übermitteln 

Nutzer-IP-Adresse, Cookies 
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Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

 
azionare GmbH 

(Deutschland) 

Um bei der Durchführung von 

Gewinnspielen auf Facebook 

Preise auszuschütten 

Name, E-Mail-Adresse 

 

ITELLIUM mobile 

Solutions GmbH 

(Deutschland); CartaSi 

S.p.A – Gruppo ICBPI 

(Italien) 

Unterstützung bei der 

Produktion von innovativen 

Zahlungsmethoden (z.B. 

Anwendungen) und um 

Zahlungen über diese 

Zahlungsmethoden 

durchzuführen 

Alle Kontoinformationen 

 
Trustwave Holdings Inc. 

(USA) 

Überprüfung der PCI-

Konformität für Händlerkonten 

und für Händlerintegrationen 

Firma, Adresse, Kontonummer, Art 

des Händlers, verwendetes PCI-

Konformitätsstandard und -

Programm, PCI-Status, Ablauf der 

PCI, Name, E-Mail-Adresse, 

Telefonnummer der Kontaktperson 

beim Händler 

 

Zoot Enterprises, Inc. 

(USA), Zoot Deutschland 

GmbH (Deutschland), 

Zoot Enterprises Limited 

(Großbritannien) 

Um technische Anwendungen 

zu realisieren und Daten- und 

Dokumente-Gateway für 

Kontenbewertungs- und 

Überprüfungszwecke zur 

Verfügung zu stellen sowie um 

Kundeninformationen und 

eingescannte Dokumente zum 

Identitäts- oder Adressnachweis 

oder zur Berechtigung zur 

Nutzung einer Zahlungsquelle 

mit vertraglich verbundenen 

Alle Kontoinformationen und 

Unterlagen, die von Kunden zur 

Verfügung gestellt wurden, wie zum 

Beispiel Identitäts- und 

Adressnachweise, Berechtigung zur 

Nutzung von Zahlungsquellen und 

andere von PayPal angeforderte 

Dokumente sowie die darin 

enthaltenen Daten für die 

Risikoabwägung, zur Kreditprüfung 

und aus Compliance-Gründen 
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Name der Partei und 

Gerichtsstand (in 

Klammern) 

Zweck Offengelegte Daten 

Betrugs- und 

Kreditauskunfteien 

auszutauschen.  

 
RR Donnelley and Sons 

Company (USA) 

Bereitstellung von 

Druckdienstleistungen, z.B. 

Erklärungen und anderes 

gedrucktes Material 

Name, Adresse, E-Mail-Adresse 

und Kontoinformationen 

 
Scorex (UK) Limited 

(Großbritannien) 

Bereitstellen eines Systems, 

das es PayPal erlaubt, 

Kreditinformationen seiner 

Kunden mit Hilfe von 

Kreditauskunftsbüros zu 

verarbeiten, zu senden und zu 

empfangen. 

Name, Adresse, Geburtsdatum, 

unter der Adresse wohnhaft seit, 

Telefonnummer, Rechtsform, Dauer 

der Unternehmenstätigkeit, 

Zulassungsnummer, 

Umsatzsteueridentnummer (sofern 

zutreffend) 

 
OXID eSales AG 

(Deutschland) 

Dienste im Zusammenhang mit 

der Entwicklung und dem 

Betrieb eines Zahlungssystems 

für stationären Handel (Point of 

Sale) 

Alle Kontoinformationen und 

Transaktionsinformationen (sofern 

zutreffend) 

 Ordermotion, Inc. (USA) 

Um Daten zu erheben und um 

Aufträge (direkt an den Kunden) 

für das PayPal Here-Produkt zu 

erstellen oder zuzustellen 

(einschließlich für das 

PayPal Here-Gerät). 

Name, Adresse, E-Mail-Adresse, 

Telefonnummer, Kreditkartendetails 

sowie PayPal-

Kundenidentifizierungsnummer 

 

Ingram Micro, Inc. (USA) 

und Ingram Micro (UK) 

Limited (Großbritannien) 

Subunternehmerleistungen 

bezüglich des PayPal Here-

Produkts (einschließlich für das 

PayPal Here-Gerät). 

Name und Adresse 
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 Interxion Datacenters B.V. 

Um Support für das 

Datenverarbeitungszentrum für 

BillSAFE zu leisten 

Jegliche maßgebliche Konto- und 

Transaktionsinformationen (wie 

benötigt) 

 Lattice Engines, Inc. 
Entwicklung und Optimierung 

von Vorhersagemodellen. 

Name des Händlers, Name des 

Ansprechpartners, Adresse, E-Mail-

Adresse, Websiteadresse des 

Händlers 

 Interact CC Ltd (UK) 
Unterstützung für Kunden mit 

dem PayPal-Service  

Kundenname, Firma, 

Telefonnummern, E-Mail des 

Ansprechpartners, Websites, 

Branche des Unternehmens, 

Versanddetails, Kartendetails zur 

Zahlung  

 

The unbelievable Machine 

Company GmbH 

 

Hosting der BillSafe-

Anwendung auf eigenen 

Servern 

Alle Kontoinformationen. 

Gruppenunternehmen 

 PayPal Inc. (USA) 

Im Namen von PayPal oder 

zum Zweck der Speicherung 

und Verarbeitung von 

Kontoinformationen 

Alle Kontoinformationen. 

 

PayPal Europe Services 

Limited (Irland), PayPal 

Malaysia Services Sdn 

Bhd (Kuala Lumpur), 

PayPal Israel Ltd (Israel), 

PayPal India Private 

Limited (Indien), PayPal 

(UK) Ltd (Großbritannien), 

Im Namen von PayPal in den 

Bereichen Kundenservice, 

Compliance und/oder anderen 

Abwicklungsangelegenheiten 

Alle Kontoinformationen. 
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PayPal France S.A.S. 

(Frankreich), PayPal 

Deutschland GmbH 

(Deutschland), PayPal 

Spain SL (Spanien), 

PayPal Italia Srl (Italien), 

PayPal Nederland BV 

(Niederlande), PayPal 

European Marketing SA 

(Schweiz), PayPal Polska 

Sp Zoo (Polen), PayPal 

Bilisim Hizmetleri Limited 

Sirketi (Türkei), PayPal 

International Sarl 

(Luxemburg), PayPal SE 

(Großbritannien), Bill Me 

Later Inc. (Deutschland), 

PayPal Information 

Technologies (Shanghai) 

Co. (China), PayPal 

Australia Pty Limited 

(Australien), PayPal 

Charitable Giving Fund 

(USA), PayPal Giving 

Fund UK 

(Großbritannien), Tradera 

AB (Schweden) 

 
PayPal Pte. Ltd. 

(Singapur) 

Für Rechnung von PayPal: 

Verträge mit Dritten (keine 

Kunden) abschließen und 

Alle Kontoinformationen. 



Liste der Dritten (außer PayPal-Kunden), für die personenbezogene Daten freigegeben werden 

können  

 Stand: 1. Juli 2015 

 

48 
©© 2015 PayPal. Alle Rechte vorbehalten.PPayPal (Europe) S.à r.l. et Cie, S.C.A. 

Kategorie 

Name der Partei und 
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Zweck Offengelegte Daten 

durchführen, bei denen es um 

Kundendaten geht 

 Handelspartner   

 

eBay Inc. (USA), eBay 

Europe S.à r.l. 

(Luxemburg), eBay 

Services S. à r.l. 

(Luxemburg), eBay 

International AG 

(Schweiz), eBay 

Corporate Services GmbH 

(Deutschland), eBay 

France SAS (Frankreich), 

eBay (UK) Limited (UK), 

eBay CS Vancouver Inc. 

(Kanada), eBay Partner 

Network Inc. (USA), eBay 

Internet Support 

(Shanghai) Co Ltd 

(China), eBay Enterprise 

Marketing Solutions (USA) 

(ehem. GSI Commerce, 

Inc (USA), VendorNet Inc 

(USA), PepperJam 

Network (USA), GSI 

Media Inc. (USA), M3 

Mobile Co., Ltd. (Korea), 

MBS (USA), ClearSaleing 

(USA), True Action 

Network (USA), True 

Bereitstellung von Angeboten 

und Services für gemeinsame 

Kunden (einschließlich, aber 

nicht abschließend 

Registrierung, Transaktionen 

Failover für Carrier Billing 

Konten und Kundendienst), 

Risikomanagement, Ermittlung 

und Verhinderung von 

potenziell illegalen Aktivitäten 

und Verletzungen der jeweiligen 

Bedingungen und Richtlinien, 

und/oder Entscheidungshilfen in 

Hinblick auf Produkte, 

Dienstleistungen und 

Kommunikation 

Alle Kontoinformationen. 
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Action Studio (USA)), 

GumTree.com Limited 

(UK), Kijiji International 

Limited (Irland), Kijiji US 

Inc. (USA), mobile.de & 

eBay Motors GmbH 

(Deutschland), 

Shopping.com Inc. (USA), 

Shopping Epinions 

International Limited 

(Irland), Marktplaats B.V. 

(Niederlande), Private 

Sale GmbH 

(Deutschland), StubHub, 

Inc. (USA), Viva Group, 

Inc. (USA), StubHub 

Europe S.à r.l. 

(Luxemburg), StubHub 

Services S.à r.l. 

(Luxemburg), Viva Group, 

Inc. (USA), ProStores Inc. 

(USA), MicroPlace, Inc. 

(USA), Internet Auction 

Co., Ltd. (Korea), Via-

Online GmbH 

(Deutschland), Zong 

Inc.(USA) und 

X.commerce, Inc. (USA). 

eBay Europe Services 

Limited (Irland), eBay 
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GmbH (Deutschland) 

Agenturen 

 

CSSF (Luxemburg), 

CNPD (Luxemburg), 

Financial Ombudsman 

Service (Großbritannien), 

Altroconsumo (Italien), 

Organisationen des 

Europäischen 

Verbraucherzentrums (in 

Belgien, Bulgarien, 

Dänemark, Deutschland, 

Estland, Finnland, 

Frankreich, Griechenland, 

Großbritannien, Irland, 

Island, Italien, Lettland, 

Litauen, Luxemburg, 

Malta, Niederlande, 

Norwegen, Österreich, 

Polen, Portugal, 

Rumänien, Schweden, 

Slowakei, Slowenien, 

Spanien, Tschechien, 

Ungarn und Zypern), Les 

Mediateurs du Net 

(Frankreich), Risolvi 

Online (Italien) und BaFin 

(Deutschland) 

Anforderung von Informationen 

innerhalb des Befugnisbereichs 

der Auskunfteien, Reaktion auf 

Anfragen und/oder 

Untersuchungen, die von 

Nutzern oder anderen 

Aktionären in den Ländern ihres 

Einflussbereichs angestrengt 

werden 

Alle Kontoinformationen 
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Im Hinblick auf die Spalte "Zweck" erfüllen alle Drittanbieter mit Ausnahme der Behörden und 

bestimmter Zahlungsdienstleister, Kreditauskunfteien und Gruppenunternehmen am Ende dieser 

Tabelle gegenüber PayPal vertraglich festgelegte Verpflichtungen. Die Behörden sind zur Erfüllung 

ihrer eigenen regulativen Ziele und Bestimmungen verpflichtet. Wo hierauf in der Tabelle 

ausdrücklich hingewiesen wird, können die Zahlungsabrechnungsstellen und Kreditauskunfteien die 

Informationen innerhalb ihrer eigenen Datenbanken nutzen, und die Informationen an Dritte zum 

Zwecke der Betrugsbekämpfung und der Beurteilung der Kreditwürdigkeit gemäß ihren jeweiligen 

Bestimmungen weiterleiten. 

 

 


