Sporazum o PayPalovem alternativhem nacinu placila

Last updated on 29 September 2025
To so pogoji pogodbe med vami in podjetjem PayPal (Europe) z naslovom S.a.r.l et Cie, S.C.A.,
22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luksemburg (»PayPal«, »mi« ali »nas”).

1.

Ti pogoji veljajo za vaso uporabo katere koli od nasih funkcij APM.

Za referenco:

¢ Funkcija APM je funkcija, ki jo zagotovimo mi in ki, Ce je vkljucena v vaso spletno blagajno ali s
posiljanjem racuna kot zahtevka za placilo, vasi stranki omogoca, da izbere in uporabi kateri
koli alternativni nacin placila (APM) (kot obcasno dovolimo) za plaevanje; in

e alternativni nacin placila (APM) je kateri koli nacin placila iz Priloge 1 ali iz Priloge 2, ki ga
lahko z nasim dovoljenjem uporabi vsakdo brez racuna, da nakaze placilo na vas racun, ob
upoStevanju teh pogojev.

Uporabniska pogodba za drzavo, v kateri ste registrirani pri PayPalu kot rezident, je del teh
pogojev. Velike tiskane besede, ki niso opredeljene v teh pogojih, so opredeljene v tej uporabniski
pogodbi. Kolikor je mogoce, je treba te pogoje in uporabnisko pogodbo razlagati kot dosledno
celoto. Ce pride do navzkrizij v razlagi, ti pogoji prevladajo nad uporabnisko pogodbo v obsegu
spora.

Opredelitev nasih storitev v uporabniski pogodbi v povezavi s temi pogoji vkljucuje naso funkcijo
APM.

2. Sprejemanije teh pogojev
S temi pogoji se strinjate tako, da naso funkcijo APM integrirate v svojo spletno blagajno/

platformo ali posljete racun kot zahtevek za placilo.

Ce naso funkcijo APM integrirate za racun druge osebe ali pravne osebe:

e potrjujete, da imate dovoljenje te druge osebe ali pravne osebe, da jo v njenem imenu zakonsko

zaveZete tem pogojem; in
¢ da bo ta druga oseba ali pravna oseba zakonsko zavezana s temi pogoji namesto vas.

Za vasSo uporabo funkcije APM veljajo provizije, doloCene na strani s trgovskimi provizijami
PayPal, ki je vkljucena tu. Poleg tega lahko, Ce je to na voljo v vasi regiji, za funkcijo APM, opisano

v Prilogi 2, veljata loCena transakcijska pristojbina in ¢ezmejna provizija.

3. Uporaba funkcionalnosti APM



Ko naso funkcijo APM integrirate v svojo spletno blagajno ali posljete ra¢un kot zahtevek za
placilo, lahko vsakomur omogocimo uporabo funkcije APM za plaevanje (vendar tega nismo
dolzni storiti).

V Prilogi 1 in Prilogi 2 teh pogojev je navedena vsaka funkcija APM, do katere lahko obcasno
omogocimo dostop vasim strankam, in nadaljnje dolocbe v zvezi z vasim prejemom placil od

strank, ki uporabljajo to funkcijo APM. Te dolocbe morate vedno spostovati.

Ker placnik ne uporablja PayPalovega racuna za poSiljanje placilaAPM, ne smete uporabiti PayPala
za proaktivno vracilo placil APM, razen e v Prilogi 1 teh pogojev ni doloceno drugace.

Placil APM ne smete prejemati v valutah, ki za dani APM niso navedene v Prilogi 1 ali v Prilogi 2

teh pogojev.

Naso funkcijo APM lahko uporabite samo za poslovni raun in ne za osebni radun, razen pri
uporabi osebnega racuna za posiljanje racuna kot zahtevka za placilo blaga in storitev.

4. VVasa zakonska odgovornost do nas

PonudnikeAPMin obdelovalce placil, ki nam pomagajo, da vam omogocamo prejem placil APM,
obravnavamo na enak nacin kot nase pridobitnike bank/kartic in/ali drugih obdelovalcev placil v
skladu z uporabnisko pogodbo.

Obstaja tveganje, da ponudnik APM preklice placila APM, razen Ce je v Prilogi 1 ali v Prilogi 2
navedeno kako drugace. Vase obveznosti in odgovornost do nas za te razveljavitve so enake
tistim, ki jih imate do nas za razveljavitve (tj. manjkajoca sredstva) in/ali povracila stroskov v
skladu z uporabnisko pogodbo. Ponudnik APM lahko vpliva na razveljavitev plac¢ila APM na enak
nacin, kot lahko banka placnika vpliva na razveljavitev in/ali druzba kartice placnika vpliva na

povracilo stroskov. Varstvo prodajalca se ne uporablja za placila APM.

Po prenehanju teh pogojev boste Se naprej zakonsko odgovorni do nas v skladu s temi pogoji za
razveljavitve placil APM s strani ponudnikov APM in za vse svoje neizpolnjene obveznosti, ki
izhajajo iz uporabe funkcionalnosti APM pred prenehanjem.

5. Spremembe in odpoved

Na seznam ali s seznama ponudnikovAPM-jev/APMv Prilogi 1 ali v Prilogi 2 teh pogojev lahko
kadar koli in brez predhodnega obvestila koga dodamo ali s seznama odstranimo.

Pristojbine, povezane s funkcijo APM, opisano v Prilogi 2, lahko kadar koli spremenimo po

predhodnem obvestilu 60 dni vnaprej.

V nasprotnem primeru lahko te pogoje spremenimo, izbriSemo ali dodamo v skladu s postopkom
spremembe, ki je opisan v uporabnigki pogodbi. Ce se s kakr$no koli spremembo ne strinjate, se
lahko tem pogojem odrecete.

Te pogoje lahko kadar koli preklicete tako, da naso funkcijo APModstranite iz svoje spletne



blagajne in sledite katerim koli drugim korakom, povezanim z integracijo, ki vam jih PayPal
obcasno da na voljo, ali, Ce je primerno, prenehate uporabljati izdelek za izdajanje racunov, ki vam
ga je zagotovil PayPal. Tako lahko svojim strankam preprecite uporabo funkcije APM za
placevanje, sicer pa vas racun ostane odprt in uporabniska pogodba ostane v veljavi.

Kadar koli in iz kakrsnega koli razloga in (kjer je to mogoce) z razumnim predhodnim obvestilom
lahko prekinemo, ukinemo ali zacasno prekinemo storitev v obsegu, ki se nanasa na nasofunkcijo
APM in/aliAPM-je, brez odgovornosti do vas.

Ti pogoji ostanejo v veljavi tudi po prekinitvi v obsegu in tako dolgo, kot je potrebno: (i) za
obravnavanje zadey, ki izhajajo iz vase uporabe funkcije APM pred prekinitvijo; in/ali (ii) v skladu z

veljavnimi zakoni in predpisi.

Priloga 1

APM
AliPay

Denarnica
Vrsta pladila Alipay je digitalna denarnica, ki jo lahko uporabljajo vse stranke, ki so

registrirane pri Alipay.
Tveganje pri
reklamacijskem | Ne
postopku
Tveganje
reklamacij/

Ne
manjkajocih
sredstev
Garancija za
platilo Ne
Moznost vracila | Da
Najmanjsa
traJnsachija Ni podatkov
Najvedja
transakcija 50.000 RMB na dan
Posebno
prepovedano Ogled dodatnih pogojev
blago in storitve
Dodatni pogoji Zagotoviti morate, da se storitve Alipay ne bodo uporabljale za naslednje:

a. Nezakoniti politi¢no avdiovizualni izdelki in objave, nezakonite
reakcionarne kartice in programski kanali, drzavna tajna dokumentacija
in informacije, drugi reakcionarni ¢lanki in govori.
b. Orodja za igre na sreco, zasebna loterija, loterijske storitve, loterijske




srecke, piramidna prodaja, terminske pogodbe, srecke, storitve z visokim
tveganjem.

c. Pripomocki za uZivanje drog, strelivo in orozje/strelno oroZje in dodatki,
nadzorovani instrumenti, kazniva dejanja, ognjemeti in petarde, strupeni

izdelki in nevarne kemikalije, droge za odrasle (npr. afrodiziak).

d. Storitve kreditnih Spekulacij (vklju¢no s Spekulacijami kreditne ocene
Taobao), storitve unovcenja kreditnih kartic, spletna mesta za mnozi¢no
financiranje, ponarejene valute, transakcije na banc¢nem ra¢unu (bancne
kartice), zaloga, sklad, zavarovanje, zavarovalna platforma, periodi¢ne
nalozbe v zlato, bancni financni izdelki, storitve vracila gotovine,
predplacniske kartice za dolo¢en namen, vrednostni papirji, nezakonito
zbiranje sredsteyv, storitve deviznega poslovanja, virtualne valute na tujih
racunih, potrdila (racuni), Bitcoin, Litecoin, YBcoin in druge virtualne
valute, transakcije, MCard itd., drazba, zastavljanje, placilne institucije,
RMB v obtoku, tuje valute.

e. Diagnoza spola ploda, ¢loveski organi, storitve nadomestnega
materinstva, storitve pregleda, medicinski pripomocki, kontaktne lece.

f. Storitve, povezane z vdorom, zlonamerna programska oprema, druge
storitve programske opreme, ki ogrozajo druzbo Alibaba in njene
hlerinske druzbe, storitve video klepeta, verske spletne strani, spletno
pokopalisce in ¢ascenje ter druge storitve, spremljanje podatkov o
zasebnosti racunalnika, satelitska antena itd., orodja za vohunjenje,
drugi izdelki ali storitve, ki Skodujejo zasebnosti, informacije o osebni
kartici in druge informacije, ki krsijo zasebnost drugih, izdajanje potrdil
in Zigosanje.

g. Storitve povezovanja s tujino, artikli in storitve v nasprotju z ustreznimi
drzavnimi predpisi, (ponarejena) hrana slabe kakovosti, tobak, nafta,
dobrodelne organizacije, tihotapljeni izdelki, posebne dolo¢be za
dolo¢ena obdobja (na primer olimpijske igre), kulturne relikvije, luksuzno
blago, storitve prodaje in najema vozil.

Apple Pay Web

Vrsta placila

Apple Pay Web

Tveganje pri

reklamacijskem | Da
postopku

Tveganje Ne
reklamacij/

manjkajocih




sredstev

Garancija za

V skladu s pravili karti¢nega omrezja

placilo
Moznost vracila | Da
Najmanjsa

) J.. Ni podatkov
transakcija
Najvedja

JVed Ni podatkov

transakcija

Posebno
prepovedano
blago in storitve

Oglejte si pogoje poslovanja spletnega trgovca za platformo Apple Pay na
strani https://developer.apple.com/terms/apple-pay-web/ za katero koli
posebno prepovedano blago in storitve.

Dodatni pogoji

Oglejte si dodatne pogoje, ki veljajo za sprejem storitve Apple Pay Web, na
spletni strani https://developer.apple.com/terms/apple-pay-web/

Bancontact

Vrsta placdila

Debetna kartica

Bancontact je nacin placila z debetno kartico, pri katerem debetno kartico
izda pooblascena kreditna institucija, ki strankam omogoca neposredno
placilo blaga in storitev z njihovih banc¢nih racunov.

Tveganje pri
reklamacijskem
postopku

Ne

Tveganje
reklamacij/
manjkajocih

sredstev

Ne

Garancija za
placilo

Ne

Moznost vracila

Da

Najmanjsa
transakcija

1,00 EUR na transakcijo

Najvedja
transakcija

Ni podatkov

Posebno
prepovedano
blago in storitve

Ni¢ drugega kot prepovedano blago in storitve, doloceni v Uporabniski
pogodbi

Dodatni pogoji

Ni podatkov

Bancomat Pay

Vrsta placila

Banc¢no nakazilo v realnem ¢asu

Tveganje pri
reklamacijskem
postopku

Da



https://developer.apple.com/terms/apple-pay-web/
https://developer.apple.com/terms/apple-pay-web/
https://developer.apple.com/terms/apple-pay-web/
https://developer.apple.com/terms/apple-pay-web/

Tveganje

reklamacij/

. . Ve Ne
manjkajocih
sredstev
Garancija za

v Ne
placilo
Moznost vracila | Da

Minimalna
transakcija

1,00 EUR na transakcijo

Najvedja
transakcija

Brez omejitve, odvisno od pogodbe med banko izdajateljico in stranko o
najvisjem znesku omejitve

Posebno
prepovedano
blago in storitve

Ni¢ drugega kot prepovedano blago in storitve, doloceni v Uporabniski
pogodbi

Dodatni pogoji

1. Storitev Bancomat Pay je omejena na stranke v Italiji, Vatikanu in San
Marinu.

2. Zagotoviti morate, da je blagovna znamka Bancomat Pay prikazana in
uporabljena le v skladu z veljavnimi zahtevami, ki so dolocene v
pravilniku o uporabi blagovnih znamk Bancomat Pay: https://
bancomat.it/it/bancomat/brandbook-guidelines

3. Stranki pred potrditvijo placila predlozite:

i) natancen opis storitve ali kupljenega blaga;

ii) skupni znesek placila;

iii) potrdilo (v papirni ali elektronski obliki), ki vsebuje podrobnosti o
placilu.

BLIK

Vrsta placila

Bancéno nakazilo v realnem ¢asu

BLIK je nacin placila z ban¢nim nakazilom. Prejemniki lahko prejmejo
potrditev transakcije v realnem casu.

Tveganje pri
reklamacijskem
postopku

Ne

Tveganje
reklamacij/
manjkajocih

sredstev

Ne

Garancija za
placilo

Ne



https://bancomat.it/it/bancomat/brandbook-guidelines
https://bancomat.it/it/bancomat/brandbook-guidelines
https://bancomat.it/it/bancomat/brandbook-guidelines
https://bancomat.it/it/bancomat/brandbook-guidelines

Moznost vracila

Da

Minimalna
transakcija

0,01 PLN na transakcijo

Najvedja
transakcija

10.000,00 PLN na transakcijo

Posebno
prepovedano
blago in storitve

Ni¢ drugega kot prepovedano blago in storitve, doloceni v Uporabniski
pogodbi

Dodatni pogoji

Na vasem spletnem mestu ali napravi morate na vidnem mestu prikazati ime
BLIK ali blagovne znamke na nacin, ki je skladen z blagovno znamko BLIK.

EPS

Vrsta placdila

Bancno nakazilo v realnem casu

EPS je nacin placila z banc¢nim nakazilom. Prejemniki lahko prejmejo
potrditev transakcije v realnem casu. EPS deluje s pomocjo sodelujocih bank
EPS.

Tveganje pri

reklamacijskem | Ne
postopku
Tveganje
reklamacij/

Ne

manjkajocih
sredstev

Garancija za
placilo

Da — garancija za placilo pomeni, da bo vsaka transakcija, ki je oznacena kot
koncana ali uspesna (kar koli velja), nakazana na vas racun, pri ¢emer
sredstev ni mogoce preklicati skladno z upostevanjem teh pogojev in
uporabniske pogodbe ter vase skladnosti z njimi.

Moznost vradila

Da

Najmanjsa
transakcija

1,00 EUR na transakcijo

Najvecja
transakcija

Ni podatkov

Posebno
prepovedano
blago in storitve

Ni¢ drugega kot prepovedano blago in storitve, doloceni v Uporabniski
pogodbi

Dodatni pogoji

0 vseh dogodkih, ki zahtevajo placilno garancijo EPS, takoj obvestite PayPal.

Bancno nakazilo vfinski spletni banki(Verkkopankki)

Vrsta placila

Bancno nakazilo v realnem casu
Finska spletna banka je nacin placila z ban¢nim nakazilom.
Prejemniki lahko prejmejo potrditev transakcije v realnem casu.

Tveganje pri
reklamacijskem

Ne




postopku

Tveganje
reklamacij/
manjkajocih

sredstev

Ne

Garancija za
placilo

Ne

Moznost vradila

Da

Najmanjsa
transakcija

0,65 EUR na transakcijo

Najvedja
transakcija

20.000,00 EUR na transakcijo

Posebno
prepovedano
blago in storitve

Poleg prepovedanega blaga in storitev, nastetih v sporazumu: nezakonite
igre na sreco; prostitucija; ponarejeno blago; piratstvo izdelkov; nezakonita
prodaja ali distribucija tobacnih izdelkov ali pornografije ali prikaz hudih
nasilnih dejanj; Nordea Bank ne dovoljuje nalaganja denarnic ali
predplacniskih izdelkov

Dodatni pogoji

1. Navedite vse potrebne podatke v skladu s specifikacijami, ki jih nudi
PayPal. Neupostevanje specifikacij pri posiljanju podatkov lahko povzroci
zamudo, zaustavitev ali preklic obdelave opravljene prodaje.

2. PayPalu boste povrnili razumne stroske, ki nastanejo zaradi spora v zvezi
s transakcijo, v kolikor bi PayPal aktivno sodeloval v mediaciji ali drugih
podobnih postopkih med stranko in vami.

3. Odgovornost je omejena na znesek na racunu za doloceno prodajo
(izdelkov ali storitev, ki jih prodate stranki), na katero se skoda neposredno
nanasa, ali 1.000 EUR, odvisno od tega, kateri znesek je nizji. Vendar skupna
odgovornost ne sme presegati 5.000,00 EUR. Te omejitve ne veljajo, Ce je
Skodo povzrocilo naklepno dejanje ali huda malomarnost.

Google Pay

Vrsta placila

Google Pay Wallet

Tveganje pri

reklamacijskem | Da
postopku
Tveganje
reklamacij/

Ne

manjkajocih

sredstev

Garancija za
placilo

V skladu s pravili karti¢nega omrezja

Moznost vradila

Da




Najmanjsa
transakcija

Ni podatkov

Najvecja
transakcija

Ni podatkov

Posebno
prepovedano
blago in storitve

Za doloceno prepovedano blago in storitve si oglejte pogoje storitve Google
Pay API na spletni strani https://payments.developers.google.com/terms/
sellertos in pogoje storitve Google APl na spletni strani https://
developers.google.com/terms/.

Dodatni pogoji

Oglejte si dodatne pogoje, ki veljajo za sprejemanje storitve Google Pay, na
spletni strani https://payments.developers.google.com/terms/sellertos in

https://developers.google.com/terms/.

GrabPay

Vrsta placila Denarnica
Tveganje pri
reklamacijskem | Ne
postopku
Tveganje
reklamacij/

Ne

manjkajocih

sredstev

Garancija za
placilo

Da — placilna garancija pomeni, da bo vsaka transakcija, ki je oznacena kot
koncana ali uspesna (kar koli velja), nakazana na vas racun, pri ¢emer
sredstev ni mogoce preklicati skladno z upostevanjem teh pogojev in
uporabniske pogodbe ter vase skladnosti z njimi.

Moznost vracila

Da

Najmanjsa
transakcija

0,01 SGD

Najvedja
transakcija

5.000,00 SGD

Posebno
prepovedano
blago in storitve

Poleg prepovedanega blaga ali storitev, dolocenih v uporabniski pogodbi, si
oglejte dodatne pogoje spodaj.

Dodatni pogoji

1. Trgovec bo uposteval pogoje storitve GrabPay, ki vkljucujejo Obvestilo o
zasebnosti storitve GrabPay (na voljo na https://www.grab.com/sg/

terms-policies/).

2. Trgovec ne sme zaracunati doplacila ali druge provizije za sprejem
storitve GrabPay kot nacina placila brez predhodnega pisnega soglasja
GrabPay. To trgovcem ne preprecuje, da zaracunajo provizijo za obdelavo

v zvezi s prodajo blaga ali storitev.
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3. Vradila je treba sproziti samo prek sistemskega vmesnika GrabPay, ki ga
zagotavlja ponudnik APM. Ce trgovec uporablja kakr$en koli drug nacin
vracila, kar brez omejitev vkljucuje ban¢no nakazilo ali vracilo denarja,
GrabPay na noben nacin ne sme biti vkljucen kot stranka, tako vracilo pa
mora biti izvedeno med trgovcem in stranko.

4. Na zahtevo mora trgovec sodelovati, kot je morda potrebno za preiskavo
transakcije, kar vkljucuje posredovanje kakrsne koli dokumentacije in/ali
informacij, povezanih s transakcijo, ponudniku APM, v Stirinajstih (14)
dneh, in mora po potrebi zagotoviti, da so izvedeni vsi potrebni koraki za
izpolnitev zahteve za sodelovanje.

5. Na podlagi te preiskave se bo GrabPay odlocil, ali je treba transakcijo
vrniti stranki. Trgovec se zaveda in se strinja, da je odlocitev, ki jo
sprejme GrabPay, dokon¢na, ponudnik APM pa bo izvrsil vracilo, ¢e in ko
to naroci GrabPay. Ce je zahtevano vracilo stranki, sta PayPal in trgovec v
celoti odgovorna za kateri koli znesek vracila kot tudi za vse druge
stroske, neposredno povezane s takim vracilom.

6. GrabPay si pridrzuje pravico, da kadar koli omeji storitev, vklju¢no z
zavrnitvijo ali omejitvijo transakcij.

7. Trgovec bo GrabPay obravnaval enako kot vse ostale razpoloZljive nacine
placila tako na spletnih mestih trgovcev kot tudi v oglasevalskem in
promocijskem gradivu ter drugih zunanjih publikacijah. To velja zlasti za
naslednje:

1. a) umestitev logotipa GrabPay in izbirnih gumbov je zelo podobna
umestitvi drugih nacinov pladila, izpostavljenost logotipa GrabPay in
izbirnih gumbov pa je enaka izpostavljenosti drugih placilnih
sredstev;

2. b) GrabPay se obravnava na enak nacin kot drugi nacini placila pri
postopku nakupa na prodajnem mestu trgovca ter v pogojih
poslovanja, omejitvah ali provizijah, ki jih trgovci ponujajo ali podajo
strankam; in

3. ¢) stranke ni¢ ne ovira ali ji Skoduje v primeru izbire nacina GrabPay,
uporabnika ni¢ ne odvraca od uporabe nacina GrabPay ali ga
spodbuja, da uporabi drug nacin placila.

8. Trgovci, ki svojim strankam ponujajo GrabPay, se zavezujejo, da GrabPaya
kot nacina placila ali kot druzbe ne bodo (i) prikazovali v slabi lu¢i ali ga
podcenjevali ali (ii) trdili, da je drug nacin placila boljsi ali bolj zazelen

kot GrabPay, oziroma izrazili ve¢je naklonjenosti drugim nacinom placila




kot GrabPayu.

9. Trgovec bo v tridesetih dneh od prejema zahteve prenehal uporabljati
logotipe, blagovne znamke ali druge znamke druzbe GrabPay (»znamke
GrabPay«), e bo GrabPay po razumni presoji dolocil, da uporaba kvari,
paci ali zmanjsSuje ugled znamk GrabPay ali zlorablja dobro ime znamke.

10. Nacin placila GrabPay se ne sme uporabljati za dolo¢eno blago in storitve,
ki so navedene spodaj ter v pogojih storitve GrabPay. GrabPay si
pridrzuje pravico, da kadar koli posodobi pogoje storitve GrabPay, ce
pride do neskladja med spodnjim seznamom in pogoji storitve GrabPay,
pa prevladajo pogoji storitve GrabPay.

a) Mediji za odrasle, ki prikazujejo ali so povezani z nezakonito dejavnostjo,
kot je otroska pornografija, posilstvo, incest; spolno usmerjeno gradivo ali
storitve; katero koli blago ali storitve, ki spodbujajo sovrastvo, nasilje,
Skodovanje ali nestrpnost v kateri koli obliki;

b) letalski prevozniki vseh vrst, vklju¢no z rednimi komercialnimi letalskimi
prevozniki, nizkocenovnimi prevozniki, ¢arterskimi prevozniki in
organizatorji potovanj, zasebnimi letali in helikopterskimi taksiji;
nelicencirane potovalne agencije; hoteli in nastanitvene storitve katere koli
vrste (kot so hostli, apartmaji, oskrbovani apartmaji, moteli, letovisca, vile);
deljenje nepremicnin, ¢asovni zakupi, menjava stanovanj, oddajanje v
podnajem, nocitev z zajtrkom in podobne storitve; organizatorji dogodkov,
prodaja/nadaljnja prodaja vstopnic, nac¢rtovanje dogodkov in s tem povezane
storitve;

) alkoholni izdelki in pijaca; tobacni izdelki, cigarete, cigare, elektronske
cigarete in s tem povezani izdelki (na primer rezervni deli in polnila); nakit,
dragulji, kamni in plemenite kovine; avtomobilska prodaja (kakrsna koli nova
in rabljena motorna vozila); nafta in plin, naftni in drugi derivati;
predplacniske telefonske kartice, telefonske storitve in mobilni telefoni;
zdravilisca, storitve sprostitve in masaze;

d) blago dolocene blagovne znamke ali avtorsko zasciteno blago katere koli
vrste, razen Ce je prodajalec lastnik intelektualne lastnine/imetnik avtorskih
pravic ali imetnik dovoljenja, storitve izogibanja, naprave ali programska
oprema, ki se uporablja za izogibanje zakonu ali odstranitvi zascite avtorskih
pravic; artikli, ki krSijo avtorske pravice, pravice blagovne znamke, pravice
do publicitete ali zasebnosti ali katero koli drugo lastninsko pravico v skladu
z zakonodajo Singapurja ali katero koli jurisdikcijo; storitve prodaje esejev,
seminarskih nalog in storitve izdelave domacih nalog proti placilu;

e) racunalniska tehni¢na podpora in sluzbe IT za pomoc¢ uporabnikom;
izmenjava datotek in z njimi povezane storitve, prodaja dejavnosti prek
druzbenih medijev, goljufive dejavnosti za izboljsanje vidljivosti stranke, kar
med drugim vkljucuje prodajo vSeckov v Facebooku, sledilcev v Twitterju ali
ogledov na platformi YouTube; narocnine, ¢lanstva, brezplac¢na poskusna




doba in vsi podobni poslovni modeli, pri katerih je nakup pogojen z
narocnino;

f) zavajajoce poslovne prakse, kot so Ponzijeve/piramidne sheme, trZenje na
vec ravneh, zagotovljeni rezultati, tecaji in storitve za nalozbe ali trgovanje;
ponujanje ali prejemanje placil z namenom podkupnine ali korupcije; artikli,
ki spodbujajo, promovirajo, olajsajo ali zahtevajo od drugih, da opravijo
nezakonite dejavnosti; ukradeno blago, vklju¢no z nezakonito pridobljenim
ali kopiranim digitalnim in virtualnim blagom; prodaja izdelkov ali storitev,
za katere so singapurske vladne agencije ugotovile, da so zelo verjetno
goljufive ali da jih stranke izvajajo v nasprotju s singapursko zakonodajo;
osebni podatki tretjih oseb, ki krsijo singapursko zakonodajo; kakrsne koli
storitve brez dodane vrednosti, ki med drugim vkljucujejo preprodajo
drzavnih ponudb brez dovoljenja ali dodane vrednosti; storitve, ki so
nepravic¢ne, zavajajoce ali oderuske do potrosnikov;

g) kakrsne koli financne storitve, kot so posojanje, mikro posojila,
investicijske sheme, depoziti, agencije za izterjavo, storitve zagotavljanja
varscine, zbiralci dolgov, zdruzevanje kreditov, konsolidacijske storitve,
zasdita kreditnih kartic in podobne storitve; mnozi¢no sodelovanje pri
reSevanju tezave in mnozi¢no financiranje podjetij, posojilne druzbe, ki
ponujajo lastniski kapital ali nagrade kakrsne koli vrste; kriptovaluta,
Bitcoin, spletna valuta, igralni kovanci, spletno zlato in podobna virtualna
sredstva; nekatere storitve izboljSanja slabe kreditne ocene, storitve
poravnave dolgov, kreditne transakcije ali dejavnosti zavarovanja; denarne
storitve, kot so nakazilo, prenos, denarne nakaznice, predplacniske darilne
kartice, objekti za placilo blaga do shranjene vrednosti, navidezni denar,
menjava tujih valut in podobne storitve (razen v zvezi s poslovnimi
storitvami mednarodnih nakazil, podrobno opisanih v pogojih storitve
GrabPay); prodaja potovalnih cekov ali denarnih nakaznic; pravno in davcno
svetovanje, stecaj in vse podobne storitve;

h) tuji vladni subjekti, vklju¢no z veleposlanistvi in konzulati; vladni
predmeti, predmeti kazenskega pregona in predmeti, ki jih izda vojska, kar
brez omejitev vkljuCuje uniforme, znacke, odlikovanja, razen ce so
zgodovinska in/ali je ocitno, da niso pristna ali uradna (npr. igrace);

i) igre na sreco, igranje in/ali katera koli druga dejavnost z vstopnino in
nagrado, kar brez omejitev vkljucuje igralniske igre, Sportne stave, konjske
ali pasje dirke, fantazijske Sporte, loterijske srecke, druga podjetja, ki
olajsujejo igranje na sreco, spretnostne igre (ne glede na to, ali so zakonsko
opredeljene kot igre na sreco ali ne) in nagradne igre;

j) vsako blago ali storitve, za katere veljajo sankcije Varnostnega sveta ZN;
kateri koli ¢loveski deli, kar brez omejitev vkljucuje organe, dele telesa,
¢loveske ostanke, telesne tekodine, mati¢ne celice, zarodke;

k) zdravstvena oskrba, farmacevtski izdelki, dodatki, prehranska dopolnila
katere koli vrste, kakrsna koli medicinska oprema; narkotiki, steroidi,
nekatere nadzorovane snovi ali drugl izdelkl, ki predstavljajo tveganje za
varnost potrosnikov; prepovedane droge, tobak ali zdravstveni izdelki; snovi,




katerih namen je posnemati njihove ucinke; pripomocki in izdelki, ki se
uporabljajo za njihovo uporabo, kot so bongi, vodne pipe in podobne
naprave; zasebne zdravniske prakse in e-zdravniki;

I) kakrsne koli politi¢ne, verske, duhovne, dobrodelne in neprofitne
organizacije; vedeZevalci, astrologija, branje iz kart, tarot, hipnoza in
podobne storitve;

m) prodaja zivali ali hisnih ljubljenckov katere koli vrste; izdelki trgovine s
prosto zivecimi Zivalmi, nezakonit lov in lov ogrozenih vrst, kot so morski
sesalci, plavut morskega psa, rogovi nosorogov, slonovine, jelenov mosus,
medvedji Zol¢, penis tigra in vsi podobni izdelki;

n) kakrsno koli orozja, vkljucno s strelnim orozjem, strelivom, nozi, nuncaki
in s tem povezanimi izdelki, deli ali dodatki; orozje ali nozi, ki jih ureja
singapurska zakonodaja; igrace, darila in replike katere koli vrste, ki zelo
spominjajo na taksne izdelke; vnetljive, eksplozivne, pirotehnicne, strupene
in nevarne snovi, kar brez omejitev vkljucuje ognjemet, eksplozive,
radioaktivne materiale in snovi ter smodnik.

iDEAL

Vrsta placila

Bancno nakazilo v realnem casu

iDEAL je nacin placila z bancnim nakazilom. Prejemniki lahko prejmejo
potrditev transakcije v realnem casu. iDEAL je omejen na uporabo s strani
kupcev, ki imajo spletni bancni racun, ki je zdruzljiv z iDEAL-om in ima sedez
banke na Nizozemskem.

Tveganje pri

reklamacijskem | Ne
postopku
Tveganje
reklamacij/

Ne

manjkajocih

sredstev

Garancija za
placilo

Da — garancija za placilo pomeni, da bo vsaka transakcija, ki je oznacena kot
popolna ali uspesna (kar koli velja), nakazana na vas racun, pri emer
sredstev ni mogoce preklicati skladno s temi pogoji in uporabnisko pogodbo
ter vase skladnosti z njimi.

Moznost vracila | Da
Najmanjsa

) J.. Ni podatkov
transakcija
Najvedja

Jved Ni podatkov

transakcija

Posebno
prepovedano
blago in storitve

Ni¢ drugega kot prepovedano blago in storitve, doloceni v Uporabniski
pogodbi




Dodatni pogoji

1. Informacije o pritozbenem postopku morajo biti na voljo strankam na

vasem spletnem mestu.

2. Nacina placila iDEAL ne smete ponujati prek storitev e-postnih povezay,
razen Ce prejmete predhodno pisno dovoljenje od PayPala. Povezava za
placilo prek storitve iDEAL je URL, ki vodi do vase placilne strani, na
kateri lahko stranka izvede transakcijo prek storitve iDEAL.

3. Morate se odzivati na zahteve po informacijah v posebnih situacijah, ki
zahtevajo nadaljnjo preiskavo v zvezi z na¢inom placila prek storitve
iDEAL, o ¢emer se lahko obcasno obvesti PayPal ali vas.

4. Vodnik za integracijo trgovcev iDEAL je dostopen na naslednji spletni
strani: https://www.ideal.nl/en/businesses/offer-ideal/; upostevati
morate pogoje poslovanja za uporabo storitve iDEAL, vklju¢no z uporabo
logotipa iDEAL, kot je opisano na spletni strani https://ideal.nl/en/

consumer-terms-and-conditions-ideal-in3.

5. 0 vseh dogodkih, ki zahtevajo placilno garancijo iDEAL, takoj obvestite
PayPal.

6. Kadar PayPal po lastni presoji meni, da veljate za visoko tveganost, si
PayPal pridrzuje pravico, da od vas zahteva, da izvedete postopek
registracije stranke in zabeleZite vsaj naslednje podatke v zvezi s stranko:

a) ime, priimek in e-naslov;

b) Stevilka racuna in ime za Stevilko bancnega racuna, ki se uporablja za
nakupe s placilno metodo iDEAL;

¢) dodatne informacije za preverjanje identitete pri 2. koraku in spremljanje
transakcij, na primer:

i. Naslov IP

ii. Unikatni odtis internetnega brskalnika

iii. Stevilka mobilnega telefona

MB Way

Vrsta placila

Denarnica

MB Way je nacin placila, ki je omejen na stranke na Portugalskem. Storitev
MB Way je na voljo s povezavo kartice z enim ali vec vzdevki (Stevilka
mobilnega telefona, e-naslov ali drugi nacini, ki se PayPalu zdijo ustrezni).

Tveganje pri

reklamacijskem | Ne
postopku
Tveganje Ne

reklamacij/
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manjkajocih

sredstev
Garancija za
. Ne
placilo
Moznost vracila | Da
Minimalna
Ni podatkov

transakcija

Najvedja
transakcija

Odvisno od banke in omejitve uporabnika

Posebno
prepovedano
blago in storitve

Ni¢ drugega kot prepovedano blago in storitve, doloceni v Uporabniski
pogodbi

Dodatni pogoji

Ni podatkov

Multibanco

Vrsta placila

Bancno nakazilo v realnem casu

Multibanco je nacin placila, omejen na stranke na Portugalskem, ki ponuja
dve moznosti placila: prva je ban¢no nakazilo prek spletnega ban¢nega
portala za stranke, druga moznost pa je placilo z gotovino na bankomatih
razli¢nih portugalskih banc¢nih poslovalnic.

Tveganje pri

reklamacijskem | Ne
postopku
Tveganje
reklamacij/
I Ne
manjkajocih
sredstev
Garancija za
. Ne
placilo
Moznost vracila | Ni podatkov
Minimalna
Ni podatkov

transakcija

Najvedja
transakcija

99.999,99 EUR na transakcijo

Posebno
prepovedano
blago in storitve

Ni¢ drugega kot prepovedano blago in storitve, doloceni v Uporabniski
pogodbi

Dodatni pogoji

Ni podatkov

MyBank

Vrsta placila

Bancno nakazilo v realnem casu
MyBank je nacin placila z ban¢nim nakazilom. Prejemniki lahko prejmejo
potrditev transakcije v realnem casu.




Tveganje pri

reklamacijskem | Ne
postopku
Tveganje
reklamacij/
0y Da

manjkajocih
sredstev
Garancija za

. Ne
placilo
MoZnost vracila | Da
Najmanjsa

) J__ Ni podatkov
transakcija
Najvecja

JVed Ni podatkov

transakcija

Posebno
prepovedano
blago in storitve

V izogib kakrSnemu kolu dvomu in kot dodatek k prepovedanemu blagu ali
storitvam, dolocenim v uporabniskem sporazumu: Dejavnosti, ki so lahko
kaznive, kot je ogrozanje mladoletnikov, pedofilija, pornografija, krsitev del,
ki so zascitena s pravicami intelektualne lastnine in placilnih sredsteyv,
nespostovanje varstva osebnih podatkov, s sistemom samodejne obdelave
podatkov, dejanja pranja denarja, neupostevanje pravil v zvezi s igrami na
sreco in stavami, konjskimi dirkami, loterijo in doloc¢b glede pogojev
opravljanja reguliranih poklicev.

Dodatni pogoji

Logotipa MyBank in dodatnih pravic intelektualne lastnine ne smete
uporabljati, razen v primerih, kot je dovoljeno za te alternativne nacine
placila. Za kakrsno koli nadaljnjo uporabo upostevajte slogovni vodnik
MyBank za podjetja, ki ga najdete na spletnem mestu https://
www.mybank.eu/mybank/mybank-style-guidelines-for-merchant-
websites/. Ce boste poskusali uporabljati logotip MyBank na nepooblas¢en
nacin oz. na nacin, ki ni predviden ali dovoljen ali je v bistvenem nasprotju s
temi zahtevami, si pridrzujemo pravico do preklica nasih storitev.

PayU

Vrsta placila

Bancno nakazilo v realnem casu
PayU je nacin placila z ban¢nim nakazilom. Prejemniki lahko prejmejo
potrditev transakcije v realnem casu.

Tveganje pri

reklamacijskem | Ne
postopku
Tveganje
reklamacij/

Ne

manjkajocih

sredstev
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Garancija za
placilo

Ne

Moznost vracila

Da

Najmanjsa
transakcija

0,01 PLN na transakcijo; 0,01 CZK na transakcijo

Najvedja
transakcija

Ni podatkov

Posebno
prepovedano
blago in storitve

Poleg prepovedanega blaga in storitev, nastetih v sporazumu: zdravila na
recept, farmacevtski izdelki in prehranska dopolnila, ki niso dovoljena za
prodajo; droge, opojna sredstva, vklju¢no s sinteti¢nimi drogami kot tudi
oprema in tehnologija, ki se uporablja za kmetovanje, proizvodnjo, trgovino
itd.; igre na srecCo brez zakonskih pooblastil; orozje, strelivo in plinski
lansirniki; spletne storitve s pornografsko vsebino, npr. klepetalnice, video
kamere, filmi na zahtevo (VOD); financni produkti in storitve, ¢e so ponujeni
kot del dejavnosti, ki je ne nadzirajo pristojni organi za financni nadzor;
zlonamerna programska oprema, npr. lazni antivirusni programi, virusi itd.;
politicne stranke in z njimi povezane spletne strani, s katerimi jih podpirate
ali zbirate sredstva za politi¢ne dejavnosti; mnozicno financiranje
(crowdfunding); posredniki, ki sprejemajo placila vimenu Stevilnih
prejemnikov brez zakonskih pooblastil ali ne izpolnjujejo zahtev karti¢nih
zdruzenj/vmesnih teles

Dodatni pogoji

1. Zagotovite, da bo stranka v jasno prepoznavni in lahko dostopni obliki
obvescena, da so transakcije, izvedene prek placilnega sredstva PayU,
nepreklicne.

2. PayPal in PayU ne odgovarjata za morebitne dodatne stroske zaradi
napacnih ban¢nih podatkov, e niste zagotovili predlozZitve samo pravilnih
bancnih podatkov.

3. Trgovci, ki uporabljajo nacin placila PayU, so odgovorni za vse
nepooblascene ali lazne transakcije, izvedene s placilnim nacinom.

4, Zagotavljate, da:

a) nobenih identifikacijskih in/ali avtentifikacijskih podatkov stranke, ki bi jih
lahko uporabili za oddajo narocil, ne boste shranjevali v elektronski obliki ali
zapisovali v drugi obliki;

b) med vnosom identifikacije stranke in/ali overjanju podatkov, ki bi jih lahko
uporabili za oddajo narocil, tretje osebe taksnih podatkov ne bodo pridobili.
Razkritje identitete stranke in/ali overjanje podatkov tretjim osebam je
strogo prepovedano.

Przelewy24 (P24)

Vrsta placila

Bancno nakazilo v realnem casu
Przelewy24 je nacin placila z ban¢nim nakazilom. Prejemniki lahko prejmejo
potrditev transakcije v realnem casu.

Tveganje pri
reklamacijskem

Ne




postopku

Tveganje
reklamacij/
manjkajocih

sredstev

Ne

Garancija za
placilo

Ne

Moznost vradila

Da

Najmanjsa
transakcija

0,05 PLN na transakcijo

Najvedja
transakcija

Ni podatkov

Posebno
prepovedano
blago in storitve

Ni¢ drugega kot prepovedano blago in storitve, doloceni v Uporabniski
pogodbi

Dodatni pogoji

Vsaka transakcija je povezana z edinstveno Stevilko transakcije in drugimi
podrobnostmi (»podrobnosti o transakciji«), kar olajsa poizvedbe ali
morebitne pritozbe. Podrobnosti o transakciji shranjujte na varen nadin. Vse
pritozbe v zvezi z nepravilno izvedenimi transakcijami se predlozijo
neposredno PayPalu, ki bo nato zadevo posredoval v placilno shemo
Pzrelewy24, da se razisce. V zvezi s takimi pritoZbami morate navesti
naslednje podatke:

a) e-naslov;

b) stevilko transakcije;

¢) znesek transakcije;

d) ime in priimek imetnika izvirnega bancnega racuna, s katerega naj bi se
prenesel znesek za

transakcijo;

d) ime banke, pri kateri je odprt racun, s katerega naj bi se prenesel znesek
za transakcijo ali na

katerega je bila transakcija prenesena, kakor je ustrezno;

f) datum transakcije; in

g) v primeru placila s kartico: ime kartice;

h) v primeru placila prek SMS-a: Stevilka mobilnega telefona stranke.

Ne glede na zgoraj navedeno se lahko za vse pritoZzbe v zvezi s transakcijami,
opravljenimi 90 ali vec dni pred taksno

pritozbo, onemogoci pregled v placilni shemi Przelewy24.

Safetypay

Vrsta placila

Bancno nakazilo v realnem casu
Safetypay je nacin placila z ban¢nim nakazilom. Prejemniki lahko prejmejo
potrditev transakcije v realnem casu.




Tveganje pri

reklamacijskem | Ne
postopku
Tveganje
reklamacij/
0y Ne

manjkajocih
sredstev
Garancija za

. Da
placilo
Moznost vracila | Da
Najmanjsa

) ) Ni podatkov

transakcija

Najvecja
transakcija

15.000,00 EUR

Posebno
prepovedano
blago in storitve

Poleg prepovedanega blaga ali storitev, navedenih zgoraj, ne smete
uporabljati storitve Safetypay za sprejemanje ali dajanje placil za naslednje
postavke ali za posredno ali neposredno omogocanje naslednjih postavk:
piratski posnetki; ponarejeni izdelki; blago, za katerega velja embargo;
prepovedane droge in pripomocki; zaljivo, rasno ali kulturno neobcutljivo
gradivo; vsebina, gradivo in/ali storitve za odrasle, kar med drugim vkljucuje
knjige in videe za odrasle, telefonske pogovore za odrasle, spletna mesta za
odrasle, storitve za zagotavljanje druzbe/spremstva, storitve za organizacijo
zmenkov (spolno usmerjenih), neveste po posti, raznovrstno zabavo za
odrasle; gotovina, odSkodnine, izgube, kazni ali globe vseh vrst; stroski ali
provizije nad obicajno ceno trgovcev z blagom ali storitvami (veljavni davki)
ali stroski, ki jih stranke niso posebej odobrile; zapadli zneski ali zneski, ki
pokrivajo vrnjene ali preklicane ceke; prodaja, ki jo opravijo tretje osebe;
zneski, ki ne predstavljajo prodaje blaga in storitev v dobri veri s strani
podjetja trgovca (npr. nakupi, ki jih opravijo lastniki trgovca (ali njihovi
druzinski ¢lani) ali zaposleni); nezakonita poslovna transakcija; pranje
denarja ali financiranje teroristi¢nih dejavnosti.

Dodatni pogoji

Ni podatkov

Satispay

Vrsta placila

Denarnica
Satispay zagotavlja mobilno placilno platformo, ki omogoca bancni racun.

Tveganje pri

reklamacijskem | Ne
postopku

Tveganje Ne
reklamacij/

manjkajocih




sredstev

Garancija za

. Da
placilo
Moznost vracila | Da
Najmanjsa

B 0,01 EUR

transakcija
Najvedja

JVed Ni podatkov

transakcija

Posebno
prepovedano
blago in storitve

Poleg zgoraj navedenih prepovedanih izdelkov in storitev ne smete
uporabljati storitve Satispay za sprejemanje ali dajanje placil za naslednje
postavke ali za posredno ali neposredno omogocanje naslednjih postavk:
a) telekomunikacijske storitve, vklju¢no z lokalnimi in medkrajevnimi klici,
klici s kreditnimi karticami, klici z uporabo telefonov, ki berejo magnetni
trak, in faksov;

b) denarna nakaznica — banc¢no nakazilo;

¢) zastavljalnice;

d) telefonsko trzenje s klicanjem strank;

e) telefonsko trzenje, pri katerem prva poklice stranka;

f) agencije za prodajo vstopnic (radio, televizija in drugi neposredni trzniki,
ki niso zajeti v drugo kategorijo);

g) financne institucije — roc¢na izplacila gotovine;

h) financne institucije — samodejna izplacila gotovine;

i) odplacila posojil, institucija;

j) nefinancne institucije — tuja valuta, denarne nakaznice (ne bancna
nakazila), zacasno potrdilo in potovalni eki;

k) trgovci — vrednostni papirji, vzajemni skladi, delnice, blago, obveznice;
[) ¢asovni zakupi;

m) storitve organiziranja zmenkov in spremljevalcev;

n) storitve in klubi za nakupovanje;

0) agencije za porocanje o kreditni sposobnosti potrosnikov;

p) agencije za zaposlovanje in storitve zaCasne pomoci;

q) stave (vkljucno z loterijskimi sre¢kami, Zetoni za igralnice, stavami izven
stez in drugimi stavami).

Dodatni pogoji

Trgovci potrjujejo in se strinjajo, da se bodo osebni podatki prenesli na
Satispay za obdelavo transakcij. TakSne osebne podatke bo Satispay
obdeloval v skladu s svojim obvestilom o zasebnosti, ki je na voljo na spletni
strani: https://static-www-satispay-com.s3.amazonaws.com/privacy/
Payment-Scheme/Satispay-Payment-Scheme_Privacy-en.pdf

Swish

Vrsta placila

Bancni prenos v realnem casu

Swish je placilna aplikacija, ki potrosSnikom omogoca placevanje prek spleta.
Potrosniki lahko aplikacijo uporabljajo s svojo mobilno Stevilko in povezejo
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svoj ban¢ni racun za placila.

Tveganje pri

reklamacijskem | Ne
postopku
Tveganje
reklamacij/

- Ne
manjkajocih
sredstev
Garancija za

. Da
placilo
Najmanjsa

B 0,01 SEK

transakcija
Moznost vracila | Da

Najvecja
transakcija

999,999,999,999.99 SEK

Posebno
prepovedano
blago in storitve

Poleg prepovedanega blaga in storitev, nastetih v sporazumu, so v zvezi s
transakcijami Swish omejene naslednje postavke: blago in storitve, povezane
z narkotiki, otrosko pornografijo, orozjem in nezakonitimi dejavnostmi iger
na sreco; blago in storitve, ki diskriminirajo na etni¢ni, verski ali rasni
podlagi; vse blago in storitve, povezane z neeti¢nim poslovanjem; vse blago
in storitve, ki bi lahko kako drugace negativno vplivali na blagovno znamko
Swish.

Dodatni pogoji

1. Vi in vasa stranka morate imeti sedez v eni od dovoljenih drzav, navedenih
na naslednji spletni strani: https://docs.banking-services.lunar.app/
countrylist

2. Za transakcije Swish veljajo naslednja pravila blagovne znamke: https://
www.swish.nu/marketing-toolbox/general-guidelines

3. Logotip Swish mora biti prikazan na vasi spletni strani in/ali v aplikaciji, v
skladu s prirocniki Swish.

4. Da bo transakcija veljavno izvedena pod temi pogoji, mora biti vase ime

med placilom prikazano konénemu potrosniku. Obvesceni morate biti tudi
o imenu koncnega potrosnika in mobilni Stevilki. Poleg tega mora vase
spletno mesto vkljucevati naslednje informacije:

a. kontaktne podatke (telefonska stevilka in/ali e-postni naslov)

b. opis blaga/storitev, vklju¢no s cenami, davki in pristojbinami

c. veljavna jamstva

d. postopke vracanja in pritozb

e. dobavne roke in logistiko

f. placilne pogoje

5. Poleg zgornjih zahtev mora biti kon¢nemu potrosniku omogoceno, da
prepozna naslednje:
a. opis in ceno narocenega blaga/storitev
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b. skupno ceno, vklju¢no z davki, dajatvami, postnino in drugimi
pristojbinami
c. potrdilo, da je bilo placilo izvedeno preko e-trgovine Swish v SEK
(Svedska krona)
. pricakovani datum dostave
. pogoje dostave, vklju¢no s stroski vracila in pritozbenimi postopki
. ime prejemnika blaga ali storitev

Q —+«~ © QO

. ustrezne postopke za povracila.

6. Konc¢ni potrosnik mora imeti moznost, da opredeli ustrezna pravila za
zacCetek povracila, vi pa morate upostevati ustrezne predpise o varstvu
potrosnikov.

7. UposStevati morate trzne obljube ter veljavne zakone in predpise v zvezi s
pogodbenim pravom, varstvom potrosnikov in prodajo na daljavo.

8. Sodelovati morate s PayPal, da bi preprecili in preiskali morebitne
domnevne kriminalne dejavnosti, ki vkljucujejo Swish.

9. V nezelenih dejavnostih prodaje na daljavo, kot je na primer trZenje po
telefonu, ne boste sodelovali.

Trustly

Vrsta placila

Bancni prenos v realnem casu

Tveganje pri
reklamacijskem
postopku

Ne (ko je denar poravnan v racunu za trgovce)

Tveganje
reklamacij/
manjkajocih

sredstev

Da

Garancija za
placilo

Ne

Moznost vradila

Da

Najmanjsa
transakcija

0,01 EUR na transakcijo (Pod pogoiji, ki jih doloca banka stranke.)

Najvedja
transakcija

Pod pogoji, ki jih doloca banka stranke.

Posebno
prepovedano
blago in storitve

Poleg prepovedanega blaga in storitev, nastetih v sporazumu: Bitcoin

Dodatni pogoji

(1) Zagotavljate, da bo(do) logotip(i) in blagovna(-e) znamka(-e) podjetja
Trustly vidni in prikazani na privlacen in primeren nacin ter v skladu z
veljavnimi zahtevami glede predstavitve storitey, ki so navedene na
strani:https://trustly.com/en/developer/documents.




(2) Potrjujete in zagotavljate, da je storitev Trustly odvisna od
funkcionalnosti sistemov tretjih oseb, predvsem bank, in Trustly ne jamdi za
funkcionalnost svoje storitve v primeru okvare ali notranje prilagoditve ali
Ccemerkoli povezanim s strani tretjih oseb; (b) je hitrost transakcij lahko
okrnjena v ¢asovnih obdobjih, ko se obseg transakcij znatno poveca ali
doseze konica ali med nacrtovanim vzdrzevanjem storitve Trustly; in (c)
PayPal in Trustly ne odgovarjata za nobeno izgubo ali Skodo zaradi
kakrsnega koli poslabsanja funkcionalnosti sistemov tretjih oseb, kot je
opisano v pododdelku (a) tukaj, ali v ¢asu transakcijske konice ali
nacrtovanega vzdrZzevanja podjetja Trustly, kot je opisano v tem pododdelku

(b).

WeChat Pay

Vrsta placila

Denarnica
WeChat Pay je e-denarnica, ki jo lahko uporabljajo vse stranke, registrirane
pri WeChat Pay.

Tveganje pri
reklamacijskem
postopku

Ne

Tveganje
reklamacij/
manjkajocih

sredstev

Ne

Garancija za
placilo

Ne

Moznost vracila

Da

Najmanjsa
transakcija

0,10 RMB na transakcijo

Najvecja
transakcija

10.000,00 USD na transakcijo, 20.000,00 USD na dan na stranko, 50.000,00
USD na leto na stranko

Posebno
prepovedano
blago in storitve

Ogled dodatnih pogojev

Dodatni pogoji

1. Zagotoviti morate, da se bo storitev WeChat Pay uporabljala le za

naslednje blago:

a) oblacdila/dodatki/torbice;

b) darila/cvetje/spominki;

¢) oprema za vadbo na prostem, Sportna oprema, oprema za fitnes/varnost
in zasdita;

d) glasbila;

e) ure/stenske ure/ocala/leCe za kozmeti¢ne namene;

f) nakit/dodatki;




g) oprema za dom/gradbeni material/dekorativni izdelki/tkanine;
h) hrana;

i) izdelki/dodatki za zdravstveno nego;

j) gospodinjski aparati;

k) izdelki za osebno nego in kontracepcija;

[) licila/izdelki za nego koZe/osebno nego;

m) rocne spretnosti/loncarstvo/notranji dekorativni izdelki;

n) avtomobili/motorna kolesa/kolesa/dodatna oprema/prenovljena vozila;
o) digitalni izdelki;

p) pisarniska oprema;

q) izdelki za materinstvo in izdelki za dojencke/igrace za otroke;
r) (spletne) trgovine z izdelki za mame in otroke;

s) knjiga/avdio izdelki/tiskovine ali

t) hrana za hisne ljubljencke.

2. Na svoji uradni spletni strani morate prikazati logotip »WeChat« v zvezi z
uporabo storitev kitajskih lokalnih nacinov pladila.

3. Ce stranka uporabi WeChat Pay kot nacin placila, ji ne boste zaracunali

dodatne provizije ali zagotovili nizje ravni storitve.

4. Originalna potrdila in ustrezno evidenco o transakcijah hranite vsaj pet
(5) let od datuma transakcije.

5. Potrjujete in se strinjate, da bo storitev WeChat Pay prekinjena in da
boste prevzeli vso odgovornost, ¢e boste:

a. delovali v nasprotju z ustreznimi pravili in zavrnili popravke, ko bo tako

zahtevano:
b. izvedli kakrsno koli dejanje, ki Skodi interesom druzbe WeChat Pay, ali

c. vkljuceni v tvegane dogodke ali neobicajne transakcije po razumni
presoji druzbe WeChat Pay.

Priloga 2

Pogoji poslovanja Klarna

Naslednji pogoji poslovanja ("sporazum") veljajo za uporabo storitev Klarna za trgovce in so del

PayPal pogojev uporabe s sklicevanjem.

1. Storitve Klarna

Klarna je izdelek, ki je na voljo trgovcem PayPal, ki jih zavezuje PayPalov uporabniski sporazum

("trgovci") in ki Zelijo svojim kupcem (,kupec,) ponuditi moznost placila blaga in storitev prek

spleta prek storitve Klarna (, storitev,, ali ,storitve,). V ta namen PayPal na PayPal platformi

ponuja izdelek v sodelovanju s Klarno ("Klarna").



Ce stranka uporablja storitve v zvezi z nakupom v trgovini trgovca, PayPal v imenu trgovca
Klarni predlozi zahtevo za transakcijo v odobritev. Klarna bo nato ocenila transakcijo in
stranko, npr. v zvezi s strankino kreditno sposobnostjo. Ce je ocena transakcije za druzbo

Klarna sprejemljiva, se Klarna strinja, da bo kupcu omogocila placilo nakupov prek storitev.

Nato se izda dovoljenje za zadevni znesek. Klarna bo upravljala izterjavo vsakega zahtevka, ki ji
je bil dodeljen.

Klarna bo po lastni presoji nadzorovala vse odloditve v zvezi z odobritvami transakcij s strani
stranke in jamstvom za strankino uporabo storitev, vklju¢no z odlocitvami o veljavnih kreditnih
limitih za stranke in dogovori o storitvah za stranke. Klarna si brezpogojno pridrzuje pravico,

da ne zagotavlja storitev v zvezi z dolo¢enim trgovcem.

Ce kupec kupi blago ali storitve pri trgovcu in uporabi storitve za placilo nakupa, ima Klarna
izklju¢no pravico, da od kupca prejme placilo v zvezi s tem nakupom. Pravica do izterjave
placila po nakupu, ki ga kupec placa Klarni, se v nadaljevanju imenuje ,,zahtevek®. Navedeni
zahtevek izvira iz izklju¢ne pravice trgovca do prejema placila od strank in lahko pozneje
vkljucuje dodatne kreditne lastnosti, ki jih je Klarna dodala v odnosu do zadevne stranke.
PayPal bo ceno za nakup nakazal na PayPal racun trgovca, kot je podrobneje opisano spodaj, ne
glede na kakrsno koli placilo s strani stranke.

Oglejte si pravilnik o prepovedanih ali omejenih trgovcih, kot je oblasno posodobljen in
spremenjen na spletni strani https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/policy/ethic/en_gb/

merchant.pdf, Ce si Zelite ogledati doloCeno prepovedano ali omejeno blago in storitve.

Smernice za integracijo trgovcev Klarna, kot so ob¢asno posodobljene ali spremenjene, so na

voljo na spletni strani https://developer.paypal.com/limited-release/apm/klarna.

. Zahteve za uporabo storitev Klarna

Prodajalec mora v zvezi s storitvami upostevati naslednje zahteve:

a. Razume in se strinja s tem, da je vsaka trzna dejavnost, ki se izvaja v zvezi s storitvami,
omejena na uporabo storitev za namene nakupa izdelkov ali storitev trgovca. Pri trzenju in
uporabi storitev trgovec jamdi, da bo spostoval in uposteval vse veljavne zakone in predpise
ter druge dolocbe in smernice, ki jih je izdal kateri koli javni organ. V zvezi s kakrsnimi koli
trzenjskimi aktivnostmi, ki morda niso razumno obravnavane kot del zgoraj navedene
standardne uporabe, se trgovec strinja, s tem, da potrebuje predhodno odobritev Klarne.

b. Trgovec priznava in se strinja s tem, da je trgovec izklju¢no odgovoren za zagotavljanje, da
so upostevani vsi zakoni in predpisi v zvezi z DDV, GST ali katerim koli enakovrednim
prometnim davkom na dodano vrednost in da je trgovec v primeru, da mora kupcem
zagotoviti posebne informacije v skladu z veljavnimi lokalnimi zakoni ali ¢e kupec zahteva,
da trgovec zagotovi dolocene podatke (npr. poseben prometni davek ali druge davcne
informacije), trgovec odgovoren za predlozitev dokumenta, ki vsebuje taksne informacije.
Taksni zgoraj navedeni dokumenti ne smejo vsebovati ban¢nih podatkov o trgovcu. Ce bi
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vsebina dokumenta, ki ga je poslal trgovec, povzrocila povecano Stevilo pritozb (npr. zaradi

placila strank na bancni racun trgovca ali z uporabo napacnih referencnih Stevilk), bo

trgovec v sodelovanju s Klarno prilagodil vsebino takSne dokumentacije za ublazitev taksnih

tezav.

. Trgovec (i) kupcu ne bo nalozil nobenih provizij ali kazni na podlagi tega, da je nakup

opravljen prek storitev, ali (ii) ne bo ravnal diskriminatorno v odnosu do Klarne na kakrsen

koli drug nacin.

. Trgovec izjavlja in jamdi, da bo ravnal v skladu z vsemi veljavnimi zakoni in predpisi

(vklju¢no z zakoni in predpisi, ki se nanasajo na trgovcevo zagotavljanje blaga in storitev ter

zakonodajo glede trzenja). Trgovec se zavezuje, da bo uposteval razumna navodila Klarne,

da bo lahko ravnal v skladu z veljavnimi zakoni in predpisi, povezanimi s storitvami.

. PORAVNAVA

i. Klarna ni odgovorna za poravnavo v odnosu do trgovca po poravnavi s strani Klarne v
odnosu do PayPala. Klarna bo uvedl|a izplacilo za vse dodeljene zahtevke PayPal po
odbitku vseh zneskov, ki jih Klarni dolguje PayPal, kar med drugim vkljucuje tudi
zahtevke, ki jih je reklamirala Klarna. PayPal bo nato opravil poravnavo v odnosu do
trgovca v skladu s pogoji te pogodbe.

i. Ce je kupec placilo izvedel neposredno trgovcu, mora trgovec v razumnem roku takino
placilo povrniti prek PayPala ali na drug nacin to jasno sporociti PayPalu in obvestiti
kupca, da naj placilo izvede neposredno Klarni.

. INTELEKTUALNA LASTNINA

Klarna obdrzi vso lastninsko pravico in pravice intelektualne lastnine za vse, kar je razvila
Klarna in kar je trgovcu zagotovljeno ali do Cesar trgovec dostopa v skladu s pogodbo.
Trgovec se posebej zavezuje, da ne bo nikoli uporabljal nobenih znakov, gumbov ali
blagovnih znamk, ki bi bili lahko zavajajoce podobni blagovni znamki Klarna.
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