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1. Oversikt

PayPal har tagit fram det h& sekretessmeddelandet f& att f&rklara hur PayPal, i
egenskap av personuppgiftsansvarig, f& samla in, spara, behandla, dela och GverfGra
dina personuppaifter n& du bescker vaa platser eller anvénder vaa tjénster. Det ha
sekretessmeddelandet g&ler dina personuppgifter n& du bescker platserna eller anvander
tj&osterna. Det gdler inte webbplatser eller tj&aster som vi inte &er eller kontrollerar,
inklusive webbplatser eller tjanster som tillh& andra PayPal-anvandare.

| egenskap av en europeisk bank registrerad i Luxemburg fdjer vi kraven i
dataskyddslagar och finansiella regelverk. F& att undanr@a allt tvivel vill vi understryka
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att detta sekretessmeddelande inte &r ett “ramavtal” enligt definitionen i EU-direktivet om
betaltj&nster (2007/64/EG) eller en implementering av det direktivet i EES-omr&tet.

Det h& sekretessmeddelandet & avsett att hjdpa dig att f&information om vaa
sekretessrutiner och f&rstadina sekretessalternativ n& du anvénder vaa webbplatser och
tj&nster. Observera att tjansterna vi erbjuder kan variera efter region. Det h&a
sekretessmeddelandet kan kompletteras med ytterligare meddelanden beroende pade
aktuella webbplatserna och tj&nsterna. Kompletterande information finns i meddelandet
om cookies och sp&ningstekniker och meddelandet om bankbestémmelser.

Vi har definierat vissa termer som anvénds i hela sekretessmeddelandet. Du kan hitta
betydelsen av termer med stor bokstav i avsnittet Definitioner.

Kontakta oss om du har fr&yor om v&a sekretessrutiner som inte tas upp i det ha
sekretessmeddelandet.

2. Kontakt

Du kan kontakta oss om du har allm&ona fr&yor eller funderingar om det h&a
sekretessmeddelandet och kompletterande meddelanden eller om hur vi hanterar dina
personuppgifter.

Vi vill vara s&ra p&att dina fr&yor hamnar rat:

o Kilicka h& f& att kontakta oss om ditt PayPal-konto eller din -transaktion, eller
om en kortbetalning som gjorts till en handlare.
o Kilicka h& f& att kontakta oss om ditt Xoom-konto

Du kan kontakta vat dataskyddsombud online eller pAPayPal (Europe) S.ar.l. et Cie,
S.C.A,, 22-24 Boulevard Royal L-2449, Luxemburg. Du har dessutom réit att [&nna in
ett klagoma till dataskyddsmyndigheten i ditt land.

3. Vilka personuppgifter samlar vi in?

Vi samlar in personuppgifter om dig n& du bescker vaa platser eller anvénder vaa
tjanster, inklusive fdjande:

e Information om registrering och anvéndning — N& du registrerar dig fc&r att
anvénda vaa tjanster genom att skapa ett konto samlar vi in de personuppgifter
som behdyvs f& att erbjuda och genomfdra dina begé&da tjnster. Beroende pa
vilka tj&aster du vdjer kan du beh&va uppge ditt namn, din adress, ditt
telefonnummer, din e-postadress och identifierande information f& att skapa ett
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konto. Du kan beh&va ange kompletterande personuppgifter n& du anvénder vaa
tj&nster.

Information om transaktionen och upplevelsen — N& du anvénder v&a tjnster
eller bescker vaa platser, till exempel f&r att genomféra kép frén handlare, ta
emot pengar, behandla betalningar eller &verf&ra pengar till vaner och familj,
samlar vi in information om transaktionen samt annan information relaterad till
transaktionen s&om skickat eller efterfr&gat belopp, betalat belopp f& produkter
eller tjaoster, information om handlare, inklusive information om alla
betalningsalternativ som anvénds f& att slutféra transaktionen, enhetsinformation,
tekniska anvéndardata och platsinformation.

Personuppgifter om deltagare — N& du anvénder vaa tj&ster eller bescker vaa
platser samlar vi in de personuppgifter som du anger om &vriga deltagare i
transaktionen.

o Skicka eller be om pengar: N& du skickar eller ber om pengar via
tjaosterna samlar vi in personuppgifter s&om namn, postadress,
telefonnummer och finansiell kontoinformation om den deltagare som tar
emot pengar fréo eller skickar pengar till dig. Omfattningen av de
personuppgifter som kr&vs om en deltagare kan variera beroende pade
tj&oster du anvénder f& att skicka eller be om pengar.

o Betala eller be n&gon annan att betala en r&ning: Om du anv&nder
vaa tjaoster f&r att betala en r&kning & n&yon annan, eller om du ber att en
anvéandare ska betala en r&ning & dig, samlar vi in kontoinnehavarens
personuppgifter frén dig, s&om namn, postadress, telefonnummer, e-
postadress och kontonummer f& ré&ningen som du avser att betala eller ber
att n&yon ska betala.

o L&yg till varde padina konton: Om du anvénder vaa tjaoster f&r att 1&yga
till vade p&ditt konto eller pan&yot annat konto du har, eller om du ber en
anvéndare att 1&gga till vade pandgot av dessa konton, kan vi samla in
personuppgifter frén dig om den andra parten, eller fr& den andra parten
om dig, f& att kunna tillm&esgadin beg&an. Om du till exempel anvander
vaa tj&oster f& att ladda pengar p&en mobiltelefon eller f&r att beg&a att
saldot paditt mobilkonto ska fyllas p3 kan vi samla in personuppgifter och
annan information, inklusive mobilkontots nummer, fré&n den andra parten.

Information om din offentliga profil och dina vénner och kontakter — N& vi
ska hj&pa dig att utf&a transaktioner med vanner och kontakter kan det underl&ta
om du har valt att koppla informationen i din kontaktlista till ditt konto eller om
din kontoprofil & offentlig. Om du uppré&tar en kontoanslutning mellan din enhet
eller en plattform f& sociala medier och ditt konto, kommer vi att anvé&nda
informationen i din kontaktlista (s&om namn, adress, e-postadress) f¢ att
fabatra din upplevelse n&a du anvénder tjansterna. Na din kontoprofil &
offentlig kan andra anv&ndare hitta din profil och skicka dig pengar genom att
scka efter dig via namn, anvéndarnamn, e-postadress eller mobilnummer p&
PayPal och bekr&ta att det & du genom att titta paditt foto. Du kan n& som helst
g&a din kontoprofil privat i dina PayPal.me-instdlningar.



« Personuppgifter som du vdjer att ge oss f&r att faytterligare tjanster eller
specifika onlinetjénster — Om du beg& eller deltar i en till&ygsfunktion p&
webbplatsen eller beg& utdkade tjanster eller andra tillval, kan vi samla in
ytterligare information frén dig. Vi skickar ett separat meddelande n& uppgifterna
samlas in om personuppgifterna anvands p&annat s&t & vad som anges i det ha
sekretessmeddelandet.

e Personuppgifter om dig om du anvénder tjénster utan varumérke — Vissa
tj&oster & tillgangliga utan att du behdver logga in eller skapa ett konto. Vi
kommer att samla in personuppgifter n& du interagerar med och g& betalningar
till handlare med de kortbetalningstj&oster vi erbjuder som inte b& varuméiket
PayPal och n& du betalar med PayPal utan att logga in p&ett konto. F& vaa
betalningstj&nster utan varuméike sker din interaktion med handlaren padennes
plattform. Om du & kontoinnehavare, eller skapar ett konto vid ett senare tillf&le,
kan vi samla in information om transaktioner utan varuméke och koppla dem till
ditt konto f& att fGbatra din kundupplevelse som kontoinnehavare samt f&
efterlevnads-och analyséndamd. Om du inte & kontoinnehavare kommer vi att
samla in och lagra all information som du tillhandahdler och anv&nda den
informationen i enlighet med detta sekretessmeddelande.

« Personuppgifter om dig frén tredje part — Vi f& information fr&n
tredjepartsk&8lor s&om handlare, dataleverant&rer och kreditupplysningsf&retag
n& lagen till&er det.

« Annan information som vi samlar in n& du anvénder v&ra platser eller
tjanster — Vi kan samla in ytterligare information frén eller om dig n& du
kommunicerar med oss, kontaktar v&a kundtj&ostteam eller svarar p&en
undersckning.

e Personer som saknar konto

o Om du anvander v&a tjanster utan att skapa eller logga in p&ett konto samlar vi
fortfarande in personuppgifter som kan omfatta din betalningsinformation,
enhetsinformation och plats. N& du anvander vaa tj&nster utan att skapa eller
logga in paett konto kommer vi att anvéanda s&an information f& att behandla
transaktioner, f&rhindra bedr&ygerier och fdja lagen. Vi kan koppla den h&a
informationen till ditt konto om du redan har ett eller om du skapar ett vid ett
senare tillfdle.

4. Varfd&r sparar vi personuppgifter?

Vi sparar personuppgifter i ett identifierbart format s@kort tid som mgligt f& att uppfylla
vaa juridiska eller lagstadgade skyldigheter och f& affasédamd. Vi kan spara
personuppgifter under I&ngre tid & vad lagen kr&ver om det kan motiveras enligt vaa
ber&atigade aff&asintressen och inte f&bjuds enligt lag. Om ditt konto & avslutat kan vi
vidta &g&der f& att maskera personuppgifter och annan information. Dock férbehdler vi
oss raten att spara och anvénda dessa data sél&nge det krévs & att fdja gdlande
lagstiftning. Vi kommer att forts&ta att anvénda och l&nna ut s&lana personuppgifter i
enlighet med det h& sekretessmeddelandet.



De cookies vi anvénder har definierade giltighetstider. Om du inte bescker vaa
webbplatser eller anvénder vaa tj&oster innan en giltighetstid har gat ut, kommer vaa
cookies att inaktiveras och sparade data raderas. Mer information finns i vat Meddelande
om cookies och spaningstekniker.

5. S&h& kommer vi att anvénda dina personuppgifter

Vi kan behandla dina personuppgifter n& vi har en giltig ratslig grund f& att g&ra det.
Beroende paomstandigheterna kan vi f&rlita oss paditt samtycke eller p&att behandling
krévs f&r att uppfylla ett avtal med dig eller f&r att fdja lagstiftningen. Vi kan ocks&
behandla dina personuppgifter d&vi anser att det ligger i vat eller andras legitima
intresse med beaktande av dina intressen, ratigheter och f&vantningar.

Tillhandahd&landet av tjanster som krévs far att uppfylla vart avtal med dig,
inklusive:

o Far att driva platserna och tillhandahdla tjénsterna, d&ibland & att:

utfGra eventuella farpliktelser fére avtalets ing&ende
initiera en betalning, skicka eller be om pengar, fylla pasaldot paett konto
eller betala en ré&ning
autentisera din dkomst till ett konto
kommunicera med dig om ditt konto, platserna, tjénsterna eller PayPal
skapa en kontoanslutning mellan ditt konto och ett tredjepartskonto eller
en tredjepartsplattform

o inhamta kreditupplysningar och utf&a andra ekonomiska kontroller,
utvadera ansckningar och janf&a information i korrekthets- och
verifieringssyften

o uppdatera dina konto- och betalningsuppgifter.

o Far att skc@a véra affarsméassiga behov s&om kontroll, analys och f&rb&tring
av vaa tj&osters och platsers prestanda och funktionalitet. Vi analyserar till
exempel anv&ndarbeteende och underscker hur ni anvander vaa tj&oster.

o F&r att hantera risker och skydda platserna, tj&nsterna och dig mot
bedr&gerier genom att bekr&ta din identitet. PayPals risk- och
bedr&geriverktyg anvander personuppgifter, enhetsinformation, tekniska
anvéndardata och platsinformation frn de av v&a platser och webbplatser som
erbjuder PayPal-tjanster f& att hjdpa till att upptécka och f&rhindra bedr&gerier
och missbruk av tj&nsterna.

o Fa att uppfylla v&ra &aganden och genomdriva villkoren hos v&ra platser
och tjanster, inklusive att fdja alla gdlande lagar och regler.

o Fa vara ber&tigade intressen, inklusive att:

o genomdriva villkoren hos vaa platser och tj&nster
o hantera vara dagliga afférsbehov, s&om kontroll och analys
o hantera risker, bedr&gerier och missbruk av PayPal-tjénster
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o anonymisera personuppgifter f& att kunna tillhandahdla samlad
statistik till tredje part, inklusive andra f&retag och allm&nheten, om hur,
n& och varf& anvandare bescker vaa platser och anvénder vaa tj&nster
bedriva marknadsf&ring f&retag till fGretag
tillhandahdla anpassade tj&nster (&ven kallad intressebaserad
marknadsfcring) som PayPal erbjuder p&webbplatser och onlinetj&aster
som tillh& tredje part. Vi kan anvénda dina personuppgifter och annan
information som samlats in i enlighet med det h& sekretessmeddelandet
f&r att anpassa visning, funktioner eller erbjudanden f&r dig pa
webbplatser som tillh& tredje part.

o & det enklare f&r dig att hitta och komma i kontakt med andra. Om
du till exempel I&er oss fatillgang till dina kontakter eller n& din
kontoprofil & offentlig, s&kan vi féresl&personer som du kanske kaner
och hj&pa andra att komma i kontakt med dig och skicka pengar till dig
genom att 1&a dem hitta din profil n& de scker efter dig via namn,
anvandarnamn, e-postadress eller mobilnummer paPayPal. Vi kan till
exempel koppla samman uppgifter som vi f& om dig via din och dina
kontakters anvé&ndning av tj&sterna och information som du och andra
anger f& att féresl&personer som du kanske kaaner eller som du vill
genomfdra transaktioner med via vaa tjaoster. Social funktionalitet och
funktioner som & avsedda att fGrenkla din anvéaadning av tj&osterna
tillsammans med andra varierar beroende patj&ost.

e Med ditt samtycke, bland annat:

o F@ att ge dig marknadsf&ring om PayPal-produkter och -tjénster
samt om produkter och tjanster frén fristéende fdretag. Vi kan &ven
behandla dina personuppgifter f& att anpassa
marknadsfaringsinneh&let och vissa tj&nster eller upplevelser p&
webbplatsen f&r att b&tre matcha dina intressen p&PayPals
webbplats eller andra webbplatser frén tredje part.

o Far att anv&nda cookies och andra sp&rningstekniker i syfte att
erbjuda dig en anpassad visning, funktion, tj&nst eller erbjudande
och/eller arbeta med tredje part, s&om handlare och reklam- eller
analysf&retag, far att erbjuda dessa anpassade tjénster (&ven kallad
intressebaserad marknadsfcring).

o Fa& att ge dig platsspecifika alternativ, funktionalitet eller
erbjudanden om du v&8jer att dela din platsinformation via
tj&nsterna. Vi kommer att anvénda informationen f&r att farbéttra
s&kerheten hos webbplatserna och tjénsterna och f&rse dig med
platsbaserade tj&nster i form av t.ex. reklam, sckresultat och annat
anpassat (&ven kallat intressebaserad marknadsféring) innehdll.

o Far att svara padina farffr&ningar, till exempel f&r att kontakta dig
ang&ende en fr&ga som du har skickat till v& kundtj&nst.

Du kan n& som helst &erkalla ditt samtycke och utan kostnad. I avsnittet "'Dina
sekretessinstalningar™ finns mer information om hur det g2 till.




6. Delar vi personuppgifter?

Vi kan dela dina personuppgifter eller annan information om dig med andra p&olika s&t
enligt beskrivningen i det h& avsnittet i sekretessmeddelandet. Vi kan dela dina
personuppgifter eller annan information av fdjande sk&:

Med andra medlemmar i PayPal-koncernen: Vi kan dela dina personuppgifter med
medlemmar i PayPal-koncernen f& att bland annat tillhandahdla de tj&nster som du har
begét eller auktoriserat, f& att hantera risker, hj&pa till att identifiera och f&hindra
potentiellt olagliga eller bedr&yliga handlingar eller annat som kan bryta mot v& policy
och vaa avtal och f& att hjdpa oss att hantera tillgéngligheten och anslutbarheten hos
PayPals produkter, tjanster och kommunikation.

Med andra fdretag som tillhandahd&ler tj&nster till oss: Vi delar personuppgifter med
tjzosteleverant&rer fran tredje part som utf& tj&oster och funktioner enligt vaa
instruktioner och f& v& r&ning. Dessa tj&nsteleverantcrer frén tredje part kan
exempelvis utf&ra tjcoster & dig, verifiera din identitet, hj&pa till med att behandla
transaktioner, f&rse dig med reklam f& v&a produkter och tj&oster, eller tillhandahdla
kundsupport.

Med andra finansinstitut: Vi delar personuppgifter med andra finansinstitut som vi
samarbetar med f& att gemensamt skapa och erbjuda en produkt. Dessa finansinstitut f&
endast anvénda den h& informationen f&r att marknadsf&a och erbjuda PayPal-relaterade
produkter, om du inte har godkant andra &damd. Vi kan ocks&dela personuppgifter f&r
att behandla transaktioner, ge dig f&rm&ner som & kopplade till dina kvalificerade kort
och uppdatera dina betalningsuppagifter.

Med de andra parterna i transaktioner d& du anvénder vara tj&nster, till exempel
andra anvéndare, handlare och deras tjéansteleverantdrer: Vi kan dela information
om dig och ditt konto med andra parter som & inblandade i behandlingen av dina
transaktioner. Det omfattar andra anvéndare som du skickar pengar till eller tar emot
pengar frén samt handlare och deras tj&nsteleverantérer. Informationen kan omfatta:

personuppgifter och kontoinformation som kré&vs f& att genomf&a transaktionen
personuppgifter som hjdper andra deltagare att 1Ga tvister och identifiera och
f&rhindra bedr&gerier och

o anonyma data och prestandaanalyser som hj&per handlare f&rstaanvandningen av
vaa tjoster batre och erbjuda batre anvandarupplevelser.

Med andra tredje parter i afferssyfte eller enligt vad som tilléts eller kr&vs enligt
lag: Vi kan dela information om dig med andra parter i PayPals affassyften eller enligt
vad som till&s eller kré&vs enligt lag, sd&om:

o om vi m&te g&ra det enligt lag, juridisk process eller bestémmelser



o till Polismyndigheten eller andra myndigheter eller till andra tredje parter enligt
fcrel&ggande eller annan juridisk process eller juridiskt krav som gé&ler PayPal
eller PayPal-koncernen

o om vi efter eget gottfinnande anser att det & n&lvéndigt eller 1anpligt att avsliga
personuppgifter f& att f&rhindra fysisk eller ekonomisk skada i samband med
utredning av olaglig eller misst&nkt olaglig verksamhet
f&r att skydda en persons intressen
med kreditupplysningsf&etag och databehandlingsf&retag f& kreditupplysningar
och i syfte att bek&npa bedré&yerier och fdja fcreskrifter

o f& att utreda brott mot eller genomdriva anvéndaravtal eller andra juridiska

villkor som gdler f& vaa tjanster

f&r att skydda va egendom, vaa tjénster och vaa ratigheter

f&r att underl&ta kcp eller fGs&jning av hela eller en del av PayPals verksamhet

i anslutning till frakt och relaterade tj&nster f& k& som g&s med en tjénst

f&r att bedGna och hantera risker och f&rhindra bedr&yerier mot oss och vaa

anvandare i samband med vaa platser eller anvéndning av vaa tj&oster, inklusive

bedr&gerier som sker hos eller inbegriper vaa aff&spartner, strategiska
samarbeten eller andra personer och handlare.

o till bankpartner enligt kraven f& kortsamarbeten f& att inkluderas paderas lista
med avstangda handlare
till kreditupplysnings- och inkassof&retag
till f&retag som vi planerar att g&ihop med eller bli uppk&pta av och
f&r att stadja vaa funktioner f&r granskning, efterlevnad och féretagsstyrning.

O O O O

Med ditt samtycke: Vi l&mnar ocksaut dina personuppgifter och annan information
med ditt samtycke eller enligt dina instruktioner, inklusive om du godk&nner att ditt
konto kopplas till ett tredjepartskonto eller en tredjepartsplattform.

Dessutom kan PayPal I1&mna aggregerade statistiska uppgifter till tredje part,
inklusive andra f&retag och medborgare, om hur, n& och varf&r anvéndare bescker
vara webbplatser och anvénder véra tjénster. S&dana uppgifter kommer inte att
identifiera dig personligen eller I&mna information om din anvé&ndning av
webbplatserna eller tjénsterna. Vi delar inte dina personuppgifter med tredje part
f&r deras marknadsfaringsé&ndamd utan ditt medgivande.

7. Hur arbetar vi med andra tj&nster och plattformar?

En betydande f&del och innovation hos PayPals tjénster & att du kan koppla ditt konto
till ett konto eller en plattform som tillh& tredje part. En koppling till en s&lan tredje part
som du godk&anner eller mgligg& mellan ditt konto och ett konto, ett betalningsalternativ
eller en plattform utanf& PayPal som du r&tmaigt kontrollerar eller &er, kallas i det h&
sekretessmeddelandet f& "kontokoppling™. N& du godké&aner en s&lan koppling utbyter
PayPal och den tredje parten dina personuppgifter och annan information direkt. Exempel
pakontokopplingar &:



o att koppla ditt konto till ett konto i sociala medier eller en meddelandetj&nst

o att koppla ditt konto till ett tredjepartsféetag som sammansté&ler data eller
erbjuder finansiella tjaoster, om du ger f&retaget dina inloggningsuppgifter till
kontot eller

« att anvénda ditt konto & att géra betalningar till en handlare eller till&a en
handlare att debitera ditt konto.

Om du v&jer att skapa en kontokoppling kan vi fainformation fr&n den tredje parten om
dig och din anvé&ndning av den tredje partens tjanst. Om du till exempel kopplar ditt
konto till ett konto i sociala medier f& vi personuppgifter frén leverant&ren av tj&osten
via kontokopplingen. Om du kopplar ditt konto till andra finansiella konton, direkt eller
via en tjansteleverant& fran tredje part, kan vi fatillgang till ditt saldo och din
transaktionsinformation, t.ex. i form av k& och penning&verf&ingar. Vi anvénder all
salan information som vi f& fréo en tredje part via en kontokoppling i enlighet med det
ha sekretessmeddelandet.

Information som vi delar med en tredje part och som baseras paen kontokoppling,
anvands och l&amnas ut enligt den tredje partens sekretessrutiner. Innan du godk&ner en
kontokoppling ska du granska sekretessmeddelandet f& den tredje part som du beviljar
en kontokoppling och som d&igenom f& &komst till dina personuppgifter.
Personuppgifter som PayPal delar med ett konto eller en plattform som tillh& tredje part,
till exempel ett konto i sociala medier, kan i sin tur delas med vissa andra parter,
inklusive allmé&nheten, beroende p&kontots eller plattformens sekretessrutiner.

8. Internationella &verfcringar

V& verksamhet bygger p&ett n&verk av datorer, molnbaserade servrar och annan
infrastruktur och informationsteknik, inklusive men inte begré&nsat till, leverant&er av
tredjepartstj&nster.

Parterna som namns ovan kan vara etablerade i andra jurisdiktioner & din och befinna
sig utanf& Europeiska ekonomiska samarbetsomradet, Schweiz och Storbritannien. De
h& landerna erbjuder inte alltid sekretesskydd p&likvadig niva Vi har vidtagit specifika
dgéader enligt dataskyddslagen i EES f& att skydda dina personuppgifter. 1 synnerhet
fdjer vi bindande verksamhetsregler som godkants av beh&riga

tillsynsmyndigheter (tillgéngliga h&) f& overf&ing av dina personuppgifter inom f&etag
med koppling till PayPal. Andra Gverf&ringar kan baseras p&avtalsskydd. Kontakta oss
f& mer information.

Om du genomf& transaktioner med parter utanf& EES, Schweiz eller Storbritannien eller
ansluter va tjost till plattformar, s&om sociala medier, utanf& EES, Schweiz eller
Storbritannien, m&te vi Sverfcra dina personuppgifter till sé&lana parter f& att kunna
tillhandahdla den beg&da tj&nsten.
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9. Hur anvénder vi cookies och sparningstekniker?

Né& du bescker vaa webbplatser, anvander vaa tjanster eller bescker en
tredjepartswebbplats som vi tillhandah&ler onlinetj&oster f&, kan vi och vaa
affaspartner och leverantGrer anvanda cookies och andra sp&ningstekniker (gemensamt
kallade "cookies") f&r att identifiera dig som anvé&ndare och anpassa dina
onlineupplevelser, de tjanster du anvander och annat onlineinnehdl och annonsering. Vi
kan &en mda effektiviteten hos kampanjer och genomf&a analyser samt minimera
risker genom att férhindra potentiella bedr&gerier och framja tilliten till och s&erheten pa
vaa webbplatser och hos vaa tjénster. Vissa aspekter av och funktioner hos vaa tj&nster
och webbplatser & enbart tillgangliga genom cookies. Om du vdjer att inaktivera eller
avvisa cookies kan din anvéndning av webbplatserna och tj&nsterna d&f& komma att
begrénsas eller hindras helt.

DNT (Do Not Track) & en valfri inst&lning i webbl&aren som ger dig m@lighet att v&ja
alternativ f& spamning av annonsder och andra tredje parter. Vi svarar inte pADNT-
signaler.

Mer information om hur vi anvénder cookies finns i vat Meddelande om cookies och
spaningstekniker.

10. Vilka sekretessinstdlningar &r tillgéngliga f&r dig?

N& det handlar om sekretessrutinerna och informationen som beskrivs i det h&
sekretessmeddelandet erbjuds du olika valmdligheter. M&nga av valmligheterna
faklaras na du registrerar dig f& eller anvéander en tj&ost eller i samband med din
anvéndning av en webbplats. Du kan faytterligare instruktioner och anvisningar n& du
navigerar i tj&nsterna.

o Alternativ far de personuppgifter vi samlar in

o Personuppgifter. Du kan avstafran att |&nna personuppgifter n& det
begé&s av PayPal, men kommer d&kanske inte att kunna anvanda vaa
tj&oster, helt eller delvis.

o Platsinformation och annan information p&enhetsniva Enheten du
anvénder f& dkomst till webbplatserna och tj&nsterna kan samla in
information om dig, inklusive platsinformation och anvéndardata, som
PayPal d&efter kan samla in och anvéda. Anvénd enhetens tillgéngliga
inst8lningar f& information om din mglighet att begré&nsa insamlingen
och anvéndningen av s&lan information.

o Alternativ som r& v& anvéndning av dina personuppgifter
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o

Hitta och ta kontakt med andra. Om funktionen & tillganglig, kan du hantera
instdlningar f& att hitta och ta kontakt med andra fr&n ditt konto hos tj&asten du
anvénder.

e Alternativ f& kontokopplingar

Om du godké&ner en kontokoppling till ett konto eller en plattform som tillhG
tredje part, t.ex. i form av ett konto i sociala medier, kan du eventuellt hantera
instdlningarna f& kontokopplingen frén ditt konto eller fran kontot eller
plattformen som tillh& tredje part. | sekretessmeddelandet som reglerar
plattformen som tillh& tredje part finns mer information om dina tillgéngliga
alternativ.

e Alternativ f&r cookies

Onlinesp&ning och intressebaserad marknadsféring. Vi samarbetar med partner
och leverant&rer av tredjepartstjénster f& att visa dig reklam med hjdp av
annonsrelaterade cookies och spapixlar. Du kan v&ja bort annonsrelaterade
cookies och sp&pixlar frén tredje part. Dafa du inte l&ngre reklam som & riktad
mot dig. Du kommer fortfarande att se v&a annonser pawebbplatser som tillh&
tredje part.

o Under Dina alternativ online finns mer information om annonsrelaterade
cookies och intressebaserad marknadsfcring fran tredje part och om hur du
v&jer bort dessa rutiner hos f&etag som deltar i branschens sjdvreglering.

Du kan i vissa fall vdja instdlningar f& din webbl&are. Din webbl&are eller
internetenhet kan till exempel till&a att du tar bort, inaktiverar eller blockerar
vissa cookies och andra spaningstekniker. Mer information finns p&
AboutCookies.org. Du kan vdja att aktivera de h& alternativen, men effekten kan
bli att du fc&rlorar tillg&ngen till flera av huvudfunktionerna hos en tj&ost eller
plats.

Du kan i vissa fall v&8ja hur cookies och andra spaningstekniker ska till&mpas na
du anvander en tjanst eller bescker delar av en webbplats. Du kan till exempel f&
fr&gan om du vill att tjZosten eller webbplatsen ska "komma ih&y" vissa saker om
dig. Vi anvander dacookies och andra sp&ningstekniker i den utstr&kning som
du godk&oner.

Mer information om hur vi anvander cookies och spamningsteknik finns p&sidan
med vat Meddelande om cookies och spaningstekniker.

e Alternativ f&r din registrering och din kontoinformation

o

Om du har ett konto kan du granska och redigera personuppgifter genom att logga
in och uppdatera informationen direkt eller genom att kontakta oss. Kontakta 0ss
om du inte har ett konto eller om du har fr&or om din kontoinformation eller
andra personuppgifter.

e Alternativ f& kommunikation



o Sdjframjande marknadsfdring: vi kan skicka marknadsf&ringsinnehdl till dig
om vaa platser, tjaoster och produkter, produkter vi erbjuder i samarbete med
finansinstitut samt produkter och tjnster frdn utomst&nde tredje parter och
medlemmar i PayPal-koncernen via olika kommunikationskanaler som t.ex. e-
post, sms, popup-fanster, push-aviseringar och meddelandeprogram. Du kan vdja
bort dessa marknadsf&ingsmeddelanden genom att fdja instruktionerna i de
meddelanden du f&. Om du har ett konto hos oss kan du &ven justera dina
¢skemd om kommunikation i dina kontoinstdlningar. F& meddelanden via
push-aviseringar kan du hantera instdlningarna direkt i din enhet.

o Information och &vrigt: Vi skickar meddelanden till dig som vi & tvungna eller
dagda att skicka till anvandare av vaa tjanster, meddelanden med viktig
information och andra meddelanden som du best&dler frén oss. Du kan inte v&ja
bort att f&dessa meddelanden. Du kan dock v&ja pavilket s&t och i vilket format
du f& dessa meddelanden.

11. Vilka ré&tigheter har du?

Du har vissa ratigheter g&lande dina personuppgifter, med f&rbehdl f& begransningar
enligt dataskyddslagen i EES. | synnerhet har du rat till &komst, ratelse, begransning,
invandning, radering och dataportabilitet. Kontakta oss om du vill ut&va dessa r&tigheter.

Med f&rbehdl & vissa krav har du dessutom rat att invénda mot behandlingen av dina
personuppgifter baserat palegitima intressen eller ett allm&at intresse eller en officiell
myndighet med befogenhet.

Om du har ett konto f& n&on av vaa tjanster kan du i allmé&nhet granska och &ndra
personuppgifter i kontot genom att logga in och uppdatera informationen direkt. Vi kan
anvé&nda automatiserat beslutsfattande f& beslut om kredit med ditt medgivande eller om
det kr&vs f& att ing&eller fullfdja ett avtal eller auktoriseras enligt unionsréten eller
medlemsstaternas nationella lagstiftning. Kontakta oss om du beh&ver mer information
om automatiserat beslutsfattande.

Kontakta oss f& mer information om automatiserat beslutsfattande.

12. Hur skyddar vi dina personuppgifter?

Vi har tekniska, fysiska och administrativa sé&erhets&ig&der i syfte att ge dina
personuppgifter ett rimligt skydd mot f&rlust, missbruk, obeh&rig &komst, utlémnande
och &adring. S&kerhetsd&igaderna omfattar brandv&ygar, datakryptering, fysiska
dkomstkontroller f& vaa datacentra och beh&righetskontroller f& dikomst till
information. Vi & ména om att skydda v&a system och tj&oster, men det & ditt ansvar att
skydda och hemlighdla IGsenord och registreringsinformation f& ditt konto och din



profil och att verifiera att de personuppgifter vi har om dig & riktiga och aktuella. Vi
ansvarar inte f& att skydda personuppgifter som vi delar med en tredje part via en
kontokoppling som du har godkéut.

13. F& barn anvénda vara tjanster?

Webbplatserna och tj&asterna riktar sig inte till barn under 16 &. Vi samlar inte medvetet
in information, inklusive personuppgifter, fran barn eller andra personer som inte har
laglig rat att anvénda vaa webbplatser och tjanster. Om vi fa k&nedom om att vi har
samlat in personuppgifter frén ett barn under 16 & raderar vi uppgifterna omedelbart, om
vi inte &&ygs att behdla dem enligt lag. Kontakta oss om du tror att vi av misstag eller
oavsiktligt har samlat in information fréo ett barn under 16 &.

14. Vad mer beh&ver du veta?
Andringar av sekretessmeddelandet.

Vi kan &dra det h& sekretessmeddelandet fran tid till annan f&r att Serspegla
f&randringar i va& verksamhet, pavaa webbplatser eller hos v&a tjanster eller enligt
gdlande lag. Det reviderade sekretessmeddelandet tréder i kraft p&det publicerade
ikrafttr&andedatumet.

Om den reviderade versionen innehdler en vaentlig f&r&dring meddelar vi om
f&r&ndringen 30 dagar i fGrvay genom ett meddelande pasidan "Policyuppdateringar” pa
va webbplats. Vi kan ocks&meddela anvandare om &ndringen via e-post eller p&annat
sat.

15. Definitioner

o Konto avser ett PayPal-konto eller ett Xoom-medlemskonto.

o Personuppgiftsansvarig inneb& att PayPal faststdler syfte och metod f&
behandlingen av personuppgifter.

« Enhetsinformation avser data som kan samlas in automatiskt frén en enhet som
anvénds f& att ansluta till platsen eller tj&osterna. S&lana uppgifter kan omfatta,
men & inte begransade till, enhetstyp, enhetens n&verksanslutningar, enhetens
namn, enhetens IP-adress, information om enhetens webbl&are och vilken
internetanslutning du anvénder f& att ansluta till platsen eller tj&nsterna,
platsinformation, information om appar som laddats ner till enheten och
biometriska data.



« Platsinformation avser information som med rimlig noggrannhet identifierar din
plats, till exempel via longitud- och latitudkoordinater som erhdlits via GPS, Wi-
Fi eller triangulering via mobiln&.

o PayPal avser PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A. och dess dotterbolag,
koncernf&retag eller filialer. | det h& sekretessmeddelandet betecknas PayPal
ibland som "vi", "oss" eller "v&", beroende p&sammanhanget.

e Personuppgifter avser information som kan kopplas till en identifierad eller
direkt eller indirekt identifierbar fysisk person. "Personuppgifter” kan bland annat
omfatta namn, postadress (inklusive fakturerings- och leveransadresser),
telefonnummer, e-postadress, betalkortsnummer, annan finansiell
kontoinformation, kontonummer, fGdelsedatum och statligt utfadade
identitetsuppgifter (t.ex. i form av k&G kortsnummer, nationellt ID-nummer,
passnummer).

« Behandling avser en metod vi anvénder f& att hantera en eller flera anvé&ndares
personuppgifter, oavsett om det sker automatiskt eller inte, till exempel insamling,
registrering, ordning, strukturering, lagring, anpassning eller &dring, h&ntning
och konsultering, yppande via &verf&ing, spridning eller annat
tillgéngligg&ande, samordning eller sammanst&lande, begrénsning, radering eller
farstGrelse av personuppgifter.

« Tjé&nster avser alla produkter, tj&oster, innehdl, egenskaper, teknik eller
funktioner och alla relaterade webbplatser, program och tj&aster som erbjuds dig
av PayPal eller Xoom.

o Platser avser webbplatser, mobilappar, officiella sociala medieplattformar eller
annan onlineegendom som PayPal anvé&nder & att erbjuda tj&nster och d&
sekretessmeddelandet finns publicerat eller 1&nkat.

o Tekniska anvé&ndardata avser information vi samlar in fr& din mobiltelefon,
dator eller annan enhet som du anvander & att fadkomst till webbplatserna eller
tj&osterna. Vi anvénder tekniska anvéndardata f&r att analysera hur du anvénder
webbplatserna och tjansterna, exempelvis vad du har sckt och visat p&
webbplatserna och hur du anvénder vaa tjanster, inklusive din IP-adress, statistik
om hur sidor I&es in eller visas, vilka webbplatser du har besckt innan du kommit
till v&a webbplatser och annan anvéndnings- och webbinformation som samlas in
via cookies.

« Anvéndare avser en person som anvander tjznsten eller har tillgdng till platserna.

16. Ytterligare information

Informationen i det h& avsnittet kan vara specifik f& kunder beroende p&region eller hur
du anvénder tjosterna. Den h& informationen f& PayPal fran tredje parter som du kan
samverka med n& du anvé&nder tj&nsterna.

¢ Meddelande om bankbest@mmelser f& kunder | EES
e Google ReCaptcha



Meddelande om bankbestammelser f& kunder | EES

| allm&nhet kr&ver Luxemburgs lagar, vilka styr PayPals hantering av anvé&ndardata
(dataskydd och banksekretess), en h&gre grad av insyn &n de flesta andra EU-lagar.
D&fcr listar PayPal i sitt sekretessmeddelande, till skillnad frén de flesta leverantGrer av
internetbaserade tjanster eller finansiella tjaoster i EU, alla tj&nsteleverantcrer fran tredje
part och affaspartner som anvéndardata kan utlamnas till, tillsammans med syftet med
utl&nnandet och den typ av information som l&mnas ut. En &k till dessa tredje parter
finns h&r. Genom att godk&nna sekretessmeddelandet och ha ett konto hos PayPal
samtycker du uttryckligen till att data Gverf&s till dessa tredje parter i de syften som
anges.

PayPal kan komma att uppdatera ovanstdende lista Gver tredje parter under den f&rsta
arbetsdagen i varje kvartal (januari, april, juli och oktober). PayPal b&jar inte Gverf&ra
data till de nya aktGrerna eller f& de nya &damden eller datatyperna som anges i varje
uppdatering f&rran 30 dagar efter det datum d&listan offentligg&rs via det h&
sekretessmeddelandet. Du b& 1&a igenom listan en gang i kvartalet, pade datum som
anges ovan, paPayPals webbplats. Om du inte invaader mot den nya dataredovisningen
inom 30 dagar efter publiceringen av den uppdaterade listan &ver tredje parter, anses du
ha godké&nt &dringarna i listan och i det h& sekretessmeddelandet. Om du inte
godk&nner &ndringarna kan du avsluta ditt konto och sluta anvénda vaa tj&oster.

F& att tillhandahdla PayPal-tj&nsterna maste vissa av uppgifterna som vi inh&ntar
(enligt beskrivning i det h& sekretessmeddelandet) Gverfcras till andra f&retag inom
PayPal-koncernen eller andra akt&Grer, inklusive de som anges i det h& avsnittet i
egenskap av betalningsleverant&rer, betalningsfé&rmedlare eller kontoinnehavare (eller
liknande egenskaper). Du bekr&tar att dessa akt&rer enligt lokal lagstiftning kan bli
faremd f& lagar, bestammelser, f&fr&gningar, utredningar eller order som kan kré&va att
uppgifter utlamnas till relevanta myndigheter i det aktuella landet. Genom att anvé&nda
PayPal-tjansterna samtycker du till att vi fémedlar s&lana uppgifter f& att tillhandahdla
PayPal-tjansterna till dig.

Mer specifikt samtycker du till och anvisar PayPal att g&ra n&got eller allt av fdjande
med din information:

a. Lamna ut nalvéndiga uppgifter till: polisen och andra brottsbek&mpande
myndigheter; s&erhetsstyrkor; beh&iga statliga, mellanstatliga eller Grerstatliga
organ; beh&iga organ, avdelningar, tillsynsmyndigheter,
sjdvregleringsmyndigheter eller organisationer (inklusive, men inte begré&nsat till,
de myndigheter som beskrivs i avsnittet "Myndigheter" i listan Gver
tredjepartsleverant&er h&) och andra tredje parter, inklusive PayPals
koncernféretag. Detta gdler om (i) vi & ratsligt tvingade och tilldna att dlyda
dem, inklusive, men inte begrénsat till, Luxemburgs lagar fran 24 juli 2015
gdlande den amerikanska Foreign Account Tax Compliance Act
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(utlandskontolagen) och frén 18 december 2015 g&lande OECD:s gemensamma
rapporteringsstandard ("CRS-lagen”), (ii) vi har anledning att tro att de ar
lanpliga f&r oss att samarbeta med vid utredningar av bedr&gerier eller annan
olaglig verksamhet eller potentiellt olagliga aktiviteter, eller (iii) f& att utreda
brott mot vat anvéndaravtal (inklusive, men inte begré&nsat till, din
betalningsmetod eller din betalkortsutf&dare).

Om du omfattas av FATCA- eller CRS-lagen & vi skyldiga att meddela dig
gdlande information om dig som vi kan &verf&ra till olika myndigheter. L& mer
om PayPals skyldigheter enligt FATCA- och CRS-lagen, och hur de kan p&verka
dig, och ta del av den information som vi kan l&amna ut till fdjd av dem.

Vi och andra organisationer, inklusive parter som accepterar PayPal, kan ocks&a
dela, komma & och anvéanda (inklusive frén andra l&nder) néGilvéandig information
(inklusive, men inte begrénsat till, den information som registrerats av
bedr&geribek@npande myndigheter) f& att hj&pa oss och dem att bed&ma och
hantera risker (inklusive, men inte begrénsat till, att f&ebygga bedr&yeri,
penningtv&t och finansiering av terrorism). Kontakta oss f& mer information om
relevanta organisationer som arbetar f& att f&rhindra bedré&geri. Klicka ha f&r
information om dessa organisationer, bedr&yeribek&npande myndigheter och
andra tredje parter.
. Lamna ut kontoinformation till &are av immateriella r&tigheter om de, enligt
tillanplig lagstiftning i ett EU-land, har ett krav mot PayPal f& utomrétsligt
avslgande av information pagrund av ett brott mot deras immateriella rétigheter
f& vilka PayPal-tjéoster har anvéats (inklusive, men inte begrénsat till, avsnitt 19,
punkt 2, underavsnitt 3 i tyska varumé&keslagen eller avsnitt 101, punkt 2,
underavsnitt 3 i tyska upphovsrétslagen).
L&nna ut nGlvéndig information som svar pakrav fran kreditkortsf&reningar eller
i civila eller straffratsliga processer.
Lamnna ut ditt namn och din PayPal-l&ok i PayPal-anvé&ndarkatalogen. Dina
uppgifter kommer att bekr&tas till andra PayPal anv&ndare som svar p&en
anvandare som scker efter ditt namn, din e-postadress eller ditt telefonnummer,
eller en del av den informationen. Det h&a & f& att se till att personer utf&
betalningar till r&t anvé&ndare. Den h& funktionen kan st&ngas av i PayPals
profilinstalningar.
Om du som handlare anvander en tredje part f& dkomst till eller integration med
PayPal kan vi komma att I&mna ut néGlvandig information till en s&lan partner f&r
att underl&ta och upprathdla ett s&lant avtal (inklusive, men inte begréansat till,
status f& din PayPal-integration, oavsett om du har ett aktivt PayPal-konto och
om du redan arbetar med en annan PayPal-integrationspartner).
L&nna ut nalvéandig information till betalningsf&rmedlare, revisorer,
kundtj&nstleverant&rer, kreditupplysnings- och bedr&geriorganisationer,
leverant&er av finansiella produkter, kommersiella partner, marknadsf&ings- och
PR-byr&er, leverantcrer av drifttj&nster, gruppféretag, organisationer,
marknadsplatser och andra tredje parter som listas h&. Syftet med att |&mna ut
uppgifter & att kunna tillhandahdla dig PayPal-tj&nsterna. Vi anger &en i under
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varje "kategori" i listan Gver tredje parter icke-uteslutande exempel p&de faktiska
tredje parter (som &ven kan inbegripa deras eftertr&lare) som vi f& n&varande
I&nnar ut din kontoinformation till, eller som vi kan 1&nna ut din
kontoinformation till, tillsammans med anledningen till att vi g& det samt den
faktiska information som l&nnas ut. Dessa tredje parter & genom lag eller avtal
hindrade frén att anvanda uppgifterna f& andra &damd & de som ligger till
grund f& att uppgifterna I&nnades ut, om inte annat uttryckligen anges.

g. L&mna ut uppgifter till ditt ombud eller en juridisk representant (t.ex. en
fullmaktsinnehavare eller f&myndare).

h. La&mna ut samlade statistiska uppgifter till vaa aff&spartner eller i PR-syfte. Vi
kan till exempel uppge att en viss procentandel av v&a anvéndare bor i
Manchester. Denna samlade information & dock inte knuten till personuppgifter.

i. Dela nalvandig kontoinformation med icke anslutna tredje parter (listas h&) f&r
att anvéndas i fdjande syfte:

1. F&ebyggande av bedr&geri och riskhantering: f& att f&rebygga bedré&geri
eller bed@ma och hantera risker.

2. Kundtj&nst: i syfte att hjdpa kunder, s&om att utfcra service padina
konton eller 1Gsa tvister (t.ex. om fakturering eller transaktioner).

3. Frakt: i anslutning till frakt och relaterade tj&nster f& k&p som gjorts med
PayPal.

4. Efterlevnad av lagen: i syfte att hj&pa dem att fdja verifieringskrav
gdlande &gader mot penningtvat och terrorismfinansiering.

5. Tjansteleverant&rer: i syfte att 18a tj&nsteleverantérer som har avtal med
oss bidra till v& verksamhet, till exempel f& att fGrebygga bedré&yeri,
driva in betalning och tillhandahdla marknadsf&ring, kundtj&ost och
tekniska tjanster. V&a avtal anger att dessa tjansteleverantérer endast f&
anvénda din information i anslutning till de tj&nster de utf&r & oss och inte
f& eget bruk.

Google ReCaptcha

PayPal anvander ReCaptcha paplatser och tjanster. Din anvandning av ReCaptcha &
féremd f& Googles Sekretesspolicy och Anvéndarvillkor.

ReCaptcha anvéands bara f& att bek&mpa skré&post och missbruk.


https://www.paypal.com/se/webapps/mpp/ua/third-parties-list?locale.x=sv_SE
https://www.google.com/intl/en/policies/privacy/
https://www.google.com/intl/en/policies/terms/

