
ෙමම ප��ලක ���ම 2024 ෙපබරවා� 8 �න �ට �ය�ම ප��ලකය� සඳහා බලපැවැ�ෙව� ඇත.

PayPal ෙවත සාදරෙය� ��ග��!

ෙමම ප��ලක ���ම, ඔබ සහ �ංග��� සමාගම� වන PayPal Pte. Ltd. අතර ඇ� කරග�, ඔබෙ� PayPal ��ම සහ PayPal ෙ�වාව� භා�තා ��ම පාලනය කරන
���ම�. ඔබ ත� ��ගලය� න�, PayPal ��ම� �වෘත කර PayPal ෙ�වා භා�තා ��ම සඳහා, ඔබ ෙලා්කව�ා�ත PayPal ��ෙව� ලැ���ගත කර ඇ� රටව�/

කලාපව�� එකක ප�ං�ක�ව� සහ වයස අ��� 18ට වැ� අය� ෙහා් ඔබ ප�ං� රෙට�/කලාපෙය� වැ��� වයසට ප� අය� �ය �� �. ඔබ ව�ාපාරය� න�, PayPal
��ම� �වෘත කර PayPal ෙ�වා භා�තා ��ම සඳහා, ව�ාපාරය ෙලා්කව�ා�ත PayPal ��ෙව� ලැ���ගත කර ඇ� රටව�/කලාපව�� එකක සං�ධානගතව, ��යාකා�ව
ෙහා් �ථානගතව ��ය �� �.

PayPal ��ම� �වෘත කර භා�තා ��ම ම�� ඔබ ෙමම ප��ලක ���ෙ� �ය� �යම හා ෙකා�ෙ�� ��පැ�මට එකඟ ෙව�. ඔබ ��� පහත ඒවා ඇ��ව, පහත
අ�ෙ�ක ප��ප�� හා ඔබට අදාළ වන ෛන�ක ���� ��ව මත ඇ� එ� එ� ෙවන� ����වලට ද අ��ල �මට එකඟ ෙව�:

��ගත හැ� භා�ත ප��ප��ය

�ක�ප ෙග�ෙ� ක�ම �යම

ක�ණාකර ෙමම ප��ලක ���ෙ� �ය� �යම හා ෙකා�ෙ��, ෙමම ප��ප��වල හා ඔබට අදාළ වන එ� එ� ����වල �යම ප�ෙ�සෙම� �යව�න.

අප ��� ක�� කලට ෙමම ���ම හා ඉහත ලැ���ගත කර ඇ� ඕනෑම ප��ප��ය� සංෙශා්ධනය කර� ලැ�ය හැක. ෙවන� අ�ර�� ද�වා ෙනාමැ�න�, සංෙශා්�ත
අ�වාදය අ� අෙ� ෙව� අඩ�ෙ� පළ කරන අව�ථාෙ� � බලා�මක ෙ�. අපෙ� ෙවන� ��� ම�� ඔෙ� අ��� �න කර�ෙ� න� ෙහා් ඔෙ� වග�� වැ� කර�ෙ� න�
අ� අෙ� ෙව� අඩ�ෙ� ප��ප�� යාව�කාල ��ව මත �ෙ�දනය� පළ කර ඔබට යට� ��ෙස�� �න 14ක දැ���� කාල �මාව� ලබා ෙද�ෙන�. ඔබ ��� PayPal
ෙ�වා සඳහා �යාප�ං� � අව�ථාව වන �ට� ෛන�ක ���� ��ෙව� පළ කර ඇ� ප��ප�� යාව�කාල ��ෙව� ද�වා ඇ� �ය� ඉ�� ෙවන� ���, ෙමම ප��ලක
���මට ෙයා� ��ම ම�� ඇ�ළ� කර ඇ� අතර ප��ප�� යාව�කා�නය �ළ ද�වා ඇ� ප�� බලා�මක ෙ�. ෙමම ප��ලක ���මට ෙහා් ඉහත ලැ���ගත කර ඇ�
අදාළ අෙන�� �යමය�, ����, ෙහා් ප��ප��වලට ය� ෙවනස� �� ��ෙම� අන��ව අපෙ� ෙ�වාව� �ගටම භා�ත ��ෙම�, එම ෙවන�ක� ��පැ�මට සහ ඒවාට
බැ� ��මට ඔබ එකග ෙ�.

ඔබ සංෙශා්�ත �යම හා ෙකා�ෙ��වලට එකඟ ෙනාව�ෙ� න�, ඔබ ��� PayPal ෙ�වා භා�තය නව�වා, ඔෙ� ��ම වසා ��වැය� ෙහා් දඩ ර�තව අප සමග ඔබට
ඇ� ස�බ�ධතාව අවස� කළ ��ය. ෙමම ප��ලක ���ම ෙ�වාව�� ඔෙ� ෙපර භා�තාව�ට ද අඛ�ඩව අදාළ ව� ඇත.

අපෙ� ප�ධාන ව�ාපාරය ��බඳව
PayPal ය� ෙග�� ෙ�වා සැප��ක�ව� වන අතර අ�ත�ජාලය ඔ�ෙ� ඔබ ෙවත අෙ� PayPal ෙ�වා ��මාණය, කළමනාකරණය, පව�වාගැ�ම හා සපයා �ම ම��
එෙ� ��යා කර�. අපෙ� ෙ�වා ම�� ඔබට PayPal ��ම� ඇ� ඕනෑම අය� ෙවත ෙග�� යැ�මට හා, ලද හැ� ඕනෑම �ථානය�� ෙග�� ලබා ගැ�මට ��වන. අපෙ�
ෙ�වා ලද හැ� බව රට/කලාපය අ�ව ෙවන� ෙ�. ඔබට ඔෙ� PayPal ��මට ෙලා�� �ම ම�� ඔෙ� රට/කලාපය �ළ ලද හැ� ෙ�වා ෙමානවාදැ� ය�න බැ�ය හැ�ය.

PayPal ෙ�වා PayPal Pte. Ltd ම�� ��නැෙ�.

ෙමම ප��ලක ���ම PayPal ෙ�වාව�� යාචනය� ෙනාවන අතර PayPal ෙමම ප��ලක ���ම ඔ�ෙ� �න� ෙහා් රට�/කලාපය� ෙහා් ෙවෙළඳෙපාළ� ඉල�ක
ෙනාකර�.

��ම� �වෘත ��ම

අ� PayPal ��� ��ග�ක (ෙහව� "��ග�ක ���") සහ PayPal ��� ව�ාපා�ක (ෙහව� "ව�ාපාර ���") ෙලස ��� ව�ග ෙදක� ��නම�ෙන�.

�ය�ම PayPal ��� ම�� ඔබට පහත ආකාරෙ� කට�� ��මට ඉඩ සලස�:

ෙග�� යව�න සහ ලබ�න.

ජංගම උපාංග භා�තෙය� මා�ගගතව ෙහා් අෙල�සැ� �ළ භා�ඩ �ල � ග�න.

ඔෙ� ණයපත, හර පත, බැං� ��ම, ඔෙ� PayPal ��ෙ� ෙ�ෂය, ඉ-ෙච�පත ෙහා් ෙවන� ෙග�ෙ� ක�ම භා�තෙය� ෙග�� �� කර�න.

ණයපත, හර පත, බැං� ��ම, PayPal ෙ�ෂය, ඉ-ෙච�පත ෙහා් ෙවන� ��� ක�ම භා�තෙය� �� කරන ලද ෙග�� අ� අය ෙව�� ��ගැ�ම.

ඔෙ� ��ම ��බඳව

https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/country-worldwide?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/country-worldwide?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/ua/legalhub-full?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/ua/acceptableuse-full?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/ua/apm-tnc?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/ua/upcoming-policies-full?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/ua/upcoming-policies-full?locale.x=si_LK


�ය� ID, �රපද, ��ග�ක හ�නාගැ�ෙ� අංක ෙහා් ඔබ ��� PayPal ��ම හා PayPal ෙ�වා ෙවත ප�ෙ�ශ �මට ඔබ භා�තා කරන ෙවන� කවර ෙහා් ෙ�තය� ෙවත
ප�මාණව� ආර�ෂාව� හා පාලනය� සැප�ම ඔෙ� වග�ම ෙ�.

PayPal ��ම� �වෘත කර පව�වාෙගන යාම සඳහා, ඔබ ඔෙ� �වැර� රට/කලාපය ද�වා අප ෙවත ��ග�ක ෙතාර��, �ල� ෙතාර��, ෙහා් ඔබට ෙහා් ඔෙ� ව�ාපාරවලට
අදාළ ෙවන� ෙතාර�� සහ ඒවාට පමණ� �මා ෙනා� තව� ෙතාර�� ද ඇ��ව, �වැර� හා යථාව� ��� ෙතාර�� සැප�ය ��ය.

ඔබ ඔෙ� තැපැ� ��නය, ඊෙ�� ��නය හා ෙවන� සබඳතා ෙතාර�� ඔෙ� PayPal ��� පැ�කඩ �ළ යථාව�ව පව�වා ගත ��ය.

��ග�ක ���

ඔබට ��ක වශෙය� �ල � ගැ�� �� ��මට හා ��ර� හා ප�ෙ� අය ෙවත ��ග�ක ග�ෙද� �� ��මට උවමනා න�, ඒ සඳහා ඔබට ��ග�ක ��ම� ෙහා�� ගැළෙ�.
��ග�ක ��ම�� ඔබට කළ හැ� දෑ:

භා�ඩ හා ෙ�වා �ල � ගැ�ම.

��ග�ක ග�ෙද� �� ��ම සහ ��ර�ෙග� සහ ප�ෙ� අයෙග� ��ග�ක ග�ෙද� ඉ�ලා ��ම.

භා�ඩ හා ෙ�වා අෙල� ��ම සඳහා ෙග�� ලබා ගැ�මට ද ඔබට ��ග�ක ��ම� භා�තා කළ හැ� න��, ඔබ ��ක වශෙය� ඔෙ� ��ග�ක ��ම භා�තා ��මට
අදහ� කර�ෙ� ය� ය� දෑ ���මට න� ඔබ ව�ාපාර ��ම� �වෘත ��මට සලකා බැ�ය �� ය. ත��වෙය� ෙවනස� �� �වෙහා�, ඔබට ඔෙ� PayPal ��ම
��ග�ක ��ම�� ව�ාපාර ��මකට ප�ව�තනය කළ හැක.

ව�ාපාර ���

��කව භා�ඩ ෙහා් ෙ�වා ���මට PayPal භා�තා කරන ��ගල�� හා සං�ධාන සඳහා, ඔෙ� ව�ාපාරය සං�ථා�ත එක� ෙනා�ව ද ව�ාපාර ��� භා�තා ��ම අ�
��ෙ�ශ කර�. ව�ාපාර ��ම� සම�� ඔබට කළ හැ� දෑ:

ඔෙ� ව�ාපාර ��ෙම� නම ෙලස ව�ාපාර ෙහා් සමාග� නම� භා�තා ��ම.

ඔෙ� ව�ාපාර ��ෙ� ඇතැ� �ෙ�ෂාංග ෙවත ෙ�වක��ට ප�ෙ�ශ �මට ඉඩ ලබා �ම.

ඔෙ� ව�ාපාර අවශ�තා ස�රාලන PayPal ��පාදන සඳහා �යාප�ං� ව�න.

ව�ාපාර ���වලට අදාළ ගා�� ��ග�ක ���වවලට අදාළ ගා��ව�� ෙවන� ෙවන� �ය හැක. ව�ාපා�ක ��� “��ග�ක ග�ෙද�” ලැ�මට ෙයා්ග� ෙනාවන න��,
ඒවාට ෙයා්ග� PayPal ��ම�� ��ර�ට සහ ප�ෙ� අයට ��ග�ක ග�ෙද� �� කළ හැක.

ව�ාපාර ��ම� �වෘත ��ෙම� ෙහා් ��ග�ක ��ම� ව�ාපාර ��මකට හැර�ෙම�, ඔබ එය ��කව ව�ාපාර ෙහා් වා�ජමය අර�ණ� සඳහා භා�තා කරන බව අපට
සහ�ක කර�. ��ම ඇර�ෙ� �, ඔබ ය� ය� නව ��පාදන ඉ��� කරන �ට සහ ඔෙ� ව�ාපාර ��ෙම� ඉහළ අවදාන� ම�ටම� ඇ� බවට අප ��� සාධාරණව
��වාස කරන ඕනෑම අව�ථාවක ණය වා�තාකරණ �ෙයා්ජායතනය�� ඔෙ� ��ග�ක හා/ෙහා් ව�ාපාර ණය වා�තාව� PayPal ම�� ලබා ගැ�මට ද ඔබ එකඟ ෙව�.

වා�ජ� අ���ව ���ම

ඔෙ� ඕනෑම PayPal ��මක ��යාකා��වය ය� ය� �මාව�වලට ළඟා ව�ෙ� න� ෙහා් එය ය� ය� ව�ාපාර අංශ ෙහා් ��යාකා��වය�ට ස�බ�ධ ව�ෙ� න�, ඔබට
අඛ�ඩව Visa හා MasterCard ��ගැ�මට ඉඩ සලසා �ම සඳහා ඔබ ��� වා�ජ� අ���ව ���මකට එකඟ �ම කා�ප� ජාලය ම�� �යම කර�. ෙ� ක�ණ
ස�බ�ධෙය�, ෙම� වා�ජ� අ���ව ���� PayPal ම�� ඔබ ෙව�ෙව� �� කරන ලද ඕනෑම ෙග�මකට අදාළ වන අතර ෙමම ප��ලක ���ෙ� ෙකාටස� බවට
ප�ව� ඇත.

ෙතවැ� පා���ය අවසර

ඔබ ඔෙ� PayPal ��ෙ� ප��ලා� ��ක� �ය �� අතර ඔබ ෙව�ෙව� පමණ� ව�ාපාර �� කළ ��ය.

ඔබ ෙව�ෙව� ය� ය� කට�� ඉ� ��ම සඳහා ඔබ ��� ප�කා�තව අවසර ලබා �ම, ඉව� ��ම හා කළමනාකරණය �� කළ හැ�ය. ඇතැ� අව�ථාවල �, ඔබට ෙමය ඔබ
ඔෙ� PayPal ��මට ෙලා�� � ඇ� �ට �� කළ හැ� අතර – ෙවන� අව�ථාවල �, ඔබට ඍ�වම ෙමය ෙතවැ� පා��වය� සමග �� කළ හැ�ය. ඔබ ෙව�ෙව� කට��
ඉ� ��ම සඳහා ඔබ ��� ෙතවැ� පා��වයකට අවසර ලබාෙද�ෙ� න�, අප ෙමම ෙතවැ� පා��වය ෙවත ඔෙ� PayPal ��� ��බඳ ය� ය� ෙතාර�� අනාවරණය
කර� ලැ�ය හැ� බවට ඔබ ��ග�.

අදාළ �� ම�� බලපත� ගැ�� ෙතවැ� පා���ය ෙ�වා සැප��ක�ව�ට පහත දෑ සඳහා අවසර �මට ඔබට හැ�ය:

ඔබ ෙව�ෙව� ඔෙ� ��ම ��බඳ ෙතාර�� ෙවත ප�ෙ�ශ �ම සඳහා ��� ෙතාර�� ෙ�වා සැප�මට;

කා�ප� ��ක � ග�ෙද�ව� ��යා�මක ��ම සඳහා අවශ� ය� �දල� ඔෙ� ��ෙ� �ෙ� දැ� ය�න තහ�� කර ගැ�මට; ෙහා්

ඔබ ෙව�ෙව� ඔෙ� ��ම ෙව�� ෙග�� ආර�භ ��මට ෙග�� ඇර�ෙ� ෙ�වා සැප�මට.

ෙමම ප��ලක ���ම යටෙ� ඔෙ� වග�� ��ව�� ඔබව �දා ෙනාහ�න කවර ෙහා් ආකාරය�� ෙතවැ� පා��වයකට ඔෙ� PayPal ��මට ප�ෙ�ශ �මට අවසර ලබා
�ම. ඔබ ��� ෙතවැ� පා��වය�ට �� ��මට අවසර ෙදන ��යා සඳහා ඔබ අපට වග �ව �� ෙ�. ඔෙ� අ�වා�ය ෛන�ක අ���වලට යට�ව, ඔබ ෙදන ලද අවසර
ස�බ�ධෙය� එ� ෙතවැ� පා��වය�ෙ� ��යා ෙහා් ෙනාකර හැ��ව�� පැන න�න කවර ෙහා් වග�මකට ඔබ අපව වග�ෙම� බැහැර ෙකාට �දහ� කර�.

https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/ua/ceagreement-full?locale.x=si_LK


ඔබට ඕනෑම ෙමාෙහාතක �යදම�� ෙහා් දඩය�� ෙතාරව ඔෙ� ��ම වසා දමා අප සමග ඇ� ස�බ�ධතාව අවස� කළ හැ� න��, ඔෙ� PayPal ��ම වසා දැ�ෙම�
ප�ව ද ඔෙ� PayPal ��ම ආ��ත �ය� වග��වලට ඔබ තව�රට� බැ� ��. ඔබ ඔෙ� PayPal ��ම වසා දමන �ට, අ� එ� ඇ� උපෙ�ඛනගත ෙහා් අස���ණ ග�ෙද�
�ය�ල අවලං� කර�ෙන�. ඔෙ� PayPal ��ම වසා දැ�මට ෙපර, ඔබ එ� ය� ෙ�ෂය� ඇ�න� එය ආප� ගැ�ම ෙහා් මා� ��ම �� කළ �� ය. PayPal ��ට� ත�ාග
ඔ�ෙ� �ල � ෙගන ඔෙ� PayPal ��මට ෙග�ෙ� ක�ම ෙලස සබැ� කර ඇ� ��ට� ත�ාග සහ�ක ප�/කා�ප� ආප� ගැ�මට ෙහා් මා� ��මට ඔබට ෙනාහැ� ය. ෙකෙ�
න��, ඔබට ඔෙ� PayPal ��ම ෙනාමැ�ව �ව ද, ඔබ එම ත�ාග සහ�ක ප�/කා�ප� �ල� ගැ�ෙ� � ඊෙ�� ඔ�ෙ� ලැ�� ෙ�ත තව�රට� �ල� ගැ�� �� ��ම සඳහා
භා�තා ��මට ඔබට හැ� ය.

පහත ඒවා ඇ�ළ� ය� ය� ත��වය� යටෙ�, ඔබට ඔෙ� PayPal ��ම වැ�ය ෙනාහැක:

ප��ෂණය� මග හැ�මට.

ඔබට ෙග�ය �� ග�ෙද�ව� ෙහා් �වෘත මතෙ�දය� ෙහා් ��ක� පෑම� �ෙ� න�.

ඔෙ� PayPal ��ෙම� ඍණ ෙ�ෂය� �ෙ� න�.

ඔෙ� PayPal ��ම �ඳ�මකට, �මා ��මකට ෙහා් ෙව� ��මකට යට� න�.

ඔෙ� PayPal ��ම වැ�ම

ඔබට ඔෙ� PayPal ��මට ෙග�ෙ� ක�මය� ෙලස ණයපත�, හර පත� ෙහා් බැං� ��ම� සබැ� ��මට ෙහා් සබැ�හරණය ��මට හැ�ය. ක�ණාකර ඔෙ� ෙග�ෙ� ක�ම
ෙතාර�� යථාව�ව පව�වා ග�න (එන�, ණයප� අංකය හා ක� ඉ�� වන �නය). ෙමම ෙතාර�� ෙවන� �වෙහා�, අපට ලද හැ� ෙතාර�� හා ෙතවැ� පා���ය
�ලාශ� භා�තෙය� ඔෙ� පා��වෙය� කවර �යවර� ෙහා් ෙනාෙගන අප ��� ඒවා යාව�කා�න කර� ලැ�ය හැ�ය. ඔෙ� කා�ප� ෙතාර�� අප ��� යාව�කා�න
කරනවාට ඔබ අකමැ�න�, ඔබට ඔෙ� PayPal ��ම ෙව�� ඔෙ� ෙග�ෙ� ක�මය ඉව� ��මට හැ�ය. අ� ඔෙ� ෙග�ෙ� ක�මය යාව�කා�න කළෙහා�, අ� එම ෙග�ෙ�
ක�මයට අදාළ කරන ලද �න� ෙහා් අ�මත සැක�ම� ෙවන� ෙනාකර තබ�ෙන�. කා�පත වලං� බව� කා�පෙ� ��ක� ඔබ බව� අපට සත�ාපනය කරගත හැ� වන
ෙලස ඔබට ඔෙ� කා�පත තහ�� ��මට ෙ��ය හැක.

ෙග�ෙ� ක�මය� සබැ� ෙහා් සබැ�හරණය ��ම

ඔබ ඔෙ� PayPal ��ෙ� රඳවාෙගන ��න ඕනෑම ෙ�ෂය� PayPal හට අනාර��ත ��කම� �ෙයා්ජනය කර�. PayPal ඔෙ� ෙ�ෂය ෙවන� ප��ලක��ෙ� ෙ�ෂය
සමග ඒකාබ�ධ කර එම අර�ද� �ව�� ආෙයා්ජනවල ආෙයා්ජනය කර�. ෙමම සං�ත �ද� PayPal � සං�ථා�ක අර�ද�ව�� ෙව�ව පව�වාෙගන ය� ලබන අතර PayPal

��� ෙමම අර�ද� එ� ෙමෙහ�� �යද� ෙහා් කවර ෙහා් ආයත�ක අර�ණ� සඳහා භා�තා කර�ෙ� ෙහා් බංෙකාෙලා�භාවයකට ප� �මක � �ෙ��ඡාෙව� �ය
ණය��ය�ට ෙමම �ද� ලද හැ� කර�ෙ� ෙහා් නැත. ඔෙ� ෙ�ෂෙ� ඇ� �ද� සඳහා ඔබට ෙපා�ය� ෙහා් ෙවන� ආදායම� ෙනාලැෙ�. ෙමම ආෙයා්ජනව�� ලැෙබන
ෙපා� ෙහා් ෙවන� ආදාය� PayPal ස� වන බවට ඔබ එකඟ ෙව�. ඔෙ� අර�ද�ව�� ලැෙබන �න� ෙහා් ෙපා�ය� සඳහා වන කවර ෙහා් අ��ය� PayPal ෙවත පැව�මට
ඔබ එකඟ ෙව�.

PayPal ෙ�ෂය� රඳවාෙගන ��ම

ඔෙ� ෙ�ෂයට අර�ද� එ� ��ම

ඔෙ� PayPal ��ම භා�තෙය� �� කරන ග�ෙද�වලට �ද� සැප�ම සඳහා ඔබට ඔෙ� PayPal ��මට සබැ� කර ඇ� ෙග�ෙ� ක�ම භා�තා කළ හැක. ඔබට යම� �ල�
ගැ�මට ෙහා් ෙග�� යැ�මට ඔෙ� PayPal ��ෙ� ෙ�ෂය� ��ම අවශ� ෙනාෙ�. ඔෙ� PayPal ��ම ෙවත ඉෙල�ෙට�ා�ක �ද� මා� ��ම� ඉ��� ��ෙම� ඔබට
ඔෙ� PayPal ��මට සබැ� කර ඇ� බැං� ��ෙම� ඔෙ� PayPal ��මට අර�ද� එ� කළ හැක. මා� කරන ලද �දල ඔෙ� PayPal ��ෙම� ෙ�ෂය� ෙලස රඳවා ග�
ලබ�. ඔෙ� PayPal ෙ�ෂයට අර�ද� එ� ��ම සඳහා ණයප� භා�තා කළ ෙනාහැක.

ඔෙ� ෙ�ෂෙය� අර�ද� ආප� ගැ�ම

ඔබ ස�ව PayPal ෙ�ෂය� �ෙ� න�, පහත �ද� ආප� ගැ�ෙ� �ක�පව�� ඔෙ� රට/කලාපය �ළ ලද හැ�ෙ� ෙමානවාදැ� බැ�මට ඔෙ� PayPal ��මට ෙලා��
ව�න:

එය ඔෙ� PayPal ��මට සබැ� කළ බැං� ��මකට මා� ��ම; ෙහා්

ලද හැ� �ට, එය ඔෙ� ණයපතට ෙහා් හර පතට මා� ��ම; ෙහා්

අර�ද� එ� ��ම ෙහා් ආප� ගැ�ම

https://www.paypal-gifts.com/


ලද හැ� �ට, තැපැ� මා�ගෙය� ෙභෟ�ක ෙච�පත� ඉ��ම.

ඔෙ� ��ම �යාප�ං� කර ඇ� රට/කලාපය මත පදන�ව ෙතවැ� පා���ය ෙ�වා ස�පාදකය� ඔ�ෙ� ඔබට ඔෙ� අර�ද� ආප� ගැ�මට හැ�ය. ව�වහාර �ද�
ප�ව�තනය ��බඳ ෙතාර�� සඳහා ක�ණාකර එබ� ෙතවැ� පා��වය�ෙ� �යම බල�න.

අපව හා අෙ� ප��ලකය�ව පා�ව�� ආර�ෂා කර ගැ�ම සඳහා ඔබ ��� �ද� ආප� ලබා ගැ�මට අවසර ලබා � ඇ� දැය තහ�� කර ගැ�මට අපට අවශ� න� ෙහා්
ඔෙ� PayPal ��ම ෙවත වන ෙවන� ෙග�� ප��ව�තනයකට යට� කර ඇ�න� (උදාහරණ ෙලස, නැවත අය ��ම�, බැං� නැවත අය ��ම� ෙහා් �ල � ග�න�ෙ�
මතෙ�දය� ෙ��ෙව�) ඇ�� ය� ය� අව�ථාවල � අප ��� �ද� ආප� ගැ�ම� ප�මාද කර� ලැ�ය හැ�ය. අ� ඔෙ� PayPal ��මට �මාව� පනව�ෙ� න�,
ෙග�ම� �ඳ�මකට යට� ව�ෙ� න�, ෙහා් PayPal ��ම ෙව�� �ද� ආප� ගැ�ම� �� �මට ��ය � �න� ෙහා් �ද� ව�ගය�� ඔෙ� ��ෙම� ෙහා් ආ��ත ��මක
ඍණ ෙ�ෂය� පව��ෙ� න�, ඔබට �මාව ෙහා් �ඳ�ම ඉව� කළ �ට ෙහා් ඍණ ෙ�ෂය ස���ණෙය� ෙගවා අවස� කළ �ට ඔබට �ද� ආප� ගැ�ම නැවත ඇර�මට
�� ෙ�.

අපට ඔෙ� �ද� ආප� ගැ��වලට �මා පැන�ය හැ� අතර ඔබට ඔෙ� PayPal ��ම ෙවත ෙලා�� �ෙම� කවර ෙහා් �ද� ආප� ගැ�ෙ� �මාව� බැ�මට හැ�ය. පහත
�යවර අ�ගමනය ��ම අපට ඔබෙ� PayPal ��ම සත�ාපනය ��මට උපකාර වන අතර ඉ� අපට �න� ෙහා් �ද� ආප� ගැ�ෙ� �මාව� ඉව� ��මට ඉඩ සලස�:

ඔෙ� බැං� ��ම තහ�� ��ම; සහ

ඔෙ� ණයප� ෙහා් හර ප� ෙතාර�� ස�බ�ධ ��ම සහ තහ�� ��ම.

ඔෙ� බැං� ��මට මා� ��මට අප ��� ගා��ව� අය කර� ලැෙ�. ඔෙ� හරපත ඔෙ� PayPal ��ෙම� �ද� ලබා ගැ�මට ෙයා්ග� ව�ෙ� න�, ඔබ ඔෙ� PayPal
ෙ�ෂෙය� අර�ද� ස�ෙප�්ෂණය කළ කරන �ට එය භා�තා ��මට ෙ�ෂය ස�ෙප�්ෂණය ��මට ගා�� (��ග�ක ��� සඳහා) ��ව සහ ෙ�ෂය ස�ෙප�්ෂණය ��මට ගා��
(ව�ාපා�ක ��� සඳහා) ��ව �ළ ෙසායාගත හැ�ව� ඇ� එම මා� ���වලට අදාළ ගා��වලට යට�ව �ක�පය ඔබ ෙවත ලබා ෙද� ඇත. ඔබ එෙ� �ද� ආප� ගැ�ම�
ආර�භ කරන සෑම �ටම අදාළ ගා��ව ක�� ඔබට ෙප�ව� ඇත.

සාමාන�ෙය�, අපට තහ�� කළ PayPal ��ම� ��ණෙහා� හැර, අ� තහ�� කළ ��නවලට පමණ� ෙච�ප� තැපැ� කර�. අ� තැපැ� ෙප�� අංකවලට ෙච�ප�
ෙනායව�. ෙමම ��ණායක ෙනාස�රන ��නයකට ෙච�ප� යැ�මට ඔබට අවශ� න�, පා�ෙභා්�ක ෙ�වා අංශය අමතා අප ඉ�ලා ��න ��නය තහ�� ��ෙ� ෙ�ඛන
ලබා �ය ��ය. ��� කර �න 180 � ඇ�ළත ඔබට ෙච�පත� �ද� කර ගැ�මට ෙනාහැ� �වෙහා�, අප ඔෙ� ෙ�ෂයට (ගා��ව අ� කර) අර�ද� නැවත එව�.

�ද� ව�ග ගණනාව� ��ම

ඔෙ� PayPal ��� ෙ�ෂය PayPal ��� ��ග�නා ඕනෑම �ද� ව�ගය�� තබාගත හැ� අතර, ඔබට එකවර ෙමම ඕනෑම �ද� ව�ග එකකට වැ� ගණන�� ෙ�ෂය�
තබා ගත හැක.

ඔෙ� PayPal ��ෙ� ෙ�ෂය� �ෙ� න�:

ෙ�ෂය ෙවන� ��මය ව�ගයට හැර�මට අ� ඔබට ඉඩ ලබා�ය හැ�ය. ඔබ ඔෙ� ��ෙ� ඇ� ෙ�ෂය ප�ව�තනය කෙළා�, PayPal� ග�ෙද� ��මය අ�පතය
(අපෙ� ව�වහාර �ද� ප�ව�ත� අ�පාතය ද ඇ��ව) භා�තා කර� ඇත. අපෙ� අ�ම�ය ප�� ඔබට ප�ව�තනය කළ හැ� ෙ�ෂය ප�මාණය ෙහා් කළ හැ� ප�ව�තන
ගණන ස�බ�ධෙය� �මා පැන�ය හැක.

ඔෙ� ��ෙ� ආර�භක ෙ�ෂය �� ව�වහාර �ද� ව�ගෙය� ෙහා් ඔබ �යාප�ං� රෙ�/කලාපෙ� PayPal ��� ��ග�නා ෙවන� �ද� ව�ගය�� පමණ� ඔබට ෙ�ෂය
ආප� ලබා ගත හැක. ෙවන� �ද� ව�ගය�� ඇ� ෙ�ෂය� ආප� ලබා ගැ�මට ඔබ ��� �ද� ව�ගය ඔෙ� ��ෙ� ආර�භක �ද� ව�ගයට ප�ව�තනය කළ ��
අතර, එෙ� ෙනාකළෙහා� එය ආප� ලබා ග�නා �ට ප�ව�තනය කර� ඇත. අෙ� ව�වහාර �ද� ප�ව�ත� අ�පාතය ඇ��ව, PayPal� ව�වහාර �ද� ප�ව�ත�
අ�පාතය භා�තා ෙකෙර� ඇත.

ඔෙ� ��ෙම� දැනට ලබා ගැ�මට �න�ාස කර ෙනාමැ� �ද� ව�ගය�� අර�ද� ලබා ගැ�මට PayPal ��ෙ� එම �ද� ව�ගෙය� ෙ�ෂය� ඇ� ��මට ෙහා් ෙ�ෂය
ෙවන� �ද� ව�ගයකට හැර�මට �� �ය හැක. සමහර �ද� ව�ග ලබා ගත හැ�ෙ� PayPal ��� ඔබට තබා ගැ�මට ඉඩ� ඇ� �ද� ව�ගයකට ෙ�ෂය හැර�ෙම� පම�.
ෙ�ෂය ප�ව�තනය කළෙහා�, PayPal� ග�ෙද� ��මය අ�පාතය (අපෙ� ව�වහාර �ද� ප�ව�තන අ�පාතය ඇ��ව) භා�තා ෙකෙර� ඇත.

ඔබෙ� PayPal ��ෙ� �ද� ව�ග ගණනාව� පව�වා ගැ�ෙ� ඇ� අවදාන� �ය�ල සඳහා ඔබ වග�ව �� ෙව�. සමෙ�කෂණ ෙවළඳා� ��ෙ� අර��, ප�ව�තන
පර�පර, ප�ව�තන �ක�ප ෙහා් PayPal ��� ව�වහාර �ද� ප�ව�තන මත �ද� ඉප�ෙ� අර�ණ සඳහා බවට �ගමනය කරන ෙවන� ��ම ��යාව� සඳහා �ද�
කළමනාකරණය ෙහා් ප�ව�තනය ��ම ඔබ ��� ෙනාකළ ��ය. ෙමම ප��ප��ය කඩ කරන බවට අප ��� �රණය කරන ඕනෑම ග�ෙද�ව� නැවැ��ම, අවලං� ��ම
ෙහා් ආප� හැර�ම PayPal ��� කළ හැක.

අ� �ද� ප�ව�තනය කරන ආකාරය

PayPal ��� ව�වහාර �ද� ප�ව�තනය කළෙහා�, එය අදාළ ව�වහාර �ද� ප�ව�තනය සඳහා අප ��� සක� කර ෙගන ඇ� ග�ෙද� ��මය අ�පාතය අ�ව ස���ණ
ෙකෙර� ඇත. ග�ෙද� ��මය අ�පාතය ��පතා සකසා ඇ� අතර ඔෙ� ප�ව�තනයට අදාළ අ�පාතය සැක�ම සඳහා ��ක ��මය අ�පාතය� මත අප ��� අය��
කරන ලද සහ රඳවා ග�නා ව�වහාර �ද� ප�ව�ත� අ�පාතය� ඇ�ළ� ෙ�. ��ක ��මය අ�පාතය පදන� ව�ෙ� ප�ව�තන �නෙ� ෙහා් ෙපර වැඩ කරන �නෙ� ෙතාග
�ද� ෙවළඳෙපාළ �ළ ඇ� අ�පාත මත ය; නැතෙහා�, ��ෙය� ෙහා් ෙර�ලා�ය�� අවශ� ෙකෙර�ෙ� න�, අදාළ රජෙ� ෙයා� අ�පාත(ය) අ�ව �යම ෙකෙ�.

ඔබෙ� PayPal ���වල ය� ය� භා�තය� සඳහා, ව�වහාර �ද� ප�ව�තනය අත�ාවශ� බව PayPal ��� �රණය කර� ඇත. අදාළ වන ව�හාර �ද� ප�ව�තනය
ව�වහාර �ද� ප�ව�ත� ගා��ව යන ��ෂය යටෙ� ඇ� අපෙ� ගා�� ��ෙව� දැන ගත හැ� ය.

ව�වහාර �ද� ප�ව�තන ෙතා්රා ගැ��

�ද� ව�ග වැ� ගණන� ඇ� �ට ඔෙ� ෙ�ෂය කළමනාකරණය ��ම

https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/paypal-fees?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/merchant-fees?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/paypal-fees?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/paypal-fees?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/paypal-fees?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/paypal-fees?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/paypal-fees?locale.x=si_LK


ඔබෙ� ෙග�ම සඳහා �ද� ලබා ෙද�ෙ� හරපත�� ෙහා් ණයපත�� න� සහ ඒ සඳහා PayPal ��� �� කර� ලබන ව�වහාර �ද� ප�ව�තනය� ස�බ�ධ ෙ� න�,

ඔබෙ� ණයප� ෙහා් හරප� ��� කර�නා ෙව�වට අප ��� කර� ලබන ව�වහාර �ද� ප�ව�තනය� �� ��ම සඳහා ඔබ ��� එකඟතාවය සහ අ�මැ�ය ලබා ෙ�.
එම කා�ප� ��� කර�නා සහ ජාලය සඳහා ෙයා්ග� ෙ� න�, ඔබට ව�වහාර �ද� ප�ව�තනය ඔබෙ� කා�ප� ��� කර�නා ලවා ඉ� කරවා ගැ�ෙ� අ��ය ��ය හැ�
ය. ෙමම අ��� ව�හාර �දල ෙතා්රා ගැ�ම ඔබ ෙවත ආකාර ��පය�� ඉ��ප� කළ හැ� අතර, ඔෙ� කා�පෙ� ව�වහාර �ද� ව�ගය සැක�ම, ග�ෙද�ව සඳහා භා�තා
ෙකෙරන �ද� ව�ගය �ම� ද, ප�ව�තනය �� කර� ලබ�ෙ� PayPal ��� ද නැතෙහා� ඔබෙ� කා�ප� ��� කර�නා ��� ද ය�න, ෙහා් ග�ෙද�ව සඳහා භා�තා
ෙකෙර�ෙ� �මන ප�ව�ත� අ�පාතය ද ය�න ෙ��ම සහ තව� ක�� ඊට ඇ�ල� ෙ�. ඔබෙ� කා�ප� ��� කර�නා ��� �ද� ප�ව�තනය �� කර�ෙ� න�,
ව�වහාර �ද� ප�ව�ත� අ�පාතය සහ ඔ�� අය කළ හැ� ගා��ව �රණය කර� ලබ�ෙ� ඔබෙ� කා�ප� ��� කර�නා ���.

ඔබ ෙග�ෙ� ක�මය ෙලස ඔෙ� දැනට �ෙබන PayPal ��ෙ� ෙ�ෂය ෙහා් ඔෙ� ස�බ�ධ කර ඇ� බැං� ��ම භා�තා ��ෙ� � PayPal ��� සැම�ටම ග�ෙද� සඳහා
වන ප�ව�තනය� �� කර� ලබ�.

��� ප�කාශන

ඔෙ� PayPal ��ෙ� ��යාකා��වය ෙප�වන ��� ප�කාශනය� ලබා ගැ�මට ඔබට අ��ය �ෙ�. ඔෙ� PayPal ��ම ෙවතට ෙලා�� � ඔබට ඔබෙ� PayPal ���
ප�කාශනය දැක ගත හැ�ය.

��� ප�කාශන

ෙග�� යැ�ම

සමහර රටව�වල/කලාපවල, ඔබට ඔෙ� PayPal ��ෙ� ඇ� ෙග�� යැ�ම �ෙ�ෂාංගය භා�තෙය� ඔෙ� PayPal ��ෙම� ��ෙර�ට ෙහා් ප�ෙ� සාමා�කෙය�ට
අර�ද� යැ�ය හැක.

ඔබට ඔෙ� PayPal ��මට ෙලා�� �ම ම�� ඔෙ� රට/කලාපය �ළ ලද හැ� ෙ�වා ෙමානවාදැ� ය�න බැ�ය හැ�ය.

ඔබ ඔ��ට අර�ද� යවන අව�ථාෙ� � ඔ��ට ෙයා්ග� PayPal ��ම� ෙනාමැ� �ව� ඔබට ඔෙ� ��ෙර�ට ෙහා් ප�ෙ� සාමා�කෙය�ට ඔ��ෙ� ඊෙ�� ��නය ෙහා්
ජංගම �රකථන අංකය භා�තා කර�� PayPal සහාය ද�වන ��ය� �ද� ව�ගය� මග� අර�ද� යැ�මට හැ� අතර, ඔබ භා�තා ��මට කැම� �මන ෙග�ෙ� ක�මය දැ�
ඔබට ෙතා්රාගත හැ� ය. ඔබ අර�ද� යවන ��ගලයාට PayPal ��ම� ෙනාමැ� න�, ඔ�නට PayPal ��ම� �වෘත කර එම �දලට ��ක� පෑ හැ� ය. ඔ�� එම
�ද�වලට ��ක� ෙනාපෑවෙහා�, එම �ද� ඔබ ෙවත ආප� ෙගව� ලැෙ�. ��ෙර�ෙග� ෙහා් ප�ෙ� සාමා�කෙය�ෙග� ෙග�� ලබා ගැ�ම ��බඳව අර�ද� ලබා ගැ�ම
යටෙ� ��තර කර �ෙ�.

අප ���, අපෙ� අ�මතය ප��, �ලට ගැ�� සඳහා යවන අර�ද�ද ඇ��ව, ඔබට යැ�ය හැ� අර�දෙ� ප�මාණය ස�බ�ධෙය� �මා පැන�මට අපට හැ� ෙ�. ඔෙ�
PayPal ��ම ෙවතට ෙලා�� �ෙම� ඔබට ඕනෑම යැ�ෙ� �මාව� දැකගත හැ�ය. ආප� �ද� ලබා ගැ�ම සඳහා වන �මාව� ඉව� ��ම හා අදාළව අවශ� ඔෙ�
ෙතාර�� තහ�� ��මට සමාන �යවරව�ම ඔබ ස���ණ කළෙහා� අපට ඔබෙ� �ද� යැ�ෙ� �මාව� ඉහළ දැ�මට හැ� ව� ඇත.

ඔබ ��� ඔබෙ� ��ෙර�ට ෙහා් ප�ෙ� සාමා�කෙය�ට අර�ද� යවන �ට, ෙ� ෙ�ව� �ෙන� එක� �� �ය හැ�ය: ඔ�� ��� අර�ද� භාර ගැ�ම, ප���ෙ�ප ��ම
ෙහා් ��ක�පෑමට ෙනාහැ� �ම. ඔ�� ��� අර�ද� ලබා ගැ�ම ප���ෙ�ප කළෙහා� ෙහා් �ද� යැ� �න �ට �න 30 � �ළ එම �ද�වලට ��ක� ෙනාපෑවෙහා�, එම
අර�ද� (ඔබෙ� අය කරන ලද ගා��ද ඇ��ව) ඔබට ආප� ෙගව� ඇත:

ඔබ ��� ෙග�ෙ� ක�මය ෙලස ණයපත�, හර පත� ෙහා් PayPal ෙක��� භා�තා කර ඇ�න�, ඔබ ග�ෙද� සඳහා භා�තා කළ �� ෙග�� ක�මය, ෙහා්

ෙග�ෙ� ක�මය ෙලස ඔබ ඔෙ� PayPal ��� ෙ�ෂය ෙහා් ෙග�ෙ� ක�මය ෙලස බැං� ��ම� භා�තා කෙ� න� සහ අපට ඔෙ� බැං� ��මට ආප� ෙග�මට ෙනාහැ�
න�, ඔෙ� PayPal ��� ෙ�ෂය.

ෙග�� ලබා ගැ�ම

��ෙර� ෙහා් ප�ෙ� සාමා�කෙය� ඔබ ෙවත අර�ද� එව�ෙ� න�, එම අර�ද� ඔෙ� PayPal ��� ෙ�ෂෙ� �� ෙ�. අර�ද� �� ගැ�ම සඳහා ඔෙ� ��ම දැනට
�න�ාස කර ෙනාමැ� �ද� ව�ගය�� �ද� ලබා ගැ�මට, එම �ද� ව�ගෙය� ෙ�ෂය� ��මාණය ��මට ෙහා් අර�ද� ෙවන� �ද� ව�ගයකට ප�ව�තනය ��මට අවශ�
�ය හැ� ය. සමහර �ද� ව�ග ලබා ගත හැ�ෙ�, ෙ�ෂය PayPal ��� ඔබට තබා ගැ�මට ඉඩ � ඇ� �ද� ව�ගයකට ප�ව�තනය ��ෙම� පම�. ෙ�ෂය ප�ව�තනය
කර�ෙ� න�, ඒ සඳහා PayPal � ග�ෙද� ��මය අ�පාතය (අපෙ� ව�වහාර �ද� ප�ව�ත� ගා��ව ඇ��ව) භා�තා කර� ලබ�.

ෙහා් ප�ෙ� සාමා�කෙය�ට ෙග�� යැ�ම ෙහා් ෙග�� ලබා ගැ�ම

��ර� සහ ප�ෙ� අය ෙවත ෙග�� යැ�ම සඳහා ගා��

ෙග�� යැ�ම සහ �ල � ගැ�ම

https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/paypal-fees?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/paypal-fees?locale.x=si_LK


��ග�ක ග�ෙද� යැ�මට අදාළ ගා�� අපෙ� අර�ද� යැ�ම ��බඳ ව�ෙව� සඳහ� වන අතර, ඔබ ��ෙර�ට ෙහා් ප�ෙ� සාමා�කෙය�ට ෙග�� යැ�ම ආර�භ කරන
සෑම අව�ථාවකම එම ගා�� ක��යා ඔබ ෙවත ෙහ�දර� කර� ලැෙ�. ඔබ ඔෙ� PayPal ��� ෙ�ෂය එ� �ද� ව�ගය�� ෙවන� �ද� ව�ගයකට ප�ව�තනය
කළෙහා�, PayPal � ග�ෙද� ��මය අ�පාතය (අපෙ� ව�වහාර �ද� ප�ව�ත� ගා��ව ඇ��ව) භා�තා ෙ�.

ඔබ ෙතවන පා���ය (PayPal ෙනාවන) ෙව� අඩ�ය� හරහා ෙහා් ෙතවන පා���ය ��පාදනය� ෙහා් ෙ�වාව� හරහා ඔෙ� ��ෙර�ට ෙහා් ප�ෙ� සාමා�කෙය�ට
ෙග�� යව�ෙ� න�, අදාළ ගා��ව ෙගව� ලබ�ෙ� යව�නා ��� ද ලබ�නා ��� ද ය�න �රණය කර�ෙ� ෙතවන පා��වය ���. ෙග�ම ආර�භ ��මට ෙපර
ෙතවන පා��වය ��� ෙමම ගා��ව ඔබ ෙවත ෙහ�දර� කර� ලැෙ�.

ඔබ භා�ඩ ෙහා් ෙ�වා සඳහා ෙග�� කරන �ට ��ග�ක ග�ෙද�ව� ෙලස ෙග�� යැ�ම ෙනාකළ �� ය (ෙබාෙහා් �ට ඔෙ� PayPal ��ෙ� "��ෙර�ට ෙහා් ප�ෙ�
සාමා�කෙය�ට ෙග�� යැ�ම" �ෙ�ෂාංගය භා�තා ��ම ෙලස හැ��ෙ�). ව�ාපාර ��� ��ග�ක ග�ෙද� ලැ�මට ෙයා්ග�තාව ෙනාලබන බැ�� එවැ� ��මකට �ද�
යැ�ෙ� � “��ෙර�ට ෙහා් ප�ෙ� සාමා�කෙය�ට ෙග�� යැ�ම” �ෙ�ෂාංගය ලද ෙනාහැ� �මට ඉඩ ඇ� බව සලක�න.

යම� �ලට ග�ෙ� ෙහා් ප�ත�ාග කර�ෙ� ෙකෙ�ද?

ඔබට ඔෙ� PayPal ��ෙ� ඇ� ෙ�ෂය භා�තෙය� ෙහා් ඔෙ� PayPal ��මට ස�බ�ධ කර ඇ� ඕනෑම ෙග�� ක�මය� භා�තෙය� PayPal ��ග�නා ����ක�ව�
ෙව�� යම� �ල� ගැ�මට ෙහා් ලබ�නා ��� ��ග�නා සහ PayPal සහාය ද�වන ඕනෑම �ද� ව�ගය�� ප�ත�ාගය� ��මට ��වන. �ද�න� ෙලස, �ට අය�
ව�ෙ�:

ඔ�ල�� ��ලර ෙවෙළ�ෙද�ෙ� ෙව� අඩ�ෙය� යම� �ලට ගැ�ම සහ �ද� ෙගවන අව�ථාෙ�� ඔබෙ� ෙග�ෙ� ක�මය ෙලස PayPal ෙ��ම.

භා�ඩ ෙහා් ෙ�වා සඳහා අෙල�ක� ෙවත �ද� යැ�ම.

අෙල�ක�ෙව�ෙ� ෙභෟ�ක සා��ෙව� ඔබෙ� PayPal ��ම භා�තා කර යම� �ලට ගැ�ම.

PayPal භා�තෙය� ප�ත�ාග ��ම.

ඔබ �ල� ග�නා අෙල�ක� භා�ඩ ෙහා් ෙ�වා අෙල� කර�ෙ� න� සහ එම අෙල�ක�ට දැනට PayPal ��ම� ෙනාමැ� න�, ඔ��ට PayPal ��ම� �වෘත ��ෙම�
ඔෙ� ෙග�මට ��ක� පෑමට හැ�ය. ඔ�� �න 30� ඇ�ළත PayPal ��ම� �වෘත ෙනාකළෙහා� ඔෙ� �ලට ගැ�ම සඳහා ආප� �ද� ෙගව� ඇත.

අවදානම කළමනාකරණය ��මට, ඔබ යම� �ලට ග�නා �ට ෙහා් ප�ත�ාගය� කරන �ට PayPal ��� ග�ෙද�ව� සඳහා ඇ� ෙග�� ක�ම �මා කළ හැ�ය. ඊට
අමතරව, ඇතැ� ෙතවැ� පා���ය ෙව� අඩ� ෙහා් ෙය�� භා�තෙය� කරන ලද PayPal ෙග�� ඇ��ව ය� ය� ����ක�ව� හා ලබ�න� සඳහා ෙග�� ක�ම �මා �ය
හැ�ය, �ද�� ව�ෙ�:

ෙවළඳ න� ස�ත �ව� ෙ�වා සහ සමහර සංචාරක ෙවෙළ�ද� වැ� සමහර ෙවෙළ�ද�ට ෙග�ෙ� ��මට American Express භා�තා ��මට ෙනාහැක;

�� ක�මා�තෙ� ��න අය වැ� සමහර ෙවළ�ද�ට ෙග�ෙ� ��මට සමහර ණයප� භා�තා කළ ෙනාහැ��ය හැ�ය; සහ

��ග�ක ෙග�� යැ�මට ෙහා් ඔෙ� PayPal ��ෙ� ෙ�ෂයට �ද� එ� ��මට ණයප� භා�තා කළ ෙනාහැක.

PayPal ��ග�නා අෙල�ක�ව�ට ඔබ ෙග�මඛට අවසර ෙදන �ට ග�ෙද�ව ස���ණ ��මට සමහර අෙල�ක�ව� �න 30 � ද�වා ක� ගත හැක. ෙමවැ�
අව�ථාවල�, ඔෙ� ෙග�ම ඔෙ� PayPal ��ෙ� අවස� ෙනා� ඇන�ම� ෙලස ෙප�ව� ඇත. එවැ� අව�ථාවක, ඔබ ��� ෙග�මට බලය ලබා�ම අෙල�ක� ���
ග�ෙද�ව ස���ණ කරන ෙත� වලං�ව පව�� ඇත (එෙහ� �න 30 ට වැ� කාලය� ගත ෙනාහැක). ඔබ ෙග�ෙ� ක�මය ෙලස හරපත� ෙහා් ණය පත� භා�තා කළා න�
ඔබෙ� ණයපත ��� කර�නා රදවා තබා ගැ�ම ඉව� කරන ෙත� ෙහා් ග�ෙද�ව ස���ණ කරන ෙත� බලා�මක ��ම තවම� අවස� කර නැ� බවට ප��ඩය�
ෙප�ව� ඇත.

ඔෙ� ෙග�මට අප ��� ව�වහාර �ද� ප�ව�තනය ��ම� කළ �� න� �ද� ප�ව�තනය කරන ආකාරය ෙකාටෙ� ��තර කර ඇ� ප�� ��මය අ�පාතය �රණය කර
ෙයාදාග� ඇ� අතර ෙග�ම ��වන අව�ථාෙ�� එය �රණය කර� ඇත.

ගා��

ඔබ PayPal ��ග�නා අෙල�ක�ව�ෙග� යම� �ලට ග�නා �ට ෙහා් ප�ත�ාගය� කරන �ට ඔබ PayPal ෙවත ගා��ව� ෙගව�ෙ� නැත. PayPal ��� ඔෙ� �ල �
ගැ�ම ෙහා් ප�ත�ාගය සඳහා ව�වහාර �ද� ප�ව�තනය� කළෙහා� PayPal � ග�ෙද� ��මය අ�පා�කය (අෙ� ව�වහාර �ද� ප�ව�තන අ�පාතයද ඇ��ව) භා�ත
ෙකෙර� ඇත.

ඔෙ� හර පත ෙහා් ණයපත ��� කර�නාද ග�ෙද� සඳහා ඔබෙග� ෙවනම ගා��ව� අය කළ හැක.

ෙග�� සමාෙලා්චනය

PayPal ��� ��ය� අවදානම� ඇ� ග�ෙද�ව� හ�නා ගැ�ෙ��, එයට ඉ��යට යාමට ඉඩ�මට ෙපර අ� ග�ෙද�ව වඩා ස�පව ���ෂණය කර�. ෙමය �� කරන �ට,
PayPal ��� ග�ෙද�ව අ���වන අතර අ�තමය නැ�ගත ��ම ප�මාද කරන ෙලස අෙල�ක�හට දැ�� ෙද� ඇත. ගැ��ක�ෙව� ෙලස, ඔබ ��� �ලට ග� අ�තමය
ලැ�ම ෙම�� ප�මාද ෙකෙර� ඇත. අප ��� ග�ෙද�ව �ම කළෙහා�, අ� ඒ බව අෙල�ක� ෙවත දැ�� ෙද� ඇ� අතර, අ�තමය නැ�ගත කරන ෙලස පවස�. අප ���
ග�ෙද�ව �ම ෙනාකළෙහා�, අප ��� ෙවන� ෛන�කව ��යාමා�ගය� ගැ�මට අවශ� න� හැර, අ� එය අවලං� කර අර�ද� ආප� ඔබ ෙවත එව�.

PayPal ��ග� ලබන අෙල�ක�ෙව� ෙව�� යම� �ලට ගැ�ම ෙහා් ඔ�
ෙවත ප�ත�ාගය� ��ම ෙහා් යම� ආප� යැ�ම

https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/paypal-fees?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/paypal-fees?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/paypal-fees?locale.x=si_LK


�වයං��ය ෙග��

එම අෙල�ක�ෙග� අනාගත �ල� ගැ�� සඳහා ෙග�� ක�මය ෙලස PayPal භා�තා ��මට PayPal භාර ග� ලබන අෙල�ක�ෙව� සමඟ එකඟ �මට ඔබට හැ� ෙ�. ෙමම
���ම ඔබ සහ අෙල�ක� අතර ඇ�වන අතර ඔෙ� අවසරය ඇ�ව ඔෙ� PayPal ��ෙම� එකවර�, ��පතා ෙහා් ව�� වර අර�ද� ලබා ගැ�මට අෙල�ක�ට ඉඩ ෙද�.
අෙල�ක�ෙව� ෙහා් PayPal සමඟ ඔබ ��� �දාන� කර ෙගන ඇ� �වං��ය ෙග�� සඳහා �ද��වලට PayPal ��� "��ප�කරණ ���ම," "දායක�වය," "නැවත ��
ෙකෙරන ෙග�ම," "සඳැ�� ග�ෙද�ව," "��ව බලය ලබා�� හර ෙහා් PAD," "��ව බලය ලබා �� සංක�මනය," ෙහා් "��ව අ�මැ�ය ස�ත ෙග�ම," ෙලස හ��වන ෙග��
ක�ම ඇ�ළ� ෙ�.

ඔබට ඔබෙ� ��� සැක��ව�� ෙහා් PayPal උපකාර මධ��ථානය ඔ�ෙ� අප අමතා ඊළඟ ෙග�ම �� ��මට �ය�ත �නට වැඩ කරන �න 3 �ද �වා කාලය� �ළ� ඔබට
�වයං��ය ෙග�ම� අවලං� ��මට හැ� ෙ�. �වයං��ය ෙග�ම� අවලං� කළ ප�ව, එම අෙල�ක� සමඟ ඔෙ� ���ම යටෙ� ඇ� �ය� අනාගත �වයං��ය ෙග�� නතර
ෙකෙර� ඇත. ඔබ ��� �වයං��ය ෙග�ම� අවලං� කළෙහා�, �ලට ගැ�ම සඳහා අෙල�ක�ට ඔබට තවම� ෙග�� �� ��මට බැ�ම� ෙහා් ඔබට ලැෙබන න�� තවම�
ෙග�� �� කර ෙනාමැ� භා�ඩ සහ ෙ�වා ��ව� සඳහා වන ෙවන� අමතර බැ�ම� ඔබට ��ය හැ� අතර ඒවා සඳහා �ක�ප ආකාරය�� ඔබ ��� අෙල�ක�ට ෙග��
�� කළ ��ය.

ඔබ ���, අෙල�ක�ෙව�ට ෙහා් PayPal ෙවත ��ව බලය �ම� �� කර ඇ�න�, එම�� අෙල�ක�ට ඔෙ� PayPal ��ෙම� �ත� පදනම�� �තර �� ෙකෙරන �ද�
ලබා ගැ�මට අවසර (�ද�න� ෙලස, සෑම මාසයක�ම ෙහා් එෙ� නැතෙහා� �ත� ����� චක�යක�) ලැෙබන අතර, එම ෙග��වල ප�මාණය එ�ෙනකට ෙවන�ව�ෙ�
න�, ස�ෙප�්ෂණෙ� �දල සහ �නය ස�ෙප�්ෂණය �� ෙකෙරන �නට අ� වශෙය� �න 10 කට ෙපර අෙල�ක� ෙව�� ��ව �ෙ�දනය� ලබා ගැ�ෙ� අ��ය ඔබට ලැෙ�.

අෙල�ක� ��� ෙමම �ක�පය ඔබ ෙවත ලබාෙද�ෙ� න�, ඔබ සහ අෙල�ක� අතර �ථා�ත කර ඇ� පරාසෙය� �ටතට වැෙටන ඔබෙ� �වයං��ය ෙග�ම සඳහා
පමණ� ෙමම ��ව �ෙ�දනය ලබා ගැ�ම ෙතා්රා ගැ�මට ඔබට ��වන.

ඔබ ��� �වයං��ය ෙග�මකට අවසරය � ඇ�න� සහ PayPal ��� �වයං��ය ෙග�� ග�ෙද�ව� සඳහා ව�වහාර �ද� ප�ව�තනය� �� කර�ෙ� න�, �වයං��ය
ෙග�� ග�ෙද�ව �� ෙකෙරන අව�ථාෙ� බලා�මකව පැව� ග�ෙද� ��මය අ�පාතය (PayPal� ව�වහාර �ද� ප�ව�ත� අ�පාතය ඇ��ව) PayPal ��� භා�තා
කර� ඇත.

ආප� ෙග��

PayPal භා�තා කර�� ඔබ ����ක�ව� ෙව�� ��ය� ෙදය� මා�ගගතව �ලට ෙගන අවසානෙ� � ග�ෙද� �දල ආප� ෙග�ම �� කර ඇ�න�, ඔබ ණයපත�, හර
පත� ෙහා් PayPal ��� ෙ�ෂය භා�තා කෙ� න�, සාමාන�ෙය� ආප� ෙග�ම �� කර� ලබ�ෙ� ඔබ ග�ෙද�ව �� ��ම සඳහා භා�තා කළ �� ෙග�� ක�මය ෙවත �.
ග�ෙද�ව සඳහා වන ෙග�ෙ� ක�මය ෙලස ඔබ භා�තා කෙ� බැං� ��ම� න�, අ� එම �දල ඔෙ� බැං� ��මට ආප� ෙගවන අතර, එය බැං� ��මට ආප� ෙග�ය
ෙනාහැ� �වෙහා� ඔෙ� PayPal ��මට ආප� ෙගව� ලැෙ�. ����ක�ෙව�ෙ� අෙල�සැල�� කර� ලැ� �ල� ගැ�� සඳහා ඔෙ� PayPal ��ම භා�තා කර��
ෙග�� �� කර, ග�ෙද� �දල ආප� ෙගව� ලැ�ෙ� න�, ෙග�ම ඔෙ� PayPal ��ෙ� ෙ�ෂය ෙවත ආප� ෙගව� ලැෙ�.

ඔෙ� ග�ෙද�ව සඳහා PayPal ��� ව�වහාර �ද� ප�ව�තනය� �� කර ඇ�න� සහ නැවත �ද� ලබා �ම� ��� කර ඇ�න�:

�� ෙග�ම �� කළ �න �ට �න 1 � �ළ, �� ෙග�ම �� කළ �න පැව� ග�ෙද�ෙ� ��මය අ�පාතය (අපෙ� ව�වහාර �ද� ප�ව�ත� අ�පාතය ඇ��ව) අදාළ ව�
ඇත.

�� ෙග�ම �� කළ �න �ට �න 1 කට ප�ව, ආප� ෙග�ම �� කරන �නට අ��� PayPal � ග�ෙද� ��මය අ�පාතය (අපෙ� ව�වහාර �ද� ප�ව�ත� අ�පාතය
ඇ��ව) අදාළ ව� ඇත. ග�ෙද� ��මය අ�පාතය වහාම අදාළ ව� ඇ� අතර ඔබට ඒ ��බඳව ��� දැ���ම� �� ෙනාෙකෙර� ඇත. ඉහ�� ද�වන ලද ගා�� සහ
ව�වහාර �ද� ප�ව�ත� ගා��ෙ� උ�චාවචනය� ෙ��ෙව� ඔබ ��� �� ෙග�ෙ�� �� කළ �� �දලම ආප� ඔබට ෙනාලැෙබ� ඇත.

ආප� ෙග�ම �� කර�ෙ� ඔබ ��� ෙගව� ලැ� �ද� ව�ගෙය� ෙ�, එෙ� නැතෙහා� ඔබ ��� ෙගව� ලැ� �ද�ව�� ආප� ෙග�මට අපට ෙනාහැ� න�, ඔෙ� ��ක
රඳවා ගැ�ෙ� �ද� ව�ගෙය�.

මෙ� ග�ෙද�ව සඳහා භා�තා කරන ෙග�� ක�මය

වඩා කැම� ෙග�� ක�මය� ෙ��ම

සමහර රටවල, ඔෙ� PayPal ��ෙ� ඇ� ෙග�� ක�මව�� ඕනෑම ක�මය� ඔබ වඩා� කැම� ෙග�� ක�මය ෙලස ඔබට ෙතා්රාගත හැ�ය. ඔෙ� ��� වරණය� අ���
වඩා� කැම� ෙග�� ක�මය� ඔබට ෙතා්රා ගැ�මට ��වන. ඔබෙ� කැම� ෙග�ෙ� ක�මය භා�තා කළ ෙනාහැ� අව�ථා ��ය හැ�ය, උදාහරණය� ෙලස, ඔබ ක� ඉ�� �
ණයපත� ෙතා්රා ග�ෙ� න�.

ඔ�ල�� ග�ෙද�, සා�� �ළ ග�ෙද� සහ අෙල�ක�ව� සමග �වයං��ය ෙග�� සඳහා වඩා� කැම� ෙග�� ක�ම ඔබට ෙවන ෙවනම සැක�ය හැ�ය.

ඔබ ��� වඩා කැම� ෙග�� ක�මය� ෙතා්රා ඇ�න�, එය ��ක ෙග�� ක�මය ෙලස ෙප�ව� ඇත.

���ත අෙල�ක�ව� ෙහා් ඔබ ග�ෙද�ව ස���ණ ��මට භා�තා කරන ෙතවන පා��ව ෙව� අඩ� අ�ව සමහර ෙග�� ක�මවල ලද හැ�යාව �මා �ය හැ�ය.

ඔබ ��� වඩා කැම� ෙග�� ක�මය� ෙතා්රා නැ�න�, ෙහා් ඔබෙ� වඩා� කැම� ෙග�� ක�මය ෙනාමැ� න�, ඔබ ��� �තරම භා�තා කළ ෙහා් මෑතක� භා�තා කර ඇ�
ෙග�� ක�මය ඇ��ව, �ෙබන ෙග�� ක�ම, ග�ෙද�ව �� ෙකෙරන අව�ථාෙ��, අ� ඔබට ෙප�ව�. ඔබට �ෙබන �ය� ෙග�� ක�ම බැ�මට, ෙහා් අ�� එක� එක�
��මට, සහ ග�ෙද�ව අතර�ර ෙග�� ක�මය� ෙ��මට, ඔබට "කළමනාකරණය කර�න" සබැ�ය ��� ��මට ද ��වන.

උප�ථ ෙග�� ක�මය

https://www.paypal.com/lk/smarthelp/home?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/paypal-fees?locale.x=si_LK


ඔබ ��� ෙතා්රන ලද ෙග�� ක�මය ෙහා් වඩා කැම� ෙග�� ක�මය ෙනාමැ� න�, සමහර එකවර �� කරන ඔ�ල�� ෙග�� සඳහා උප�ථ ෙග�� ක�මය� භා�තා ��මට
අවශ� �ය හැ�ය. එවැ� අව�ථාවල�, ඔබ ග�ෙද�ව ස���ණ ��මට ෙපර, ඔබට ඔෙ� ග�ෙද� සමාෙලා්චන ��ෙ�, උප�ථ ෙග�� ක�මය ෙප�ව� ඇත. ෙමය අදාළ
ව�ෙ� එ� වර �� කරන, ඔ�ල�� ග�ෙද� සඳහා පමණ� වන අතර �වයං��ය ෙග�� සඳහා ෙනාවන බව �� තබා ග�න. උප�ථ ෙග�ෙ� ක�මය�ද අවශ� ග�ෙද�ව�
සඳහා ව�වහාර �ද� ප�ව�තනය� අවශ� බවට PayPal �රණය කළෙහා�, ඔෙ� උප�ථ ෙග�ෙ� ක�මය ස�බ�ධෙය� වන ව�වහාර �ද� ප�ව�තනය �� කර�ෙ�
PayPal ද කා�ප� ��� කර�නාද ය�න ඔබට ෙවන ෙවනම ෙ��මට ෙනාහැ� ව� ඇත.

��ර� සහ ප�ෙ� අය ෙවත ෙග�� යැ�ම

ඔෙ� PayPal ��ෙ� ෙ�ෂය (ඇ�න�) ෙහා් ඔෙ� බැං� ��ම භා�තා කර�� ඔබ ��ර� සහ ප�ෙ� අය ෙවත ��ග�ක ග�ෙද� �� කරන �ට, අප ��� �ය� ගා��
අතහැර දම� ලබන ෙහ�� ඔබට ඔෙ� මා�ගගත �ල� ගැ�� සඳහා කැම� ෙග�� ක�මය� සකසා ��ණ ද පළ�ව අ� සැම�ටම ෙමම ෙග�� �ක�ප ඔබට ෙප�ව�ෙන�.

ෙග�� යැ�ම ��ෙ� ඇ� "ෙවන� කර�න" සබැ�ය ��� කර ඔබට සැම�ටම ඔෙ� PayPal ��ෙ� ඇ� ඕනෑම ෙග�� ක�මය� ෙ��ෙ� හැ�යාව ඇ� බව මතක තබා
ග�න. ඔබ ගා��ව� ස�ත ෙග�� ක�මය� ෙතා්රාගතෙහා�, ඔබ ෙග�ම යැ�මට ෙපර අ� සැම�ටම ඔබට එම ගා��ව ෙප�ව�ෙන�.

�වයං��ය ෙග��

�ය ෙව� අඩ�ය හරහා ��ය� �ලට ගැ�ම� කරන �ට සමහර අෙල�ක�ව� ෙග�ම සඳහා වන ක�මය ෙලස PayPal ගබඩා ��මට ඉඩ ලබාෙදන අතර එ�ට ඔබට වඩා
ෙ�ගෙය� ෙග�ය හැ�ය. ෙබාෙහා් �ට, ඔබ �ල� ගැ�ම� �� කරන සෑම අව�ථාවකම අපට ඔබෙ� PayPal ��ෙම� ගා�� අය කර ගැ�මට ඔ�නට අෙල�ක� ���
ඉ�ලා ��න ප�� අෙල�ක� සමඟ වන ���ම� ඇ� �ම සඳහා ෙ�� ෙ�.

���ම ඇ� කර ග�නා අව�ථාෙ�� ෙහා් ඔෙ� ��� සැක���� ��ය� �ෙ��ත අෙල�ක�ෙව� සමඟ අනාගත �ලට ගැ�� සඳහා ෙග�� ක�මය� ෙතා්රා ගැ�මට ඔබට
හැ�ය. �ද�න� ෙලස, ඔබට ඔෙ� මා�ක �ත�ප� දායක�ව ෙ�වාවට මා�ක ගා��ව සඳහා ණයප�� ගා�� අය කර ගැ�මට උපෙද� �මට ��වන.

ඔබ ��� ෙතා්රන ලද ෙග�ෙ� ක�මය (උදා. ණයපත ක� ඉ��ව ඇ�න�) ෙනාමැ� න�, අෙල�ක�ව� සමඟ වන ���ත ���ම� ම�� ෙග�� ක�මය� �රණය ��ෙ�
හැ�යාව ලබා ෙනාෙ� න�, එෙ� නැතෙහා� අෙල�ක�ව� සමඟ අනාගත ග�ෙද� සඳහා ෙග�� ක�මය� �යම කර ෙනාමැ� න�, ෙයාදා ග� ලැෙබන ෙග�� ක�මය පහත
අ���ෙවලට �� ෙකෙර� ඇත: 1. ෙ�ෂය; 2. බැං� ��ම (�ෂ�ක ස�ෙප�්ෂණය); 3. PayPal සහ-ස�නාම හ රපත; 4. PayPal සහ-ස�නාම ණයපත; 5. හර පත; 6.

ණයපත; සහ 7. ඉ-ෙච�පත.

ඔබෙ� ��� සැක���� ඔබට ඕනෑම ���ම� අවලං� ��මට ඔබට ��වන.

බැං� ��� ස�ෙප�්ෂණ

ඔබ ෙග�ෙ� ක�මය� ෙලස ඔබෙ� බැං� ��ම භා�තා කළ �ට, ඔබ ඔබෙ� බැං� ��ෙම� ග�ාහකයා ෙවත ස�ෙප�්ෂණය� �� ��මට PayPal හට ඉඩ ලබා ෙ�. ෙමම
ග�ෙද� සඳහා, ඔබ ��� �යම කර� ලබන �දල� ඔෙ� බැං� ��ෙම� PayPal ��� �ද�� ආකාරයට ස�ෙප�්ෂණය කර� ඇත. කවර ෙහා් ෙ��ව� �සා �� �ද�
මා� ��ම ඔෙ� බැං�ව ම�� ප���ෙ�ප කර� ලැ�වෙහා� නැවත� ෙමම මා� ��ම �� ��මට උ�සාහ ��මට ඔබ PayPal ෙවත බලය පවර�.

ඉ-ෙච�පත

ඉ-ෙච�පත ය� ඔබ ඔෙ� බැං� ��ම ඔෙ� ෙග�ෙ� ක�මය ෙලස භා�තා කරන ෙග�ෙ� ක�මය� වන අතර බැං�ව ම�� ග�ෙද�ව සක� කරන �� ලබ�නාට ෙග�ම
ෙනාලැෙ�. ෙමම ��යාව�ය සඳහා සාමාන�ෙය� වැඩ කරන �න 3-5 ද�වා කාලය� ගත වන න��, ෙග�ම එව�ෙ� ඔෙ� රට/කලාපෙය� �ටත ඇ� බැං� ��ම�
ෙව�� න� ෙ� සඳහා ගත වන කාලය �ට වඩා වැ� ව� ඇත.

ඔෙ� කැම� ෙග�� ක�මය ව�ෙ� ඉ-ෙච�පත න�, ඔෙ� PayPal ��ෙම� ෙ�ෂය� �ෙබන �ට �ව ද, ඔෙ� PayPal ෙග�මට �ද� එ� ��ම සඳහා එම ක�මය භා�තා
ෙ�.

PayPal� වඩා ගැ��ක� ආර�ෂණ වැඩසටහන

PayPal ගැ��ක� ආර�ෂාව

PayPal ��ග�නා ����ක�ව� ෙව�� ඔබ යම� �ල � ග�නා �ට, ඔබ PayPal ගැ��ක� ආර�ෂාව වැඩසටහන යටෙ� �ද� ආප� ෙග�මකට ���ක� ලැ�ය හැක.
අදාළ වන �ට, PayPal ගැ��ක� ආර�ෂාව වැඩසටහන යටෙ� ඔබට අ�තමෙ� ස���ණ ගැ�� �ල සහ ඔබ ප�වාහනගත ��ෙ� ��වැය ෙගවා ඇ�න� ඔබ ෙගවන ලද
�� ප�වාහනගත ��� ��වැය ප���රණය කර ගැ�මට අව�ථාව �� ෙ�. PayPal �ය ��ණ අ�ම�ය යටෙ� ඔෙ� ��ක� පෑම PayPal ගැ��ක� ආර�ෂාව වැඩසටහන
සඳහා ���ක� ලබ�ෙ�ද ය�න �රණය කර�. PayPal� �� �රණය අවසානා�මක ෙලස සැලෙකන න��, �� �රණය ග�නා අව�ථාෙ� ලද ෙනාහැ� � නව ෙහා්
වැදග� ෙතාර�� ඔබ ස�ව �ෙ� න� ෙහා් �රණය ගැ�ෙ� ��යාව�ය �ළ වරද� �� බවට ඔබ ��වාස කර�ෙ� න� ඔබට එම �රණය ��බඳ අ�යාචනය� PayPal
සමග ෙගා� කළ හැ�ය.

ස���ණ වැඩසටහ� �යම සහ ෙකා�ෙ�� PayPal ගැ��ක�ෙ� ආර�ාව වැඩසටහ� ��ෙ� ද�වා ඇ� අතර ෙමම ප��ලක ���ෙ� ෙකාටස� ෙ�.

https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/ua/buyer-protection?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/ua/buyer-protection?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/ua/buyer-protection?locale.x=si_LK


ෙග�� භාර ගැ�ම

ෙග�� ලබා ගැ�ම

ෙග�� ලබා ගැ�මට ඇ� හැ�යාව රට/කලාපය අ�ව ෙවන� ෙ�. ඔබෙ� PayPal ��මට ෙලා�� �ෙම� ඔබට ෙග�� ලබා ගැ�ෙ� හැ�යාව ඇ�දැ� ය�න ඔබට
�රණය කළ හැ�ය.

ඔබ භා�ඩ හා ෙ�වා ���මට ෙහා් ප�ත�ාග ��ගැ�මට ඔෙ� PayPal ��ම භා�ත කර�ෙ� න� ඔබ ��� කළ �� දෑ:

ෙග�� ලබා ගැ�ම සඳහා අදාළ වන කවර ෙහා් ගා��ව� ෙ� න� එය ෙගව�න.

��ග�ක ග�ෙද�ව� ෙලස ඔබට ෙග�ම� එවන ෙලස ඔෙ� ගැ��ක�ෙග� ඉ�ලා ෙනා���න (ෙබාෙහා් �ට "��ෙර�ට ෙහා් ප�ෙ� සාමා�කෙය�ට ෙග�� යැ�ම"

�ෙ�ෂාංගය භා�තා ��ම ෙලස හැ��ෙ�). ඔබ එෙ� කළෙහා�, ප�ෙ� අය හා ��ර� ෙව�� ෙග�� ලබා ගැ�මට ඔෙ� PayPal ��මට ඇ� හැ�යාව PayPal ���
ඉව� ��මට ඉඩ �ෙ�.

PayPal ��ම� ර�ත ෙගව�ෙන�ට ඔෙ� PayPal ��ම ෙවත ෙග�ම� එ�ම සඳහා හැ�යාව ලබා �ම අදහ� කරග� �න� ෙහා් ��යාකා��වය� ඔෙ� මා�ගගත ෙග�ම/
ෙ��කාව ෙවත ඒකාබ�ධ ��ම ම��, PayPal ��� PayPal Braintree ෙව� අඩ�ෙය� ඇ� ඕනෑම ��ව� මත (සංව�ධකය� සඳහා වන ඕනෑම ��ව� සහ අපෙ�
ෛන�ක ���� ��ව ද ඇ�ළ�ව) ෙහා් මා�ගගත ම�ඩපය මත ඔබට ලබා ෙදන එ� ��යාකා��වෙ� �ය� ම වැ��ර භා�ත �යමය�ට ඔබ එකඟ ෙව�. එබ� වැ��ර
�යමවලට PayPal �ක�ප ෙග�� ක�ම �යම ඇ�ළ� ෙ�.

අ�භාර ගා�� නැත

PayPal ෙග�ෙ� ක�මය� ෙලස ��ගැ�ම සඳහා ඔබ ��� අ�භාරය� ෙහා් ෙවන� ��� ගා��ව� අය ෙනාකරන බවට ඔබ එකඟ ෙව�. හ���ෙ� ගා��ව අ�භාරය�
ෙලස ��යා�මක වන ෙනාවන තා� හා ඔබ ��� PayPal ෙනාවන ග�ෙද� සඳහා අය කරන හ���ෙ� ගා��වට වඩා එය ඉහළ ෙනාවන තා� ඔබට භා�ඩ ෙහා් ෙ�වා
���ම ස�බ�ධව හ�ර�ෙ� ගා��ව� අය කළ හැ�ය.

PayPal ඉ��ප� ��ම

ඔෙ� ෙව� අඩ� ෙහා් ජංගම ෙය�� ඇ��ව PayPal � ස�න�ගත ෙ�වා ඒකාබ�ධ කරන ඕනෑම තැනක ඔබ ��� ඔෙ� අෙල� �ථානෙ� ��නමන �න� ෙහා් ෙග��
ක�මයකට යට� ��ෙස�� සමාන ෙලස PayPal ෙග�� ක�මය ෙහා් සල�� සැල�ය ��ය. �ට යට� ��ෙස�� සමාන ෙහා් වඩා ෙහාඳ: ලාංඡන �ථානගත ��ම, ඕනෑම
අෙල� �ථානයක ලැෙබන �ථානය, ෙග�� ප�වාහය, �යම, ෙකා�ෙ��, �මා හා ගා��වලට අදාලව සැල�ම ස�බ�ධෙය� ඔබෙ� අෙල� �ථානෙ� ඇ� ෙවන� සල��
ෙහා් ෙග�� ක�මවලට සාෙ��ෂව ඇ�ළ� ෙ�. තව ද, ඔබ ��� PayPal� �න� ෙහා් ෙ�වා ෙහා් සල�� ඉ��ප� ��ම ම�� �න� ෙහා් ෙග�ෙ� ක�මය� ෙහා් සල�ණ�
ඉ��යට ෙගන ඒෙම� (ෙහා් ෙග�ෙ� අ�දැ�ෙ� ක�� අව�ථාවක �) වැළ�ය ��ය.

අපෙ� පා�ෙභා්�කය�ට �ෙයා්�ත�වය සැප�ෙ� � ෙහා් මහජන ස��ෙ�දනවල �, ඔබ ��� කවර ෙහා් PayPal ෙ�වාව� ෙග�ෙ� ක�මය� ෙලස වැර� ෙලස �ෙ�ෂණය
��ෙම� ෙහා් �න� ෙහා් PayPal ෙ�වාවකට වඩා ෙවන� ෙග�ෙ� ක�මය� ෙවත අ�මතය� ප�ද��තය� ��ෙම� වැළ�ය ��ය. අපෙ� �ය� අෙල� �ථාන ඇ�ළත,

ඔබෙ� පා�ෙභා්�ක�� PayPal භා�තා ��ෙම� වැළැ��මට ෙහා් තහන� ��මට උ�සාහ ��ෙම� ෙහා් පා�ෙභා්�කය� �ක�ප ෙග�ෙ� ක�මය� භා�තා ��මට
��ගැ��ෙම� වැළ�ය �� ය. ඔබ ඔෙ� පා�ෙභා්�ක��ට PayPal සමග ඔබට ෙග�මට හැ�යාව ලබා ෙද�ෙ� න�, ඔබ ��ග�නා ෙග�� ක�ම සංද�ශනය ෙහා් ප�ද�ශනය
කරන ඕනෑම අව�ථාවක (�න� ෙහා් අෙල� �ථානය� ඇ�ළත ෙහා් ඔෙ� අෙල�කරණ �ව�, ප�චාරණය හා ෙවන� පා�ෙභා්�ක ස��ෙ�දන �ළ) ඔබ ��� PayPal ෙ�වා
යට� ��ෙස�� ප��ඛ ෙලස දැ��මට ද, යට� ��ෙස�� ඔබ ��� අෙන�� �ය� ෙග�� ක�මවලට කරන ආකාරෙ� සාධ�ය ක�මෙ�දය�� ��මට ද ඔබ එකඟ ෙව�.

බ�, ෙතාර�� වා�තාකරණය

අපෙ� ගා��ව�� සමහර� උදාහරණ ෙලස, අගය එක� කළ බ�ද, ���� බ�ධ, ආදාය� බ�ධ, ප��ලන ෙහා් �ඳ�� බ� ඇ�� ඕනෑම අ�කරණ බලය� ම�� ත�ෙ��
කළ හැ� අදාළ බ�, අදාය� බ�, ��බ�, ෙහා් සමාන රාජ� ත�ෙ�� ���වලට (ෙපා�ෙ� "බ�") යට� �ය හැ� අතර ප�කා�තව සඳහ� කර ඇ�න� �නා අෙ� ගා��වලට
අදාළ බ� ඇ�ළ� ෙනාෙ�. ඔබ �� කරන ෙහා් ඔබට ලැෙබන ෙග��වලට �න� ෙහා් බ�ද� අදාළ ව�ෙ� න�, ඒ කවර ඒවා දැ� ය�න ��ණය කර ගැ�ම ඔෙ� වග�ම
වන අතර �වැර� බ� ත�ෙ�� කර, �� කර වා�තා කර ෙයා්ග� අ�කා�ය ෙවත ලබා �ම ඔෙ� ��ණ වග�ම�. ඔෙ� ග�ෙද�වලට �න� ෙහා් බ�ද� අදාළ ව�ෙ� ද
ය�න ��ණය ��මට ෙහා් කවර ෙහා් ග�ෙද�ව�� පැන න�න බ� ගණනය, �� ��ම, වා�තා ��ම ෙහා් ෙග�ම සඳහා PayPal වග �ය� ෙනාලබ�.

ඉහත සඳහ� ෙ� ෙනාතකා, PayPal ඔෙ� බ� හ�නාගැ�ෙ� අංකය සහ/ෙහා් ෙවන� බ� ස�බ�ධ �ය�ය�� ෙහා් ෙතාර�� ලබා ෙදන ෙලස ඉ�ලා ��ය හැක. ඔබ PayPal

ෙවත ඉ�ලන ලද ෙතාර�� ෙහා් �ය�ය�� ලබා ෙනාෙද�ෙ� න�, ඔබට ලැෙබන දළ ෙග�� මත අදාළ ගා��වලට ��� �මාව�ට සහ රඳවා ගැ�ෙ� බ�දට යට� �ය
හැ� බව ඔබ ෙ��� ෙගන එකඟ ෙ�. PayPal ��� එවැ� රඳවා ගැ�ෙ� බ� ��� බ� අ�කා�� ෙවත යව� ලබන අතර එම �ද� ආප� ෙග�ය ෙනාහැක.

ඔෙ� ආප� ෙග�ෙ� ප��ප��ය හා රහස�තා ප��ප��ය

ඔබ ��� ��ෙය� අවශ� කරන ක�� ආප� ෙග�� හා ආප� යැ�ෙ� ප��ප��ය� ෙම�ම රහස�තා ප��ප��ය� ද පළ කළ ��ය.

ෙග�� ���ම සහ භාර ගැ�ම

https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/ua/legalhub-full?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/ua/apm-tnc?locale.x=si_LK


ෙග�� සමාෙලා්චනය

PayPal ම�� ය� ය� අ�ක අවදාන� �ය හැ� ග�ෙද� සමාෙලා්චනය කර� ලබ�. PayPal ��� �ව�ය ��ණ අ�මතය යටෙ�, ය� ග�ෙද�ව� අ�ක අවදාන� ෙලස
�රණය කර�ෙ� න�, අ� ෙග�ම රඳවා තබා අ�තමය ප�වාහනගත ��ම ප�මාද ��ම සඳහා ඔබට �ෙ�දනය� ��� කර�ෙන�. PayPal ��� සමාෙලා්චනය� �� කර
ෙග�ම ස���ණ ��ම ෙහා් අවලං� ��ම �� කර� ඇත. ෙග�ම ස���ණ කර� ලැ�වෙහා�, PayPal ��� අ�තමය ප�වාහනගත කරන ෙලස ඔබට දැ�� ෙද� ඇත. එෙ�
ෙනා�ණෙහා�, ෛන�ක වශෙය� ෙවන� �යවර� ගැ�මට අපට �� ව�ෙ� න� �නා, PayPal ��� ෙග�ම අවලං� කර ගැ��ක�වා ෙවත අර�ද� ආප� ලබා ෙද�
ලැෙ�. ෙමම ෙග�� සමාෙලා්චනය ස���ණ කරන �ය� ෙග�� PayPal ����ක�ව� ආර�ෂා ��ෙ� අවශ�තා ස���ණ කර�ෙ� න� PayPal ����ක�ව�
ආර�ෂා ��ෙ� ආවරණය ලැ�මට ෙයා්ග� ෙ�. අ� ඔබට ඊෙ�� හා/ෙහා් ඔෙ� PayPal ��ම ඔ�ෙ� දැ�� ෙද�ෙන�.

අෙල�සැල �ළ ෙග��

ඔබ ඔෙ� ෙභෟ�ක අෙල�සැල �ළ PayPal ෙග�� ��ග�ෙ� න�, ඔබ ��� ග�ෙද�ව �� �මට ෙපර පා�ෙභා්�කයාට ග�ෙද�ෙ� ස���ණ �දල දැ��ය ���. ඔබ
��� ඔෙ� පා�ෙභා්�කයාෙ� ��ෙම� අය කර ගත ��ෙ� ඔ�� ��� අවසර ලබා � ඇ� ග�ෙද� සඳහා පමණ�. පා�ෙභා්�කයා ෙභෟ�ක ��තා��ය� ඉ���
කර�ෙ� න�, ඔබ ��� එය සැප�ය ���. ඔබ ��� �� කරන ඕනෑම ග�ෙද�වකට �ල � ග�නා භා�ඩ හා ෙ�වාව�ෙ� �වැර� හා සත� ��තරය� ��ය �� බවට
ඔබ එකඟ ෙව�.

ෙවෙළඳෙපාළ අෙල�ක�ෙවා්

ඔබ ෙවෙළඳෙපාළක ෙහා් PayPal ��නමන ෙතවැ� පා���ය ෙය�ම� ඔ�ෙ� අෙල�ක�ෙව� ව�ෙ� න�, ඔබ එම සංසදය ඔ�ෙ� �� කරන ���� සඳහා
ෙවෙළඳෙපාළට ෙහා් ෙතවැ� පා���ය ගැ��ක� ආර�ෂා ��ෙ� වැඩසටහනට අදාළ වන �න� ෙහා් ��යකට අ��ලතාව දැ��ය ��ය. එවැ� �න� ෙහා්
ආර�ෂණය� ම�� ඔබ ��� ය� ය� �යවර ගැ�මට �යම කළ හැ� අතර ��ක� පෑ� ��බඳ කට�� කරන ආකාරයට බලපෑ� කර� ඇත.

කා�පත ර�ත ග�ෙද�

����ක�ව� ෙල�� ඔබ ෙව�� යම� �ල � ගැ�ම සඳහා ගැ��ක�ව� ��� ඔ��ෙ� ��ම භා�තෙය� ෙග�� ක�මය ෙලස ණයපත ෙහා් හර පත භා�තා කරන
ඕනෑම අව�ථාවක, ගැ��ක� ඔෙ� ෙවෙළඳසැල �ළ ��ය � කරන ග�ෙද�වක � �ව, ග�ෙද�ව "කා�පත ර�ත ග�ෙද�ව�" ෙලස සක� කර� ලැෙබ� ඇත.

ක�� අවසර �� ෙග�� ��ගැ�ම

����ක�ව� ෙලස, ඔබට ගැ��ක�ව�ෙ� ��ෙම� ඒක වා�ක, ක��ක ෙහා් අ�ය� පදනම� මත ක�� අවසර �� ෙග�� හරහා ෙග�� ��ගැ�මට හැක. ෙමම
ආකාරෙ� ග�ෙද� ඇතැ� �ට, "�� ��ෙ� ���ම", "දායක�වය", "�නරාව�තන ෙග�ම", "සඳැ�� ග�ෙද�ව", "ක�� අවසර �� හර ෙහා් PAD", "ක�� අවසර ��
මා� ��ම", "ක�� අ�මත කළ ෙග�ම", ෙහා් "�වයං��ය ෙග�ම" ෙලස හැ��ෙ�.

ඔබට ගැ��ක�ව� ෙව�� ක�� අවසර �� ෙග�� ලැෙබ�ෙ� න�:

ඔබ කළ �� දෑ: ඔබ ෙනාකළ �� දෑ:

�දල, සංඛ�ාතය හා එවැ� ෙග�මක කාල �මාව සඳහා ගැ��ක�ෙ�
��ව බලය ලබා�ම ලබා ගැ�ම.

ගැ��ක�ෙව� ��ව බලය ලබා��
ෙග�ම� නවතා ෙහා් අවලං� කර
ඇ�න�, ගැ��ක�ෙ� ��ත බලය
ලබා�ම�� ෙතාරව ඉ�� ෙග��
නැවත ආර�භ කර�න.ගැ��ක�ව� ෙපර බලය ලබා�� මා�ගගත ෙග�� සඳහා �යාප�ං�

�වෙහා� සරල සහ පහ�ෙව� ���ය හැ� මා�ගගත අවලං� ��ෙ�
��යා ප�පා�ය� සපය�න.

ෙග�ම සඳහා සැල�� කළ �නට වැඩ කරන �න 3 කට ෙපර එවැ�
ෙග�ම� නැවැ��ෙ� හැ�යාව ගැ��ක�ව�ට ලබාෙද�න.

ෙපර බලය ලබා�� ෙග�ම ෙපර බලය ලබා�� �ද� ප�මාණෙය�
ෙවන� ව�ෙ� න� ෙහා් (ගැ��ක�ව�ෙ� ෙ��ම අ�ව) ෙපර
�රණය කරන ලද පරාසෙය� ඔ�බට යන ��ය� ෙග�ම� ඇ�න�
සෑම ෙපර බලය ලබා�� ෙග�මකම �ද� ප�මාණය සහ �නයට �න 10

කට ෙපරව� ගැ��ක�වාට දැ�� ෙද�න.

�වයං��ය මා���� ��කරන රටව�

ඔබ �වයං��ය මා� ��� ��කරන රටක ප�ං�ක�ෙව� න�, ඔබට ෙග�� ලැ�මට හැ�යාව ඇ� න�� ඔබ ඔබෙ� ෙග�ෙ� ස���ණ �දල ලබාගත හැ�ෙ� ලද හැ� �ද�
ගැ�ෙ� ක�මය� හරහාය. ඔබ එෙ� ෙනාකර�ෙ� න�, �ත� පදනම�� ඔබෙ� �ද� ආප� ගැ�ෙ� ක�මය ෙවත ඔබෙ� PayPal ��ෙම� �වයං��යවම �ද� ආප�
ලබාග� ඇත. �වයං��ය මා� ��ම ��බඳ අ�ෙ�ක �යමය� සඳහා ක�ණාකර ෙමතන ��� කර�න.

https://www.paypal.com/al/webapps/mpp/ua/recpymt-full?locale.x=en_AL


මා�ගගත සහ අෙල�සැල �ළ ෙග�� සඳහා ග�ෙද� ගා��

ස�මත ග�ෙද� ගා��

ඔෙ� PayPal ග�ෙද� ගා�� ගැ��ක�ෙ� රට/කලාපය මත පදන� ෙ�. භා�ඩ ෙහා් ෙ�වා අෙල� ��ෙ�� ෙහා් ප�ත�ාග ලබා ගැ�ෙ� � ඔබ ෙගවන ගා��ව සහ
ගැ��ක�ව� ��� �ය PayPal ��ම භා�තෙය� (ෙහා් ෙවන� බලයල� ෙවාල��ව� භා�ත කර) ෙගවන ගා��ව වා�ජ ෙග�� ගා�� ව�ව �ළ දැ�ෙ�. ක�ණාකර
සැල��ලට ග�න:

PayPal භා�තා කර ඔබ සකසන ඉ�� ග�ෙද�වලට අදාළ වන ෙලස අ� ගා�� සක� කර�ෙන�. ��ය� ගා��ව� වැ� ��ම ෙහා් නව ව�ගෙ� ගා��ව� හ��වා�ම
ස�බ�ධව අ� ඔබට �න 14 කට ව� ක�� දැ�� ෙද�ෙන�.

PayPal ��පාදනය� භා�තා කර ඔබ ෙග�� ��ග�ෙ� න� (PayPal ෙග�� ෙප�ා් වැ�), එම ��පාදනවලට අදාළ ගා�� ඔබෙ� ග�ෙද�වලට අදාළ ෙව� ඇත.

ව�ාපා�ක අ�පා�කය

අපෙ� ව�ාපා�ක අ�පා�කය සඳහා ���ක� ලැ�මට, ඔබ ඒක වා�ක අය��පත� ඉ��ප� කළ ��ය, ���ක� ල� මා�ක අෙල� ප�මාව� ��ය �� අතර යහප�
ත��වෙ� ව�ාපා�ක ��ම� ��ය ��ය. ව�ාපා�ක අ�පා�ක ��ණායක බැ�මට ෙමතැන ��� කර�න.

ව�ාපා�ක අ�පාතය ලබා ගත හැ�ෙ� ඇතැ� රටවල / කලාපවල �යාප�ං� PayPal ��� ඇ� ව�ාපා�කය�ට පමණ� බව ක�ණාෙව� සලක�න.

��� ෙග�� ගා��

සාමාන�ෙය� ඔෙ� ග�ෙද�වල සාමාන� අගය $10 USDට වඩා අ� න�, ඔෙ� PayPal ��ම හරහා භා�ඩ සහ අෙල�ය සඳහා ��� ෙග�� �ලකරණය ලැ�මට ඔබ
���ක� ලැ�ය හැක. ���ක� ලැ�මට, ඔබට යහප� ත��වෙ� පව�න PayPal ��ම� ��ය �� අතර (උදාහරණය� ෙලස �මා ��� ෙනාමැ� �ම සහ PayPal ��ම
ඍණ අගය� ෙනාගැ�ම) PayPal ෙග�� ෙප�ා් භා�තෙය� ෙග�� �� ෙනාකළ �� අතරම, අය��පත� ඉ��ප� කර ඔබ අපෙ� අ�මැ�ය ලබා ගත �� ය.

ඔබෙ� PayPal ��ම ��� ෙග�� ��ගැ�මට අ�මැ�ය ලබා ඇ�න�, ඔබෙ� PayPal ��ම හරහා �� ෙකෙරන භා�ඩ හා ෙ�වා අෙල� ග�ෙද� �ය�ලටම, වා�ජ
ෙග�� ගා�� ෙව�වට ��� ෙග�� ගා�� ව�ව මත ඇ� ගා�� අදාළ ෙව� ඇත. ඔබට PayPal ��� ��පය� ඇ�න�, ඔබෙ� ��� ෙග�� ග�ෙද� ��� ��ම හරහා
ෙයා� කළ ��ය. ග�ෙද�ව� සැක�� ප�, PayPal ��� ෙවන� ��ම� හරහා ඔබෙ� ග�ෙද�ව නැවත ෙයා� ෙනාකර� ඇත.

��ට� භා�ඩ සඳහා ��� ෙග�� අදාළ කරගැ�ෙම�, ව�ෙ� ද�වා ඇ� �ල ගණ� ද�වා ඔබ ලබන ��ට� භා�ඩ ග�ෙද� සඳහා ඔබ එය ��ග�නා අතර,
ගැ��ක�ෙව� මතෙ�දය� ආර�භ කර�ෙ� න� PayPal ��� ග�ෙද�ව ප�ත�ාව�තනය කර ගැ��ක�වාට මතෙ�දය ��ක� පෑම� ද�වා ෙගන යාමට අවශ�
ෙනාකර ඔබෙ� ��ෙම� අර�ද� ඉව� කර� ලැෙ�.

PayPal ෙගවා දැ��

ඔබ PayPal ෙගවා දැ�� භා�තා කර�ෙ� න� (ක�� Mass Pay),PayPal ෙගවා දැ�� ෙකා�ෙ�� සහ �යමය� අදාළ ව� ඇත.

�ල �යම ��ම ෙහා් ගා�� ෙදා්ෂ ��බඳ PayPal ෙවත දැ�� �ම ඔෙ� වග�ම�.

ඔෙ� ව�ාපාර ��ම(���වල) ට අදාළව PayPal ��� ඔබට ලබා � ඇ� ��ය� ��� ප�කාශ(ය�) ෙහා් ෙවන� ��� ��යාකා��ව ෙතාර�� ෙවත ඔබට ප�ෙ�ශය �� �
�ට, PayPal ��� අය කර� ලබන �ලකරණ ෙහා් ෙවන� ගා�� ස�බ�ධව ��ය� ෙදා්ෂය� ෙහා් �ෂමතාව� ඇ�න�, ඒවා ��තව PayPal ෙවත දැ�� �මට ඔබට �න
හැට(60) ක කාලය� ලැෙබ� ඇත. එවැ� කාල රා�ව� �ළ ඔබ PayPal ෙවත ඒ ��බඳ දැ�� �ම� ෙනාකර�ෙ�, ඔබ එම ෙතාර�� �වැර� යැ� ��ග�නා අතර, අදාළ
��ෙය� ෙවන� ආකාරය�� අවශ� ෙනාව�ෙ� න� ��� �වැර� ��ම� ��මට PayPal හට බැ�ම� ෙනාමැත. ෙමම ���ධානෙ� අර�� සඳහා, එවැ� �ලකරණ
ෙහා් ගා�� ස�බ�ධෙය� වන ෙදා්ෂ ෙහා් �ෂමතා, එ� එ� ප��ලක ���ෙ� ද�වා ඇ� ��ධ දැ���� කාලරා�වලට යට� වන බලය ෙනාල� ග�ෙද� සහ ෙවන�
�ද�� මා� ��ෙ� ෙදා්ෂවලට වඩා ෙවන� ෙ�.

ආප� ෙග��, හරවා යැ�� සහ නැවත අය ���

සාමාන� ෙතාර��

අෙල� කර� ලැ� භා�ඩ ෙහා් ෙ�වාව� ෙව�ෙව� ඔබට ෙග�ම� ලැ�, ය� ෙ��ව� �සා එය ප�ව අවලං� ��ම ෙහා් එ� �ද� ආප� ෙග�ම �� �වෙහා�, ඔබ ෙවත
එවන ලද ෙග�ම සහ ��ය� ගා��ව� ඇ�න� (පහත ��තර කර ඇ� අදාළ ඕනෑම නැවත අය ��ෙ� ගා��ව� ෙහා් මතෙ�ද ගා��ව� ඇ��ව) එය ස�බ�ධ ස���ණ
වග�ම ඔබ ස� ෙ�. ග�ෙද�වක �දල ආප� ෙගවන ෙහා් ෙවන� ආකාරය�� ආප� හරවන ඕනෑම අව�ථාවක, PayPal ��� �� ග�ෙද�වට සමාන �ද� ව�ගෙය�ම
ඔෙ� PayPal ��ෙම� ග�ෙද� �දල ආප� ෙග�ම ෙහා් ප��ව�තනය කර� ලබ�. ආප� ෙග�ම� ෙහා් ප��ව�තනය� ��මට අවශ� �දල ආවරණය ��මට ඔෙ� PayPal

��� ෙ�ෂෙය� ඇ� ය� ව�වහාර �ද� ව�ගය� ප�මාණව� ෙනාව�ෙ� න�, ග�ෙද�වට අදාළ �දල ආප� ෙග�ම ෙහා් ප��ව�තනය ��ම සඳහා PayPal ��� ව�වහාර

https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/merchant-fees?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/businesswallet/fees/paypal-fees
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/merchant-fees?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/merchant-fees?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/ua/paypal-payouts-tnc?locale.x=si_LK


�ද� ප�ව�තනය� �� කර� ලබ�. ෙම� � �ද� ආප� ෙග�ම ෙහා් ප��ව�තනය �� කරන ෙමාෙහාෙ� ඇ� PayPal ග�ෙද� ��මය අ�පාතය (අපෙ� ව�වහාර �ද�
ප�ව�ත� ගා��ව ඇ��ව) භා�තා කර� ලබ�.

ඔබ ග�ෙද�ව� ආප� ෙගව�ෙ� න�, අපෙ� ගා�� ��ෙ� ද�වා ඇ� ප�� ඔබ ෙග� ගා�� අ� රඳවා ග�ෙන�.

අවලං� කරන ලද ෙහා් ආප� හරවන ලද ෙග��

පහත ත��වය� යටෙ�� ඔබට ෙකෙරන ෙග�� PayPal ��� අවලං� කර� ෙහා් ආප� හරව� ලැෙ�:

ගැ��ක�ෙව� ��� අප ෙවත ඉ��ප� කරන ලද PayPal ගැ��ක� ආර�ෂණ ��ක� පෑම� ඔබට අ�� ෙ�.

PayPal ��� ඔබට දැ�� � ඇ� කාලරා�ව �ළ කාෙලා්�ත ආකාරය�� ය� ග�ෙද�ව� සඳහා ගැ��ක�ෙව�ෙ� ��ක� ෙහා් අය ��� ස�බ�ධ PayPal
�ම��වලට ප��චාර දැ��මට ෙහා් �වැර� හා ස���ණ ෙතාර�� සැප�මට ඔබ අෙපාෙහාස� ෙ�.

ඔෙ� ගැ��ක� කා�ප� අර�ද� සපයන ග�ෙද�වකට අදාළ නැවත අය ��ම� �� කරන අතර ග�ෙද�ව PayPal � අෙල�ක�ෙ� ආර�ෂණය සඳහා ���ක�
ෙනාලබ�. කා�ප� අර�ද� සපයන ග�ෙද�වකට අදාළ නැවත අය ��ම� �� කරන �ට ගැ��ක�ෙව� සා�ථක ද ය�න PayPal ෙනාව කා�ප� ��� කර�නා
�රණය කර�.

ෙපාෙරා�� � ප�� ඔබ ග�ෙද�ව ඉ� ෙනා��ම ෙහා් අවශ� �ෙටක ප�වාහනගත ��ම ��බඳ සා�� ෙහා් භාර�� බවට සා�� සැප�ය ෙනාහැ� �ම.

ගැ��ක�ෙව� ෙහා් ගැ��ක�ෙ� බැං�ව ��� ��කරන ලද බැං� ප��ව�තනය� ��බඳ අපෙ� ප��ෂණෙය� ග�ෙද�ව වංච�ක බව ෙප� යාම.

PayPal ��� ඔබ ෙවත ෙග�ම වැර�ම�� යවා ��ම.

ෙග�ම බලය ර�ත �ම.

ෙමම ප��ලක ���ම, PayPal � ��ගත හැ� භා�ත ප��ප��ය ෙහා් ඔබ සහ PayPal අතර ඇ� ෙවන� ���ම� උ�ලංඝනය කළ ��යාකාරක� සඳහා ඔබට ෙග��
ලැ��.

ඔබට ෙග�ම� ලැ�� �ට, ඔබ ෙවත එවන ලද ස���ණ ෙග�� �දල සඳහා සහ ප�ව ය� ෙ��ව� �සා ෙග�ම අවලං� �වෙහා� ඊට අදාළ ඕනෑම ගා��ව� PayPal

ෙවත ෙග�මට ඔබ බැ� ��. ගැ��ක� ෙගවන ල�ෙ� ෙවන� �ද� ව�ගය�� න�, �ද� ආප� ෙග�ම ෙහා් ප��ව�තනය ��කරන අව�ථාෙ� � PayPal � ග�ෙද� ��මය
අ�පාතය (අපෙ� ව�වහාර �ද� ප�ව�ත� ගා��ව ඇ��ව) භා�තා කර�� ඔබ ෙවත එවන ලද ෙග��වල ස���ණ �දල එම �ද� ව�ගෙය� ගණනය කර� ලැ�ය හැක.

ඔබ ෙග�මට බැ� ��න ෙග�� �දල සහ ගා�� ආවරණය ��මට ඔෙ� PayPal ��ෙ� ඇ� ෙ�ෂය ප�මාණව� ෙනාෙ� න�, ෙමය ඔෙ� PayPal ��ෙ� සෘණ ෙ�ෂය�
ඇ� �මට ෙ�� ෙ�. ඕනෑම ඍණ PayPal ��ම� ම�� ෙප��� කර�ෙ� ඔබ අප ෙවත ෙග�ය �� �දල� පව�න බව වන අතර, ෙමම අව�ථාෙ� � එය මඟහරවා
ගැ�ම සඳහා ඔබ වහාම ඔෙ� PayPal ��මට අර�ද� එ� කළ �� ය. ඔබ එෙ� ෙනාකළෙහා� PayPal ෙමෙ� �� ��මට ඉඩ ඇත:

ඔෙ� PayPal ��ෙ� ෙ�ෂය හර ��ෙම� PayPal ෙවත ෙග�ය �� ඕනෑම �දල� ෙ� න� අයකර ග� ඇත;

එවැ� �ද� ඔෙබ� අයකර ගැ�මට එක� ��ෙ� උ�සාහය�� �රත �ම;

PayPal ෙවත ෙග�ය �� �ද� යටෙ� ද�වා ඇ� ඕනෑම හා �ය� ��යාමා�ග ගැ�ම; ෙහා්

��ත ��යාකා��වය, රඳවා ගැ�� සහ අප ��� ගත හැ� ෙවන� ��යා යටෙ� ද�වා ඇ� ප�� ඔෙ� PayPal ��මට �මාව� තබ�න නැතෙහා� ෙවන�
��යාමා�ගය� ග�න.

මතෙ�ද ගා��

ගැ��ක�ව�ෙ� PayPal ��ම�� ෙහා් PayPal ආග��ක ෙගවා �ට�ම ඔ�ෙ� ෙහා් සක� කර� ලබන ග�ෙද� සඳහා මා�ගගත මතෙ�ද �ස�� ��යාව�ය සඳහා
පහ�ක� සපය� ව� PayPal අෙල�ක�ව� ෙව�� මතෙ�ද ගා��ව� අය කර� ඇත. ගැ��ක�වා ��� PayPal සමග ඍ�ව ��ක� පෑම�, �ය කා�ප� ���
කර�නා සමග නැවත අය ��ම�, ෙහා් �ය බැං�ව සමග ප��ව�තනය� සඳහා කට�� කරන �ට මතෙ�ද ගා��ව� අදාළ ෙ�. මතෙ�ද ගා��ව එ�ෙකා් ස�මත මතෙ�ද
ගා�� අ�පා�කයට අ�ව ෙහා් ඉහළ ප�මා මතෙ�ද ගා�� අ�පා�කයට අ�ව අය කර� ලැෙබ� ඇත. �� ග�ෙද� ලැ���ගත ��ම සඳහා ඔබ ෙතා්රා ග� �ද��
මතෙ�ද ගා�� අය ෙකෙ�. ග�ෙද�ව ඇ�ෙ� මතෙ�ද ගා�� ව�ෙ� ලැ���ගත කර ෙනාමැ� �ද� ව�ගය�� න�, අය කර� ලබන ගා��ව ඔෙ� ප�ාථ�ක රඳවා
ගැ�ෙ� �දෙ� ෙ�. මතෙ�ද ගා��ව ��ක� පෑම �රණය කර� ලැ�ෙම� ප�ව ඔෙ� PayPal ��ම ෙව�� අ� කර ග� ලැෙ�.

මතෙ�දය තන� ලැ� ප� මතෙ�ද ගා�� �දල �රණය කර� ලැෙබ� ඇත. ගා��ව ප��ය �� මාස �න සඳහා ඔෙ� �� අෙල� ප�මාණයට සාෙ��ෂව �ය� ම
ෙනාලැ�� අ�තම සහ සැල�ය �� ෙලස ��තර කර ඇ� ආකාරෙය� නැ� ��ක� �ය�ෙ� �� ග�ෙද� අගෙ� අ�පාතය මත පදන� ව� ඇත. ඔබෙ� ස���ණ
��ක� පෑමට ලැ�ෙ� නැ� සහ සැල�ය �� ෙලස ��තර කර ෙනාමැ� ��ක� ෙවත සෘ�වම ෙගා� කර ෙහා් PayPal ෙවත ෙහා් ගැ��ක�ෙ� කා�ප� ��� කර�නා
ෙහා් බැං�ව ෙවත ෙගා� කර� ලැෙ�. ඔබෙ� ස���ණ ��ක� පෑමට බලය ෙනාල� ග�ෙද� සඳහා ��ක� ඇ�ළ� ෙනාෙ�. උදාහරණය� ෙලස, සැ�තැ�බ� මාසය
සඳහා, ඔෙ� මතෙ�ද අ�පාතය ගණනය කර� ලබ�ෙ� ��, �� සහ අෙගා්�� මාසවල ���� අ�පාතය සඳහා වන ඔෙ� �� ��ක� සලකා බැ�ෙම�. සැ�තැ�බ�
සඳහා වන ��ක� අ�පාතය ��� ඔ�ෙතා්�බ� මාසෙ� � ෙගා� කරන ලද �ය� ම ��ක� සඳහා මතෙ�ද ගා��ව �රණය කර� ඇත.

ඔෙ� මතෙ�ද අ�පා�කය 1.5% ෙහා් ඊට වැ� ව�ෙ� න� හා ඔබට ප��ය ස���ණ �� මාස �න �ළ ���� 100කට වඩා ��� න�, එ� එ� මතෙ�දය සඳහා
ඔෙබ� ඉහළ ප�මා මතෙ�ද ගා��ව අය කර� ලැෙ�. එෙ� නැතෙහා�, ඔෙබ� එ� එ� ගා��ව සඳහා ස�මත මතෙ�ද ගා��ව අය කර� ලැෙ�.

ඔෙබ� ස�මත මතෙ�ද ගා��ව� අය ෙනාකරන මතෙ�ද ව�ෙ�:

PayPal සමග වන ��ක� පෑමකට ඉහළට ඉ��ප� ෙනාකරන ලද PayPal� �ස�� මධ��ථානෙ� ඇ� �ම��.

ඍ�වම ඔබ හා ගැ��ක�වා අතර �සඳ� ලබන, PayPal සමග ��ක� පෑම� සඳහා ඉහළට ඉ��ප� ෙනාකරන මතෙ�ද.

ගැ��ක�වා ��� අවසර ෙනාග� ග�ෙද�ව� ෙලස ඍ�වම PayPal සමග ෙගා� කරන ලද මතෙ�ද.

PayPal �ය ��ණ අ�ම�ය ප�� PayPal� අෙල�ක�ෙ� ආර�ෂාව වැඩසටහන යටෙ� �ය�ම අවශ�තා ස�රා ඇ� බව සලක�.

ස�මත මතෙ�ද ගා��වක අගය ෙම� ෙද�ණයකට වඩා අ� වන ග�ෙද� අගය� සඳහා වන ��ක� පෑ�.

PayPal ෙහා් ඔෙ� කා�ප� ��� කර�නා ම�� ඔබට ප��ලාභය� අ�වන ප�� ���ව� ලබා �� මතෙ�ද.

https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/merchant-fees?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/merchant-fees?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/ua/acceptableuse-full?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/merchant-fees?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/merchant-fees?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/merchant-fees?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/merchant-fees?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/merchant-fees?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/merchant-fees?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/merchant-fees?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/merchant-fees?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/disputes/?locale.x=si_LK


ඔෙබ� ඉහළ ප�මා මතෙ�ද ගා��ව� අය ෙනාෙකෙරන මතෙ�ද ව�ෙ�:

PayPal� �ස�� මධ��ථානෙ� ඇ� PayPal සමග ��ක� පෑම� සඳහා ඉහළට ඉ��ප� ෙනාකරන ලද �ම��.

ඍ�වම ඔබ හා ගැ��ක�වා අතර �සඳ� ලබන, PayPal සමග ��ක� පෑම� සඳහා ඉහළට ඉ��ප� ෙනාකරන මතෙ�ද.

ගැ��ක�වා ��� අවසර ෙනාග� ග�ෙද�ව� ෙලස ඍ�වම PayPal සමග ෙගා� කරන ලද මතෙ�ද.

ඉහළ ප�මා මතෙ�ද ගා�� අය කරන ලද ����ක�ව�ට මතෙ�ද අ�පා�ක වැ� ��මට ෙ��ව, මතෙ�ද අවම ��මට ග�නා ලද ��යා මා�ග හා එ� ��යා සඳහා කාල
රා�ව ඇ�ළ� වන ප��ක�ම සැල�ම� ඉ��ප� ��මට �� �ය හැක.

ඔබ ��ත ��යාකා��වයක �රත ව�ෙ� න�, එවැ� ��ත ��යාකා��වයක ප��ඵලය� ෙලස PayPal � වැ� මැ�හ��ම සැල��ලට ෙගන, ඔෙ� මතෙ�ද අ�පාතය ෙහා්
���� ප�මාව� ෙනාසලකා, �ය�ම ව�ම� සහ අනාගත මතෙ�ද සඳහා PayPal ��� ඉහළ ප�මා මතෙ�ද ගා�� අය කළ හැ� ය.

ඉහත ද�වා ඇ� මතෙ�ද සඳහා ස�මත මතෙ�ද ගා��ව ෙහා් ඉහළ ප�මා මතෙ�ද ගා��ව අය කර� ලැ�ෙම� �දහ� කර� ලැ�ය හැ� න��, ��ක� පෑම තව�රට�
ඔෙ� මතෙ�ද අ�පා�කෙ� සම�ත ගණනය ��ම �ළ ඇ�ළ� �මට ඉඩ �ෙ�.

නැවත අය ��� ගා��

ගැ��ක�ෙව�ෙ� PayPal ��ම� හරහා ෙහා් ආග��ක ෙග�ම� හරහා සැක�� කර නැ� ගැ��ක� ඔ��ෙ� කා�ප� ��� කර�නා සමඟ ග�ෙද�ව සඳහා
අය��ම� �� කරන ග�ෙද� සඳහා, අය��� ��යාව�යට පහ�ක� සැප�ම සඳහා PayPal ඔබෙග� නැවත අය��ෙ� ගා��ව� අය කර� ඇත. කා�ප� ��� කර�නා
සමඟ අය��� ආප� ලබා ගැ�මට ගැ��ක� සා�ථකද ය�න ෙනාසලකා ෙමම ගා��ව අදාළ ෙ�.

අදාළ නැවත අය ��ෙ� ගා��ව ඔබෙ� PayPal ��ෙම� අ� ෙකෙර� ඇත. නැවත අය ��ෙ� ගා��ව ය� �� ග�ෙද�ෙ� �ද� ව�ගෙය� නැවත අය ��ෙ� ගා��
ව�ව �ළ ���තව ද�වා ඇ� �ද� ප�මාණය�. ග�ෙද�ව නැවත අය��� ගා�� ව�ෙ� ලැ���ගත කර ෙනාමැ� �දල�� �� �ෙ� න�, ගා��ව ඔෙ� ප�ාථ�ක රඳවා
ගැ�ෙ� �ද� ව�ගෙය� අය කර� ලැෙ�.

ගැ��ක�ව� �ද� නැවත අය ��ම� ෙගා� කර�ෙ� න�, PayPal ෙනාව, කා�ප� ��� කර�නා, නැවත �ද� අය ��ම �න� ලබ�නා �රණය කර� ඇත.

අෙල�ක�ව� මත ��ධ ගැ��ක� ආර�ෂණ ��යාව��ෙ� බලපෑම

ඔබ PayPal � ගැ��ක� ආර�ෂණය වැඩසටහන �යවා ෙ��� ගත �� අතර, ඔබ ��නා ප�ෙ�ශය හැර ෙවන� රටවල/කලාපවල PayPal ��� ඇ� ගැ��ක�ව�ට
භා�ඩ හා ෙ�වා ��ණා ෙග�� ලබා ග�ෙ� න�, ඔබ එම රටව�/කලාපවල එ� එ� ගැ��ක�ව�ට ලබා ගත හැ� PayPal ගැ��ක� ආර�ෂාව ගැන ද දැන ��ය ��
ය. ෙමම වැඩසටහ� යටෙ� ගැ��ක�ව�ෙ� අ��� අෙල�ක�ෙව� ෙලස ඔබට බලපෑ� කළ හැ� ය. ��ෙ� ඉහ��ම ඔෙ� ගැ��ක�ෙ� �ථානය ෙතා්රා ෙගන එම
���ම සඳහා අදාළ ප��ලක ���ම ෙවත ෙයා� ��ෙම� ඔබට ෛන�ක ���� ��ෙ� PayPal වැඩසටහ� සඳහා ෙමම ෙතාර�� ෙසායා ගත හැ� ය.

��ය� රටක/කලාපයක PayPal ගැ��ක� ආර�ෂාව වැඩටහන යටෙ� ඔබට ය� ��කම� අ�� ව�ෙ� න�:

ඔබ PayPal ෙවත ප����ණය ��මට බැ� ��.

අ�තමෙ� �� �ල� ගැ�� �දල සහ �� ප�වාහනගත ��ෙ� ��වැය (සහ සමහර අව�ථාවල� ඔබට අ�තමය ආප� ෙනාලැ�මට ඉඩ ඇත) හා ග�ෙද�ව සඳහා ඔෙබ�
අය කරන ලද PayPal ගා��ව ඔබෙ� බැරකමට ඇ�ළ� ෙ�. ඔබ භා�ඩ ෙහා් ෙ�වාවල ප�ාථ�ක ����ක� ෙහා් ����ක ����ක�ෙව� වන �ට ෙමය අදාළ ෙ�.

�ද�න� ෙලස, ���� ප�ෙ�ශප� ��� ��ෙ� �ෙයා්�තය� ෙහා් මා�ගගත සංචාරක �ෙයා්�තය� ගැ��ක� ��� ෙගවන ලද ස���ණ ගැ�� �දල රාජ ස�තක
කර� ඇත. සමහර අව�ථාවල� ඔබට අ�තමය ආප� ෙනාලැෙබ� ඇත.

ගැ��ක�ෙ� ආර�ෂා ��ක� පෑම ස���ණයෙය� �සඳ� ලැබ ඇ� ෙලස සලක�ෙ�:

ගැ��ක�ෙව�ට ආප� ෙග�ම PayPal හරහා සකස� ලැබ ඇත, නැතෙහා�

\t
ඔබ PayPal හට ��ගත හැ� සා�� සපයා ඇ� ප��, එ� ��ණ අ�මතය අ�ව, ඔබ ��� ගැ��ක�ට සැප� �ක�ප �ස�මට එකඟ � බවට සා�� සපය�. 

\t
අෙල�යට අදාළව ඔබ ෙගවන ලද PayPal ගා��ව නැවත ඔබ ෙවත ආප� ෙනාලැෙබ� ඇත.

සැල�ය �� ෙලස ��තර කර ඇ� ආකාරෙය� ෙනාවන බවට ගැ��ක�වා පවස�ෙ� න�, ඔබට අ�තමය නැවත ෙනාලැෙබ� ඇත, නැතෙහා� අ�තමය නැවත
භාරෙගන ආප� ප�වාහනගත ��ෙ� ගා�� ෙගවන ෙලස ඔෙබ� ඉ�ල� ඇත.

ලැ�� අ�තමය සැල�ය �� ෙලස ��තර කර ෙනාමැ� බව�, ඔබ ��ණන ලද භා�ඩය� ව�ාජ එක� බව� ප�කාශ ව�ෙ� න�, ඔබ ගැ��ක�ට ස���ණ �ද�
ආප� ලබා �ය �� අතර ඔබට එම භා�ඩය නැවත ෙනාලැෙබ� ඇත.

PayPal� ����ක� ආර�ෂණ වැඩසටහන

ෙයා්ග� වන ෙ�

ඔබ ගැ��ක�ෙව�ට භා�ඩය� ෙහා් ෙ�වාව� ��ණ�ෙ� න�, ඔබට PayPal� අෙල�ක�ෙ� ආර�ෂාව වැඩසටහන සඳහා ���ක� ලැ�ය හැ� ය. එය අදාළ වන �ට,
PayPal අෙල�ක�ෙ� ආර�ෂාව වැඩසටහන ම�� �� �ල � ගැ�� �දල තබා ගැ�මට ඔබට ��ක� �ව හැ� ය. �ය පරම අ�මතය ප��, PayPal ඔෙ� ��ක� පෑම
PayPal අෙල�ක�ෙ� ආර�ෂාව වැඩසටහන සඳහා ���ක� ලබ�ෙ� ද ය�න �රණය කර�. PayPal� අෙල�ක�ෙ� ආර�ෂාව වැඩසටහන සඳහා ���ක� ලබන ෙග��
ගණනට �මාව� ෙනාමැත. ඔෙ� PayPal ��ෙ� ග�ෙද� ��තර ��වට ���ෙම� ෙමම වැඩසටහන යටෙ� ආර�ාව සඳහා ���ක� ල� ඔෙ� ග�ෙද� ඔබට දැක ගත
හැ�ය.

https://www.paypal.com/lk/disputes/?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/merchant-fees?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/merchant-fees?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/ua/legalhub-full?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/ua/seller-protection?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/ua/seller-protection?locale.x=si_LK


වැඩසටහෙ� �යම සහ ෙකා�ෙ�� PayPal� අෙල�ක�ෙ� ආර�ෂාව වැඩසටහ� ��ෙ� ද�වා ඇ� අතර ෙමම ප��ලක ���ෙ� ෙකාටස� ෙ�.

�මා කළ ��යාකාරක�

අපෙ� ෙව� අඩ�ය, ඔබෙ� PayPal ��ම, PayPal ෙ�වාව� ඔබ ��� භා�තා ��ම ෙහා් PayPal, ෙවන� PayPal පා�ෙභා්�ක�� ෙහා් ෙතවන පා��වය සමඟ
ස�බ�ධතා පැවැ��ෙ�� ඔබ පහත ෙ� ෙනාකළ ��ය:

ෙමම ප��ලක ���ම, PayPal ��ගත හැ� ප��ලන ප��ප��ය, වා�ජ� අ���ව ���� (එය ඔබට අදාළ ව�ෙ� න�) ෙහා් ඔබ හා PayPal අතර ඇ� ෙවන� ඕනෑම
���ම� කඩ ��ම.

��� ��ය�, ව�ව�ථා�තය� ෙහා් ෙර�ලා�ය� (උදාහරණය� ෙලස �ල� ෙ�වාව�, පා�ෙභා්�ක ආර�ෂණය�, අසාධාරණ තරගකා��වය, ෙවන� ෙකාට සැල�මට
�ෙරා්ධය දැ��ම ෙහා් ව�ාජ අෙල�කරණය යනා�ය හා ස�බ�ධ වන) උ�ලංඝනය ��ම.

PayPal � ෙහා් ෙවන� ෙතවන පා��වයක ප�කාශන ��කම, ෙ�ට�� බලපත�ය, ෙවෙළඳ සල�ණ, ෙවෙළඳ රහ� ෙහා් ෙවන� ���මය ෙ�පළ ��කම ෙහා් ප����ය ෙහා්
රහස�භාවය උ�ලංඝනය ��ම.

වංච�ක භා�ඩ අෙල�ය.

අපහාසා�මක, ෙවළඳ අපහාස, ත�ජනය ��� ෙහා් ��හැර ��ෙ� ආකාරය�� කට�� ��ම.

ව�ාජ, සාවද� ෙහා් ෙනාමඟ යවන ෙතාර�� සැප�ම.

වංච�ක අර�ද� යැ� අප සාධාරණ ෙලස ��වාස කරන ෙ� යැ�ම ෙහා් ලබාගැ�ම.

වංච�ක ෙහා් සැක ස�ත ��යාකා��ව සහ/ෙහා් ග�ෙද� වල �රත �ම.

ප��ෂණයකට සහෙයා්ගය දැ��ම ෙහා් ඔෙ� අනන�තාවය තහ�� ��ම ෙහා් ඔබ අපට ෙතාර�� සැප�ම ප���ෙ�ප ��ම.

එකම ග�ෙද�ව� සඳහා PayPal සහ අෙල�ක� යන ෙදඅංශෙය�ම, බැං�ව ෙහා් කා�ප� ��� කර�නාෙග� අර�ද� ලැ�මට ෙහා් ලබා ගැ�මට උ�සාහ ��ෙම�
ආර�ල� අතර�ර ෙදවර� ආදාය� ඉප�මට උ�සාහ ��ම.

ෙමම ඕනෑම ��ත ��යාකාරකමකට ස�බ�ධ ෙවන� ��මකට ස�බ�ධ කර ඇ� ��ම� පාලනය ��ම.

පහත ප��ඵල ෙගන එන ප�� ඔෙ� ව�ාපාරය කරෙගන යෑම ෙහා් PayPal ෙ�වාව� භා�තා ��ම:

පැ���;

ඔබට කරන ලද ෙග�� අවලං� කරන ෙලස ගැ��ක�ව�ෙ� ඉ��ම (අප ෙවත ෙහා් කා�ප� ��� කර�න� ෙවත); ෙහා්;

PayPal, ෙවන� PayPal, ග�ෙද�ක�ව�ට, ෙතවන පා�ශවයකට ෙහා් ඔබට ගා��, දඩ, දඩ ෙහා් ෙවන� වග�� ෙහා් අලාභ ���ම.

PayPal, Visa, MasterCard, American Express, Discover ෙහා් ෙවන� ඉෙල�ෙට�ා�ක අර�ද� මා� ��ෙ� ජාලය� කා�ප� ප�ධ�ය අ�� ෙලස භා�තා ��ම ෙහා්
කා�ප� සංගමය ෙහා් ජාල �� උ�ලංඝනය ��ම� යැ� සාධාරණ ෙලස ��වාස කරන ආකාරයට ඔෙ� PayPal ��ම ෙහා් PayPal ෙ�වාව� භා�තා ��ම.

ඔෙ� PayPal ��මට ඍණ ෙ�ෂය� පව�වා ගැ�මට ඉඩ සලස�න.

ඔබෙ� ණයපෙත� �ද� අ��කාරම� ගැ�මට ඔබටම ඉඩ සලසාගැ�ම (ෙහා් අ� අයට එෙ� ��මට උපකාර ��ම).

PayPal� අවසරල� රටව� ලැ���වට ඇ�ළ� ෙනාවන රට�� PayPal ෙ�වාව�ට ප�ෙ�ශ �ම;

අප ��� ෙහා් අප ෙව�ෙව� ෙහා් PayPal ෙ�වාව� ෙව�ෙව� ��යා�මක කර� ලබන අපෙ� ෙව� අඩ�, මෘ�කාංග, ප�ධ� (ඕනෑම PayPal ෙ�වාව� සැප�මට
භා�තා කරන ඕනෑම ජාල සහ ෙ�වාදායකය� ඇ��ව) අසාධාරණ ෙහා් අසමාන ෙලස �ශාල බර� පැටෙවන ඕනෑම ��යාමා�ගය� ගැ�ම; ඕනෑම ෛවර�, ෙට�ා්ජ�
අ�වය�, අ��ට මෘ�කාංග, ව��� ෙහා් ෙවන� ප�ගණක ක�මෙ�ඛන ��යාවලට පහ�ක� සපයන අතර ඒවාට හා� ��මට, කඩාක�ප� ��මට, �ෂණයට, අ�� ෙලස
භා�තා ��මට, අ�තකර ෙලස මැ�හ� �මට, රහ�ගතව බාධා ��මට ෙහා් අ�ප� කර ගැ�මට ෙහා් ඕනෑම ප�ධ�ය�, ද�ත, ෙතාර�� ෙහා් PayPal ෙවත
අනවසරෙය� ප�ෙ�ශ �මට ඉඩ ලබා �ම; ෙ�වාව�; ��නා�ක ෙප�ා��ය� භා�තා ��ම; අපෙ� ��ව ��ත අවසරය�� ෙතාරව අපෙ� ෙව� අඩ� ���ෂණය ��මට
ෙහා් �ටප� ��මට ඕනෑම ෙරාෙබා්ව�, �ප�ඩ��, ෙවන� �වයං��ය උපාංගය� ෙහා් අ�� ��යාව�ය� භා�තා ��ම; අපෙ� ෙරාෙබා් බැහැර ��ෙ� ��ෂය� මඟ
හැ�ම සඳහා ඕනෑම උපාංගය�, මෘ�කාංගය� ෙහා් ���ද� භා�තා ��ම; අප ��� ෙහා් අප ෙව�ෙව�, ඕනෑම PayPal ෙ�වාව� ෙහා් ෙවන� ප��ලක�� ���
PayPal ෙ�වාව� භා�තෙය� ��යා�මක වන අපෙ� ෙව� අඩ�, මෘ�කාංග, ප�ධ� (ඕනෑම PayPal ෙ�වාව� සැප�මට භා�තා කරන ඕනෑම ජාල සහ ෙ�වාදායකය�
ඇ��ව) බාධා ��මට ෙහා් බාධා ��මට ෙහා් බාධා ��මට උ�සාහ ��ම.

අෙ� අ�ත�ජාල ෙ�වා සපය�න�ෙ�, ෙග�� සක� කර�න�ෙ�, ෙහා් ෙවන� සැප��ක�ව�ෙ� ෙහා් ෙ�වා සපය�ෙන�ෙ� ෙ�වාව� නැ�වන ��ය� ��යාව�
��ම.

ණයප� ච�යාව� ප��ෂා ��මට PayPal ෙ�වා භා�තා ��ම.

තාවකා�ක ෙහා් ���ත ෙනාවන අ����� ෙහා් ෙවන� අ�����, �මා��� වැ� PayPal ප��ප��ය මග හැ�ම ෙහා් PayPal ��ම ��බඳ ග�නා �රණ, පහත
��යාකාරක�ද ඇ�ළ� වන �� එම ��යාකාරක� ඒවාට පමණ� �මා ෙනාවන කට��: PayPal ��මක ඍණ ෙ�ෂය� ඇ� �ට ෙහා් එය �මා කර, අ���වා ඇ� �ට
අ�� ෙහා් අමතර PayPal ��ම� ආර�භ ��මට තැ� ��ම; තමාෙ�ම ෙනාවන ෙතාර�� භා�තා කර (�ද. නම, ��නය, ඊෙ�� ��නය ආ�ය.) නව ෙහා් අමතර
PayPal ��� ආර�භ ��ම; ෙහා් ෙවන� අය�ෙ� PayPal ��ම� භා�තා ��ම.

අෙ� ෙ�වකය�ට, �ෙයා්�තය�ට ෙහා් ෙවන� ප��ලකය�ට �ංසා ��ම සහ/ෙහා් ත�ජනය ��ම.

අපෙ� මා�ගගත මතෙ�ද �ස�ෙ� ��යාව�ය සහ/ෙහා් PayPal ගැ��ක�ෙ� ආර�ාව සහ/ෙහා් PayPal අෙල�ක�ෙ� ආර�ෂාව වැඩසටහන අවභා�තා ��ම.

ඔෙ� PayPal ��ම ෙහා් ව�ාපාරය ස�බ�ධෙය� ��ක�පා�න�ෙ� වා�යට අවස� කරන ලද ��ක�පෑ� �ෂම අ�පාතය� අපට ලැ�මට සැලැ��ම.

අප ��� ගත හැ� ��ත ��යාකා��ව, �ඳ�� සහ ෙවන� ��යා

https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/ua/seller-protection?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/ua/acceptableuse-full?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/ua/legalhub-full?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/country-worldwide?locale.x=si_LK


ඔෙ� PayPal ෙ�වාව� හා අදාළ අ�ක අවදානම� ඇ� බවට ණය වා�තාකරණ ආයතනය�� ණය අය රා�ය ලබා � ��ම.

ෙතවන පා��වයකට ෙවන� ප��ලකය�ෙ� ෙතාර�� අනාවරණය ��ම ෙහා් ෙබදාහැ�ම ෙහා් එෙ� ��මට ඔබට ප��ලකෙ� කැමැ�ත ඇ�න� හැර එම ෙතාර��
අෙල�කරන අර�� සඳහා භා�තා ��ම.

ප��ලකය�ට අනවසර ඊෙ�� යැ�ම ෙහා් ෙතවන පා��වවලට අනවසර ඊෙ�� යැ�මට, යැ�මට උද� �මට ෙග�� ��ම සඳහා PayPal ෙ�වාව� භා�තා ��ම.

අෙ� ෙහා් ��ය� අදාළ ෙතවන පා��වයක ��ත අ�මැ�ය ෙනාමැ�ව PayPal ෙව� අඩ�වල ඇ� අ�ත�ගත ෙවන� පා��වයකට ස��ෙ�දනය ��ම, �ටප� ��ම,

ප����පාදනය, ෙවන� ��ම, ව��ප�න ��ම, ප����ෙ� ප�ද�ශනය ෙහා් රචනා ��ම.

ෙවන� අය�ට ඔෙ� ��ෙ� �රපද(ය) අනාවරණය ��ම ෙහා් ෙවන� අය�ෙ� �රපදය භා�තා ��ම. �රපද අ�� ෙලස භා�තා ��ෙ� ප��ඵලය� ෙලස, ඔබ හැර
ෙවන� අය� ඔෙ� ��ම භා�තා ��ම ඇ��ව, ඊට �මා ෙනා� ඒ ස�බ�ධෙය� ඇ� වන අලාභ සඳහා අ� වග ෙනා�ය�.

ඇ� ��යාකාරක� ��වක ෙය�ෙනා� අප ගත හැ� �යවර

ඔබ ෙමම ��යාකාරක�ව�� ��වක �රතව �ෙබන බවට අප සැක කෙළා�, PayPal, එ� ග�ෙද�ක�ව� සහ අෙන� අය ආර�ෂා ��ම ��ස අ� ඕනෑම �ටක අපෙ�
පරම අ�මතය ප�� ��යාමා�ග ගණන� ගත හැ�ය. අප ග�නා �යවරවලට පහත ඒවා ඇ�ළ� වන න�� ඒවාට පමණ� �මා ෙනාෙ�:

වහාම සහ අපට දඩය� ෙනාමැ�ව, ඔෙ� ප��ලක ���ම අවස� ��ම, ඔෙ� PayPal ��ම �මා ��ම, සහ/ෙහා් PayPal ��ම වසා දැ�ම ෙහා් අ����ම;

දැ� සහ අනාගතෙ�� ඔබට PayPal ෙ�වාව� සැප�ම ප���ෙ�ප ��ම;

අපෙ� ෙව� අඩ�වලට, මෘ�කාංගයට, අප ��� ෙහා් අප ෙව�ෙව� ��යා�මක කර� ලබන ප�ධ�වලට (ඕනෑම PayPal ෙ�වාව� සැප�ම සඳහා භා�තා කරන ජාල සහ
ෙ�වා ��ව� ඇ��ව), ඔබෙ� PayPal ��ම ෙහා් ඔෙ� PayPal ��මට ස�බ�ධ කර ඇ� ඕනෑම ෙග�ම� යැ�ෙ� ෙහා් ලබා ගැ�මට ඔබට ඇ� හැ�යාව �මා ��ම,
ෙග�� යැ�ම සහ �ද� ආප� ලබා ගැ�ම සඳහා වන ඔෙ� හැ�යාව �මා ��ම ඇ��ව ෙවන� ඕනෑම PayPal ෙ�වාව� ෙවත ඔබෙ� ප�ෙ�ශය �මා ��ම;

PayPal ෙහා් ෙතවන පා��වය� ෙවත වග�ම ��බඳ අවදානෙම� ආර�ෂා ��ම සඳහා, ෙහා් ඔබ ��� අපෙ� ��ගත හැ� ප��ලක ප��ප��ය උ�ලංඝනය කර
ඇ�න�, සාධාරණ වශෙය� අවශ� �වෙහා� ඔෙ� PayPal ෙ�ෂය අ���ව� ලැෙ�. උසා� �ෙයා්ග, �යාමන අවශ�තා ෙහා් ෙවන� ෛන�ක ��යාව� අ�ව, රඳවා
තබා ගැ�ම �න 180 කට වඩා වැ� කාලය� පැව�ය හැ� ය;

PayPal � ගැ��ක� ආර�ෂණ වැඩසටහන සහ/ෙහා් PayPal � ගැ��ක� ආර�ෂණ වැඩසටහන සඳහා වන ඔබෙ� ���කම අ����ම;

PayPal, ඔබෙ� බැං�ව ෙහා් ණය ප� ෙහා් හරප� ��� කර�නා, ෙවන� බලපෑමට ල� � ෙතවන පා��ව ෙහා් ඔබෙ� ��යාමා�ග ��බඳ �� බලා�මක ��� භා�තා
කර භා�ඩ ෙහා් ෙ�වා �ලට ග� ගැ��ක�ව� සමඟ ස�බ�ධ ව�න;

ඔබ අප ෙවත සපයා ඇ� වැර� ෙතාර�� යාව�කාල ��ම;

ඔබට ���ධව ��මය ��යාමා�ග ගැ�ම;

ඔබට ෙහා් ඔබෙ� PayPal ��මට බලපාන ප��, PayPal ෙහා් එ� අ�බ�ධ ආයතනලට �ෙයා්ග කරන ලද �ංග���ෙ� ෙහා් ෙවන� රටක උසා�ය� ම�� ��� කර
ඇ� �ෙයා්ග සහ ���ද ඇ��ව, ��� ෙහා් �ෙයා්ගව�� �යම කර ඇ� ප�� ඔෙ� PayPal ��ෙ� ඇ� අර�ද� අ����ම, භා�තා ��ම ෙහා් මා� ��ම;

ඔබ අපෙ� ��ගත හැ� ප��ලක ප��ප��ය උ�ලංඝනය කර ඇ�න� ෙහා් ඔබ ����ක�ෙව� න� සහ ��ගත හැ� ප��ලක ප��ප��ය උ�ලංඝනය කරන ග�ෙද�
සඳහා අර�ද� ලබ�ෙ� න�, ඔබ ෙමම ප��ප��ය උ�ලංඝනය ��ම �සා ඇ� � PayPal ෙවත ��වන හා�ය ස�බ�ධෙය� ඔබ ද වග�ව ��ය; ෙහා්

ඔබ ����ක�ෙව� න� සහ ��ගත හැ� භා�ත ප��ප��ය උ�ලංඝනය කරන ග�ෙද� සඳහා අර�ද� ලබා ග�ෙ� න� සහ එම උ�ලංඝනය වංචාව ෙහා් ව�ාජ ෙලස
ෙහා් ���මය ෙ�පළ අ��වා�ක� උ�ලංඝනය කරන භා�ඩ ���ම සමග ස�බ�ධ � ඇ� න�, ඉහත ��යාව�ට යට� �මට අමතරව ඔබ එම උ�ලංඝනය ��ම
ෙ��ෙව� PayPal � හා�ය සඳහා PayPal ෙවත වග�ව ��ය. උ�ලංඝන�ෙ� �වභාවය ෙ��ෙව� සත� හා�ය ගණනය ��ම ප�ාෙයා්�ක ෙනාවන සහ අ�� �ම
ෙ��ෙව� PayPal හට ��වන හා�ය ඇ�� පව�න �ය�ම ත��වය� සලකා බල�� එ� උ�ලංඝනය ��ම� සඳහා $2,500 USD (ෙහා් ඊට සමාන) වන �දල,

උ�ලංඝනය ��� අ��ෂණය කර ����� ��මට PayPal හට වැය වන අභ��තර ප�පාලන �යද�, PayPal � ස�නාමයට හා ��� නාමයට වන හා�ය, වංචාව ෙහා්
ව�ාජ භා�ඩ ���ෙම� ෙහා් ෙවන� ���මය ෙ�පළ උ�ලංඝනෙය� තම ව�ාපාර හ��ක�ව� ��� PayPal ෙවත පනවන ද�ඩන ඇ��ව එෙහ� ඊට �මා ෙනාවන
හා� �� සඳහා දැනට PayPal � සැබෑ හා� ��බඳ සාධාරණ අවම ඇ�තෙ���ව� බව ඔබ ��ෙගන එකඟ ෙ� PayPal ��� එවැ� අලාභය� ඔෙ� පාලනෙය�
පව�න ඕනෑම PayPal ��මක දැනට පව�නා ඕනෑම ෙ�ෂය�� ඍ�වම අ� ��මට ඉඩ ඇත.

එවැ� ��ත ��යාකා��වයක ප��ඵලය� ෙලස PayPal � වැ� මැ�හ��ම� ලබා ෙදන ඔෙ� මතෙ�ද අ�පාතය ෙහා් ���� ප�මාව ෙනාසලකා �ය�ම ව�ම� සහ
අනාගත මතෙ�ද සඳහා ඉහළ ප�මා මතෙ�ද ගා�� අය ��ම.

��ය� ෙ��ව� මත අප ��� ඔබෙ� PayPal ��ම වැ�වෙහා� ෙහා් ඔබෙ� PayPal ෙ�වා භා�තා ��ම ��ය� ෙ��ව� මත අවස� කළෙහා�, අප ��� අපෙ�
��යාකාරක� ��බඳව ඔබට දැ�� ෙදන අතර ඔබෙ� PayPal ��ෙ� අ���වා ඇ� ��ය� �මා ෙනාකළ අර�ද� ආප� ලබා ගත හැ� වන ආකාරයට සක� කර�.

ෙමම ප��ලක ���ෙ�, සහ/ෙහා් ඔබෙ� PayPal ෙ�වා භා�තෙ� ඔබෙ� උ�ලංඝනය� ෙ��ෙව� ඇ�වන �ය� ආප� හැර��, ගා�� ආප� ෙග��, ��ක�පෑ�,
ගා��, දඩ, ද�ඩන �ද� සහ PayPal හට, ��ය� PayPal පා�ෙභා්�කෙය�ට, ෙහා් ෙතවන පා��වයකට දැ�මට �� වන අෙන�� වග�� සඳහා ඔබ වග�ව �� ෙ�.

�ඳ��, �මා ��� සහ ෙව� ���

අ�����, �මා��� සහ සං�ත ය� ෙමානවාද

සමහර ත��වය� යටෙ�, PayPal සහ PayPal ෙ�වා භා�තා කරන ගැ��ක�ව�ෙ� සහ අෙල�ක�ව�ෙ� ජාලෙ� ආර�ෂාව සහ ස���ණ�වය ආර�ෂා ��මට,
PayPal ��� ��� ම�ටෙ� ෙහා් ග�ෙද� ම�ටෙ� ��යාකාරක� ග� ඇත. ෙවන� ආකාරය�� සඳහ� කෙලා� හැර, අප ��� ෙම� ��තර කර ඇ� ��ය�
��යාමා�ගය� ගතෙහා�, අපෙ� ��යාකාරක� ��බඳව අප ��� ඔබට දැ���ම� �� කරන න��, ෙමම ��යාමා�ග ගැ�ම සඳහා වන පරම අ�මතය අප ස� ෙ�. ��මක

https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/ua/acceptableuse-full?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/ua/acceptableuse-full?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/ua/acceptableuse-full?locale.x=si_LK


�මා��ම�, අ����ම� ෙහා් සං�තය� හා අදාළව ෙතාර�� ඉ�ලා ��මට, ඔබ ��� ගැට� �ස�ෙ� මධ��ථානය ෙවත යා �� අතර එෙ� නැතෙහා� �මා��ම,

අ����ම ෙහා් සං�ත ��ම හා අදාළ අපෙ� ඊෙ�� �ෙ�දනෙ� සඳහ� කර ඇ� උපෙද� ඔබ ��� අ�ගමනය කළ �� ෙ�.

�මා���, අ����� සහ සං�ත ��ම හා අදාළ වන අපෙ� �රණවලට අපෙ� අවදාන� කළමනාකරණ සහ PayPal, අපෙ� ග�ෙද�ක�ව� සහ/ෙහා් ෙ�වා සපය�න�
ආර�ෂා ��ම හා අදාළ රහස� ��ණායක පදන� කර ගත හැ�ය. ඔබෙ� PayPal ��ම හා අදාළ අවදානම ඇග�ෙ�� අප ��� ��කාර�ව වංචා හා අවදාන� ආද�ශනය
භා�තා ��මට ඉඩ �ෙ�. ඊට අමතරව, එවැ� �රණ ��බඳව ඔබ ෙවත ෙහ�දර� ��ම �යාමනය� ෙහා් රජෙ� අ�කා�ය� ම�� අපව �මා කර ��මට ��වන. අපෙ�
අවදාන� කළමනාකරණය ෙහා් ආර�ෂණ ��යාමා�ගවල ��තර ඔබට ෙහ�දර� ��මට අ� බැ� ෙනා���.

ඉහත ��තර කර ඇ� PayPal � ��යා සඳහා පහ�ක� සැප�මට සහ ඔබෙ� PayPal ��� හා ස�බ�ධ අවදාන� ම�ටම ත�ෙ�� ��මට අපට ඉඩ �ම සඳහා, ඔබ PayPal

��� ක�� කලට කර� ලබන �ල� ප�කාශන සහ ෙවන� �ය�ය�� ෙහා් ෙතාර�� ඉ��� සඳහා සහෙයා්ගෙය� කට�� කළ �� බව අ� පැහැ�� කර�.

�ඳ��

අ����ම� ය� ය� ය� ත��වය� යටෙ� ග�ෙද� ම�ටෙ�� ෙහා් ��� ම�ටෙ�� PayPal ��� ගැ�මට ඉඩ ඇ� ��යාමා�ගය� ෙ�. ෙග�ම� ස�බ�ධෙය� PayPal

��� තාවකා�ක රඳවා ගැ�ම� �� කරන �ට, යව�නාට ෙහා් ලබ�නාට අර�ද� ලබා ගැ�මට ෙනාහැ� ව� ඇත. ෙග�ම� ස�බ�ධෙය� අ����ම� �� ��මට
ෙපර, PayPal ��� ෙබාෙහා් ක�� සමාෙලා්චනයට ල� කරන අතර ඊට පහත ෙ�ව� ඇ�ළ� ෙ�: ��ෙ� කාල�මාව, ග�ෙද� ��යාකා��ව, ව�ාපාර ව�ගය, අ�ත
පා�ෙභා්�ක ආර��, සහ සම�ත පා�ෙභා්�ක තෘ��ය. PayPal ��� ෙග�� අ���ව� ලබන සමහර �ලබ අව�ථාවලට පහත ෙ�ව� ඇ�ළ� ෙ�:

���ෙ� ��යාකා��වය �මා කර ඇ� නව අෙල�ක�ව� ෙහා් අෙල�ක�ව�.

ඉෙල�ෙට�ා�� �ව� ෙහා් ප�ෙ�ශප� වැ� ඉහළ අවදානම� ස�ත කා�ඩ සඳහා ෙග��.

කා�යසාධන ගැට�, ෙහා් ඉහළ ම�ටෙ� ගැ��ක� අතෘ��ම�භාවය� ෙහා් ආර�� ස�ත අෙල�ක�ව�.

අ�����වලට පදන� ව�ෙ� PayPal � අවදානම ��බඳ �රණ ෙ�

අපෙ� පරම අ�මතය අ�ව, ඔබ, ඔබෙ� PayPal ��ම, ෙහා් ඔබෙ� ග�ෙද� ඉහළ ම�ටෙ� අවදානම� ස�ත බවට අප ��වාස කර� න�, ෙහා් එවැ� අ����ම�
�යාමන අවශ�තා ස�රා�ම සඳහා අවශ� �වෙහා�, අප ��� ඔබෙ� PayPal ��ම ෙවත යවන ලද ෙග�� ස�බ�ධෙය� අ����ම� �� කර�. ක�� ගණන� මත
පදන�ව අප ��� ෙග�ම� රඳවා ග�ෙ�ද ය�න ස�බ�ධෙය� වන �රණ ග��, ඊට ඇ�ළ� වන ක�� ව�ෙ� අභ��තර �ලාශ� සහ ෙතවන පා��ව යන
ෙදපා��වෙය�ම අපට ලැෙබන ෙතාර�� ෙ�. අප ��� ෙග�ම� ස�බ�ධෙය� අ����ම� �� කරන �ට, ඔෙ� PayPal ��ෙ� අර�ද� ලබා ගත ෙනාහැක ෙහා්
අවස� ෙනාමැත යන ෙප��� ��ම� ස�තව ��ව� ඇත. අප ��� අ����ම� �� කළ �ට, ඔබෙ� PayPal ��ම හරහා ෙහා් ෙක��ම �රකථනය ෙහා් ඊෙ�� ම��
අ� ඔබ ෙවත ඒ බව දැ�� ෙද�.

ෙග�ම අ����ම අඛ�ඩව පව�වා ෙගන යෑමට PayPal හට ෙ��ව� ඇෙතා� �ස, ඔබෙ� PayPal ��මට ෙග�ම ලැ�� �න �ට �න 30 � ද�වා � කාලය� සඳහා
අවදානම හා බැ�� අ����� බලපැවැ�ෙ�. ය� ය� ත��වය� (�ද�න� ෙලස, ඔබ ��� ග�ෙද�ව හා අදාළ නැ�ගත ��ම ෙසායා ගැ�ම ��බඳ ෙතාර�� පටවා
ඇ�න�) යටෙ� අප ��� �ට ක�� අ����ම �දාහැ�මට ඉඩ ඇ� න��, එෙ� ක�� �දාහැ�ම �� කර�ෙ� අපෙ� පරම අ�මතය අ�ව ෙ�. පහත දැ�ෙවන ෙ�දෙ�
��තර කර ඇ� ආකාරයට, අ��දයට ල� කර ඇ� ග�ෙද�ව� මත පදන�ව ෙග�ම� අවලං� කර ආප� හැර�ය �� ෙග�ම� ෙලසට අ�ෙයා්ගයට ල� කර ඇ�න�
අ����ම �න 30කට වඩා වැ� කාලය� සඳහා බලපැවැ�ෙව� ඇත. ෙමවැ� අව�ථාවක�, ගැට�ව �සෙඳන ෙත� ඔෙ� PayPal ��ෙ� ෙග�� අප ��� අ��ට� ලැෙ�.

ෙවෙළඳෙපාළ ග�ෙද�වලට ස�බ�ධ අ�����

ඔබ ෙවළඳපලක කට�� කරන ෙහා් PayPal ෙ�වාව ලබා ෙදන ෙතවන පා��ව ෙය�ම� හරහා කට�� කරන අෙල�ක�ව� න�, අදාළ ෙවළඳපෙ� ෙහා් ෙතවන පා��වෙ�
උපෙද� �ළ ෙග�ම� ස�බ�ධෙය� වන අ����ම� පැනෙව� ඇත. ෙමය �� කර�ෙ� ඔබ ��� අපට ඔබෙ� අර�ද� අ����ම සඳහා අවසර ලබා �� ප�ව වන අතර
එය ෙතවන පා��වෙ� එකඟතාව අ�ව �� ෙකෙ�. ෙමම අ����� ඔබෙ� PayPal ��ෙ� ෙප��� ෙකෙර� ඇත. අදාළ ෙවළඳපල ෙහා් ෙතවන පා��වය PayPal ෙවත
ෙමම අ����� �� ��මට උපෙද� � ඇ�ෙ� ඇ�ද ය�න ගැන ඔබට ප��න ඇෙතා�, ඔබ ��� ෙවළඳපල ෙහා් ෙතවන පා��වය සමඟ ෙක��ම ස�බ�ධ �ය ��ය.

අ�����වලට පදන� ව�ෙ� ආර�� ස�ත ග�ෙද� ෙ�

අෙල�ක�ෙව� ෙලස ඔබ ෙවත එවන ලද ෙග�ම� අ�ෙයා්ගයට ල� කළෙහා� එය අවලං� කර ආප� ෙග�ය �� අතර, ආප� ෙග�මට �� �ය හැ� �දල ආවරණය කර
ගැ�ම ��ස අප ��� ඔබෙ� PayPal ��ෙ� ඇ� අර�ද� ස�බ�ධෙය� තාවකා�ක අ����ම� �� කර�. �ද� ආප� ෙග��, අ����� සහ ගා�� ආප� ෙග��
යටෙ� ��තර කර ඇ� ��ය� ත��වයක� එය අපට ෙග�ම� ස�බ�ධ අ����ම� �� ��මට ෙ�� �ය හැ�ය. ග�ෙද�ව ආප� ෙනාහැර�ය �� බව අප �රණය
කළෙහා�, අ� ඔබෙ� තාවකා�ක අ����ම ඉව� කර�. ග�ෙද�ව ආප� හැර�ය �� බව අප �රණය කළෙහා�, අ� ඔබෙ� PayPal ��ම ෙව�� අර�ද� ඉව� කර�.

��� �මාව�

�මා ��� ෙ��ෙව�, ඔෙ� PayPal ��ෙ� �ද� ආප� ගැ�ම, යැ�ම ෙහා් ලබා ගැ�ම වැ� සමහර ��යාකාරක� �� ��ෙම� ඔබව වළ�ව�. ෙමම �මාක� පනව�
ලබ�ෙ� �මා කළ ��යාකාරක�, ඉහළ �ල� අවදානම�, ෙහා් අසාමාන� ෙහා් සැක ස�ත ෙලස අපට ෙපෙනන ��ය� ��යාකා��වය�� PayPal, ගැ��ක�ව� සහ
අෙල�ක�ව� ආර�ෂා කර ගැ�ම සඳහා ය. ඔෙ� PayPal ��ම �වෘතව තබා ගැ�මට ද �මා ��� අප හට උපකා� ෙ�.

ඔබෙ� PayPal ��ම ෙහා් PayPal ෙ�වාව� ෙවත ඔබෙ� ප�ෙ�ශය �මා ��මට, සහ/ෙහා් ඔබෙ� අර�ද�වලට ප�ෙ�ශය �මා ��මට අපට ෙ��වන ක�� ගණනාව�
��ය හැ�ය; ඊට පහත දෑ ඇ�ළ� ෙ�:

ඔබෙ� දැ�ම�� ෙතාරව ඔබෙ� PayPal ��ම ෙවන� අෙය� ��� භා�තා කරන බවට අප සැක කළෙහා�, අප ��� ඔබෙ� ආර�ෂාව ෙව�ෙව� එය �මා කර
වංච�ක ��යාකා��වය ස�බ�ධෙය� ෙසායා බල�ෙන�.

ඔබෙ� අවසරය�� ෙතාරව ඔබෙ� කා�පත ෙවන� අෙය� ��� භා�තා කරන බවට ඔබෙ� හරප� ෙහා් ණය ප� ��� කර�නා ��� අපව දැ�ව� කළෙහා�.
එෙ�ම, ඔෙ� PayPal ��ම සහ ඔෙ� බැං� ��ම අතර අනවසර ස�ෙප�්ෂණය� �� කර ඇ� බවට ඔබෙ� බැං�ව ��� අපට දැ�� �නෙහා�.



අදාළ ��යට අ�ව කට�� ��ම සඳහා.

ඔබ ��� ෙමම ���ම ෙහා් ��ග� ප��ලක ප��ප��ය උ�ලංඝනය කර ඇ� බවට අප ��� සාධාරණව ��වාස කළෙහා�.

ඔෙ� PayPal ��ම ඉහළ අවදානම� ස�ත බවට අෙල�ක�ෙ� කා�යසාධනෙය� ෙප�වා �ම. �ද��වලට පහත දෑ ඇ�ළ� ෙ�: අ��ම ෙහා් ඉහළ �ල� ස�ත
භා�ඩය� ��ණා ඔබට අසාමාන� තර� ඉහළ ��ක� පෑ� ගණනාව� සහ ආප� ෙග�� ගණනාව� ලැ�ම ෙ��ෙව� ��වල අෙල�කරණ කා�යසාධනය� ෙප��ම,
ෙහා් ඔබෙ� සාමාන� අෙල� ප�මාණය ෙ�ගෙය� ඉහළ ය�ෙ� න�.

අප ��� ඔබෙ� PayPal ��ම සඳහා වන ප�ෙ�ශය �මා කළෙහා�, අපෙ� ��යාකාරක� ��බඳව අ� ඔබ ෙවත දැ�� ෙද�. ප�ෙ�ශය නැවත ලබා ෙදන ෙලස ඉ��� ��මට
ඔබට අව�ථාව සලසා ෙදන අතර, එය ලබා �ම ��� න�, අපෙ� පරම අ�මතය අ�ව එය ඉ� ��මට කට�� කර�.

��ය� �මාව� ඉව� ��මට හැ��මට ෙපර ඔෙ� ��ම හා අදාළ ��ය� ගැට�ව� ඇෙතා� එය �සඳා ගැ�මට ඔබ කට�� කළ �� ෙ�. සාමාන�ෙය� ෙමය ��
ෙකෙර�ෙ� අප ��� ඉ�ලා ��න ෙතාර�� ඔබ ��� අප ෙවත ලබා �� ප�ව ෙ�. ෙකෙ�ෙවත�, ඔබ ��� අප ෙවත එම ෙතාර�� ලබා �� ප�ව� අවදානම� �ෙබන
බව අප සාධාරණ ෙලස ��වාස කළෙහා�, PayPal, අපෙ� ප��ලක��, ෙතවන පා��වය�, ෙහා් ඔබව ග�ෙද� ආප� හැර�ම, ගා��, දඩ �ද�, ද�ඩන, ෛන�ක සහ/
ෙහා් �යාමන අවදාන� සහ අෙන�� වග�� ආ�ෙය� ආර�ෂා ��මට අප ��� කට�� කර�.

සං�ත

ඔබ, ඔෙ� PayPal ��ම, ඔෙ� ව�ාපා�ක මා��ය, ෙහා් ඔෙ� ග�ෙද� ස�බ�ධෙය� ය� ඉහළ ම�ටමෙ� අවදානම� ��ය හැ� බවට අප ��වාස කර�ෙ� න�, අ�
ඔෙ� PayPal ��ෙම� සං�තය� තැ�ම �� කළ හැක. අ� ඔෙ� PayPal ��ෙ� සං�තය� තැ� �ට, එ�� අදහ� ව�ෙ� ඔෙ� PayPal ��ෙ� ෙ�ෂෙ� �ය�ම ෙහා්
සමහර ග�ෙද� "ෙපාෙරා��" ෙලස ෙප�වන බව හා ඔබට "ෙපාෙරා��" අව�ථාවක � අර�ද� ආප� ගැ�මට ෙනාහැ� වන බව වන අතර, ඒ ඔබ ��� �� කරන ලද
ග�ෙද� ආප� හැර�මට ෙහා් අවලං� �මට ඇ� අවදානෙම� ෙහා් ෙහා් ඔෙ� PayPal ��ම ෙහා් PayPal ෙ�වාව� භා�තය ස�බ�ධ ෙවන� අවදානම�� ආර�ෂා �ම
සඳහා ෙ�. අප ��� සං�තය� තබා ග�ෙ�ද ය�න ස�බ�ධෙය� �රණ ග� ලබ�ෙ� ක�� ගණනාව� පාදක ෙකාටෙගන වන අතර, අභ��තර �ලාශ� සහ ෙතවන
පා��වය� යන ෙදපා��වෙය�ම අප ෙවත ලැෙබන ෙතාර�� ආ� සාධක ඊට ඇ�ළ� ෙ�.

PayPal ��� පහත දැ�ෙවන ක��වලට �මා ෙනාවන ක�� ගණනාව�, සහ කාලය� සමඟ ෙමම ක�� ෙවන� � ඇ�ෙ� ෙකෙ�ද ය�න සලකා බල�:

ඔබ ව�ාපා�ක කට��වල �රතව �� කාලය.

ග�ෙද�ව අ���වා ආප� �ද� ෙග�මට ඔබෙ� ක�මා�තෙ� ඉහළ ඉඩකඩ� ඇ�ද ය�න.

PayPal සහ අෙන�� සැප��ක�ව� සමඟ වන ඔබෙ� ෙග�� සක� ��ෙ� ඉ�හාසය.

ඔබෙ� ව�ාපාර සහ/ෙහා් ��ග�ක ණයප� ඉ�හාසය.

ඔබෙ� භා�ඩ භාර�ෙ� කාල�මා.

ඔබ ස�ව සාමාන� ප�මාණයට වඩා ඉහළ ආප� භාර�ෙ�, ගා�� නැවත ෙග�ෙ�, ��ක� ෙහා් ආර�� සංඛ�ාව� �ෙ�ද ය�න.

ඔෙ� ��ෙ� ඇ� අර�ද� ස�බ�ධෙය� සං�ත ��ම� අප ��� �� කළෙහා�, අප ��� අපෙ� ��යාකාරක� සහ ෙ�වා �යමය� ස�බ�ධෙය� ඔබව දැ�ව� කර�.

ඔෙ� PayPal ��ම ස�බ�ධෙය� �� කළ හැ� සං�ත ව�ග ෙදක� �ෙබන අතර, එක� ෙහා් ඒවා ෙදකම එකම අව�ථාෙ� අදාළ �ය හැ�ය:

��වැ�� සං�තය� ය� ඔබ එ� එ� �න �� කරන ග�ෙද�ව�� ය� ප��ශතය� අ���වා ��ය� එකඟ � පදනම�� ප�ව �දාහැ�ම�. �ද�න� ෙලස, ඔෙ� සං�ත
��ම �න 90 කාල ප��ෙ�දය� සඳහා 10%� ෙලස සැක�ය හැ�ය – එ�� අදහ� ව�ෙ� 1 වන �නෙ� ඔබට ලැෙබන අර�ද�ව�� 10%� සං�ත ෙකෙරන අතර
ඉ�ප�ව 91 වන �නෙ�� එය �දාහැෙරන බව�, 2 වන �නෙ� ඔබට ලැෙබන අර�ද�ව�� 10%� සං�ත කර තබා 92 වන �නෙ�� �දාහැ�ම �� ෙකෙරන බව�ය.

��වැ�� සං�ත ඉතාම� �ලබ ආකාරෙ� සං�ත ��ම ෙ�.

අවම සං�තය� ය� ඔබ ��� සෑම අව�ථාවකම ඔබ ඔෙ� PayPal ��ෙ� ෙ�ෂය �ළ පව�වා ගත �� ���ත අවම �දල� ෙ�. අවම සං�තය එකවර තැ�ප� කර�
ලබන අ��කාර� �දල� ෙලස ග� ලබ�, (අ��කාර� සං�ත ය�ෙව� ද හ��ව� ලැෙ�) නැතෙහා� අවම සං�තය කරා ළඟා වන �� ���� ප��ශතෙය� ��වටන
පදනම� මත, ෙබාෙහා් �රට ��වටන සං�තය� ප��ෙද� �ථා�ත ෙකෙ�.

අපෙ� අවදානම ඇග�ම ෙවන� �ම ෙ��ෙව� අප සං�තෙය� �යමය� ෙවන� කළෙහා�, අප නව �යමය� ��බඳව ඔබව දැ�ව� කර�.

උසා� �ෙයා්ග, �යාමන අවශ�තා ෙහා් අෙන�� ෛන�ක ��යාව�

අප ෙවත ඔබට බලපාන උසා� �ෙයා්ගය� ෙහා් ෙවන� ෛන�ක ��යාව�ය� (අ����ම� ෙහා් ෙවන� ඊට සමාන ��යාව�ය� ඇ��ව) ��බඳව දැ�� �නෙහා�, එෙ�
නැතෙහා� අදාළ ��ය ෙහා් �යාමන අවශ�තා ස�රා�ම ��ස එෙ� ��මට අවශ� බව අපට හැෙ� න�, අප ��� ය� ය� ��යාමා�ග ග� ඇ� අතර ඊට ඔෙ� PayPal
��ම ස�බ�ධෙය� වන සං�ත මත �මා��ම� පැන�ම, PayPal ��මට/��ෙම� ෙග�මට ඇ� �ද� අ����ම, ෙහා් ඔෙ� අර�ද�ව�� �දාහැ�ම ඇ�ළ� �ය
හැ�ය. අප ��� ගත ��ෙ� �මන ��යාමා�ගයද ය�න, අපෙ� පරම අ�මතය අ�ව, අ� �රණය කර�. උසා� �ෙයා්ගෙය�, අදාළ ��ෙය�, �යාමන අවශ�තාවෙය�
ෙහා් අෙන�� ෛන�ක ��යාව�ෙය� දැ�� ෙනාෙදන ෙලස �යම කර ෙනාමැ� න� හැර, ෙමම ��යාමා�ග ��බඳව අ� ඔබ ෙවත දැ�� ෙද�. ඔබ ෙහා් ඔෙ� PayPal

��ම හා ස�බ�ධ ��ය� උසා� �ෙයා්ගය� ෙහා් ෛන�ක ��යාව�ය� ස�බ�ධෙය� හබ ��මට ෙහා් අ�යාචනා ��මට අ� බැ� ෙනා���. උසා� �ෙයා්ගය�, අදාළ
��ය�, �යාමන අවශ�තාවය� ෙ��ෙව� අප ��� අ����ම�, සං�තය� ෙහා් �මා ��ම� ��යා�මක කළෙහා�, අ����ම, සං�තය ෙහා් �මා ��ම PayPal ���
සාධාරණ ෙලස �යම කර� ලබන කාලය� ද�වා බලපව�ව� ඇත.

අනවසර ග�ෙද� සඳහා වග�ම



අවසර ෙනාල� ග�ෙද�ව�� ආර�ෂාව

ඔෙ� PayPal ��ෙ� අනවසර ��යාකාරක�ව�� ඔබව ආර�ෂා ��ම ��ස, ඔබ �ර��ව ඔෙ� PayPal ��මට ෙලා�� � ඔබෙ� PayPal ��� ප�කාශනය
සමාෙලා්චනය ��මට කට�� කළ ��ය. ෙගා�ෙව� ඇ� ��ක ඊෙ�� ��නය ෙවත ඊෙ�� ප��ඩය� යැ�ෙම� PayPal ��� ඔබට එ� එ� ග�ෙද�ව ��බඳව දැ��
ෙද� ඇත. එ� එ� ග�ෙද�ව සඳහා අවසර � ඇ� බව� �වැර�ව ස���ණ කර ඇ� බවට� සහ�ක කර ගැ�ම ��ස ඔබ ��� ෙමම ග�ෙද� ��බඳ දැ����
සමාෙලා්චනයට ල� කළ ��ය.

ඔෙ� PayPal ��ෙ� අනවසර ��යාකාරක�ව�� PayPal ඔබව ආර�ෂා කර� ඇත. ෙමම ආර�ෂාව අදාළ වන �ට, අප සමඟ ඔබ සහෙයා්ගෙය� කට�� කරන තා� සහ
පහ�� ��තර කර ඇ� කා�ය ප�පා� අ�ගමනය කරන තා� PayPal ��� ඔබෙ� අනවසර ��යාකා��වෙ� ස���ණ �දලම ආවරණය කර� ලබ�.

බලය ෙනාල� ග�ෙද�ව� ය� �ම�ද

"බලය ෙනාල� ග�ෙද�ව�" හට ග�ෙ� අවසර ෙනා�� සහ ඔබට ප��ලාභය� ෙනාසැලෙසන ෙග�ම� ඔෙ� PayPal ��ෙම� �� ෙකෙරන �ටය. �ද�න� ෙලස,

��ය� අෙය� ඔබෙ� �රපදය ෙසාරක� කර, ඔෙ� PayPal ��මට ���ම සඳහා �රපදය භා�තා කර�ෙ� න�, සහ ඔබෙ� PayPal ��ෙම� ෙග�ම� යව� න�, බලය
ෙනාල� ග�ෙද�ව� �� � �ෙ�.

බලය ෙනාල� ග�ෙද�ව� ෙලස ෙනාසැලෙක�ෙ� �ම�ද

පහත දැ�ෙවන ග�ෙද� අනවසර ග�ෙද� ෙලස ෙනාසැලෙ�:

ඔබ ��� ��ය� අෙය�හට PayPal ��මට ප�ෙ�ශය ලබා � ඇ�න� (ඔබෙ� ෙලා�� ෙතාර�� ලබා �ම ම��) සහ ඔ�� ��� ඔබෙ� දැ�ම හා අවසරය ෙනාමැ�ව
ඔබෙ� PayPal ��ම භා�තා කර� න�. ෙමම ත��වය �ළ� �� කරන ලද ග�ෙද� සඳහා ඔබ වග�ව �� ෙ�.

ආප� �ද� ෙග��, ආප� හැර�� සහ නැවත අය ��� යටෙ� ��තර කර ඇ� ��යාමා�ග ෙ��ෙව� ෙග�ම� වලං� ෙනා�ම සහ ප��ව�තනය.

බලය ෙනාල� ග�ෙද�ව� වා�තා ��ම

පහත දෑ ��ව ඇ� බවට ඔබ ��වාස කර�ෙ� න�, ඔබ ��� වහාම PayPal පා�ෙභා්�ක ෙ�වාව ඇම�මට කට�� කළ ��ය:

ඔෙ� ��ෙම� බලය ෙනාල� ග�ෙද�ව� යවා ඇ�න�;

ඔෙ� ��ම ෙවත අනවසර ප�ෙ�ශය� ��ව ඇ�න�;

ඔබෙ� PayPal ෙලා�� ෙතාර�� නැ� � ෙහා් ෙසාරක� කර ඇ�න�; ෙහා්

ඔබෙ� PayPal ��මට ���මට ඔබ ��� භා�තා කර ඇ� ��ය� උපාංගය� නැ� �, ෙසාරක� කර ෙහා් ��යා �ර�ත � ඇ�න�.

��ය� අනවසර ග�ෙද�ව� සහ/ෙහා් අ�� ෙලස ෙහා් අනවසර ෙලස ඔෙ� ��ම භා�තා ��ම� හා අදාළව ඔබ ස�ව �ෙබන �ය� ෙතාර�� ඔබ ��� අප ෙවත ලබා
�ය �� අතර �� කරන ප��ෂණ සඳහා PayPal ෙවත සහාය දැ��මට �ය� සාධාරණ �යවර ඔබ ��� ගත ��ය.

ග�ෙද�ව �� කර �න හැට� (60�) ඇ�ළත ඔබ අපහට බලය ෙනාල� ග�ෙද�ව ��බඳව දැ�� �නෙහා� සහ බලය ෙනාල� ග�ෙද�ව� ��ව ඇ� බවට අප සෑ�මට
ප� �වෙහා�, බලය ෙනාල� ග�ෙද� සඳහා ඔබ 100% ක ආර�ෂණයකට ෙයා්ග� ෙ�.

ෙදා්ෂ �රාකරණය

ෙදා්ෂය� ය� �ම�ද

"ෙදා්ෂය�" ය�ෙන� අදහ� ව�ෙ� පහත දැ�ෙවන ෙ�ව�ය:

PayPal ��� ෙහා් එ� සැප��ක�ව� ��� ඔබෙ� PayPal ��මට වැර� ෙලස හර ෙහා් බැර කරන ලද සැක�ෙ� ෙදා්ෂය� ෙහා්, ග�ෙද�ව� ඔෙ� PayPal ��ෙම�
වැර� ෙලස සටහ� � ඇ� අව�ථාව�.

ඔබ ��� ෙග�ම� යවන අතර ඔෙ� PayPal ��ෙම� වැර� �දල� බැර � ඇත.

ඔබෙ� PayPal ��� ප�කාශෙය� ග�ෙද�ව� මගහැ� ඇත ෙහා් �� ෙලස හ�නාෙගන ෙනාමැත.

ඔබෙ� PayPal ��ම හා ස�බ�ධව අප ��� ගණනමය ෙහා් ග�තමය ෙදා්ෂය� �� ��ම.

ෙදා්ෂය� ය�ෙව� ෙනාසැලෙක�ෙ� �ම�ද

පහත දැ�ෙවන ෙ�ව� ෙදා්ෂ ෙලස ෙනාසැලෙ�:

ඔබ ��� ��ය� අෙය�හට PayPal ��මට ප�ෙ�ශය ලබා � ඇ�න� (ඔබෙ� ෙලා�� ෙතාර�� ලබා �ම ම��) සහ ඔ�� ��� ඔබෙ� දැ�ම හා අවසරය ෙනාමැ�ව
ඔබෙ� PayPal ��ම භා�තා කර� න�. ෙමම ත��වය �ළ � �� කරන ලද ග�ෙද� සඳහා ඔබ වග�ව �� ෙ�.

https://www.paypal.com/lk/smarthelp/contact-us?locale.x=si_LK


ආප� �ද� ෙග��, ආප� හැර�� සහ නැවත අය ��� යටෙ� ��තර කර ඇ� ��යාමා�ග ෙ��ෙව� ෙග�ම� වලං� ෙනා�ම සහ ප��ව�තනය.

ඔබට වැර�ම�� වැර� පා��වය� ෙවත ෙග�ම� යැ�ම, ෙහා් වැර� �දල� සඳහා ෙග�ම� යැ�ම (�ද�න� ෙලස, ය�� �යන ෙදා්ෂය� මත පදන�ව). (ෙමම
අව�ථාෙ�� ඔබ ස� එකම ��ට ව�ෙ� ඔබ ��� ෙග�ම යැ� පා��වය අමතා එම �දල ආප� ෙගවන ෙලස ඉ�ලා ��මය. ඔබ වැර�ම�� �� කළ ෙග�ම PayPal

��� ඔබට ප���රණය ��ම ෙහා් ආප� ෙග��ම ෙනාකර�.)

ඔබෙ� ඉෙල�ෙට�ා�ක මා��� ��බඳ ෙදා්ෂ ෙහා් ප��න �ෙ� න�

අපෙ� �රාකරණ මධ��ථානය ෙව�� අප අමත�න.

ඔෙ� ප�කාශය ෙහා් ��තා��ය සාවද�යැ� ඔබ �ත�ෙන� න� ෙහා් ප�කාශෙ� ෙහා් ��තා��ෙ� ලැ���ගත කර ඇ� මා�ව� ��බඳව වැ� ��තර අවශ� න�
ෙනාපමාව අපට ද�ව�න. ගැට�ව ෙහා් ෙදා්ෂය ද�ශනය � පළ� ප�කාශය අප ��� යවා �න 60 කට ෙනාඅ� කාලයක� අපට ඔෙබ� ���ර� ලැ�ය ��ය. ඔබෙ� නම,

ඊෙ�� ��නය සහ ��� අංකය (ඇ�න�) අපට �ය�න.

ඔබට ��වාස නැ� ෙදා්ෂය ෙහා් මා�ව ��තර කර�න, එය ෙදා්ෂය� යැ� ඔබ ��වාස කර�ෙ� ඇ�ද ය�න ෙහා් ඔබට තව� ෙතාර�� අවශ� ව�ෙ� ඇ�ද ය�න
පැහැ��ව ��තර කර�න.

සැක ස�ත ෙදා්ෂෙ� ෙඩාල� ප�මාණය අපට පවස�න.

ඔබ අපට වා�කව පැව�වෙහා�, වැඩ කරන �න 10� ඇ�ළත ඔෙ� පැ���ල ෙහා් ප��නය ��තව අප ෙවත එ�මට අපට අවශ� �ය හැ� ය. සැක ස�ත ෙදා්ෂය ��බඳ
ඔෙ� දැ���ම ලැ�ෙම� ප� අ� වැඩ කරන �න 10� ඇ�ළත අපෙ� �ම�ශනය ස���ණ කර�ෙන�. ෙකෙ� ෙවත�, අපට වැ� කාලය� අවශ� න�, ඔබෙ� පැ���ල
ෙහා් ප��නය �ම�ශනය ��මට අපට �න 45� ද�වා ගතව� ඇත. අ� ෙමය ��මට �රණය කළ ෙහා�, ඔබ වැර� යැ� �තන �දල අ� ඔෙ� PayPal ��මට වැඩ කරන �න
10� ඇ�ළත බැර කර�ෙන�, එ�ට අපෙ� �ම�ශනය ස���ණ ��මට ගත වන කාලය �ළ ඔබට තාවකා�ක �දල� ලැෙබ� ඇත. බැර ��ෙම� වැඩ කරන �න 2� �ළ
තාවකා�ක ණය ගැන අ� ඔබට ද�ව�ෙන�. ඔෙ� පැ���ල ෙහා් ප��නය ��තව ඉ��ප� කරන ෙලස අ� ඔෙබ� ඉ�ලා ��ය� එය වැඩ කරන �න 10� �ළ අපට
ෙනාලැෙබ�ෙ� න�, අ� ඔෙ� PayPal ��මට තාවකා�කව බැර ෙනාකර� ඇත.

නව PayPal ���, අෙල� �ථාන ග�ෙද� ෙහා් �ෙ��ය ආර�භක ග�ෙද� ස�බ�ධ ෙදා්ෂ සඳහා, ඔබෙ� පැ���ල ෙහා් ප��නය �ම�ශනය ��මට අපට �න 90�
ගතව� ඇත. අ�� PayPal ��� සඳහා (ඔබෙ� ��ෙ� පළ� ග�ෙද�ව ගැන ඔබ අපට දැ���� �න �ට වැඩ කරන �න 30කට වඩා අ� �ය), �ම�ශනය ස���ණ
��මට අපට වැඩ කරන �න 20� ගතව� ඇත.

අපෙ� �ම�ශනය අවස� ��ෙම� ප� වැඩ කරන �න 3� �ළ ප��ඵල අ� ඔබට �ය�ෙන�. ��� ෙදා්ෂය� ෙනාමැ� බව අ� �රණය කළෙහා�, අපෙ� �රණය ��බඳ
��ත පැහැ�� ��ම� අ� ඔබට එව�ෙන�. ඔබට තාවකා�ක ණය� ලැ�ෙ� න�, අ� එය ඔබෙ� ��ෙම� ඉව� කර හර කළ �නය හා ප�මාණය ඔබට ද�ව�ෙන�.
අපෙ� �ම�ශනෙ�� අප භා�තා කළ ෙ�ඛනවල �ටප� ඔබට ඉ�ලා ��ය හැ�ය.

ෙදා්ෂය� ඇ� බව අ� �රණය කළෙහා�, අපෙ� �රණෙය� වැඩ කරන �න 1 � ඇ�ළත ස���ණ �දල ඔබෙ� ��මට බැර කර�ෙන�. නැතෙහා�, ඔබට දැනටම�
තාවකා�ක ණය� ලැ� ඇ�න�, එම �ද� රඳවා ගැ�මට ඔබට අවසර ලැෙ�.

සැක�ෙ� ෙදා්ෂ

අප ��� ෙසායා ග�නා ඕනෑම සැක�� ෙදා්ෂය� අ� �වැර� කර�ෙන�. ෙදා්ෂය ම�� පහත ෙ� ඇ� �වෙහා�:

ඔබට ලැ�ය �� �වැර� �දලට වඩා අ�ෙව� ඔබට ලැ�ණෙහා�, එ�ට ඔබට ලැ�ය �� ෙ� සහ ඔබට සැබ��ම ලැ�� ෙ� අතර ෙවනස සඳහා අ� ඔෙ� PayPal

��මට බැර කර�ෙන�.

ඔබට ලැ�ය �� �වැර� �දලට වඩා වැ� ප�මාණය� ඔබට ලැ�ණෙහා� එ�ට ඔබට සැබ��ම ලැ�� ෙ� සහ ඔබට ලැ�ය �� ෙ� අතර ෙවනස සඳහා අ� ඔෙ� PayPal

��ම හර කර�ෙන�.

පහත ත�වය� යටෙ� හැර අ� ග�ෙද�ව� �ය�ත ෙ�ලාවට ෙහා් �වැර� �දල�� ස���ණ ෙනාකළෙහා�, එ�ට ෙමම අසම� �ෙම� සෘ�වම ��වන අලාභ ෙහා්
පා� සඳහා අ� ඔබට වග�ය� ඇත:

අපෙ� ��� වරද� ර�තව, ග�ෙද�ව ස���ණ ��මට ප�මාණව� අර�ද� ඔබ ස�ව ෙනා��ෙ� න�;

අපෙ� ප�ධ�ය ��යාකාරව ��යා�මක ෙනා� ඔබ ග�ෙද�ව ආර�භ කරන �ට �ඳවැ�ම ගැන ඔබ දැන ��යෙහා�; ෙහා්

අපෙ� සාධාරණ ��වාර�ෂාව� ෙනාතකා අපෙ� පාලනෙය� �ටත (��න, ගංව�ර ෙහා් අ�ත�ජාල ස�බ�ධතාවය නැ��ම වැ�) අසාමාන� ත�වය� �සා
ෙදා්ෂය ���ෙ� න�.

සැක�� ෙදා්ෂ පහත ෙ� ෙනාෙ�:

PayPal ��� රඳවා ගැ��, �මා ��� ෙහා් ෙව�කර තැ�� අදාළ ��ෙ� ප��ඵලය� ෙලස ��වන ප�මාදය�.

ෙග�� සමාෙලා්චනය� මත පදන� � ප�මාදය�.

සමහර අව�ථාව��� �ල� ගැ�ෙ� ග�ෙද�ව� ස���ණ ��මට ගතවන කාලය හා ස�බ�ධ යම� �ලට ග�ෙ� ෙකෙ�ද ය�න යටෙ� ��තර කර ඇ� ප�මාදය�.

ග�ෙද�ව� ��ෙ�� ඔබ අ�� ��ෙවන ෙදා්ෂ (�ද�න� ෙලස, ඔබ යවන �දල� වැර� ෙලස ට�� ��ම).

ෙවන� ��මය ෙකා�ෙ��

https://www.paypal.com/lk/disputes/?locale.x=si_LK


ඔබ හා අප අතර ස��ෙ�දන

අෙල�කරණ අර�� සඳහා PayPal සහ එ� අ�බ�ධය� ඊෙ�� ම.s� ඔබව ස�බ�ධ කර ගත හැ� බව ඔබ එකඟ ෙ�. ඔබ PayPal ��ම� �වෘත කරන �ට, ඔෙ� ���
මනාපය� ෙවන� ��ෙම� ෙහා් අෙප� ලැෙබන ඕනෑම PayPal ඊෙ�ලය� ෙහා් ��තා��යක ඇ� දායක�වෙය� ඉව� �ෙ� සබැ�ය ��� ��ෙම� ඔබට අෙල�කරණ
ස��ෙ�දනය� ලැ�ෙම� ඉව� �ය හැ�ය. ඉව��ම බලා�මක �මට ක�ණාකර වැඩ කරන �න 10 � ද�වා ඉඩ ෙද�න. ඔබ අෙල�කරණ ස��ෙ�දනය� ලබා
ගැ�ෙම� ඉව� � ��යද, ඔබෙ� ��ම ෙහා් PayPal ෙ�වාව� ��බඳ සත� ෙතාර�� අ� ලබා ෙද�ෙන�.

ඔබ අප ෙවත ඔෙ� ජංගම �රකථන අංකය ලබා ෙද�ෙ� න�, PayPal හා එ� අ�බ��ත ආයතනවලට පහත අර�� සඳහා �වයං��ය ඩයලන ෙහා් ��ව ප�ගත කළ ප��ඩ
ඇම�� ෙහා් ෙක� ප��ඩ භා�තෙය� එම අංකය ඔ�ෙ� ඔබව ඇම�මට හැ� බවට ඔබ එකඟ ෙ�: (i) ඔෙ� PayPal ෙ�වා ��බඳව ඔබ දැ�ව� ��මට හා/ෙහා් ඔෙ�
PayPal ���වලට ෙ�වා ��මට, (ii) වංචා ප��ෂා ��මට ෙහා් වැළැ��මට ෙහා් (iii) ණය එක� කර ගැ�මට. ඔෙ� ��ව කැමැ�ත අපට ලැෙබ�ෙ� නැ�න�,

අෙල�කරණ අර�� සඳහා ඔබව ස�බ�ධ කර ගැ�මට අ� �වයං��ය ෙහා් ෙපර වා�තා කළ ප��ඩ ඇම�� ෙහා් ෙපළ භා�තා ෙනාකර�. ඉහත ලැ���ගත කර ඇ�
��යාකාරක� සඳහා අපට සහාය �මට අප සමඟ ����වලට එළඹ ඇ� ෙ�වා සපය�න� සමඟ අ� ඔෙ� ජංගම �රකථන අංකය �වමා� ��මට ඉඩ ඇ� න�� ඔෙ�
කැමැ�ත ෙනාමැ�ව ඔබෙ� ජංගම �රකථන අංකය ෙතවන පා�ශවය� සමඟ ඔ��ෙ�ම අර�� සඳහා ෙබදා ෙනාග��. PayPal ��� ��නම� ලබන ��පාදන සහ
ෙ�වාව� භා�තා ��ම සහ ��� ��ම සඳහා ඔෙ� ජංගම �රකථන අංකයට �වයං ඩයලනය කළ ෙහා් ෙපර ප�ගත කළ ප��ඩ ඇම�� ෙහා් ෙපළ ලැ�මට ඔබ එකඟ �ය
�� නැත. ඊෙ�� ග�ෙද� ��තා��ය� හරහා, ඔබෙ� ��� සැක�� �ළ ෙහා් PayPal පා�ෙභා්�ක ෙ�වාව ස�බ�ධ කර ගැ�ම ඇ�� ක�ම ��පය�� ඔෙ� ජංගම
�රකථන අංකයට �වයං ඩයලනය කළ ෙහා් ෙපර ප�ගත කළ ප��ඩ ඇම�� ෙහා් ෙපළ ලැ�ම ඔබට ප���ෙ�ප කළ හැ�ය. ප��ඩවල සංඛ�ාතය ෙවන� �ය හැ� අතර
ස�මත �රකථන ����ව සහ ෙපළ ගා�� අදාළ �ය හැ�ය. ප�මාද � ෙහා් ලබා ෙනා�� ප��ඩ සඳහා අප ෙහා් ඔබෙ� �රකථන වාහකය� වග�ව �� ෙනාෙ�. ෙකෙ�
ෙවත�, අපට ඔබ සමග කතා ��මට අවශ� න� අප ෙවන� ක�ම භා�තෙය� තව�රට� ඔබට ඇම�මට ඉඩ ඇත.

ඕනෑම PayPal ��ම� ෙහා් ග�ෙද� ෙතාර�� සහ PayPal ෙ�වාව� ස�බ�ධව PayPal ඔබ සමග ඉෙල�ෙට�ා�කව ස��ෙ�දනය ��මට ඉඩ ඇත. ඔබෙ� ��ක ඊෙ��
��නය යාව�කා�නව තබා ගැ�ම ඔෙ� වග�ම වන අතර එ�ට PayPal හට ඔබ සමඟ ඉෙල�ෙට�ා�කව ස��ෙ�දනය කළ හැ�ය. PayPal ඔබට ඉෙල�ෙට�ා��
ස��ෙ�දනය� යවන න�� ෙගා�ෙ� ඇ� ඔෙ� ��ක ඊෙ�� ��නය වැර� �ම, ය�පැන ��ම, ඔෙ� ෙ�වා සැප��ක� ��� අව�ර කර ��ම ෙහා් ෙවන� ෙ��ව�
�සා ඉෙල�ෙට�ා�� ස��ෙ�දනය� ලබා ගැ�මට ෙනාහැ� න�, PayPal ස��ෙ�දනය ඵලදා� ෙලස ඔබට ලබා � ඇ� බව සලක� ලැෙ�.

ඔබෙ� ඊෙ�� ��න ෙපාෙ� ලැ���ගත කර නැ� යව�නාෙ� ඊෙ�� අව�ර කරන ෙහා් නැවත හරවන අයා�ත තැපැ� ෙපරහන� ඔබ භා�තා කර�ෙ� න�, ඔබ ඔෙ�
ඊෙ�� ��න ෙපාතට PayPal එ� කළ �� අතර එ�ට අ� ඔබට එවන ස��ෙ�දනය� ඔබට දැකගත හැ� ව� ඇත.

PayPal ෙව� අඩ�යට ���ෙම� ඔබට ඕනෑම ෙ�ලාවක ඔෙ� ��ක ඊෙ�� ��නය ෙහා් �� ��නය යාව�කා�න කළ හැ�ය. PayPal ��� ඔබ ෙවත එවන ලද
ඉෙල�ෙට�ා�� ස��ෙ�දනය� ආප� එව� ලබන ප�� ඔබෙ� ඊෙ�� ��නය අවලං� �වෙහා�, PayPal ඔබෙ� ��ම අ��ය බව සලක� ඇ� අතර, වලං�, වැඩ කරන
��ක ඊෙ�� ��නය� අපට ලැෙබන �� ඔෙ� PayPal ��ම භා�තෙය� ��� ��යාකාරකම� ��මට ඔබට ෙනාහැ� ව� ඇත.

ඉෙල�ෙට�ා�� ස��ෙ�දනය� ලබා ගැ�ම සඳහා ඔෙ� කැමැ�ත ඉ�ලා අ�කර ග�ෙ� න� ඔෙ� ��ම වසා දැ�ෙ� අ��ය PayPal ස�ය.

ය� ස��ෙ�දනය� අප අෙ� ෙව� අඩ�ෙ� පළ කර ෙහා් ඔබ ෙවත ඊෙ�� ම�� එවා පැය 24කට ප� �ද�� මා�ගෙය� ෙබදා හැ�ෙ� න� එය ඔබ ෙවත ලැ�� බව
සැලෙ�. ය� ස��ෙ�දනය� අප ��� එවා වැඩ කරන �න 3කට ප� තැපෑෙල� ඔබට ෙබදා හැ�ෙ� න� එය ඔබ ෙවත ලැ�� බව සැලෙ�.

අප ��� ෙවන� �ෙ�දන ��නය� �ෙ�ෂෙය� ද�වා ඇ� කාරණය� ස�බ�ධෙය� ඔබ අප සමග ස��ෙ�දනෙ� ෙයෙද�ෙ� න� �නා (උදාහරණ ෙලස, බලය
ෙනාල� ග�ෙද� සහ ෙවන� ෙදා්ෂ සඳහා අෙ� වග�� ��යාව�ය), PayPal ෙවත වන ��ත �ෙ�දන තැපෑෙල� ෙමම ��නයට ෙයා� කළ �� �: PayPal Pte. Ltd.,

Attention: Legal Department, 5 Temasek Boulevard #09-01, Suntec Tower Five, Singapore 038985.

��ෙය� අවසර � ඇ� තා� �රට, ඔබ ෙහා් ඔබ ෙව�ෙව� ��යා කරන ඕනෑම අෙය� ත��ව පාලනය සහ ��� අර�� සඳහා ෙහා් අපෙ�ම ආර�ෂාව සඳහා PayPal ෙහා්
එ� �ෙයා්�තය� සමඟ ඇ� �රකථන සංවාද වැ��ර දැ���ම�� ෙහා් අන�� ඇඟ�ම�� ෙතාරව PayPal ��� අ��ෂණය ��ම ෙහා් ප�ගත ��ම �� කළ හැ� බව
ඔබ ෙ��� ෙගන එකඟ ෙ�. PayPal සමඟ ඔෙ� ස��ෙ�දනය� ඔබෙ� දැ�ව� බව�� ෙතාරව ඇ�ය හැ�, අ��ණය කළ හැ� ෙහා් ප�ගත කළ හැ� �ව�, �ය�
�රකථන මා�ග ෙහා් ඇම�� PayPal ��� ප�ගත ෙනාකර� ඇ� බව ඔබ ��ෙගන ඇ� අතර, ��ය� �ෙ��ත �රකථන ඇම��වල ප�ගත ��� රඳවා තබා ගැ�මට ෙහා්
ලබා ගත හැ� බවට PayPal සහ�ක ෙනාෙ�.

PayPal � අ���

PayPal අ����ම සහ අවස� ��ෙ� අ��වා�ක�

PayPal හට තම ත� අ�මතය ප��, ඕනෑම ෙ��ව� �සා සහ ඕනෑම ෙ�ලාවක ඔබ ෙවත දැ�� �ෙම� ප�ව ෙමම ප��ලක ���ම, අප ��� ෙහා් අප ෙව�ෙව� යෙම�
��� ��යා කරව� ලබන ෙව� අඩ�, මෘ�කාංග, ප�ධ� (ඕනෑම PayPal ෙ�වාව� සැප�මට භා�තා කරන ඕනෑම ජාල සහ ෙ�වාදායකය� ඇ��ව) �ය�ම ෙහා් සමහර
PayPal ෙ�වාව� ෙවත ���ම ෙහා් භා�තා ��ම අ����මට ෙහා් අවස� ��ම සඳහා අ��ය ඇ� අතර, ෙමම ප��ලක ���ම අවස� � ප�, ඔෙ� PayPal ���
ෙ�ෂෙ� රඳවාෙගන ඇ� �මා ෙනාකළ අර�ද� ��ව� ඔබට ෙග�ම සඳහා අ��ය ඇත.

ආර�ෂණ බැ�යාව

ෙමම ප��ලක ���ම යටෙ� ඔෙ� වග�� ඉ���ෙ� ආර�ෂණය� ෙලස, ඔබ PayPal ස�තකෙ� ඇ� ඔෙ� PayPal ��� ෙ�ෂය ෙව�ෙව� PayPal ෙවත උකස� ලබා
ෙදන අතරම, එයට ආර�ෂණ බැ�යාව� ලබා ෙ�.

PayPal ෙවත ෙග�ය �� �ද�

https://www.paypal.com/lk/smarthelp/contact-us?locale.x=si_LK


ය� ෙ��ව� �සා ඔෙ� PayPal ��ෙ� ෙ�ෂය සෘණ අගය� බවට ප� �වෙහා�, එම සෘණ ෙ�ෂෙය� ෙප�ව�ෙ� ඔබ PayPal ෙවත ෙග�ය �� �දල� ඇ� බව �. ඔබ
��� ඔෙ� PayPal ��මට එක� කර� ලබන අර�ද� ෙහා් ඔබට ලැෙබන ෙග��ව�� PayPal ෙමම �ද� �ල� කරගත හැ� ය. ඔබට එ� PayPal ��මකට වඩා �ෙ�
න�, අ� ඔෙ� එ� PayPal ��මක ඍණ ෙ�ෂය� ඔෙ� ෙවන� PayPal ��ෙ� (���වල) ෙ�ෂෙය� �ල� කළ හැ� ය. ඍණ ෙ�ෂය� ඇ� �ට � ඔබ ඔෙ� PayPal

��ම �ගටම භා�තා කර�ෙ� න�, ය� හර ��ම� ෙහා් ග�ෙද�ව� �� ��මට ෙපර ඔබට දැ�� � ඔෙ� ��ෙම� යව� ලබන ඕනෑම ග�ෙද�ව�� ෙහා් හර
��ම�� ඍණ ෙ�ෂය ඒකාබ�ධ ��මට ඔබ PayPal හට බලය පවර�.

ඔබ ��ධ �ද� ව�ගව�� PayPal ��මක අර�ද� රඳවාෙගන �� න�, සහ ය� ෙ��ව� �සා එ� �ද� ව�ගයක ෙ�ෂය ඍණ අගය� ග� න�, ඔබ ෙවන� �ද�
ව�ගය�� පව�වාෙගන යන අර�ද� භා�තා කර�� PayPal ��� සෘණ ෙ�ෂය �ල� කර� ලැ�ය හැක. අදාළ ෙනාවන �ද� ව�ගය�� ඔබට �න 21� ෙහා් ඊට වැ�
කාලය� ��ෙ� සෘණ ෙ�ෂය� �ෙ� න�, PayPal ��� ෙමම ඍණ ෙ�ෂය අදාළ �ද� ව�ගයට ප�ව�තනය කර� ලබ�. �මන අව�ථාෙ� ෙහා් ෙ�වා, ව�වහාර �ද�
ප�ව�තනය� �� ��ම ෙයා්ග� වන අතර, ෙ� සඳහා PayPal � ග�ෙද� ��මය අ�පාතය (අපෙ� �ද� ප�ව�තන ගා��ව ද ඇ��ව) භා�තා කර� ලබ�.

ඉහත ඒවාට අමතරව ඔබ PayPal ෙහා් අපෙ� අ�බ��ත සමාගම� ෙවත ෙග�ය �� ප�මාද � ගා��ව� ෙ� න�, එව� ඕනෑම ප�මාද � ගා��ව� PayPal ��� ඔෙ�
PayPal ��ෙම� හර කර� ලැ�ය හැක. ෙමයට Xoom ෙහා් Braintree වැ� අපෙ� ��ධ ��පාදන භා�ත ��ම ෙ��ෙව� ෙග�ය �� �ද� ඇ�ළ� ෙ�.

බංෙකාෙලා�භාවය ��බඳ න� කට��

��ය� බංෙකාෙලා�භාවය ෙහා් බංෙකාෙලා� ��යක ය� ���ධානය� යටෙ� ඔබ ��� ෙහා් �ප�ෂව ය� න� කට��ත� ආර�භ කර ඇ�න�, ෙමම ප��ලක ���ම
බලා�මක ��ම ස�බ�ධෙය� දර� ලබන �ය� සාධාරණ �යද� ෙහා් �යද� (සාධාරණ ෛන�ක ගා�� සහ �යද� ඇ��ව) අය කර ගැ�මට අපට අ��ය� ඇත.

අ��� උපක�පනය ��ම

ඔබ ලබ�ෙන�ට කළ ෙග�ම� PayPal ��� අවලං� කර ආප� හරව�ෙ� න� (ඔෙ� �ල��ෙ�� ෙහා් ෙවන� ආකාරය��), PayPal � අ�මතය ප�� ෙග�� ස�බ�ධ
ලබ�නාට සහ ෙතවන පා�ශවය�ට PayPal ඔෙ� අ��වා�ක� උපක�පනය කරන බවට ඔබ එකඟ වන අතර එම අ��වා�ක� සෘ�ව ෙහා් ඔබ ෙව�ෙව� අ�ගමනය කළ
හැ�ය.

අතහැර දැ�ම� නැත

ඔබ ෙහා් ෙවන� අය ��� ෙමම ප��ලක ���ම යටෙ� ඔබෙ� ��� බැ�ම� උ�ලංඝනය ��ම� ස�බ�ධෙය� කට�� ��මට අ� අෙපාෙහාස� �ම ප�කා�න ෙහා් ඒ
හා සමාන උ�ලංඝනය� ස�බ�ධෙය� කට�� ��මට අපට ඇ� අ��ය අ�හ��ෙ� නැත.

හා� �රණය සහ වග��වලට වන �මා

ෙමම ෙකාටෙ��, අ� PayPal Pte. Ltd. සමාගම සහ අපෙ� අ�බ�ධ සමාග� සහ ඔ��ෙ� එ� එ� අධ��ෂව��, �ලධා��, ෙ�වක��, �ෙයා්�ත��, හ�� ව�ාපාර,

ෙ�වා සපය�න� සහ සැප��ක�ව� ස�බ�ධව සඳහ� ��ම සඳහා "PayPal" යන ෙය�ම භා�තා කර�. අපෙ� අ�බ�ධය�ට අප පාලනය කරන, අපව පාලනය කර�
ලබන ෙහා් අප සමඟ ෙපා� පාලනය යටෙ� පව�න සෑම ආයතනය�ම ඇ�ළ� ෙ�.

ව�� ෙග�ම

ඔබෙ� PayPal ��ම හා ඔබ PayPal ෙ�වාව� භා�තා ��ම ස�බ�ධ ��යා සඳහා ඔබ PayPal ෙවත ඔබ ���දානය ලබා �ය ��ය. ෙමම ප��ලක ���ම උ�ලංඝනය
��ම, ඔබ ��� PayPal ෙ�වාව� ෙනාමනා ෙලස භා�තය ෙ��ෙව� ය� ෙතවන පා��වයක අ��ය� ෙහා් ��ය� ඔබ ��� උ�ලංඝනය �ම සහ/ෙහා් ඔබ ���
ඔබෙ� PayPal ��ම භා�තා ��මට ෙහා් අප ��� ෙහා් අප ෙව�ෙව� ��යා�මක ෙකෙරන අපෙ� ෙව� අඩ�, මෘ�කාංග, ප�ධ� ෙවත ���මට (PayPal ෙ�වාව�
සැප�මට භා�තා කළ ඕනෑම ජාලය� ෙහා් ස�වරය�ද ඇ��ව) ෙහා් ඔබ ෙව�ෙව� PayPal ෙ�වාව� භා�තා ��මට ඔබ ��� අවසරය ලබා �� ෙතවන පා��වයක
��යාකා��වය ෙහා් අ��ය බව ��� හා�ය� ��� ��ය� ෙතවන පා��වය� ෙවත ෙහා් ��� �� ෙකෙරෙන ��ක� පෑම� ෙහා් ඉ��ම� (සාධාරණ �� ගා��ද
ඇ��ව) ස�බ�ධව PayPal ආර�ෂා ��මට, ���දානය ලබා�මට සහ හා� �ර�තව තැ�මට ඔබ එකඟ ෙ�.

වග�� �මා ��ම

ඔබෙ� PayPal ��ම සහ ඔබ PayPal ෙ�වාව� භා�තා ��ම ස�බ�ධෙය� PayPal � වග�ම �මා ෙ�. ��ෙය� තහන� කර ෙනාමැ� න� ෙහා් එෙ� ඇ� තා� �රට
අප ��� ෙහා් අප ෙව�ෙව� ��යාෙකෙරන ෙව� අඩ�, මෘ�කාංග, ප�ධ� (PayPal ෙ�වාව� සැප�මට භා�තා කළ ඕනෑම ජාලය� ෙහා් ස�වරය�ද ඇ��ව), ඕනෑම
PayPal ෙ�වාව�, ෙහා් ෙමම ප��ලක ���ම ස�බ�ධව ඇ�ෙවන ෙහා් ඊට ස�බ�ධව පැන න�න (ද�ත නැ��ම ෙහා් ව�ාපාර නැ��ම ඇ��ව එෙහ� ඒවාට �මා
ෙනා�) නැ�� ලාභ ෙහා් ��ය� �ෙ�ෂ, ආ�ෂං�ක ෙහා් ප���පාක හා�ය� ස�බ�ධව PayPal වග �ය� ෙනාලබ�.

ඕනෑම අව�ථාවක ඔබට ෙහා් ඕනෑම ෙතවන පා�ශවයකට අපෙ� වග�ම සත� සෘ� හා�ෙ� ප�මාණයට �මා ෙ�. ඊට අමතරව, අදාළ ��ෙය� අවසර � ඇ� ප�මාණයට,
පහත ෙ�ව�� ඍ�ව ෙහා් වක�ව ඇ�වන ��ය� හා�ය� ෙහා් අලාභය� සඳහා (�ද�, ෙහාඳ�ත, ෙහා් ���ය, ලාභය අ���ම ෙහා් ෙවන� �ෙ�ෂ,වක� ෙහා් ආ�ෂාං�ක
හා� ඇ�� එෙහ� ඒවාට පමණ� �මා ෙනා�) PayPal වග�ව �� නැ� අතර, ඔබ PayPal වග�ව�� ෙනා��මට එකඟ ෙ�: (1) අපෙ� ෙව� අඩ�, මෘ�කාංග, අප ���
ෙහා් අප ෙව�ෙව� ��යා�මක වන ප�ධ� (ඕනෑම PayPal ෙ�වාව� සැප�මට භා�තා කරන ඕනෑම ජාල සහ ස�වරය� ඇ��ව) ෙහා් ඕනෑම PayPal ෙ�වාව� භා�තා
��ම ෙහා් භා�තා ��මට ඔබට ඇ� ෙනාහැ�යාව; (2) අපෙ� ෙව� අඩ�, මෘ�කාංග, අප ��� ෙහා් අප ෙව�ෙව� ��යා�මක වන ප�ධ�වල සහ ඕනෑම PayPal
ෙ�වාව�ෙ� ප�මාදය� ෙහා් කඩාක�ප� ��� (ඕනෑම PayPal ෙ�වාව� සැප�මට භා�තා කරන ඕනෑම ජාල සහ ෙ�වාදායකය� ඇ��ව); (3) අපෙ� ෙව� අඩ�,

මෘ�කාංග, අප ��� ෙහා් අප ෙව�ෙව� ��යා�මක වන ප�ධ� (ඕනෑම PayPal ෙ�වාව� සැප�මට භා�තා කරන ඕනෑම ජාල සහ ෙ�වාදායකය� ඇ��ව), ඕනෑම PayPal

https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/paypal-fees?locale.x=si_LK


ෙ�වාව� ෙහා් ඕනෑම ෙව� අඩ�යකට ෙහා් අපෙ� ෙව� අඩ� වලට ස�බ�ධ ෙ�වාව ෙවත ���ෙ�� ලැෙබන ෛවරස ෙහා් ෙවන� හා�කර මෘ�කාංග; (4) අපෙ� ෙව�
අඩ�, මෘ�කාංග, අප ��� ෙහා් අප ෙව�ෙව� ��යා�මක වන ප�ධ� (ඕනෑම PayPal ෙ�වාව� සැප�මට භා�තා කරන ඕනෑම ජාල සහ ෙ�වාදායකය� ඇ��ව), ඕනෑම
PayPal ෙ�වාව�, ෙහා් ඔ��ෙග� ලබාග� ෙතාර�� සහ ග�ැ��� �ළ ඇ�වන ෙදා්ෂ ෙහා් ��යා �ර�ත ��, වැර�; (5) ෙතවන පා�ශවය�ෙ� අ�ත�ගතය, ��යා �ර�ත
බව ෙහා් ��යාකා��වය; (6) ඔබෙ� PayPal ��මට අදාළව අ����ම� ෙහා් ෙවන� ��යාමා�ගය� ගැ�ම; ෙහා් (7) ෙමම ප��ලක ���ෙ� ෙහා් PayPal � ප��ප��වල
ෙවන���වල ප��ඵලය� ෙලස ඔෙ� භා�තය�, අ�ත�ගතය� ෙහා් හැ��� ෙවන� ��මට ෙහා් ව�ාපාර ��මට ඔබට ඇ� ෙනාහැ�යාව ෙහා් නැ��ම.

වග�� සහ�ක �යාචනය සහ �දා හැ�ම

වග�ම� නැත

PayPal ෙ�වාව� සපය� ලබ�ෙ� "පව�න ආකාරයට" සහ ප�කා�ත, ව�ංග ෙහා් ව�ව�ථා�ත �ව� ��� �ෙයා්ජනය� ෙහා් වග�ම� ෙනාමැ�ව�. PayPal ���
���තවම ��ක�, ෙවළඳාෙ� හැ�යාව, �ෙ��ත කට��ත� සඳහා ෙයා්ග�තාවය සහ උ�ලංඝනය ෙනා��ම යන වග�� �යාචනය කර�.

ෙග�� ක�මය� ෙලස PayPal ��ග�නා අෙල�ක�ව� ��� සපය� ලබන ��පාදන ෙහා් ෙ�වාව� ෙකෙර� PayPal ට ��� පාලනය� ෙනාමැ� අතර, ඔබ ග�ෙද�
කරන ගැ��ක�ෙව� ෙහා් ����ක�ෙව� ඇ�ත වශෙය�ම ග�ෙද�ව ස���ණ කරන බවට ෙහා් එෙ� ��මට බලය ඇ� බවට PayPal ට සහ�ක �ය ෙනාහැක.

PayPal ෙ�වාව�� ඕනෑම ෙකාටසකට අඛ�ඩ, අ���න ෙහා් ආර��ත ප�ෙ�ශය� PayPal ��� සහ�ක ෙනාකරන අතර, අප ��� ෙහා් අප ෙව�ෙව� ��යා�මක වන
අපෙ� ෙව� අඩ�, මෘ�කාංග ෙහා් ප�ධ�වල ��යාකා��වය (ඕනෑම PayPal ෙ�වාව� සැප�මට භා�තා කරන ඕනෑම ජාල සහ ෙ�වාදායකය� ඇ��ව) අපෙ� පාලනෙය�
බැහැර ෙබාෙහා් සාධක වලට බාධා ඇ� �ය හැ�ය. PayPal ෙ�වාව� අපෙ� පාලනෙය� බැහැර බැං� ප�ධ�ෙ� ප�මාදය� ෙහා් තැපැ� ෙ�වය වැ� ෙබාෙහා් සාධක මත
රඳා පව�� බැ�� බැං� ���, හර ප�, ණයප� සහ ෙච�ප� ��� ��� ස�බ�ධ ඉෙල�ෙට�ා�� හර සහ බැර සඳහා වන ඉ��� කාෙලා්�ත ආකාරය�� ��යාවට
නැං�ම සහ�ක ��ම සඳහා PayPal සාධාරණ උ�සාහය� ග� ඇ� න�� PayPal ��� සැක�� ස���ණ ��මට ගතවන කාලය ��බඳව ��� ��පණය� ෙහා් වග�ම�
ලබා ෙනාෙ�. ෙමම ෙ�දය ම�� ඔබට ���ත ෛන�ක අ��වා�ක� ලබා ෙදන අතර රට/කලාපෙය� රට/කලාපය අ�ව ෙවන� වන ෙවන� ��මය අ��වා�ක� ද
ඔබට ��ය හැ�ය.

PayPal �දහ� ��ම

ඔබට ෙවන� PayPal ��� ��ක�ෙව� සමග මතෙ�දය� �ෙ� න�, එම මතෙ�ද ව�� ෙහා් ඊට ස�බ�ධ ඕනෑම ආකාරය�� ඇ�වන, ඔබ ද�නා සහ ෙනාද�නා,
ඕනෑම ආකාරයක සහ �වභාවෙ� ඕනෑම ආකාරයක සහ �ය� ��ක�, ඉ��� සහ හා�ව�� (සත� හා ප���පාක) PayPal �දහ� කර�. ෙමම �දහ� ��මට ඇ���ෙ��,
ඔබ ෙමම �දහ� ��මට එකඟ වන අව�ථාෙ� � ඔබ දැන �� ෙහා් ඔබට වා�දායක යැ� සැක කළ හැ� ��ක� පමණ� ඇ�ළ� ��ම සඳහා ෙමම �දහ� ��ම ආවරණය
��ම �මා කරන ඕනෑම ආර�ෂාව� ඔබ අතහැර දම�.

PayPal සමග ආර��

පළ�ව PayPal අමත�න

ඔබ සහ PayPal අතර මතෙ�දය� ඇ� �වෙහා�, ගැ��ක�ෙව� ෙහා් අෙල�ක�ෙව� ෙලස ��යා කර�ෙ� න�, අපෙ� අර�ණ ව�ෙ� ඔෙ� ගැට� ��බඳව ඉෙගන
ෙගන ඒවාට �ස�� ලබා �ම�. ඔබෙ� තෘ��යට අපට එය කළ ෙනාහැ� න�, මතෙ�දය ඉ�ම�� �ස�ම සඳහා මධ��ථ හා ලාභදා� මාධ�ය� ඔබට ලබා �මට අ� අෙ��ෂා
කර�. ෙ�වාව� ස�බ�ධෙය� ඔබ සහ PayPal අතර ආර�� PayPal පා�ෙභා්�ක ෙ�වයට වා�තා කළ හැ�ය.

ෙ���කරණය

$10,000 USD ට වඩා අ� (ෙහා් ෙවන� සමාන �දල�) ඕනෑම ��ක� පෑම� සඳහා (තහන� �ෙයා්ග ෙහා් ෙවන� සමාන සහන සඳහා වන ��ක� හැර), ෙප� ෙනා��ම
මත පදන� � ෙ���කරණය හරහා බැ�ෙම� මතෙ�දය ඵලදා� ෙලස �ස�මට ඔබට ෙතා්රා ගත හැ�ය. ඔබ ෙ���කරණය ෙතා්රා ග�ෙ� න�, ඔබ සහ අප ���
අ�ෙ යා්න� වශෙය� එකඟ � �ථා�ත �ක�ප මතෙ�ද �ස�ෙ� ("ADR") සැප��ක�ෙව� හරහා ඔබ එම ෙ���කරණය ආර�භ කර� ඇත. ADR සපය�නා සහ
පා�ශවය� පහත සඳහ� ��වලට අ��ල �ය ��ය: (a) ෙ���කරණය ඔබ ෙතා්රා ග�නා ය� ���ත ෙලසකට �රකථන ම��, මා�ගගතව සහ/ෙහා් ත�කරම ��ත
ඉ��ප� ��� මත පදන� �ය ��ය; (b) පා��වය� ��� අ�ෙ යා්න� වශෙය� එකඟ ෙනාව�ෙ� න� ෙ���කරණයට පා�ශවක�ව� ෙහා් සා��ක�ව� ���
ෙපෟ�ග�කව ෙප� ෙනා��� ඇත; සහ (c) ෙ���ක� ��� ��නම� ලබන ස�මානය ��බඳ ඕනෑම ���ව� ඕනෑම අ�කරණ බල ප�ෙ�ශයකට ඇ�ළ� කළ හැ�ය.

���මය ෙ�පළ

PayPal � ෙවෙළඳ ල��

"PayPal.com,", "PayPal" හා PayPal ෙ�වාවට අදාළ �ය� ලාංඡන PayPal ෙහා් PayPal � බලපත�දායකය�ෙ� ෙවෙළඳ ල�� ෙහා් �යාප�ං� ෙවෙළඳ ල�� ෙ�. PayPal
� ��ව අ�මැ�ය�� ෙතාරව ඒවා �ටප� ��මට, අ�කරණය ��මට, �කරණය ෙහා් භා�තා ��ම ඔබ ��� ෙනාකළ ��ය. ඊට අමතරව, �ය� �� ��ෂ, අ�මත
�ත�ණ, ෙබා�ත� ��පක හා �ටප� PayPal � ෙ�වා ල��, ෙවෙළඳ ල�� හා/ෙහා් ෙවෙළඳ ආවරණ ෙ�. අපෙ� ��ව ��ත අ�මැ�ය�� ෙතාරව ඔබ ඒවා �ටප�

https://www.paypal.com/lk/smarthelp/contact-us?locale.x=si_LK


��ම, අ�කරණය ��ම, �කරණය ෙහා් භා�තා ��ම ෙනාකළ ��ය. PayPal ෙ�වා ෙවත ෙව� තදබදය මා�ගනය ��ම සඳහා PayPal ��� සපයා ඇ� HTML ලාංඡන
භා�තා ��මට ඔබට හැ�ය. ඔබ ෙමම HTML ලාංඡන �න� ෙහා් ආකාරය�� මද� ෙවන� ��මට, �කරණය ��මට ෙහා් ෙවන� ��මට ෙහා් PayPal ෙහා් PayPal ෙ�වා
වැර� ෙලස �ෙ�ෂණය කරන ආකාරය�� භා�තා ��මට ෙහා් PayPal� අ�ග�ාහක�වය ෙහා් �ටසන හැඟෙවන කවර ෙහා් ආකාරය�� ඒවා ප�ද�ශනය ෙනාකළ ��ය.

PayPal ෙව� අඩ�, ඒවාෙ� ඇ� �න� ෙහා් අ�ත�ගතය�, PayPal ෙ�වා, PayPal ෙ�වාවලට අදාළ තා�ෂණය සහ උ�ත කවර�� ෙහා් තැ� ෙහා් ව��ප�න කරන ලද
සෑම �ය� තා�ෂණය� හා �න� ෙහා් අ�ත�ගතය� PayPal � හා එ� බලපත�දායකය�ෙ� අනන� ෙ�පළ ව�ෙ�ය.

බලපත� ප�දාන, සාමාන�ෙය�

ඔබ ��� ෙව� ෙහා් ජංගම ෙ��කාව� හරහා බාෙගන ෙහා් ෙවන� ආකාරය�� ��� ඇ�, අපෙ� ෙ�වා සපය�න�ෙ� මෘ�කාංග, ප�ධ� ෙහා් ෙ�වා ��� සපයන ලද
ෙහා් අ�ත�ගත කර ඇ� මෘ�කාංග ඇ�ළ� API එක�, සංව�ධකයාෙ� ෙමවල� ක�ටලය� ෙහා් ෙවන� මෘ�කාංග ෙය�ම� වැ� PayPal මෘ�කාංගය භා�තා කර�ෙ� න�,

එ�ට එම මෘ�කාංගයට අදාළ ෙ�ඛනවලට අ�ව PayPal � මෘ�කාංගයට ���මට සහ/ෙහා් භා�තා ��මට PayPal ��� ඔබට ආප� කැඳ�ය හැ�, බ��කාර ෙනාවන, උඵ
බලපත� �ය ෙනාහැ�, පැව�ය ෙනාහැ�, ක� ��ක� ර�ත ��ත බලපත�ය� ප�දානය කර�. ෙමම බලපත� ප�දානය මෘ�කාංගයට හා �ය� යාව�කා�න, උ�ෙශ�්�ගත ���,

නව අ�වාද හා ආෙ�ශ මෘ�කාංගවලට අදාළ ෙ�. ඔබ ��� මෘ�කාංගයට ඇ� ඔෙ� අ��� ෙතවැ� පා��වය� ෙවත ��යට ෙහා් බ�දට �ම ෙහා් ෙවන� ආකාරය�� මා�
��ම ෙනාකළ ��ය. ඔබ PayPal ෙ�වාවලට අදාළ �ය� �ය�ය��වල ඇ�ළ� ��යා�මක ��ෙ�, ප�ෙ�ශ �ෙ� හා භා�තා ��ෙ� අවශ�තාවලට අ��ලතාව දැ��ය
��ය. ඔබ ��යා�මක ��ෙ�, ප�ෙ�ශ �ෙ� හා භා�තා ��ෙ� අවශ�තාවලට අ��ලතාව ෙනාද�ව� න� ඔබ, PayPal සහ ෙතවන පා��ව ��� දර�නට ෙයෙදන �ය�
ආ�ෂං�ක �පාකවලට ඔබ ��� වග �ව �� ෙ�. PayPal ��� ඔබට �ෙ�දනය� ��� කර �න� ෙහා් මෘ�කාංගය� යාව�කා�න ��ම ෙහා් නැවැ��ම කළ හැ�ය.

PayPal (1) එ� මෘ�කාංග ද ඇ�ළ�ව ය� ය� ෙතවැ� පා���ය �ව� හා තා�ෂණය� කවර ෙවබය� ෙහා් ෙවන� ෙය�මකට ඒකාබ�ධ කර ��මට සහ/ෙහා් (2) ඔබට
PayPal ෙ�වා සැප�ම සඳහා අවශ� ඔබ ෙවත අවසර ලබා � ෙනාමැ� ෙහා් ෙවන� ආකාරය�� එවැ� ෙතවැ� පා��වය� �ළ ෙහා් ඒ ෙවත ��� අ��ය� රඳවාෙගන
ෙනාමැ� ෙතවැ� පා���ය �ව� හා තා�ෂණය� ෙවත ප�ෙ�ශ � ඒවා භා�තා කර� ලැබ ��මට ඉඩ ඇත. මෘ�කාංගය ෙහා් කවර ෙහා් ෙතවැ� පා���ය �ව�ය� ෙහා්
තා�ෂණය� ෙව�� ව��ප�න කළ කවර ෙහා් �ල ෙ�තය� �කරණය, ෙවන� ��ම, අපෙ�ශනය, අ��වැ�යා ��ම, �ටප� ��ම, ප����පාදනය, අ�ගත ��ම, ෙබදා
හැ�ම, සංද�ශනය, ප���ධ ��ම, ප��ෙලා්ම ��මාණය, ප�ව�තනය, ෙව� ��ම, �සං��ත ��ම ෙහා් ෙවන� ආකාරය�� ��මාණය ��මට තැ� ��ම ෙහා් කවර ෙහා්
මෘ�කාංග ෙහා් ෙතවැ� පා���ය �ව� ෙහා් තා�ෂණය� ෙව�� ෙවන� ආකාරය�� ව��ප�න කෘ� ��මාණය ��ෙම� වැළ�මට ඔබ එකඟ ෙව�. PayPal � මෘ�කාංග
ෙවත �ය� අ���, ��කම හා ලැ�යාව PayPal ස� වන බව ද ඊට ඒකාබ�ධ කරන ලද �න� ෙහා් ෙතවැ� පා���ය �ව�ය� PayPal� ෙතවැ� පා���ය ෙ�වා
ස�පාදක�� ස� බව ද ඔබ ��ග�. ඔබ ��� PayPal ෙව� අඩ� මත භා�තා කරන �න� ෙහා් ෙතවැ� පා���ය මෘ�කාංග ෙය�ම� ඔබට ෙමම මෘ�කාංගය සපයන
ෙතවැ� පා��වය සමග ඔබ එකඟ � බලපත�යට යට� ෙ�. ඔබ ��� අපෙ� ෙව� අඩ�, මෘ�කාංග මත හා/ෙහා් PayPal ෙ�වා හා ස�බ�ධව භා�තා ��මට ෙතා්රා ග�නා
එබ� ෙතවැ� පා���ය ෙය��වල අ��ය� ෙහා් පාලනය� ෙහා් ඒවා ��බඳව ය� වග�ම� ෙහා් බැ�ම� ද PayPal ෙවත නැ� බව ඔබ ��ග�. ඔබ PayPal ෙව� අඩ�ය
මත ෙහා් PayPal ��� ෙහා් ෙවන� ෙතවැ� පා��වය�� ස�කාරක�වෙ� ෙයෙදන ෙවන� ම�ඩපයක PayPal ෙ�වා භා�තා කර�ෙ� න� හා PayPal � මෘ�කාංගය
බාග�ෙ� නැ�න� ෙහා් PayPal ෙව� අඩ�ය මත ඇ� ෙතවැ� පා���ය මෘ�කාංග ෙය�� භා�තා කර�ෙ� නැ�න�, ෙමම වග��ය ඔෙ� ස�කාරක PayPal ෙ�වා
භා�තයට අදාළ ෙනාෙ�.

ඔබ ��� PayPal ෙවත ප�දානය කළ බලපත�ය; ���මය ෙ�පළ වග�� සහ�ක

ඔබ ��� PayPal ෙවත සපයන, උ�ගත කරන, ඉ��ප� කරන ෙහා් යවන අ�ත�ගතය�ෙ� ��කා��වයට PayPal ��ක� ෙනා�ය�. ඔෙ� අ�ත�ගතය�ට අදාළ ෙග��
ෙ�වා සැප�ම සඳහා PayPal ෙ�වා භා�තා කරන ෙතවැ� පා���ය ෙව� අඩ� ෙහා් ෙය�� මත ඔබ ස�කාරක�වෙ� ෙයෙදන අ�ත�ගතෙ� ��කා��වය PayPal ��ක�
ෙනා�ය�. ඊළඟ ෙ�දයට යට�ව, ඔබ PayPal ෙවත අ�ත�ගතය සපයන �ට ෙහා් PayPal ෙ�වා භා�තෙය� අ�ත�ගත පළ කරන �ට, ඔබ අපට ඔෙ� අ�ත�ගතය හා
ආ��ත ���මය ෙ�පළ හා දැ� ෙහා් අනාගතෙ� ද�නා �න� ෙහා් මාධ�යක ප���ධ ��ෙ� ��ක� (හා ඒ සමග වැඩ කරන පා��වය� ෙවත භා�තා ��ම සඳහා) අපෙ�
ව�ම� ෙ�වා වැ� ��� ��මට ��යා�මක ��මට හා ප�ව�ධනය ��මට සහ නව ඒවා සංව�ධනය ��මට උපකාර ��මට, PayPal ෙවත අනන� ෙනා�, ආප� කැඳ�ය
ෙනාහැ�, ප�කාශන ��කම ර�ත, මා� කළ හැ� හා ෙලා්කව�ා�ත බලපත�ය� ලබා ෙද�. PayPal ඔෙ� �න� ෙහා් අ�ත�ගතය� සඳහා ඔබට ප���රණය ��ම� ලබා
ෙනාෙද�. PayPal � ඔෙ� අ�ත�ගතෙ� භා�තය �න� ෙහා් ���මය ෙ�පළ ෙහා් ප���ධ ��ෙ� අ�� උ�ලංඝනය ෙනාකරන බවට ඔබ ��ග�. තව�රට�, ඔබ සපයන
�ය� අ�ත�ගතවල අ��� ඔබ ස� වන බව ෙහා් ෙවන ය� ආකාරය�� ඔබ ��� පාලනය කරන බව ඔබ ��� ��ෙගන සහ�ක වන අතර ඔබ ඔෙ� සදාචාර
අ��වා�ක� අ� හැ�මට හා PayPal ට එෙර�ව එබ� ��ක� භා�තා ෙනා��මට ෙපාෙරා�� ෙව�. ඔබ ��� පහත ��ව�� �න� ෙහා් ���මය ෙ�පළ� ෙහා් ප����ය
��බඳ අ��ය� උ�ලංඝනය ෙනාකරන බව �ෙයා්ජනය කර�� එකඟ ෙව�: ඔබ ��� PayPal ෙවත අ�ත�ගත සැප�ම, PayPal ෙ�වා භා�තෙය� ඔබ ��� අ�ත�ගත
පළ ��ම හා PayPal ��� PayPal ෙ�වා ස�බ�ධව එබ� අ�ත�ගත (ඉ� ව��ප�න කරන ලද කෘ�� ද ඇ��ව) භා�තා ��ම.

����ක�ව� ��� PayPal ෙවත ලබා �� බලපත�

උ�ත ෙ�දෙ� ස�පාදනය�� පටහැ�ව �ම� සඳහ�ව ��ණ ද, ඔබ භා�ඩ හා ෙ�වා සඳහා ෙග�� ��ගැ�මට PayPal ෙ�වා භා�තා කරන අෙල�ක�ව� න�, ඔබ
��� (1) ෙග�� ක�මය� ෙලස PayPal ෙ�වාව ��ග�නා ව�ාපා�කෙය� ෙලස ඔබව හ�නාෙගන ඔබ සමග පා�ෙභා්�ක ග�ෙද� ��මට ඉඩ සලසා �ම හා (2) ඔබ ���
�ෙ�ෂෙය� කැමැ�ත පළ කරන ෙවන� �න� ෙහා් භා�තාව� සඳහා ෙමම ප��ලක ��ෙ� කාල�මාව ඇ�ළත �� ෙලා්කව�ා�ත, අනන� ෙනා�, මා� කළ හැ�, උප
බලපත� ගැ��ය හැ� (��ධ �ථර ඔ�ෙ�) සහ රාජ� භාග ර�ත, ස���ණෙය� ෙගවන ලද, ඔෙ� ෙවෙළඳ ල�� (�යාප�ං� කළ හා �යාප�ං� ෙනාකළ ෙවෙළඳ ල��,

ෙවෙළඳ නාම, ෙ�වා සල��, ලාංඡන, වස� න� හා ෙවන� ඔබට බලපත� ගැ��, ඔබට අ�� ෙහා් ඔබ ��� භා�තා කරන ෙවන� පැව�� ද ඇ��ව ඒවාට �මා ෙනා�)
භා�තා ��මට හා ප����ෙ� සංද�ශනය ��මට අ��ය� PayPal හා එ� අ�බ��ත ආයතන සඳහා ලබා ෙද�.

��ධ

පැව�ම

ඔබට ෙමම ප��ලක ���ම යටෙ� ඔබ ස�ව ඇ� �න� ෙහා් අ��ය� ෙහා් වග�ම� PayPal � ��ව ��ත අ�මැ�ය�� ෙතාරව මා� ��මට ෙහා් පැව�මට ෙනාහැක.
PayPal ��� ෙමම ප��ලක ���ම ෙහා් ෙමම ප��ලක ���ම යටෙ� පව�න �න� ෙහා් අ��ය� ෙහා් වග�ම� ඕනෑම ෙමාෙහාතක මා� ��මට ෙහා් පවර� ලැ�මට
හැ�ය.



වැඩ කරන �න

"වැඩ කරන �න(ය)" ය�ෙන� අදහ� ව�ෙ� �ංග���ව �ළ ��ග�නා ජා�ක �වා� �න හැර ස�දා �ට ��රාදා ද�වා �නය�ය.

අ��ය ���

ඔබ ��� වසර ෙදක� ෙහා් වැ� කාලය� සඳහා ඔෙ� PayPal ��ම ෙවත ෙලා�� ෙනා�ෙ� න�, PayPal ��� ඔෙ� PayPal ��ම වසා දමන අතර ඔෙ� ��ෙ� ඇ�
�න� ෙහා් ��ක� ෙනා�යන ලද �දල� ��ක� ෙනා�� �ද�වලට අදාළ වන ��වලට යට� ව� ඇත.

ස���ණ ���ම හා පැවැ�ම.

ෙමම ප��ලක ���ම හා PayPal ෙව� අඩ�ෙ� ෛන�ක ���� ��ව මත ඇ� �න� ෙහා් අදාළ වන ප��ප�� ඔබ හා PayPal අතර PayPal ෙ�වා ස�බ�ධව ස���ණ
අවෙබා්ධය ෙගන හැර ද�ව�. එබ� �ය� �යමය� ෙමම ප��ලක ���ම පවාරණය � ප�ව ද ඒවාෙ� �ව�පෙය�ම �ගටම පැව�ය �� අතර එෙ� පව�� ඇත. ෙමම
ප��ලක ���ෙ� �න� ෙහා් ප��පාදනය� වලං� ෙනාවන ෙහා් ��යා�මක කළ ෙනාහැ� ෙලස ඔ�� �වෙහා�, එම ප��පාදන ඉව� ව� ඇ� අතර ඉ�� ප��පාදන �ගටම
බලා�මක ව� ඇත.

පාලනය ෙකෙරන ��ය හා අ�කරණ බල ප�ෙ�ශය

��ම��ම �ංග���ව ඇ�ළත එළැඹ ��යා�මක වන ����වලට �ංග���ෙ� �� අදාළ වන ආකාරයටම, �� ප��පාදනවල ��ගැ�� ෙනාසලකා, ෙමම ���ම එ�
��වලට අ��ලව පාලනය හා අ�ථකථනය ෙකෙර� ලැෙ�. පා��වය� ��� ෙවන� අ�ර�� එකඟ � ඇ�න� �නා, ඔබට PayPal ට එෙර�ව ��ය හැ� �න� ෙහා්
��ක� පෑම� ෙහා් මතෙ�ද� �ංග���ෙ� ෙහා් වගඋ�තරක�වා ප�ං�ව ��න රෙ� අ�කරණය� ම�� �ස�ය �� බවට ඔබ එකඟ ෙ�. ෙමම ප��ලක ���ෙම� ෙහා්
අපෙ� ෙව� අඩ� ෙහා් ෙ�වාව� ඔබ ��� භා�තා ��ම ම�� පැන න�න �න� ෙහා් න� කට��ත�, ��යාව� ෙහා් ෙවන� කට�� �ංග���ව ඇ�ළත ��ටා ඇ�
අ�කරණවල අනන� ෙනාවන අ�කරණ බලය ෙවත ෙයා� ��මට ඔබ ආප� හැර�ය ෙනාහැ� ෙලස එකඟ ෙව�.

�� ෙලස ෙගා� ෙනාකරන ලද න�ව

ඔබ ��� PayPal ට එෙර�ව �� කර� ලබන �ය�ම ��ක� පෑ� ෙමම ප��ලක ���මට අ��ලව �සඳ� ලැ�ය ��ෙ�ය. ෙමම ප��ලක ���මට පටහැ� ෙලස ෙගා�
කරන ලද ෙහා් ඉ��ප� කරන ලද �ය� ��ක� පෑ� �� ප�� ෙගා� ෙනාකරන ලද ෙලස සහ ෙමම ප��ලක ���ම කඩ ��ම� ෙලස සලක� ලැෙ�. ඔබ ෙමම ප��ලක
���මට පටහැ�ව ��කම� ෙගා� කර�ෙ� න�, PayPal ��� �� ප�� ෙගා� ෙනාකරන ලද ��ක� පෑම ස�බ�ධෙය� ඔබට ��තව දැ�� � ඇ� අතර ඔබ ඒ සමග
වහාම ��ක� පෑම ඉ�ලා අ� කර ගැ�මට අෙපාෙහාස� � බව සැල�ෙම�, PayPal ��� $1,000.00 USD ද�වා ��ඥ ගා�� හා ��වැය (අභ��තර ��ඥ හා පාර
��ඥ ගා�� ඇ��ව) අය කර ග� ලැ�ය හැ�ය.

අනන�තාව සනාථ කර ගැ�ම

ඍ�වම ෙහා් පා��වය� හරහා ඔෙ� අනන�තාව තහ�� කර ගැ�ම සඳහා අවශ� යැ� අප හ�න ඕනෑම �ම�ම� �� ��මට ඔබ ��� PayPal ෙවත අවසර ලබා ෙ�. �ට
අය� �ය හැ�ෙ�:

ඔෙ� උප� �නය, ඔෙ� බ�ෙග�ෙ� ෙහා් ජා�ක හැ���ප� අංකය, ඔෙ� ෙභෟ�ක ��න හා අපට ඔබව සාධාරණ ෙලස හ�නාගැ�මට ඉඩ සලසන ෙවන� ෙතාර��
වැ� වැ��ර ��තර ඉ�ලා ��ම;

ඔෙ� ඊෙ�� ��නය ෙහා් �ල� උපකරණවල ��කා��වය තහ�� ��ම සඳහා ඔබ ��� �යවර ගැ�මට �යම ��ම;

ණය වා�තාකරණ �ෙයා්�තායතනය�� ණය වා�තාව� ඇණ�� ��ම;

ෙතවැ� පා���ය ද�ත සං�ත ෙහා් ෙවන� �ලාශ� ම�� ඔෙ� ෙතාර�� සනාථ කර ගැ�ම; ෙහා්

ඕනෑම ෙමාෙහාතක ඔෙ� �යැ�� බලපත�ය ෙහා් ෙවන� අනන�තා ෙ�ඛන වැ� වැ��ර �ය�ය�� සපයන ෙලස ඔබට �යම ��ම.

ඔබ ��� PayPal ෙ�වා භා�තා කර�ෙ� න� ප��-�ද� ����කරණ හා ත��ත �ෙරා්� �ල�න �� ම�� PayPal ��� ය� ය� හ�නා ගැ�ෙ� ෙතාර�� තහ�� කර
ගැ�ම අවශ� කර� ලැ�ය හැක. සාධාරණ �ම��ව�� ප�ව�, අපට ඔෙ� අනන�තාව තහ�� කර ගැ�ම සඳහා අවශ� ෙතාර�� ලබා ගැ�මට ෙනාහැ� න�, එබ�
අව�ථාවල � ඔෙ� PayPal ��ම හා/ෙහා් PayPal ෙ�වා වසා දැ�ම, අ� ���ම ෙහා් ඒවා ෙවත ප�ෙ�ශය �මා ��ෙ� අ��ය PayPal රඳවා ග�.

PayPal ය� ෙග�� ෙ�වා සපය�ෙන� පම�

අප ��� කට�� කර�ෙ� ෙග�� ෙ�වා සපය�ෙන� ෙලස පම�. අ� පහත දෑ ෙනාකර�:

බැං�ව� ෙලස කට�� ��ම ෙහා් බැං�කරණ ෙ�වා සැප�ම;

ඔෙ� ��ෙ� ඇ� �න� ෙහා් අර�දල� ස�බ�ධෙය� එ�ෙකා්� ඒජ�තවරය� ෙලස කට�� ��ම;

ඔෙ� �ෙයා්�තයා ෙහා් භාරක� ෙලස කට�� ��ම;

ඔබ සමග හ��කා��වයකට, හ�� ව�ාපාරයකට, �ෙයා්�තායතනයකට ෙහා් ��යා ස�බ�ධතාවකට එළ�ම;

PayPal ෙ�වා සමග ෙග�� කර� ලබන ��පාදන ෙහා් ෙ�වා ස�බ�ධව පාලනය� ෙහා් වග�ම� දැ�ම;

�න� ෙහා් ගැ��ක�ව�ෙ� ෙහා් ��ණ�ෙන�ෙ� අනන�තාව සහ�ක ��ම;



ගැ��ක�ව� ෙහා් ����ක�ව� ��� ග�ෙද�ව� ස���ණ කර� ඇ� බවට සහ�ක �ම;

ඔබ �න� ෙහා් බ�වලට යට� ව�ෙ� දැ� ය�න �රණය ��ම; ෙහා්

ෙමම ප��ලක ���ෙම� ප�කා�තව ෙවන� ආකාරය�� ද�වා ඇ�න� �නා, ඔබ ��� අෙ� ෙ�වා භා�තය ම�� පැන න�න �න� ෙහා් බ� �දල� එක� ��ම ෙහා්
ෙග�ම.

ඔෙ� ෙව� අඩ�ෙ� ඇග�ම

ඔබ ඔෙ� ෙව� අඩ�ෙ� PayPal ෙ�වාව� ඒකාබ�ධ කර�ෙ� න� ෙහා් ෙවන� ආකාරය�� ෙයා� කර�ෙ� න�, PayPal ��� ඔෙ� ෙව� අඩ�ය ඇග�මට සහ ෙමම
���මට අ��ල �ම සහ�ක ��මට සහ �ෙ�ෂසහගත ෙහා් වංච�ක ��යාකාරක�වලට එෙර�ව කට�� ��මට ප����ෙ� ප�ෙ�ශ �ය හැ� ෙහා් ලබා ගත හැ� ඕනෑම
ද�තය� �� ��මට �වයං��ය තා�ෂණය� (උදා: ෙව� අඩ� ෙක�ා්�ං) භා�තා කළ හැක.

එවැ� තා�ෂණය� ස�බ�ධෙය�, PayPal ඔෙ� පා�ෙභා්�කයාෙ� ��ග�ක ද�ත ��ව� �� ෙනාකර�. ෙකෙ� ෙවත�, ඔබ ඔෙ� ෙව� අඩ�වල පළ කරන ඔබ ��බඳ
��ග�ක ද�ත අ� �� කරන අව�ථා ��ය හැක. එවැ� ��ග�ක ද�ත ෙමම ෙකාටෙ� ��තර කර ඇ� අර�� සඳහා සකස� ලබන අතර අපෙ� රහස�තා ප�කාශයට යට�
ෙ�.

රහස�තාව

ඔෙ� රහස�තාව ���ම අපට ඉතා වැදග� ෙ�. ඔෙ� රහස�තාව පව�වා ගැ�ම සඳහා අෙ� කැප�ම ෙම�ම ඔෙ� ෙතාර�� අප ��� භා�තා කරන හා අනාවරණය කරන
ආකාරය වඩා ෙහා�� අවෙබා්ධ කර ගැ�ම සඳහා අපෙ� රහස�තා ප�කාශය �යවා බල�න.

ඉං���ෙය� ඇ� �යම; ���ෙ� ප�ව�තනය

ෙමම �යම හා �න� ෙහා් ඍ�ව ෙහා් වක� ෙලස ස�බ�ධ වන ෙ�ඛන ඉං��� භාෂාෙව� ඉ��ප� කරන බව පා��වය�ෙ� ප�කා�ත අෙ��ෂාව ෙ�. ෙමම ප��ලක ���ෙ�
�න� ෙහා් ප�ව�තනය� සපය� ලබ�ෙ� ස�රාම ඔෙ� පහ�ව සඳහා පමණ� වන අතර ඉ� ෙමම ප��ලක ���ෙ� �යම ෙවන� ��මට අදහ� කර� ෙනාලැෙ�. ෙමම
ප��ලක ���ෙ� ඉං��� අ�වාදය හා ඉං��� ෙනාවන ෙවන� භාෂාවක අ�වාදයක ඝ�ටනය� පැන න�න අව�ථාවක ඉං��� අ�වාදය බලා�මක ව�ෙ�ය.

ඔබෙ� ��ග�ක ද�ත (����ක�ෙව� ෙලස); ද�ත ආර�ෂණ ��

ඔබට (����ක�ෙව� ෙලස) ෙවන� PayPal ග�ෙද�ක�ෙව� ��බඳ ��ග�ක ද�ත ලැෙබ�ෙ� න�, ඔබ එවැ� ��ග�ක ද�ත රහ�ගතව තබා ගත �� අතර එය
PayPal ෙ�වාව� හා ස�බ�ධව පමණ� භා�තා කළ �� �. PayPal ග�ෙද�ක�ව� ��බඳ ��� ��ග�ක ද�ත ෙතවන පා�ශවයකට ෙහ� ��ම ෙහා් ෙබදා හැ�ම ෙහා්
අෙල�කරණ අර�� සඳහා එවැ� ��ග�ක ද�ත භා�තා ��ම ෙනාකළ �� ය. ඔබ PayPal ග�ෙද�ක�ව�ට ඉ��� ෙනාකළ ඊෙ�� යැ�ම ෙහා් ෙතවන පා�ශවය�ට
ඉ��� ෙනාකරන ලද ඊෙ�� යැ�මට ෙහා් යැ�මට සහාය �මට PayPal ෙ�වාව� භා�තා ��ම ෙහා් ෙනාකළ �� ය.

ෙමම ප��ලක ���මට අ��ලව ඔබ PayPal ග�ෙද�ක�ෙව� ��බඳ ��ග�ක ද�ත සැකෙසන තා� �රට, ඔබ සහ PayPal එ� එ� �වා�න ද�ත පාලකෙය� ව� ඇත
(සහ ඒකාබ�ධ පාලකය� ෙනාෙ�), එන� අ� එවැ� ෙපෟ�ග�ක ද�ත සැක�ෙ� අර�� සහ මාධ�ය� ෙවන ෙවනම �රණය කර�. ෙමම ප��ලක ���මට අදාළව ද�ත
පාලකය�ට අදාළ වන ඕනෑම අදාළ ෙර�ලා�, �ධානය�, ප�ාෙයා්�ක ෙ�ත සහ �යාමන අවශ�තා ඇ��ව අදාළ වන ඕනෑම ෙපෟ�ග�ක�වය� සහ ද�ත ආර�ෂණ ��වල
අවශ�තාවය�ට අ��ල �මට අ� සෑම ෙකෙන�ම එකඟ ෙව�. ෙමම ප��ලක ���මට අදාළව අප ��� ��යාවට නංවන එවැ� ��ග�ක ද�ත සඳහා අප සෑම ෙකෙන�ම
�වා�නව �රණය කරන රහස�තා ප�කාශ, දැ���, ප��ප�� සහ ��යා ප�පා� අප ස�ව ඇත.

අදාළ ද�ත ආර�ෂණ ��වලට අ��ලව, අ� එ� එ� වශෙය�:

��ග�ක ද�ත සැක�මට අදාළ �ය� ��� ආර�ෂක �යවරය� ��යා�මක ��ම සහ පව�වාෙගන යාම කර�ෙන�;

ෙමම ප��ලක ���ම යටෙ� �� කරන �ය� ම සැක�� ��යාකාරක� ��බඳ වා�තාව� පව�වා ග�ෙන�; සහ

අදාළ ද�ත ආර�ෂණ �� අෙන� පා�ශවය ��� උ�ලංඝනය ��මට ෙ�� �ය හැ� ��ව� දැ�ව�ව ෙහා් �තාමතාම ��ම ෙහා් දැ�ව�ව ෙහා් �තාමතාම ��ව�
��මට ඉඩ ෙනාෙද�ෙන�.

PayPal ෙ�වාව�ට අදාළව ඔබ �� කරන ඕනෑම ��ග�ක ද�තය� (ඔබ ග�ෙද�ක�ව�ෙ� ෙවනම ස�බ�ධතාවය� හරහා PayPal ෙ�වා භා�තෙය� �ටත ලබා ග�
ෙවන� ආකාරය�� ජනනය ෙනාකරන ලද, එක� කරන ලද ෙහා් ලබා ග� ඒවා ෙනාෙ�) ඔබ භා�තා කළ ��ෙ� ��ත ප�මාණයකට සහ PayPal ෙ�වාව�ට අවශ� සහ
අදාළ වන ෙලස� ග�ෙද�ක�ෙ� ��ව ප�කා�ත කැමැ�ත ලබා ෙගන ඇ� ආකාරයට �ස ෙවන� ��� කට��ත� සඳහා ෙනාෙ�.

PayPal ෙ�වා සැප�ම සඳහා අවශ� ප�� �� කරන ලද, ර�� �ටත ෙමම ���මට අ�ව සැක� ෙපෟ�ග�ක ද�ත PayPal ෙවත මා� කළ හැ� බවට පා��ව එකඟ ෙව�.

ෙමම එක� ��ම යටෙ� ආර��ත පා�ෙභා්�ක ද�ත PayPal ��� ද�ත එ��� කරන ලද රට සඳහා අදාළ �යාමන අ�කා�ය ප�මාණව� �රණය� ��� ෙනාකළ
අ�කරණ බල ප�ෙ�ශයකට මා� කර�ෙ� න�, අදාළ ද�ත ආර�ෂණ ��වලට අ��ලව පා�ෙභා්�ක ද�ත මා� ��ම සඳහා ��� ආර�ෂණ ��යා�මක කර ඇ� බව
PayPal සහ�ක කර�. �ද�න� ෙලස, සහ ෙර�ලා� (EU) 2016/679 සමග අ��ල �ෙ� අර�� සඳහා, කා�ය�ෂම අ��ෂණ බලධා�� ��� අ�මත කරන ලද බ�ධ�ය
සං�ථා�ක �� සහ පා�ෙභා්�කය�ෙ� ��ග�ක ද�ත PayPal ස�හෙ� ෙවන� සාමා�කය� ෙවත මා� ��ම සඳහා වන ෙවන� ද�ත �වමා� යා�ත�ණය� මත අ�
��වාසය තබ�.

�ංග��� ��ය යටෙ� ආර��ත ���ධාන ෙහ�දර� ��ම

ෙමම ෙකාටස ම��, පහත ද�වා ඇ� ව��ෙ�ක අදාළ ව�ෙ� න� �ස, �ංග���ෙ� ��ෙය� අවශ� ප�� ග�ෙද�ක�ව�ෙග� අපට ලැෙබන අර�ද� (“ඔෙ�
අර�ද�”)PayPal ආර�ෂා කර�ෙ� ෙකෙ�ද ය�න ��බඳ ෙතාර�� සපය�.

අ� ඔෙ� අර�ද� �ංග���ෙ� බැං�වක ෙහා් ෙවන� ආර�ක ආයතනයක අපෙ� න�� භාර ��මක (���වල) තැ�ප� ��ෙම� ආර�ා කර�.

https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/ua/privacy-full?locale.x=si_LK
https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/ua/privacy-full?locale.x=si_LK


අ� ෙවන� ග�ෙද�ක�ව� සඳහා අප ස�ව ඇ� අර�ද� ආර�ෂා ��මට ද එම භාර ��ම(�) භා�තා කර�, එන�:

��ධ ග�ෙද�ක�ව�ෙ� අර�ද� භාර ��ම(�) �ළ එක� ෙ�.

භාර ��ම(�) �ළ ඇ� අර�ද�ව�� ෙකාටස� ��ය� පා�ෙභා්�කය�ට අය� යැ� හ�නා ගැ�මට ෙහා් �දකලා ��මට ෙනාහැ�ය.

ආර�ක ආයතන(ය) බංෙකාෙලා� � ෙහා් එ� වග�� ඉ� ��මට ෙනාහැ� �වෙහා�, ඔබ ෙව�ෙව� අප දරන භාර ��ෙ� (���වල) සමහර ෙහා් �ය�ම අර�ද�
ආප� අයකර ගැ�මට ඔබට ෙනාහැ� �ෙ� අවදානම� ඇත.

භාර ��ම(�) � ඇ� අර�ද� සඳහා ෙග�ය �� �ය�ම ෙපා� සඳහා අපට ��ක� ඇ� බවට ඔබ එකඟ ෙ�.

ව��ෙ�ක

ඔබ �ංග���ෙව� �ටත ප�ං�ව ��න අව�ථාවක� (ඔබ �ංග���ෙ� �ථා�ත කර ෙනාමැ� සහ �ංග���ෙ� ව�ාපාර කරෙගන ෙනායන ආයතනය� ද ව�ෙ� න� එය ද
ඇ��ව), ඔබ ඔෙ� PayPal ��ෙ� ෙ�ෂය �ංග��� බැං� ��මකට ලබාග�නා �ට සහ අර�ද� සංක�මණෙ� පව�න �ට හැර, ඉහත ��තර කර ඇ� ආර�ාව ඔෙ�
අර�ද�වලට අදාළ ෙනාෙ�.

රට/කලාපයට �ෙ�ෂ � �යම

ෙමම �යම හා ෙකා�ෙ�� අදාළ ව�ෙ� පහත රටවල �යාප�ං� කරන ලද PayPal ���වල ��� ��ක�ව� සඳහා පම�. ෙමම ප��ලක ���ෙ� �යම හා පහත
�යමවල ඝ�ටනය� ඇ� වන අව�ථාවක �, පහත රට/කලාපයට �ෙ��ත �යම අදාළ ෙ�:

ෙක�ාඒ�යාව සහ අ��ල�තය

����ක�ව� සඳහා ද�ත ආර�ෂණ ���ධාන. ඔබ ෙක�ාඒ�යාෙ� ෙහා් අ��ල�ත PayPal ��ම� ස�ත ����ක�ෙව� ෙලස, ��ෙව�� ෙක�ාඒ�යාෙ� ෙහා්
අ��ල�තෙ� ��� ග�ෙද�ක�ව�ෙ� ��ග�ක ද�ත මා� කර�ෙ� න�, ෙමම ප��ලක ���ෙ� ෙකාටස� වන ෙම� ඇ� ස�මත ���� වග��වලට ඇ�� �මට අ�
එ�ෙනකා එකඟ ෙව�.

�න ප�ධාන ��ය

ඔබ ��� PayPal හ��කාර බැං�ව�� ෙහා් බලපත�ලා� �ෙ�ශ ��මය ෙ�වා ස�පාදකය� ("ෙ�වා ස�පාදකෙය�") ��� ��නමන ෙ�වාව� ("ෙතවැ� පා���ය
ෙ�වා") භා�තා කර�ෙ� න�, එම ෙ�වාවට අදාළ අ�ෙ�ක ෙතාර�� සඳහා ක�ණාකර ෙ�වා සැප��ක�ෙ� �යම හා ෙකා�ෙ�� බල�න.

ඔබට �� කළ �� ෙග�ම� ෙනාෙග�ම ෙහා් ප�මාදය� ස�බ�ධව ඔබ සහ ෙ�වා සපය�නා අතර ඇ� වන ඕනෑම මතෙ�දය�, ඉ��ම�, ��යාව�, ��මය කට��ත�
("මතෙ�ද") ��� ඇ��ය හැ� හා�, ��ක� පෑ�, ගා��, �යද� සහ/ෙහා් පා�ව�� ඔබ PayPal, PayPal� අ�බ�ධ ආයතන සහ එ� ෙ�වකය� �දහ� කර�. ෙ�වා
සැප��ක�ව� ෙවත ඔෙ� PayPal ��ෙම� දැනටම� මා� කර ඇ� අර�ද� ස�බ�ධෙය� PayPal ඔබට වග ෙනා�යන බවට ඔබ තව�රට� එකඟ ෙව�.

පහත ෙ��ව සඳහා ඇ��ව, ෙ�වා ස�පාදකයාෙ� ඔෙ� පා�ෙභා්�කයා දැන ගැ�ෙ� (KYC) බැ�� හා අ��ලව අවශ� වන �� ��යා ප�පා�ය අ�ගමනය ��මට ෙ�වා
ස�පාදකය�ට හැ�යාව ලබා �ම සඳහා PayPal ��� ෙ�වා ස�පාදකය� සමග ඔබ හා PayPal අතර ඇ� PayPal � රහස�තා ප�කාශය හා ���ෙ� �යමවලට අ��ලව ඔබ
��� සපයා ඇ� ෙතාර�� ෙබදා ග� ලැ�මට ඉඩ ඇ� බව ඔබ ��ෙගන එකඟ ෙ�.

(i) ෙතවැ� පා���ය ෙ�වාවක �ඳ වැ�ම, බාධා �ම, ෙදා්ෂය� ෙහා් ෙනාසලකා හැ�ම� ෙහා් ෙ�තනා��ත අවභා�තාව; ෙහා් (ii) ෙතවැ� පා���ය ෙ�වාව� ඔ�ෙ�
ආප� ග� ලැ� අර�ද� ප�මාද �ෙම� ෙහා් ෙනාලැ� යාෙම� ඇ� වන ප��ඵල ස�බ�ධෙය� ඔබට දැ�මට ෙහා් ��මට �� වන කවර ෙහා් පා�ව� ෙහා් හා�ය� සඳහා
PayPal වග �ය� ෙනාලැෙ�.

අප ��� ක�� කලට ප��ලක ���ම හා �නෙ� ප�ධාන ��ෙ� ප��ලකය� සඳහා අදාළ වන ෛන�ක ���� ��ෙ� ඇ� කවර ෙහා් ප��ප�� හා ෙවන� ����
සංෙශා්ධනය කර� ලැ�ය හැක. ෙවන� අ�ර�� ද�වා ෙනාමැ�න�, සංෙශා්�ත අ�වාදය අ� අෙ� ෙව� අඩ�ෙ� පළ කරන අව�ථාෙ� � බලා�මක ෙ�. අපෙ�
ෙවන�ක�ව�� ඔෙ� අ��� අ� කර�ෙ� න� ෙහා් ඔෙ� වග�� වැ� කර�ෙ� න�, අ� අපෙ� ෙව� අඩ�ෙ� ප��ප�� යාව�කා�න �ෙට� �ෙ�දනය� පළ කර ඔබට
යට� ��ෙස�� �න 30කට ෙපර දැ���ම� ලබා ෙද�ෙන�.

ෙමම �යම හා ෙකා�ෙ��ව�� සංෙශා්ධනය කර� ලබන ප�මාණයට හැර, ප��ලක ���ෙ� අෙන�� �ය� ප��පාදන ස���ණෙය�ම බලා�මක ව�ෙ�ය.

ෙකාෙලා��යාව

2015 සැ�තැ�බ� 1 වැ� �න වන �ට, ෙකාෙලා��යාෙ� ප�ං�කාර PayPal ප��ලක��ට ජාත��තර ෙග�� යැ�මට හා ලබා ගැ�මට පමණ� හැ�යාව ඇත.

ෙකාෙලා��යාෙ� ප�ං�ක�ව� වන PayPal ප��ලකය� ෙදෙදෙන� අතර ෙ��ය ෙග�� ලද ෙනාහැක.

"ෙකාෙලා��යාෙ� ප�ං�ක�වා" ය�ෙන� අ�ථ දැ�ෙව�ෙ�:

1. සැබෑ ජා�ක�වය �ම� �ව ද, PayPal ��ම� සදහා �යාප�ං� �ෙ� �, ඔ�ෙ�/ඇයෙ� රට ෙහා් කලාපය ෙලස ෙකාෙලා��යාව සඳහ� කළ ��ගලය�; සහ

2. PayPal ��ම� සදහා �යාප�ං� �ෙ� �, �ය රට ෙහා් කලාපය ෙලස ෙකාෙලා��යාව සඳහ� කළ අ���වය�, හ��කා��වය�, සං�ධානය� ෙහා් සමාගම�.

මැෙ��යාව

https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/ua/c2c-sccs?locale.x=si_LK


මැෙ��යාෙ� ෙනගාරා බැං�ව ම�� PayPal හට ඉ-�ද� ව�ාපාරය� පව�වාෙගන යාම සඳහා අ�මැ�ය ලබා ඇත. එබැ��, ඔබ මැෙ��යා� පා�ෙභා්�කය� න� හා
ෙමම ප��ලක ���ෙ� PayPal සමග මතෙ�ද වග��ෙ� ද�වා ඇ� මතෙ�ද �රාකරණ ��යාව�ෙය� ඔෙ� භා�තාවට අදාළව PayPal � ෙ�වා ස�බ�ධව PayPal ඔබට
ඉ�ම�� හා කා�ය�ෂම ෙලස ප��චාර ෙනාද�ව�ෙ� න�, ඔබට PayPal පා�ෙභා්�ක සහාය ඇම�මට ෙම�ම BNMLINK හා BNMTELELINK හරහා ෙනගාරා බැං�ව
ඇම�මට ද හැ�ය.

BNMTELELINK �රකථන, ෆැ��, �� ෙහා් ඊෙ�� මා�ගෙය� ඍ�ව අමත� ලැ�ය හැක. මහජනයාට මලයා�යා ෙනගාරා බැං� අ�කරණ බලය යටෙ� ඇ� සා�ප�දා�ක හා
ඉ�ලා�ය බැං�කරණ, ර�ෂණ හා තකා��, �� හා මධ� ප�මාණ ව�ාපාර සඳහා උපෙ�ශන ෙ�වා, �ෙ�ශ ��මය ප�පාලනය හා ෙවන� කාරණා යන �ෙ�ත� සඳහා
ෙතාර��, �ම�� ෙහා් ��ය� සඳහා BNMLINK හා BNMTELELINK ඇම�ය හැක. BNMTELELINK සඳහා ඇම�� ��තර:

BNMTELELINK

Jabatan Komunikasi Korporat

Bank Negara Malaysia

P.O.Box 10922

50929 Kuala Lumpur

�රකථන: 1-300-88-5465 (සබැ�ය)

ෆැ��: 03-2174 1515

ඊෙ��: bnmtelelink@bnm.gov.my

BNMLINK හා BNMTELELINK �වෘතව තබන ෙ�ලාව� ව�ෙ�: මැෙ��යා� ෙ�ලාෙව� ස�දා - ��රාදා ෙප.ව. 9.00 - ප.ව. 5.00 ද�වා

රහස�තා ප�කාශය. ෙමම ���මට අ�ණා ඇ� රහස�තා ප�කාශෙ� ඉං��� අ�වාදයට අමතරව, පහත සබැ�ය ��� ��ෙම� ප��ප��ෙ� මැෙ� භාෂා අ�වාදය� ලබා ගත
හැ�ය.

�ල� ඔ����ම� ෙයා්ජනා ක�මය. PayPal, මැෙ��යා� ෙනගාරා බැං�ව ��� අ�මත කර ඇ� �ල� ඔ����ම� ෙයා්ජනා ක�මෙ� සාමා�කෙය�. ෙයා්ජනා ක�මය
��යා�මක ��ම සඳහා අ�මත ��යාක� ව�ෙ�, ෙයා්ග� මැෙ��යා පා�ෙභා්�ක�� ආවරණය කරන �වා�න �ක�ප මතෙ�ද �රාකරණ මා�ගය� වන �ල� ෙ�වා සඳහා
ඔ����ම�වරයාය (OFS). PayPal� �ස�ෙම� අතෘ��යට ප� �ය හැ� ���ක� ලබන පැ���ක�ව� සඳහා OFS ෙ�වා ෙනා�ෙ� සපය� ලැෙ�. මතෙ�දය� ෙගා�
��ම සඳහා කාල රා�ව හා ඔ����ම�වරයා ��� ලබා ෙදන ��නැ�� ව�ග ��බඳ වැ��ර ෙතාර�� සඳහා www.ofs.org.my ෙවත ��ෙස�න.

මැෙ��යාව �ළ අර�ද� ආප� ගැ�ම. ඔබෙ� ��ම මැෙ��යාෙ� �යාප�ං� � ඇ�න�, ඔබට ඔබෙ� ��ෙම� අර�ද� ලබා ගත හැ�ෙ� ඒවා ඔෙ� ෙ��ය මැෙ��යා�
බැං� ��මට මා� ��ෙම� පම�.

පාලන ��ය. මැෙ��යා� ��නය�� PayPal ෙ�වා සඳහා �යාප�ං� වන මැෙ��යා� ප�ං�ක�ව� සඳහා, ��ම��ම මැෙ��යාව �ළ � එළැඹ ��යා�මක කර� ලබන
����වලට මැෙ��යා� ��ය අදාළ වන ප��ෙද�ම ෙමම ප��ලක ���ම ද මැෙ��යා� ��ෙය� පාලනය වන අතර ඒ අ�ව අ�ථ ��පණය කර� ලබ�ෙ�ය. ෙමම
�යම හා ෙකා�ෙ�� ම�� සංෙශා්ධනය කර ඇ� ආකාරයට �නා, ප��ලක ���ෙ� අෙන�� �ය�ම ප��පාදන ස���ණ බලය සහ බළපෑම ස�තව පව�.

සංෙශා්ධන. අප ��� ක�� කලට ප��ලක ���ම හා මැෙ��යාෙ� ප��ලකය� සඳහා අදාළ වන ෛන�ක ���� ��ෙ� ඇ� කවර ෙහා් ප��ප�� හා ෙවන� ����
සංෙශා්ධනය කර� ලැ�ය හැක. ෙවන� අ�ර�� ද�වා ෙනාමැ�න�, සංෙශා්�ත අ�වාදය අ� අෙ� ෙව� අඩ�ෙ� පළ කරන අව�ථාෙ� � බලා�මක ෙ�. අපෙ�
ෙවන�ක�ව�� ඔෙ� අ��� අ� කර�ෙ� න� ෙහා් ඔෙ� වග�� වැ� කර�ෙ� න�, අ� අපෙ� ෙව� අඩ�ෙ� ප��ප�� යාව�කා�න �ෙට� �ෙ�දනය� පළ කර ඔබට
යට� ��ෙස�� �න 30කට ෙපර දැ���ම� ලබා ෙද�ෙන�.

PayPal අ����ම සහ අවස� ��ම ��බඳ ��ක�. (i) ඔබ ෙමම ප��ලක ���ම, PayPal ��ගත හැ� භා�ත ප��ප��ය, වා�ජ� අ���ව ���ම (ඒවා ඔබට අදාළ වන
ප��), ෙහා් ඔබ හා PayPal අතර ඇ� ෙවන� ඕනෑම ���ම� කඩ කළෙහා� ෙහා් (ii) ෙවන� ත��වය� ෙහා් ෙ�� �සා සාධාරණ ��යාමා�ග ස�තව එෙ� කළ �� බව
අප ��� ��ණය කළෙහා�, ඔබ ෙවත දැ�� �ෙම� ප�ව ෙමම ප��ලක ���ම, අප ��� ෙහා් අප ෙව�ෙව� යෙම� ��� ��යා කරව� ලබන ෙව� අඩ�, මෘ�කාංග,
ප�ධ� (ඕනෑම PayPal ෙ�වාව� සැප�මට භා�තා කරන ඕනෑම ජාල සහ ෙ�වාදායක ඇ��ව) �ය�ම ෙහා් සමහර PayPal ෙ�වාව� භා�තය ෙහා් ඒ ෙවත ඇ� ���ම තම
අ�මතය ප�� අ����ෙ� ෙහා් අවස� ��ෙ� අ��ය PayPal ස� ෙ�. ප�ත��ෂව ෙපෙන�නට ඇ� ෙදා්ෂය� ෙහා් ෙනාමග යැ�ෙ� අර�ණ� ස�ත අව�ථාවක � හැර
අපෙ� �රණය අවස� සහ ��ර ෙ�. ෙමම ප��ලක ���ම අවස� කර� ලැ�ෙම� ප�, ඔෙ� PayPal ��� ෙ�ෂෙ� ඇ� ඕනෑම අව�ර ෙනාකළ අර�දල� ඔබට
ෙග�මට PayPal ��� කට�� කර� ලැෙ�.

ෙමාෙරා�ෙකා්ව

�ද� ආප� ගැ�ෙ� ��යාකා��වය PayPal � බැං� හ��ක� සමග ෙමාෙරා�කා� බැං� ��මකට පැව� ප�ව, ඔබ ��� ෙමාෙරා�කා� �� හා ෙර�ලා�වලට
අ��ලතාව දැ��ය �� ය. �� අදහ� ව�ෙ�, ඔබට PayPal ප��ලකය� ෙව�� ඔෙ� PayPal ��ෙ� ෙ�ෂය ෙවත �ද� ලැ�ණෙහා�, අර�ද� ලැ� �න 30� ඇ�ළත
ඔබ ��� ඔෙ� PayPal ��ෙ� ෙ�ෂෙ� ඇ� �ද� ඔෙ� ෙමාෙරා�කා� බැං� ��මට* ආප� ගත �� බව �.

* �ද� ආප� ගැ�ෙ� ��යාකා��වය සඳහා PayPal � බැං� සහක� එ� එ� �ද� ආප� ගැ�ම� සඳහා ගා��ව� අය කර�. ලැ�ෙ� සහ ආප� ගැ�ෙ� ��යාකා��වය
ස��ය ��ෙම� ප�, PayPal ඔබට අමතර ෙතාර�� ලබා ෙද� ඇත.

���නය

ඔබ PayPal හ��කාර බැං�ව�, බලපත�ලා� �ෙ�ශ ��මය ෙ�වා සැප��ක�ෙව�, ෙප�්ෂණ �ෙයා්�තෙය� ෙහා් ඉ-�ද� ��� කර�ෙන� ("ෙ�වා සැප��ක�ෙව�")
��� සපය� ලබන ෙ�වාව� ("ෙතවන පා�ශ�ය ෙ�වාව�") භා�තා කර�ෙ� න�, ක�ණාකර එම ෙ�වාවට අදාළ අමතර ෙතාර�� සඳහා ෙ�වා සපය�නා සඳහා අදාළ
වන �යම සහ ෙකා�ෙ�� බල�න.

mailto:bnmtelelink@bnm.gov.my
http://www.ofs.org.my/


ඔබට �� කළ �� ෙග�ම� ෙනාෙග�ම ෙහා් ප�මාදය� ස�බ�ධව ඔබ සහ ෙ�වා සපය�නා අතර ඇ� වන ඕනෑම මතෙ�දය�, ඉ��ම�, ��යාව�, ��මය කට��ත�
("මතෙ�ද") ��� ඇ��ය හැ� හා�, ��ක� පෑ�, ගා��, �යද� සහ/ෙහා් පා�ව�� ඔබ PayPal, PayPal� අ�බ�ධ ආයතන සහ එ� ෙ�වකය� �දහ� කර�. ෙ�වා
සැප��ක�ව� ෙවත ඔෙ� PayPal ��ෙම� දැනටම� මා� කර ඇ� අර�ද� ස�බ�ධෙය� PayPal ඔබට වග ෙනා�යන බවට ඔබ තව�රට� එකඟ ෙව�.

ෙ�වා සැප��ක�ෙ� ඔෙ�-පා�ෙභා්�කයා දැනග�න (KYC) බැ��වලට අ��ලව අවශ� �� ස�ප�ජන�තාව පව�වා ගැ�මට ෙ�වා සැප��ක�ට හැ� වන ප�� PayPal
� රහස�තා ප��ප��යට සහ ඔබ සහ ඔබ සහ PayPal අතර ඇ� ���ෙ� �යමය�ට අ��ලව ඔබ ��� සපයන ලද ෙතාර�� PayPal ��� ෙ�වා සැප��ක� සමග
ෙබදා ගත හැ� බව ඔබ ��ෙගන එකඟ ෙ�.

��ය� (i) ෙතවන පා���ය ෙ�වාව� අසම� �ම, බාධා ���, අ�පා�ක� ෙහා් ෙනාසැල��ම� ෙහා් �තාමතා අ�� ෙලස භා�තා ��ම; ෙහා් (ii) ෙතවන පා�ශ�ය
ෙ�වාව� හරහා �ද� ආප� ලබා ගැ�ෙ� ��ය� ප�මාදය� ෙහා් ෙනාලැ�ම� ෙ��ෙව� ඔබට �� � අලාභය� ෙහා් හා�ය� ස�බ�ධෙය� PayPal වග�ය� ෙනාලබ�.

සංෙශා්ධන අප ��� ක�� කලට ප��ලක ���ම හා ���නෙ� ප��ලකය� සඳහා අදාළ වන ෛන�ක ���� ��ෙ� ඇ� කවර ෙහා් ප��ප�� හා ෙවන� ����
සංෙශා්ධනය කර� ලැ�ය හැක. ෙවන� අ�ර�� ද�වා ෙනාමැ�න�, සංෙශා්�ත අ�වාදය අප අෙ� ෙව� අඩ�ෙ� පළ කරන අව�ථාෙ� � බලා�මක ෙ�. අප ෙමම ප��ලක
���ම සංෙශා්ධනය කර�ෙ� න�, අ� අපෙ� ෙව� අඩ�ෙ� ප��ප�� යාව�කාල ��ෙ� ��ෙ� දැ��ම� පළ කර, ���න ��ය ෙහා් ෙර�ලා� යටෙ� වඩා ෙක�
දැ���ෙ� කාලය� අවශ� ව�ෙ� න� �ස, අවම වශෙය� �න 60 ක දැ���ම� ඔබට ලබා ෙද�ෙන�.

ෙමම �යම හා ෙකා�ෙ��ව�� සංෙශා්ධනය කර� ලබන ප�මාණයට හැර, ප��ලක ���ෙ� අෙන�� �ය� ප��පාදන ස���ණෙය�ම බලා�මක ව�ෙ�ය.

ද�� අ��කාව

ඔබ ද�� අ��කා� ��මය පාලන ෙර�ලා� වලට අ��ල �ය ��ය. ෙම�� අදහ� කර�ෙ�:

1. ඔබට ඔෙ� PayPal ��ෙ� ෙ�ෂයට �ද� ලැෙබ�ෙ� PayPal ප��ලකෙය�ෙග� න�:

(i) �ල� ගැ�ම� සඳහා ෙහා් ෙවන� ෙ��වකට ඔබ එම �ද� ෙවන� PayPal ප��ලකෙය�ට ෙනා යැ�ය �� ය.

(ii) අර�ද� ලැ� �න 30� ඇ�ළත ඔෙ� PayPal ��� ෙ�ෂෙ� ඇ� �ද� ඔෙ� ද�� අ��කා� බැං� ��මට* ආප� ගැ�ම කළ �� ය.

2. ඔබ ෙවන� PayPal ප��ලකෙය�ට �ද� යැ�මට කැම� න�:

(i) ඔබ එෙ� කළ ��ෙ� ඔෙ� ��ම හා ස�බ�ධ ණයපත�� ෙහා් ඔෙ� FNB බැං� ��ෙම� ඔෙ� PayPal ��ෙ� ෙ�ෂයට �ද� එ� ��ම��*.

(ii) එ� කරන ලද �දල භා�තා කරන �ල� ගැ�� සඳහා, ඔබ එ� එ� �ල� ගැ�ම සඳහා ෙවන ෙවනම �ද� එ� කළ �� ය.

* එ� එ� �ද� එ� ��ම� සහ �ද� ආප� ගැ�ම� සඳහා FNB ගා��ව� අය කර�. වැ� ��තර සඳහා ක�ණාකර FNB ෙව� අඩ�ය බල�න.

�ංග���ව

PayPal ෙ�වාව� ��නම� ලබ�ෙ� 5 Temasek Boulevard #09-01, Suntec Tower Five, Singapore 038985 යන ��නෙ� ��� PayPal Pte. Ltd. ���. අපෙ�
ෙමෙහ�� ෙ�ලාව� ව�ාපා�ක �නවල උෙ� 9 �ට සවස 5 ද�වා ෙ�. ඔබ �ංග���ෙ� ප�ං�ක�ෙව� න�, ඉහත ��නයට ඔෙ� ඊෙ�� ��නය සහ ෙමම ෙතාර�� සඳහා
ඉ��ම� ස�ත ��ය� එ�ෙම� ඔබට ෙමම ෙතාර�� ඊෙ�� ම�� ඔබ ෙවත ෙග�වා ගත හැ� ය. අපෙ� ෙ�වාව� සඳහා වන ගා�� අපෙ� ගා�� ව�ෙ� ��තර කර
ඇත.

ඔෙ� PayPal ��මට පහ�ක� සැප�ය හැ�ෙ� භා�ඩ සහ ෙ�වා සඳහා කරන ෙග��වලට පමණ� වන අතර ��ග�ක අර�ද� මා����වලට ෙනාෙ�.

��ග�ක ��� සඳහා ඔබ ��� �ය� ��ග�ක ���වල රඳවාෙගන ��න �� ෙ�ෂය මත ෙහා් ��ෙය� �යම කර ඇ� ආකාරයට ෙහා් අප ��� ��ණය කර� ලබන
ආකාරයට ඔබට අප සමග ඇ� ��ග�ක ���ව�� �� කර� ලැ�ය හැ� යැෙවන ග�ෙද�වල �� �දලට �මාව� ��ය හැ� බව ක�ණාෙව� සලක�න.

�ට අමතරව, ඔබ ත� ��ගලය� ෙහා් පරම ��ක�ව� න�, ඔබ පහත දැ�ෙවන ප�� �ංග���ෙ� �ල� අ�කා�ය ම�� පළ කර ඇ� ඉ-ෙග�� ප��ලකයා ආර�ෂා
��ෙ� මා�ෙගා්පෙ�ශය යටෙ� ඔබට ඇ� බැ�� ��බඳව දැ�ව� ��මට අවශ� ෙ�:

මා�ෙගා්පෙ�ශව�� අපට �යම කරන ප�� ඔබ ෙවත ග�ෙද� දැ���� එ�මට අපට ඔබෙ� සබඳතා ෙතාර�� සැප�ම. අවම ��යා මා�ගය� වශෙය�, ඔබ SMS ම��
ග�ෙද� දැ���ම� ලබා ගැ�මට ෙතා්රා ගතෙහා� ඔබ ��� අපට ඔෙ� �ංග��� ජංගම �රකථන අංකය සැප�ය �� අතර ඔබ ��� ඊෙ�� මා�ගෙය� දැ����
ලැ�මට ෙතා්රා ෙගන ඇ�න� ඔබ ��� අපට ඔෙ� ඊෙ�� ��නය සැප�ය �� ය;

ඔෙ� ��ෙම� �� වන �ය� �ටතට යන ග�ෙද� සඳහා �ය� ග�ෙද� දැ���� ලබා ගැ�මට ග�ෙද� දැ���� ස��ය ��ම හා අප ��� ඔෙ� ඊෙ�� ��නය ෙවත
එවන ලද ග�ෙද� දැ���� වැ��ර �� කැඳ�� ෙහා් නැවත නැවත දැ���� එ�ෙම� ෙතාරව අ��ෂණය කර� ලැ�මට ඔබ වග �ව �� ෙ�.

ඉහ�� සඳහ� කර ඇ� ප��, ඔබ ��� ඔෙ� �රපදව�� ��ව� �න� ෙහා් ෙතවැ� පා��වයකට �ෙ��ඡාෙව� අනාවරණය ෙනාකළ �� ය (අප ��� උපෙද� �
ඇ�ෙ� න� �ස). ඔබ ��� ඔෙ� ��ෙ�, සත�ාපන උපාංගෙ� ෙහා් ඔෙ� ��ම සඳහා වන ��� රඳවනයක ඇ� ඔෙ� �රපදය හ�නාගත හැ� ආකාරය� අනාවරණය
��ම ෙහා් ෙතවැ� පා��වයකට ඔෙ� �රපදය අවභා�තා ��මට හැ� වන ආකාරය�� ඔෙ� �රපදෙ� වා�තාව� තබා ගැ�ම �� ෙනාකළ �� ය.

ඔබ ��� ඔෙ� �රපදවල වා�තාව� තබා ග�ෙ� න�, ඔබ ��� ඔෙ� වා�තාව ආර��තව තබා ගැ�ම සඳහා සාධාරණ ප�ශ�මය� දැ�ය �� ය, උදාහරණ වශෙය�
ඔබ පමණ� ද�නා ෙහා් ඔබට පමණ� ප�ෙ�ශ �ය හැ� ෙභෟ�ක �ථානය� ඒවා තබා ගැ�ම ෙහා් ෙතවැ� පා��වය� ��� ඒවා ෙසායා ගැ�මට ෙනාහැ� �ථානයක
තැ�මට කට�� කළ �� ය.

යට� ��ෙස�� ඔෙ� ��ම ආර�ෂා කර ගැ�ම සඳහා ඔබ ��� පහත දෑ �� කළ �� ය:

ඔෙ� උපාංගෙ�(උපාංගවල) බ��සරය ලද හැ� නවතම අ�වාදයට යාව�කා�න ��ම,

ඔෙ� උපාංගෙ�(උපාංගවල) ෙමෙහ�� ප�ධ�ය ක�මව� ආර�ෂක යාව�කාල සම�� ආර��ත ��ම,

ඔෙ� උපාංගෙ�(උපාංගවල) නවතම ප�� ව�රස මෘ�කාංග �ථාපනය කර පව�වාෙගන යාම සහ

https://www.paypal.com/lk/webapps/mpp/paypal-fees?locale.x=si_LK


අ�ෂර, අංක හා සංෙ�තවල සංෙයා්ගය� වැ� ප�බල �රපද භා�තා ��ම.

�න� ෙහා් බලය ෙනාල� ග�ෙද�ව� සඳහා ග�ෙද� දැ���ම� ලැ�� ප� හැ� තා� ඉ�ම�� එය PayPal ෙවත වා�තා ��මට ඔබ ��� කට�� කළ �� ය.
වා�තා ��ෙ� පමා �ම� ��ව ඇ�න� සහ අප ��� එම පමාවට ෙ��ව �මසා ���ෙ� න� ඔබ ��� වා�තා ��ම ප�මාද �මට ෙ�� අපට සැප�ය �� ය. බලය
ෙනාල� ග�ෙද� සඳහා වා�තා ��ම ඉහ�� ��තර කර ඇත. අපෙ� ��ක� පෑ� ප��ෂණ ��යාව�ය සඳහා පහ�ක� සැප�ම ��ස අප ��� ඉ�ලා ���ෙ� න�
ඔබ ��� ෙපා�� වා�තාව� සැප�ම අවශ� �ය හැක.

ඔබට PayPal ��ම� ඇ�න�, අපෙ� ආර�ෂක උපෙද� අ�ව එය භා�තා ��මට ඔබට බලය ඇ� බව (ෙමම ���ම අ�ව) අෙන� ��ගලය�ට දැ��ම ද කළ �� ය.

අපෙ� වග�� ව�ෙ�:

ඔෙ� අ�මතය�ට යට�ව ඔෙ� ඊෙ�ලයට ෙහා් එවැ� දැ���� ලැ�ය �� ෙලස ඔබ ��� ෙතා්රා ඇ� �ය� ඊෙ�ලය�ට ඔෙ� �ටතට යන ග�ෙද�වලට අදාළ
ග�ෙද� දැ���� ඔබ ෙවත සැප�ම. ෙම� ග�ෙද� එ� එ� ග�ෙද�ව සඳහා ත�කා�න පදනම� මත යව� ලැෙ�. අ� ඊෙ�� ග�ෙද� දැ���ම සමග අපෙ� ෙව�
අඩ�ෙ� � දැ���ම� �� කර�ෙන�. ඔබට දැ���මට අවසර � ඇ� බව හ�නා ගැ�ම සඳහා දැ���මට පහත ෙතාර�� ද අඩං� ව� ඇත (අප ��� රහස�තාව �ක
ගැ�ම සඳහා ඉව� කර ඇ� ෙතාර��වලට අමතරව):

ඔබට ඔෙ� ��ම හ�නා ගැ�මට ඉඩ සලසන ෙතාර�� (උදා: ඔෙ� ��ෙ� න��),

ඔබට ලබ�නා හ�නා ගැ�මට ඉඩ සලසන ෙතාර��,

අපට ප�කා�නව ඔබව, ඔෙ� ��ම හා ලබ�නාෙ� ��ම හ�නා ගැ�මට ඉඩ සලසන ෙතාර��,

ග�ෙද� �දල;

ග�ෙද�ෙ� �නය හා ෙ�ලාව,

ග�ෙද� ව�ගය,

ග�ෙද�ව ව�ාපාරය� ම�� සපයන භා�ඩ හා ෙ�වාව� සඳහා න� ෙවෙළ�දාෙ� ෙවෙළඳා�කරණ නාමය හා ග�ෙද�ව සඳහා ෙයා� අංකය (හැ�
අව�ථාව��).

ඔෙ� දැ���� අ�මතය� බලය ෙනාල� ග�ෙද� කලට ෙ�ලාවට හ�නා ගැ�මට ඇ� හැ�යාවට සහ �න� ෙහා් බලය ෙනාල� ග�ෙද�ව� සඳහා ඔෙ� වග�මට
බලපෑ� ඇ� කළ හැ� බව ක�ණාෙව� සලක�න.

ඉහත ��යාව��ට අමතරව, අ� ඕනෑම බලය ෙනාල� ග�ෙද� ��ක� පෑමක �ම�ශනයක� ඍ� පැ���ල� වැඩ කරන �න 21 ��ද සං��ණ පැ���ල� වැඩ කරන
�න 45 ��ද ස���ණ කර�ෙන�. සං��ණ පැ���වලට බලය ෙනාල� ග�ෙද�ෙ� �න� ෙහා් පා��වය� �ෙ�ශයක ප�ං�ව ��ම ෙහා් ප��ෂණය ස���ණ ��ම
සඳහා ඔබ ෙව�� ප�මාණව� ෙතාර�� ෙනාලැ�ම අය� ෙ�. අප ��� ප��ෂණෙ� ප��ඵල සහ ඉ� ඔෙ� වග�ෙ� ඇග�ම ��බඳ ��ත ෙහා් වා�ක වා�තාව� සපයා
ප��ෂණ වා�තාව ඔබට ලැ�� බව ද�වන ෙලස ඉ�ල� ඇත. අප ��� අපෙ� ��ක� පෑ� �රාකරණය ��ෙ� ��යාව�ය ආර�භ ��මට ෙපර ෙපා�� වා�තාව�
ඉ��ප� කරන ෙලස ඔෙබ� ඉ��මට ද ඉඩ ඇත. ඔබ අෙ� ඇග�ම සමග එකඟ ෙනාවන �ට අප ��� ෙවන� ආකාරෙ� මතෙ�ද �රාකරණ ක�ම ආර�භ ��මට ඉඩ ඇත.

තා�වානය

ඔෙ� PayPal ��ෙ� ෙ�ෂය ඔෙ� ෙ��ය බැං� ��ම ෙවත ආප� ලබා ගැ�මට ඔබට හැ� �ම සඳහා, ඔබට තා�වානෙ� PayPal හ��කාර බැං�ව� ("හ��කාර බැං�ව")

සමග බැං� ��ම� �වෘත ��ම සහ එම හ��කාර බැං�ව ("ආප� ගැ�ෙ� ෙ�වාව") ලබා ෙදන �ද� ආප� ගැ�ෙ� ෙ�වාව භා�තා ��මට �� �ය හැක. ආප� ගැ�ෙ�
ෙ�වාවට අදාළ අමතර ෙතාර�� සඳහා හ��කාර බැං�ව සමග වන �යම සහ ෙකා�ෙ�� බල�න.

ය� ෙ��ව� �සා ඔෙ� PayPal ��ෙ� ෙ�ෂය ආප� ගැ�ම ��යාවට නැං�ය ෙනාහැ� න�, ඔෙ� අර�ද� USD ව�� ඔබට නැවත ලැෙ�.

ඔබට �� කළ �� ෙග�ම� ෙනාෙග�ම ෙහා් ප�මාදය� ස�බ�ධව ඔබ සහ ෙ�වා සපය�නා අතර ඇ� වන ඕනෑම මතෙ�දය�, ඉ��ම�, ��යාව�, ��මය කට��ත�
("මතෙ�ද") ��� ඇ��ය හැ� හා�, ��ක� පෑ�, ගා��, �යද� සහ/ෙහා් පා�ව�� ඔබ PayPal, PayPal� අ�බ�ධ ආයතන සහ එ� ෙ�වකය� �දහ� කර�.
හ��කාර බැං�ව ෙවත ඔෙ� PayPal ��ෙම� දැනටම� මා� කර ඇ� අර�ද� ස�බ�ධෙය� PayPal ඔබට වග ෙනා�යන බවට ඔබ තව�රට� එකඟ ෙව�.

��ය� (i) ආප� ගැ�ෙ� ෙ�වාව අසම� �ම, බාධා ���, අ�පා�ක� ෙහා් ෙනාසැල��ම� ෙහා් �තාමතා අ�� ෙලස භා�තා ��ම ෙ��ෙව� ඔබට ��� ඇ� පා� ෙහා්
හා� ��ව� සඳහා; ෙහා් (ii) �ද� ආප� ගැ�ෙ� ෙ�වාව හරහා ආප� ලබා ග�නා ලද ��ය� ප�මාදය�� ෙහා් �ද� ෙනාලැ�ෙම� ඇ�වන ප���පාක සඳහා PayPal

වග�ව �� ෙනාෙ�.

ෙමම රෙට� ���ත �යම සහ ෙකා�ෙ�� ම�� සංෙශා්ධනය කරන ලද ප�මාණය හැ�� �ට, ප��ලක ���ෙ� අෙන�� �ය�ම ���ධාන ��ණ ෙලස හා බලා�මකව
පව�� ඇත.
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