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Inform&ida szamlgad

Ez a Felhaszndda megdlapod& az Geszes felhasznd&a &vényes lesz 2021. december
16-t61.

A PayPal tdvézli Ont!

A jelen dokumentum tartalmazza az On & a PayPal (Europe) S.avr.l. et Cie, S.C.A. (a
tovabbiakban: ,,PayPal”) kozott 1étrejott szerzodés feltételeit, amelyek meghatarozzak
azt, hogy On hogyan haszndhatja a PayPal-szé&ml§& & a PayPal-szolg&tat&okat. Ezt a
dokumentumot nevezziik a felhasznal6i megallapodasnak. Csak a kovetkez6 orsz&gokban
el6 személyek PayPal-szanl&ra vonatkozik:

Bulgaia Ciprus
Csehorsz&y Esztorszay
Goyorszay Magyarorsz&y
Lettorsz&y Liechtenstein
Litvania Mdta
Romania San Marino
Szlovia Szlovénia

A jelen Felhaszndd@ megdlapod& nem vonatkozik a PayPal Xoom szolgdtat&anak
haszndataa, amelyet a kUh@ldXoom jogi megdlapod&ok szabdyoznak.

Ha On maganszemdy, legal&b 18 évesnek & teljes jogképess&e birtok&ban kell lennie
ahhoz, hogy szerzddéses kapcsolat keretén beliil PayPal-szanl& nyithasson, & a PayPal-
szolgdtat&okat haszndhassa. Ha (eleti szamla tulajdonosa, a valalkoz&t a fenti
orszagok valamelyikében kell bejegyezni.

A PayPal-szolgdtat&ok igénybevéelénez PayPal-szanla szikseges.A PayPal-szanla
nyit&&val & haszndatéval On elfogadja & betartja a jelen felhaszndG megdlapod&
minden feltételét.On vallalja tovabba azt is, hogy betartja a kovetkezd kiegészitd
dokumentumokban & az ¢sszes egyé Onre vonatkoz§ a Jogi meg&lapod&sok oldalon
taldhatbegyéd dokumentumokban foglaltakat:

D jak oldal
Haszndati iranyelvek

A Fizet& sz8l i& utén feltéelei
Alternat v fizet&si mc&lokra vonatkozomegdlapod&
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o Az lrayelv friss iéeiben szerepld 6sszes jovobeli modositas, amelyet
kozzétettiik a ,,Jogi megallapodasok™ oldalon.

Olvassa el figyelmesen a jelen felhaszndd megdlapod& Geszes feltéelét & minden m&,
Onre vonatkozddokumentumot.

Idénként feliilvizsgalhatjuk a jelen Felhasznaloi megallapod&st & a fent felsorolt
dokumentumokat.Eltéré rendelkezés hianyaban a médositott valtozat a kozzététel
pillanat&an 1& hatdyba.Ha a md&ilos i&aink csorb j&k a jogait vagy novelik a
felelGsségét, értesitést tesziink kozzé a webhelylink Iranyelv friss E€sei oldalan, &
legalabb 2 honappal korabban tajékoztatjuk errdl. A jelen Felhasznaloi megéllapodas
modositasainak érvénybe 1épését kovetden a szolgaltatasaink haszndatanak folytat&saval
a modositasokat onmagara nézve kotelezd erejiinek tekinti.Ha nem ért egyet a
modositasokkal, szamlédjat a modositasok érvénybe 1épése eldtt lezarhatja.

Inform&idk rdunk & szolgdtat&sunkrd

A PayPal {6 tevékenysége az elektronikus penz kibocs&asa, valamint az elektronikus
pénz haszndatdnoz szikseges penzipyi szolgdtat&ok biztos ia.

Ha szeretne t&bbet tudni rdunk & szolgdtat&unkrd, olvassa el a Fobb fizetési és
szolgdtat&si tudnival& cimii szakaszt.

On a PayPal webhelyén (4ltalaban a ,,Jogi megdlapod&ok” oldalon) barmikor elérheti a
jelen Felhaszndd& megdlapodast, valamint a szolgdtat&aink haszndataa vonatkozo
egy¢éb jogi feltételeket, illetve a jogszabalyban kotelezOként eldirt kozleményeket. Ezeket
az inform&ikat el is kiddhetjik Onnek.

A jogszabaly szerint kotelez6 adatszolgaltat&ok (p@daul a jelen Felhasznda
megdlapod& vagy a F6bb fizetési és szolgaltatasi tudnivaldk) egy pédanya bamikor
elkérheti t6liink. Az adatszolgaltatasi dokumentumot olyan form&ban adjuk &, amely
révén On megdrizheti és reprodukalhatja a benne szerepld informéciokat (példaul e-
mailben).

Szamla nyit&a
A PayPal ké& szamlat pust k n& felhasznddnak: szeméyes & (rleti szaml&at.
Szemd@yes szamla

A szem@yes szamla pénz kiildését és fogadasat teszi lehetdvé On, valamint ismerdsei és
csal&ltagjai ke @t, illetve az online fizeté&t a megvaaolt termékekét.

A személyes szamldkon jelenleg elérhetd 6sszes funkcidhoz vald hozzaférés érdekében
egyes, ma meglév személyes szamléak tulajdonosait felszolithatjuk szamlaik
felmindsitésére (amelyhez esetenként tovabbi informacidkat kell megadni a PayPalnek).
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Ha PayPal-szamlajat elsédlegesen eladasra hasznalja, nyitnia kell egy tizleti szamlat,
vagy szem@yes szanlga & kell alak fania teleti szanlara

Uzleti szamla

Az (zleti szanla olyan szem@yek & szervezetek (flggetlend attd, hogy gazdas&yi
tasasayrd van-e sz0) szamara nyujt szolgaltatast, akik/amelyek a PayPalt els6sorban —
értékesitésbol vagy adomanyokbodl sz&mazO- online kifizetések fogad&aa haszndj&.

Az (zleti szanlaa vonatkozAd jak elté&hetnek a szemdyes szanlaa vonatkozod yaktd.
Tovdbbi inform&i&at tekintse meg a d Jakat ismertetd részt.

Uzleti szamla nyité&séval vagy szem@yes szamlga ieleti szamldra vat&aral On
igazolja, hogy elsésorban iizleti vagy kereskedelmi célokra hasznalja.

Kereskedelmi szerepldi statusz

Amennyiben bamely t pusUPayPal-szanl§éan a tranzakcidk elé&nek egy bizonyos
hataé&téket, vagy egyes (eleti szegmensek vagy tevékenysegek folytat&sa esetén a
kartyaszolgaltatok a kartyas fizetések tovabbi elfogadasanak érdekében el6irjak, hogy
elfogadja a Kereskedelmi szereplék kozotti megallapodast kcevetlend a
feldolgozdpartnereinkkel. Ebben az esetben a jelen felhaszndd& megdlapod&on td a
Kereskedelmi szereplok kdzotti megallapodds vonatkozik b&mely, az On nevéoen
feldolgozott & a PayPal dtal vé&yrehajtott kifizetésre.

A PayPal-szémla biztons&gos haszndata

Onnek észszerii 1épéseket kell tennie, hogy megakadélyozza a PayPal-szanlgéval valo
visszaéléseketMegfelel6 biztonsaggal kell kezelnie a PayPal-szamlénak & a PayPal-
szolgdtat&ok el&é&éhez haszndt minden eszkcrt, tagyat, azonos id, jelszd &
szem@yes azonos iGszanot vagy kdalot.Utmutat&ét tekintse meg a Fobb fizetési és
szolgdtat&i tudnivaldkat.

Teljesitenie kell minden olyan észszerli utasitast, amelyet a PayPal a fizetési eszkoz
biztons&ban tart&aa vonatkozén ad.

Megkéhetjik, hogy hiteles ise a szanlgaa vonatkozAutas i&okat (pl. Cgy, hogy
megadja nekink azt az inform&id, mely ahhoz sziksées, hogy biztosak lehessink
abban, hogy On ad nekink utas T4t — ez t&itéhet (gy, hogy megadija a helyes
bejelentkezé&si inform&ickat, mely magéban foglalhatja e-mail-c mé& & jelszava), vagy
m& mdalon sikeresen jelentkezzen be PayPal-szanl§aa, hogy megadhassa nekink az
utas isst.

A PayPal-szanlganak profiljdan megadott postac iet, e-mail-c Inet & azon telefon
szamat, amelynek On az elsddleges felhasznaloja, valamint minden egyéb
kapcsolattartai inform&id mindig tartson naprakészen.
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On harmadik feleknek kifejezett engedélyt adhat az On nevében elvégezhetd
tevekenységek elvégz&ée, illetve az ilyen engeddyeket visszavonhatja & kezelheti is.
Bizonyos esetekben erre akkor van lehetdsége, ha belépett a szdmldjara, mas esetekben
kczvetlend a harmadik fének is adhat engedéyt. On tudom&ul veszi, hogy amennyiben
enged@yt ad egy harmadik fének arra, hogy az On nevében tevékenységeket folytasson,
jogosultak vagyunk az On szé&ml§&a vonatkozObizonyos inform&idkat &adni ennek a
harmadik fének.

A vonatkozOjogszabdyok dtal felhatalmazott harmadik f& szolgdtatdak On engeddyt
adhat a kovetkezokre:

o Szamlainform&i& szolgdtat ny(jtéa, hogy az On nevéoen hozz&&jen a
szanlg&val kapcsolatos inform&idkhoz.

e Annak megerdsitése, hogy egy kartyaalapu kifizetési tranzakci6 végrehajtasdhoz
sziks&es ¢sszeg rendelkezésre dl-e az On szamlgan.

« Fizet&ind i&i szolgdtat&ok ny(jt&a, hogy az On nevéoen fizetést
kezdeményezzen.

Azzal, hogy bamilyen md&lon bamilyen harmadik fének engedéyt ad arra, hogy
hozz&&jen a sz&ml§&hoz, On nem mentesil a jelen FelhaszndG megdlapod&
ételméven fenndlGkdelezettségeinek teljesitése alol. On feleldsséggel tartozik nekiink
azon tevékenyséyeké&t, amelyek elvéyzé&ée engeddyt ad harmadik feleknek. On —a
kotelez6 érvényl, torvényes jogainak tiszteletben tartasa mellett — valalja, hogy nem von
felelésségre minket, illetve katalan T minket az On dtal enged@lyel felrun&ott harmadik
felek altali cselekedetek vagy mulasztasok kovetkeztében felmeriild kotelezettségekeért.

A PayPal-szamla lez&r&a

Bamikor lez&hatja szanlg§a.Ha szeretnémegismerni ennek mdaljd, 1&ogassa meg a
PayPal-stg&&rpontot.

2 honapos eldzetes értesitést kovetden sajat hataskoriinkben barmikor lezarhatjuk a
szanlga. Ezenfeld bamikor lez&ahatjuk a szanlg&, amennyiben:

1. On megséti a jelen felhasznddG megdlapodat, &/vagy a jelen felhasznddG
megdlapod& &telméven egyéb md&lon jogosultak vagyunk a szamla leza&aa.

2. On 3 &ig nem I be a szanlgaa.

3. Alapos okunk van feltéelezni, hogy a szanl§#noz az On engeddye né@kl fé&tek
hozza

Ha gy dontiink, hogy lezarjuk a szaml4jat, eldtte értesitjiik a szamla lezarasarol, és ha
lehetséges, a szdmla lezarasdnak az okairdl is, valamint arrél, hogy minden nalunk 1évo,

nem vitatott pénzé& dutalhatja.

A szanla leza&a eseten:


https://www.paypal.com/hu/selfhelp/home?locale.x=hu_HU

e A jelen felhasznal6i megallapodas azonnal megsziinik, azt leszamitva, hogy a
jelen felhasznddG megdlapod& a megszintetés ald olyan mé&tékben & annyi
idére mentesiil, amely szamunkra sziikséges az On szamlaja lezarasahoz és a
vonatkozdjogszabdyoknak & szabdyoz&oknak valdmegfelel&shez.

o Jogunkban all t6rdlni minden fiiggében 16v6 tranzakciot, és On lemond a
kiilonleges finanszirozasi megoldasok keretében rendelkezésére allo egyenlegérol.

o Felfggeszthetjik, korl&ozhatjuk vagy megszintethetjik a hozz&e&é az
dtalunk vagy a nevinkben tzemeltetett szolgdtat&okhoz, webhelyekhez,
szoftverekhez & rendszerekhez (bele&tve a bamely szolgdtat& kcrvet iesé&e
haszndt hd&atot & kiszolgdd is), vagy a szolgdtat&ok egy ré&szénez vagy
mindegyikéhez.

« On felelds marad a jelen felhaszndG megdlapod& &telméoen a szamlgéhoz
kapcsolddo, a lezaras elottrdl szarmazo minden fennalld kotelezettségéért.

« Jogszabdyi kdelezetts&eink teljes i&se &dekdoen megtarthatjuk az On
szanlaadatait az adatb&isunkban.

o A lezarast kdvetéen megérizhetjiik az On elektronikus pénzét olyan mértékben és
id6tartamra, amelyet a visszavondsok, dijak, biintetések, birsagok vagy barmely
egyeb jellegli kdvetelések kockazata ellen a sajat védelmiink és/vagy az esetleges
harmadik felek védelme érdekében észszerinek itéliink.Ezutan barmikor
dutalhatja a PayPalné t&olt, nem vitatott pénzeének teljes &sszegét.Ha k&dése
van a szanla leza&akor a szanla maradd&szeggel kapcsolatban, 1€pjen
kapcsolatba veltnk.

Ha On egy gondoks&y alahelyezett vagy elhunyt szamlatulajdonos jogi
képviseldje, segitségért |épjen kapcsolatba velink.

Abban az esetben, ha a PayPal (gy d&nt, hogy a szolgdtat&ainak valamelyiké, vagy a
szolgdtat&ok bamely ré&zé& vagy funkciga bamilyen okbd megszinteti, akkor
legalabb két honappal az adott szolgaltatas vagy funkcidé megsziintetése eldtt eldre értesiti
Ont, hacsak a PayPal johiszemi{i megitélése alapjan nem éllapitja meg azt, hogy:

e A torvényi eldirdsok vagy egy harmadik féllel fennall6 kapcsolat miatt ennél
hamarabb meg kell szUntetni az adott szolgdtat&st vagy funkci@.

o Ezalépés biztonsagi kockazatot, illetve jelentds gazdasagi, anyagi vagy technikai
terhet jelenthet.

Finansz roz&si forrds tars idsa & levdaszt&sa

A szanl§an taldhatdGszes pénz jogi ételemben ,,elektronikus pénznek” mindsiil,
amelyet a teljes Europai Gazdasagi Térségben online fizetéeszkdzként fogadnak el.

Elektronikus pénz feltoltéséhez vagy a szdmldjan 1évo pénz atutalasdhoz finanszirozasi
forr&t haszndhat a jelen felhasznda megdlapod&ban foglaltak szerint. (Tov&bbi
részleteket a Pénz hozz&ad&a vagy dutal&a & a Kifizetések finansz Toz&a szakaszban
olvashat.)
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PayPal-szamlajahoz a kovetkez6 finanszirozasi forrasokat t&s ihatja: hitelkatya, betéi
katya, prepaid-katya (bizonyos esetekben), bankszanla vagy PayPal Credit-szanla
(bizonyos esetekben). A szanl&noz t&s fott finansz Toz&i forr&okat bamikor
levdaszthatja.

Kock&ataink kezel&e &dekében korl&ozhatjuk az On finansz foz&i forr&ainak
elérhetdségét.

Ké&jik, mindig tartsa naprakészen a finansz Toz&i forr& adatait (pddaul a hitelkatya
szana & lejaati dauma). Ha ezek az adatok vatoznak, az On beavatkoz&a n@kd is
frissithetjiik ket a rendelkezésre 4ll6 informaciok és harmadik félnek mindsiild forrasok
alapjan. Ha nem szeretn€ hogy friss istk a katyaadatait, |&jen kapcsolatba a
kibocs&@dval ennek &dekébden, vagy té&vol isa el PayPal-szanldad a finansz roz&i
forr&t. Finansz Toz&i forr&anak friss iésekor megtartjuk az adott finansz T0z&i
forrashoz megadott beallitasokat. Lehetdsége van a kartya és a bankszamla
megerdsitésére is, igy ellendrizhetjiik, hogy a kartya és a bankszamla érvényes-¢, illetve
hogy valdban On-e a birtokosuk. Ezt a lehetdséget a kartyatarsitasi és -megerdsitési
(kartyak esetében) vagy a banki megerdsitési (bankszamlak esetén) eljaras segitségével,
illetve mas eljarasokkal tessziik lehetdvé, amelyekrdl értesitjiik Ont, illetve amelyekrdl
idénként kozleményt jelentetiink meg.

Az On folyamatos engeddye, hogy finansz foz&si forr&a megterhelhessik

Azzal, hogy finansz Toz&i forr&t tas i PayPal-szamlgdnoz, az elektronikus pénz
szikseges &tekaqg folyamatos engedéyt ad a PayPalnek a finansz Toz&i forr&
automatikus megterhel&ée (a jelen felhaszndaG megdlapod& alapjén & a finansz Toz&si
forr& kibocs&@@aa vonatkozomegh £& (pédaul kéevetlen beszed&) feltéeleinek
alapjan):

o A kovetkezOk fedezésére:

o A kifizetési 0sszeg (plusz a PayPalnek fizetend6 dsszes tranzakcios d §)
fedezésére, amikor a szamldjat egy kifizetés masik felhasznalonak torténd
kUdé&ée haszndja.

o Minden olyan &szeg fedezésée, amellyel nekink a kifizeté&seknek a
szolgaltatasaink hasznalataval torténd fogadasaval kapcsolatosan tartozik.

« Szaml§ga feltdté&ée, amikor On a fedezet hozz&ad&&a szolgdofunkcic
haszndja.

A kordbbi k B&let sikertelens&ge esetén ismé megterhelhetjik a finansz Toz&i forrdst.
Ha visszavonja a finansz 10z&i forr&ra vonatkozOfolyamatos engeddyt, akkor meg kell
t& fenie minden olyan, Atalunk ma elektronikusan kibocs&ott pénz&sszeget, amelyre
vonatkoz@an a finansz Toz&i forr&bd szamazoterhel & tovabbra is fenndl.

Az enged@yt a finansz Toz&i forr&nak a PayPal-szanlad valSeltavol i&d&val vonhatja
vissza.



Az Egyse&ges Eurdizetesi Tésey (Single Euro Payments Area, SEPA) az Eurdpai
Bizotts&y & az eurdpai bankszektor kezdemeényezése, amelynek cdja, hogy
hatékonyabban lehessen tranzakcickat lebonyol fani az Eurai Unicn beld.
Amennyiben az On hivatalosan bejegyzett lakc ime Cipruson, Esztorsz&ban,
Gadorszaban, Lettorszaban, Litvaidban, Mdtan, Szlov&idban vagy Szlovénidban
talalhato, és bankszadmlat regisztral a PayPalnél, vagy el6szor hasznal egy j bankszamlat
finansz Toz&i forr&akeént, azzal a PayPalnek kcxvetlen beszedési SEPA-megb £&st ad. Ha
a folyamatos engedéyhez kxvetlen beszedési SEPA-megb £&t hasznd:

e A megbE&hoz, valamint a megb £&i hivatkoz&i szamhoz (MRN) bamikor
hozz&&het a PayPal-szanlgan, ahol visszavonhatja & mdlos ihatja a megb &t
a jovobeli tranzakcidkra vonatkozdan.

« A PayPal t§é&oztatni fogja Ont a kézvetlen beszedéses SEPA-fizetés 6sszegérdl,
valamint arr6l az idéintervallumrol, amelyben a PayPal le fogja vonni a kérdéses
&szeget a bankszanlad a vaal& visszaigazol&aval egytit. Amennyiben az
eredeti fizet& visszavondsa miatt a PayPal (jbd ké& egy kcxvetlen beszedéses
SEPA-fizetést, az G1jboli igény benytjtasa eldtt nem szolgéltatunk kiilon
(kiegészitd) tajékoztatast a vonatkozo Osszegrol és az idéintervallumrd.

o A bank szerzédési feltételeinek megfeleléen a kozvetlen beszedéses SEPA-fizeté&s
lebonyol i&daak ddumad szan iott 8 héen bel bamikor visszat& iést ké&het
a banktd.

A finanszirozasi forrast érinté visszavonas kockazata és az e-csekkek kibocs&t&sa

Ha finansz foz&i forr&&ad kifizet&s &kezik, a keletkezett elektronikus pénzt
tartalékszanlgan tarthatjuk egészen addig, am § (gy |&juk, hogy fenndl a kock&ata a
finansz Toz&i forrd kibocs&@a Atali visszavon&nak. Ennek oka, hogy nem &l
rendelkezésiinkre minden sziikséges adat a kifizetésbdl szarmazé dsszeg az On
rendelkez&ée bocsdadnoz & annak az On PayPal-egyenlegén torténd elhelyezéséhez,
am @ fenndl a visszavon& kock&ata.

Amikor a szamljardl torténd fizetésre ad utasitast egy masik felhasznél6 javara,
amelynek a fedezete a bankszamla, és a keletkez6 elektronikus pénzt ilyen modon
taoljuk, a bankszanlad taté&o ilyen jellegi kifizetést e-csekknek h wjuk.Az e-csekk
haszndat&a vonatkoz&n 1&d a szanlgad ind iott kifizetések finansz Toz&a.

PayPal-egyenleg birtokl&sa & haszndata

A szanldan taldhatopénz utén nem dl m&lunkban kamatot vagy bamilyen m&
jovedelmet fizetni. Ennek az oka az, hogy az On szanl§an taldhatopénz elektronikus
pénz, & az eurai jogszabdyok szerint tilos elektronikus pénz utén kamatot fizetni.
Tovabaa luxemburgi jog alapjan az elektronikus péz nem egy beté& vagy befektetés,
Dy nem vonatkoznak r&a Conseil des Protection des Deposants et des Investisseurs dtal
miukodtetett luxemburgi betétbiztositasi és befektetdi kartalanitasi rendszerek.



A jelen felhaszndd megdlapod& alapjan bamikor taolhatjuk, valamint b&amikor
mozgathatjuk az On szanl§an taldhatOpénzt:

o aPayPal-egyenleq &
o atartalékszamla

k& at.
PayPal-egyenleg

A szanl§a tranzakcick vé&yrehajt&ada szolgdoréze tartalmazza az On PayPal-
egyenlegét, amely a kifizetésekhez és atutalasokhoz elérheté pénzegyenleg.

Ha fizetési szolgdtat&unkat egy maik felhaszndokifizet&ée haszndja, utas T minket,
hogy a pézt a PayPal-egyenlegérdl a fogado fél szamlajara utaljuk &.

Leh vhatOPayPal-egyenlegének elegenddnek kell lennie ahhoz, hogy fedezze az 6sszes
On 4ltal inditott kifizetést és a tranzakcids dijakat, amelyekkel a fizetés idépontjaban
tartozik nekink. Tovébbi k&vetelmények is &veényesek. L&d az alébbi Kifizet&s
veéyrehajt&a cimii szakaszt. Amennyiben PayPal-egyenlege td alacsony, illetve
eldzetesen bedllitott egy eldnyben részesitett finanszirozasi forrast, akkor arra is felkér
benniinket, hogy az On nevében a megfeleld finansz foz&i forr&bd emeljik le az
Gsszeget, & PayPal-egyenlegén irjuk jova az ennek megfeleld elektronikus pénzosszeget,
& ezzel fedezzik az esedékes kifizetést.

Atutalas esetén elegendd PayPal-egyenleggel kell rendelkeznie ahhoz, hogy az
dutal&kor fedezni tudja az &utal& ellenétéké.

Ha szeretnétudni, hogy miként nvelheti PayPal-egyenlegé, illetve hogyan utalhat &
pénzt, olvassa el a Pénz hozz&ad&a vagy dutal&a cimi szakaszt.

Ha PayPal-egyenlege negat ¥ (sszeget mutat, ez a nett&&szeg, amellyel nekink tartozik
az adott idépontban.

Tartalékszamla

A szadmlaattekintési oldalon barmikor ,fiiggdében”, , kifizetetlen” vagy ,,visszatartva”
jeldeéssel ell&ott, vagy m& mdion letiltott vagy korl&ozott pénz az On szanlganak a
tartalé&szanlaként funkciondoré&zében taolGlik. A tartalékszanla taolt pénzhez nem
f&het hozzg & nem is haszndhatja.

Pénz hozzéaad&sa vagy &utaldsa

Péz hozzéad&a



A kovetkezé modokon keriilhet elektronikus pénz az On szamlajéra, a jelen felhasznaloi
megallapodas feltételeinek megfelelden:

o Kifizetést kell fogadnia valaki mastol. Eléfordulhat, hogy ezért d jat szam funk
fel.

o Elektronikus pénzt kell beszereznie téliink, amelyhez azzal egyenértéki
penzésszeget kell fizetnie nekink.

A kdvetkezé médokon juthat On téliink elektronikus pénzhez:

« Bedlihatja, hogy a rendelkez&é&e dlGfinansz Toz&i forrd(ok) seg isegéevel
automatikusan fedezzik az dtalunk az On megb E&&d m&oknak kifizetésként
kiildendd 0sszeget (valamint a nekiink fizetend6 tranzakcios dijakat).

e Manudlis modszerrel, a szamla feliiletén elérhetd, fedezet hozzaadésara szolgélo
funkciOseg iséével is fizethet nekink, illetve utas that minket, hogy vonjuk le a
megfeleld 0sszeget a finanszirozasi forrasarol az elektronikus pénz
ellenétékekent.

A finansz Toz&i forr& szolgdtat§a dtal felénk ind fott kifizetések teljes iése a
finanszirozasi forras szolgaltatojanak jogi felelossége. Nem rajtunk muik, hogy a
szamunkra inditott kifizetés mennyi id6t vesz igénybe.

Pé&z &utal&a

Ha rendelkezik PayPal-egyenleggel, abbd bamennyit &utalhat (gy, ha elutalja az
&szeget a PayPal-szanl§énoz tas iott kijeldt finansz foz&i forr&&a, amennyiben ezt
aktudisan engeddyezzik. Ez magéban foglalhatja a bankszanlg§& vagy bank- &
hitelkartyajat, attol fiiggéen, hogy melyik orszagban van a PayPal-szanlga.

Ha On utas T minket arra, hogy egy adott ¢sszeget &utaljunk a PayPal-egyenlegérol,
akkor a jelen felhasznal6i megallapodas rendelkezéseinek megfelelden a kovetkezoket
tesszik:

o Az elektronikus péazt &vatjuk olyan pénzzé& amelyet & tudunk utalni az On
kijeldt finansz Toz&i forr&aa.

o Utas i&t adunk a saja bankunknak, hogy utalja & az adott péazt az On kijeldt
finansz Toz&i forr&aa.

Az atutalasra vonatkozo6 fizetési utasitast bankunknak a kdvetkezd munkanap végéig
probaljuk meg elkiildeni (a ,,munkanap” azt a napot jelenti, amelyen a luxemburgi
bankok nyitva vannak az Ugyfelek szan&a), ha nincs egyéd késlekedés a jelen
Felhaszndda megdlapod& feltéelei alapjan. Miutéan a bankunkhoz eljutott a fizetési
utasitas, nem rajtunk mulik, hogy az On szdmadra inditott kifizetés mennyi idé alatt
&kezik meg Onh¢éx. Ezen a ponton a mi bankunk, az On finansz foz&i forr&dnak
szolgaltatoja, valamint az altaluk hasznalt fizetési rendszerek atveszik a feleldssegét
annak, hogy eljuttassé& a péazt az On kijeldt finansz Toz&i forr&&noz, & ez hatésal



lehet arra, hogy mennyi id6 alatt érkezik meg Onhdz a pénz. Lehetdvé tehetjiik, hogy az
Autal& keretéven az 3szeget dutalja:

o Egy arra jogosult bankszdmlara (amennyiben ezt elérhetdvé tessziik) a kovetkezo
mdilon:
o A szanlgdnoz tasiott bankszanlgaa valo&téknapos autald (jan (ezt
az autal&i/bevaltasi funkciot ,,atutalas bankszamlara” néven is ismerheti).
o A szamlajahoz térsitott bankszamlajara torténd azonnali atutaldssal.
Lehetové tehetjiik, hogy a fenti atutaldsok a bankszamlahoz tartozo6 betéti
katygan keresztl tGténjenek.
o Mastercard- vagy Visa-kartyajara (amennyiben erre lehetéséget biztositunk).

Az Autal&ra d jak vonatkoznak.Minden alkalommal, amikor ilyen &utal 3t
kezdeményez, eldre tdjékoztatjuk a dijakrol.

Csak olyan pénznemben vezetett finansz Toz&i forr&ra (pédaul bankszanlaa vagy
katyaa) ké&heti az dutal&t, amely megegyezik szanlga eredeti nyitGpénznemével,
vagy a tart&zkod&si helye szerinti orsz&ban a PayPal dtal tamogatott m& pé&znemmel.

Csak szanlga nyitOpenznemeéden ké&het &utal&t PayPal-egyenlegérdl, kivéve ha a
PayPal egyé mdilon rendelkezett. Ha m& péiznemben tartott PayPal-egyenleget
szeretne &utalni, akkor & kell vd8tania a péznemet a szanla nyitGpéznemee,
kiilonben az atutalas idopontjaban torténik meg az &vata. TranzakciGs avatai
afolyamunkat alkalmazzuk.

Ez azt jelenti, hogy ha On pénzt utal &:

e A szamla eredeti nyitd pénznemétdl eltérd pénznemi PayPal-egyenlegrol, akkor
az eredeti nyitd pénznemre torténd atvaltast a tranzakci& avatai afolyamunk
haszndatéval vegezzik el.

e Olyan finansz Toz&i forr&ra (pé@dail bankszaml&aa vagy katyaa), amelynek
pénzneme eltér az On szaml4janak eredeti nyité pénznemétdl, akkor a
finanszirozasi forras pénznemére torténd atvaltas a tranzakci&s avatai
afolyamunk haszndatéval tGténik.

Emellett a katyakibocs&dd jat szan ihat fel, ha péznemvat& szikséges a katyga
péznemére.

Ha (zleti szanl&val rendelkezik, nem ez a tranzakci& avdt&i afolyam lesz évényben.
Ehelyett egy kiils6 atvaltasi alaparfolyamon feliili pénznemvaltési dijat kell fizetnie, a
D yak oldalon le mtak szerint (I&d mé&y a péznemvaltast ismertetd szakaszt).

Azért, hogy Ont, mas felhasznalokat és sajat magunkat megvédjiik a veszteségtdl, illetve
a pézmosa elleni & egyé jogi kdvetelményeknek valbmegfelel&s &dekében, az
dautal &t bizonyos esetekben késleltethetj ik, tchbek ke Gt abban az esetben, ha
ellendrizniink kell, hogy engedélyezte-e az &utal&t, vagy ha a PayPal-szamlajara érkezo
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kifizetést visszavont&k (p@daul visszaterheles, banki visszavon& vagy vaala vita
eseté&).Ha PayPal-szanl§é& korl&ozzuk, egy Kifizetés vissza lett tartva, illetve a
szanlga vagy egy tasszamla negat v egyenleggel rendelkezik bamely péznemben,
mik¢&xben a PayPal-szamlajardl torténd atutalas fliggdben van, az atutalast meg kell
isméelnie, amint a korlatozas vagy visszatartas megsziinik, vagy a negativ egyenleg
teljes egé&szében vissza lett fizetve.

Korldozhatjuk az &utal& Gsszegé. Az autal&i limitet a PayPal-szanl&a bejelentkezve
tekintheti meg. Az &utal&i limit megszinteté&énez kévesse az Onnek idérdl idore
kiildott értesitéseinkben szerepld vagy nyilvanosan kdzzétett utasitasokat (amelyek a
szamlaattekintési oldalon is elérhetok lehetnek).

Pénz kezelése téhb péznemben
A szanla megnyit&akor a szanla a nyitOpéznem haszndat&a van bedl iva.

Szanlgaak nyitopézneme az eurG(EUR), kivére ha az alébbi orsz&gok dlando
lakosakeént regisztrdt ndunk:

e Cseh Kcxtasas&y: cseh korona (CZK).
e Magyarorsz&y: magyar forint (HUF).

Kivdaszthatja katyga péznemé.

Szanlga yy is konfigurdhatjuk, hogy azt pénz taol&aa, illetve a szanla nyitd
pénznemétdl eltérd pénznemben torténd kifizetések kiildésére €s fogadasara is
haszndhassa. Ha rendelkezik PayPal-egyenleggel, lehetové tehetjiik, hogy egyenlegét
m& péznemre vdthassa.

Amennyiben PayPal-egyenlege nem fedezi egy adott pé&znemben ind fott kifizeté&s
Osszegét, a hidnyzo Osszeg potlasara barmely mas pénznemii PayPal-egyenlegrol
kezdeméyezhetink devizadvatat. Bizonyos pénznemekné@ korl&doz&ok
vonatkozhatnak a pénzkUdé céhelyée.

Tovdobaazt is megadhatja, hogyan kezeljik &/vagy vatsuk & a szanlga eredeti nyitd
pénznemétdl eltérd pénznemben érkezo kifizetéseket. Ahhoz, hogy pénzt fogadhasson a
szamla nyitd pénznemétdl eltérd pénznemben, eléfordulhat, hogy eldszor egyenleget kell
I&rehoznia az adott péznemben, vagy a pénzt egy olyan péznemre kell &vatania,
amelyet enged@yezink.

Egyes pénznemekben csak Ugy fogadhat kifizet&seket, ha a pénzt automatikusan egy
maik, enged@yezett pénznemre vatjuk &.

Ha olyan szem@y kUd pénzt Onnek, aki nem rendelkezik PayPal-szaml&val, & a fizet&
olyan pénznemben torténik, amelyet a szamldja jelenleg nem tdmogat, el6fordulhat, hogy



a fogadott Gsszeget automatikusan &vdtjuk egy olyan péznemre, amely a fidkjan
engedélyezve van a kifizetés idopontjaban.

Tekintse & a fenti, &utal&ra vonatkozOszakaszt, amely a kUcnfde pénznemekben
torténd atutalast ismerteti.

Ha a szanl&noz tartozGvalamely péaznem szerinti egyenleg szerint Onnek bamifde
okbol kifolyodlag kiegyenlitetlen tartozasa van felénk, jogunkban all egy masik pénznemu
egyenlegébdl is levonni a tartozas 0sszegét, illetve jogunkban 4ll levonni a tartozas
Osszegét a szamlara vagy egy, az Onhoz tartozé masik szamlara érkezd, vagy onnan
atutalni vagy kiildeni szandékozott 0sszegbdl, illetve az esetlegesen atutalni probalt
Osszegekbdl. Ha nem a szamlaja nyité pénznemében vezetett PayPal-egyenlege 21 napon
at tartozast mutat, eléfordulhat, hogy a szamlaja nyit6 pénznemére valtjuk at tartoz&anak
Gszegé.

Bel&&unk szerint korl&ozhatjuk az &vdtott pénz Gszegé vagy az avataok szama. A
PayPal-szaml4jan tobb kiilonbdzd pénznem tartasaval jaro kockazatok Ont terhelik. Nem
tarthat vagy vdthat & pénzt spekulat v kereskedési, avatai arbitr&s, avatai opcics
célokra vagy barmely mas tevékenységre, amely a PayPal megitélése szerint els6dlegesen
a devizadvdatai afolyamokra alapozott pénzszerzést szolgdja. Bamely olyan
tranzakcid felflygeszthetink, tGdhetink vagy visszavonhatunk, amely a meg i@&ink
szerint nem felel meg ennek a k&vetelménynek.

Pénznemek &vat&anak folyamata

Az alébiakban & a D jak oldalon meghat&ozottakon k wd, ha a PayPal pénznemvatat
végez, az atvaltas a megfelelé péznemvat&hoz meghataozott tranzakci& avatéi
afolyamon tGiténik.

A tranzakci& avatai afolyamot rendszeresen, minden munkanapon, dtaléan 17:00 &
19:00 &a kéexdt (EST) (New York City, USA) mdalos fjuk, a vatoztat&ok pedig azonnal
éetbe Iépnek.

A PénznemvdatSeszkcrt megnyitva megtekintheti az adott péznemvdt&ra vonatkozd
tranzakci& avatai afolyamot. A PéznemvatSeszkcezel megjelen fett &folyamok
csak az eszk¢x haszndatakor évényes afolyamot mutatj&k, & bamikor
megvdtozhatnak. A FelhasznddG megdlapod& egyé rendelkezéseinek &telmében a
tranzakciGbefejezé&ekor megjelenik a tranzakciGa vonatkozGtranzakciGs avatai
afolyam, & eldntheti, hogy azon az &folyamon vegrehajtja-e a kifizetést. Bizonyos
k& Umeények kéx Gt a tranzakci& avatai afolyam a tranzakciokifizet&ée a
feldolgoz&akor vonatkozik; vagy az afolyam csak akkor évényes, ha az eladoa
tranzakcid egy bizonyos (a tranzakcié megkezdését megel6zden feltiintetett) hataridén
beliil dolgozza fel. A hataridd letelte utan a tranzakci6 elado altali feldolgozasanak
iddpontjaban érvényes tranzakcios atvaltasi arfolyamot alkalmazhatjuk, vagy
eléfordulhat, hogy nem végezziik el a pénznemvatast.
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Ha On egy szaml&&i megdlapod&s keretén belll enged@yt adott egy kifizetére, & mi
pénznemvatat vegzink az adott kifizeté&hez, a kifizet&i tranzakcideladoatali
feldolgozasanak idépontjaban érvényes tranzakcios atvaltasi arfolyamot alkalmazzuk. A
szanlaa&i megdlapod& keretében veégzett kifizetések tranzakci&s avatai afolyama
&pen ezat kifizetésenkeént vatozhat.

Ha On elad§ & elfogadta, hogy évdlalja a tranzakci& avat&i afolyamot a vaalo
helyett, vagy ha (leti szanl&val rendelkezik, & (gy vé&ez pénznemvatst a PayPal-
szanlgan, hogy az nem a szanlgaval kapcsolatos egyik tranzakciOré&szé keépezi
(pé@daul amikor az egyenlegé &vatja egy maik péznemre), nem a tranzakcics avatai
afolyamot alkalmazzuk. Ehelyett egy kiils6 atvaltasi alaparfolyamon feliili
pénznemvaltasi dij fizetend6, a D §ak oldalon leirtak szerint. A kiilsé atvaltasi
alaparfolyam az atvaltas napjan vagy az el6z6 munkanapon a nagykereskedelmi
devizapiacokon &vényes afolyamokon alapul.

Devizak kozotti atvaltasi lehetoségek

Ha kifizet&e bank- vagy hitelkaty&val tGteénik, & a PayPal (gy @i meg, hogy ehhez
péznemvatd sziks&yes, akkor beleegyezik abba, & engedéyezi szanunkra, hogy a
bank- vagy hitelkatya-kibocséadhelyett elvéyezzik a pénznemvatst.

Jogosult lehet arra, hogy katyakibocs&ga vatsa & katy& fizet&sének pénznemé azon
pénznemre, amelyben a kifizetést a PayPal-szanlgad kddi, amennyiben ez lehetsé&yes
az &intett katyakibocs&ao & hd&rat esetén. Ezt a vAaszt&i & a katya péznemeének
megadasara szolgald lehetdséget tobbféleképpen lathatja, beleértve tobbek k6zott annak a
valasztasi lehet6ségét, hogy milyen pénznemet hasznaljon a tranzakciohoz — ak& mi,

aka az On katyakibocséGa véyzi el az &vdtat —, vagy hogy milyen konverziés raa
vehet igénybe a tranzakcidhoz. Ha a katyakibocsé@a vdtja & a pénzt, a katyakibocs&aod
hat&aozza meg a péznemvatai afolyamot, illetve az esetlegesen felszam iott d jakat.

Mindig a PayPal végzi el az atvaltast az olyan tranzakcidk eseten, amelyekhez meglévo
egyenleget hasznd, vagy amelyekné& az On t&s fott bankszanl§a a finansz foz&i forra.

Ha a PayPal (gy dant, hogy devizadvdtdra van szikse€y egy olyan tranzakcicnd,
amelyhez tartalék finanszirozasi forrast is meg kell adni, akkor eléfordulhat, hogy nem
lehet kU&n kivdasztani, hogy a PayPal vagy a k&atya kibocséda hajtsa végre a
deviza&vdtat a tartalé fizetési forr&sal ind iott kifizetére vonatkozéan.

Ha az értékesitési helyen a kereskedd, és nem a PayPal altal kinalt pénznemvaltasi
lehetdség all rendelkezésre, és On ugy dént, hogy a kereskedd altal kinalt atvaltasi
afolyamon & d yak mellett engeddyezi a kifizetési tranzakci@, a PayPal nem valal
feleldsséget On felé a pénznemvaltasért.

Szamlakivonatok & szamlarekordok igénylése
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Szanlgdba bejelentkezve bamikor megtekintheti & letdtheti a PayPal-szanlakivonat&,
kivére, ha szamlg& valamilyen okbd korl&oztuk. On beleegyezik abba, hogy
tranzakci& inform&iGt a PayPal-szamla el6zmények funkcidjaval, és nem rendszeres
id6kozonként kiildott e-mail formgdoan fogja megkapni.

A kifizeté&ekkel kapcsolatos fontosabb adatokat e-mailben is elkiddjik Onnek, a
naprakeész tranzakci& el6zményeket pedig barmikor megtekintheti, ha bejelentkezik
szanldda. A PayPal-szamlajan egy letolthetd jelentés is elérhet6. Ebben megtekintheti
az adott id0szakban felmeriilt dijakat, valamint minden mas, a PayPal-szanlan
terhel&ként megjelent Gsszeget. A jelentés csak akkor frissiil, illetve csak akkor érhet
el, ha az adott idészakban tortént tevékenység a PayPal-szamlgan, vagy d jakat
szamoltunk fel Onnek. Az altalunk biztositott tranzakcids adatok formatuma lehetévé
teszi, hogy On vatoztat& néki taolja & reprodukdja (pddail kinyomtassa) az
inform&idkat.

Fenntartjuk a jogot, hogy d fat szam fsunk fel, ha On ezeken felUi inform&id k&, illetve
ha On mas modon szeretné megkapni a tranzakcids elézményeket, illetve a d fakra
vonatkozOadatokat. Azonban nem szam funk fel d §at a PayPal-szamlajan jelentkezé hiba
johiszemi igazolasara igényelt jelentés igénylése esetén.

Djak

D Jakat szamolunk fel szolgdtataainkét a d Jak oldalan azon orsz&y vonatkoz&aban
meghat&aozott mé&tékben, amelyben On lakhellyel rendelkezik.

Az itt megtalalhato dijak tartalmazzék az 6sszes alkalmazando ado 6sszegét. El6fordulhat
azonban, hogy ezeken felll m&, nem rajtunk keresztiil fizetendd vagy nem altalunk kirott
addvagy kdtse€y is jaul hozzguk.

A szolgaltatasaink On altali hasznélata soran felmeriil6 telefonkoltségek, az
internetszolgdtatOdtal felszam iott kdts&gek, illetve bamilyen egyé kdtséyek
megfizetéséért On felelds.

D fainkat levonhatjuk az On PayPal-egyenlegébdl Eléfordulhat, hogy a tranzakcioval
kapcsolatos dijakat levonhatjuk az atutalt 6sszegekbdl, mieldtt ezeket a pénzeszkozoket
jovarj& a PayPal-egyenlegén.

Az On szamlajara beérkezd osszegekre, illetve a PayPal dtal felszan fott d jakra
vonatkozOrézletes inform&idkat e-mailben vagy a tranzakcios elézményekben adjuk at
Onnek (az utébbi el&&éhez be kell jelentkeznie a szanlgaa).

Ha az On &tal ind fott kifizetésel kapcsolatosan Onnek d Jakat kell fizetnie nekink,
tajékoztathatjuk errdl a dijrol, amikor On megadja nekiink a fizetési utasitast.

On nem vonhat le semmilyen Gsszeget a d fainkbd.



A jelen felhasznd G megdlapod&ban foglaltakon k wU biztos iott tovabbi
szolgdtat&okért is jogunkban éll dijat felszamitani. Ezekrdl a dijakrol akkor
tgekoztatjuk, amikor On k&elmezi az adott szolgdtata igénybevéel &.

PAYPAL FELHASZNALOI
MEGALLAPODAS

Kifizeté&s vagrehajtésa
Altal&nos rendelkezé&ek kifizetés végrehajt&sénoz

Az On fizetéi utas isa

Engedéyezhetjik az On szan&a, hogy fizetési utas it adjon szé&munkra az &talunk
id6rél idoére az On szdmara értesités forméjaban elkiildott médokon. A fizetési utasitas
megad&anak mdlja attd figg, hogy milyen fizet&i mdGlot hasznd, pédaul:

e Ha vasarlasért fizet vagy adomanyt kiild, szdmos elado6 és/vagy adomanygyijtd
lehetévé teszi, hogy fizetési utasitasat egy kijelolt PayPal-fizetési lehetdségen,
vagy m&, a webhelyikbe beé fett PayPal-fizetésbegytijtési funkcion keresztU
adja meg nekink.

o Amikor a PayPal-szanlg§&ba bejelentkezik, hogy pénzt kildj&n valakinek,
hasznalhatja a pénzkiildési miiveletet.

Megké&hetjik, hogy hiteles ise a kifizetési utas i&t (pl. gy, hogy megadja nekink az
ahhoz sziks&yes inform&id, hogy biztosak lehessink abban, hogy On ad nekink
utas &t — ez tGténhet gy, hogy megadja a helyes bejelentkezési inform&idkat,
amelyek magukban foglalhatj& e-mail-c mé& & jelszav&), vagy m& mdlon sikeresen
jelentkezzen be PayPal-szanl§aa, hogy megadhassa nekink a kifizetési utas i&st.

Felajanlhatjuk, hogy a gyorsabb fizet&i dmény &dekében vAasszon ki bizonyos fogadd
feleket, akik ,,megbizhat6 kedvezményezettek™ lesznek az adott fogado félnek kiildott
jovobeli kifizetések soran. Az ilyen kifizetések elvegzésekor dtaldban nem fogjuk
megkéni arra, hogy jelentkezzen be (jelszérval, PIN-kd&idal vagy hasonlébmdion). A
PayPal-szanlg§&an bamikor elé&heti & md&los ihatja a megb EhatGkedvezményezettek
list§&a.

Fizeté&si utas £&s visszavon&sa

Miutan fizetési utas iast adott nekUnk, azt nem vonhatja vissza, kivére, ha az egy
szamlazasi megallapodas hatalya ald esd fizetési utasitds (tovabbi informaciokat alabb

taldhat).

Mennyi id6 alatt teljesiil a kifizetésem?



Egy m&ik felnasznddnak kUdat kifizetese a teljes fizetési utasitas altalunk torténd
fogadasat koveté munkanapon hagyja el az On szamlgjat.

A kifizetée 2 munkanapon bell hagyja el az On szanl§é& abban az esetben, ha a teljes
fizetési utasitas a kovetkezo idopontokban érkezik be hozzank:

e Olyan napon, amely nem munkanap.

o A kovetkezd orszagokban bejegyzett szamlak esetében a munkanapokra
vonatkozo, helyi leallasi id6 utan: Gérégorszag — 17:00, Magyarorsz& — 14:45,
Csehorsz&y — 14:00, illetve a tchbi orszaban 16:00 Ga.

Enged@yezhetjik Onnek, hogy egy konkrét, késdbbi iddpontban kérje a kifizetést, amely
esetben a kifizetés a szdmlajat az adott késdbbi napon hagyja el.

A jelen felhasznaldi megallapodas egyéb rendelkezései a fenti idokeretek
meghosszabb i&& eredméyezhetik.

Eléfordulhat, hogy megtagadjuk a kifizetést

El6fordulhat, hogy a fizetési utasitast nem tekintjiik teljesnek, és megtagadhatjuk a
kifizetést, amennyiben:

e Nem rendelkezik elegendd pénzzel PayPal-egyenlegén.

e Okunk van azt feltéelezni, hogy a tas fott finansz ¥oz&i forr&ai nem
rendelkeznek elegendd Osszeggel a kifizetése elvégzéséhez sziikséges pénz
fedez&énez.

e Nem adja meg a vonatkozo6 kifizetési vagy vasarlasi mivelet elvégzéséhez
sziikséges Osszes kotelezd adatot, melyet a fizetési utasitdsok beszerzéséhez
haszndunk (példaul elegend6 adat a fogadd féllel kapcsolatban, ahogy kértiik, és
a fizet&i utas i hiteles iése).

o A kifizetés Osszege meghaladja a kiildési limitet, amelyrdl a kifizetés kiildésének
megk B&l&ekor tgékoztatjuk.

o Okunk van azt feltéelezni, hogy korl&ozott tevékenyseg tGtént a szanlgaval
kapcsolatosan, vagy On m& mdlon megséti a jelen felhasznddG megdlapodéast.

Ha a kifizet&é& a fogad6fé@ nem fogadja

Ha engeddyezzik Onnek, hogy olyasvalakinek kildjén kifizetést, aki nem rendelkezik
PayPal-szanl&val, a fogadofé (gy veheti magénoz a pénzt, ha PayPal-szamla nyit.

Ha a fogad&fé@ ma rendelkezik PayPal-szaml&val, visszautas ihatja a pénzt.
Ha a fogad6fé& megtagadja a pénz elfogad&&, vagy nem nyit PayPal-szaml&, & nem

igényi a pénzt a kiildéstd] szamitott 30 napon beliil, a pénzt (beleértve az Onnek
felszan fott d Jakat is) a rendszer visszaté i PayPal-szanlgaa. Ha PayPal-szanldaa



visszate& i&s &kezik, tovébbi inform&icat |1&d a Visszaté iések a szanlgaa cimi
szakasz.

KuUdé&i limitek

Belatasunk szerint korlatozhatjuk az On altal elvégezhetd kifizetések dsszegét és értékét,
beleé&tve a vaal&ok ellenétékekeént kUddt pénzt. A kUdési limitet a PayPal-szanlaa
bejelentkezve tekintheti meg. A kidési limit megszinteté&séhez vagy felemel&énez
kovesse az Onnek id6rdl idére kiildott értesitéseinkben szereplé vagy nyilvanosan
kcxzéett utas idokat (amelyeket a szamlaattekintési oldalon is elérhetévé tehetiink).

Automatikus terhelé&ek bedl i&a a szamlgad
Eladodtal keésleltetett kifizeté&sek

Amikor bizonyos eladdnak vagy bizonyos vaal&okét fizet (pddaul Onnek
kiszdl fandAvagy az eladSdtal tovdbb frissithetd és véglegesithetd vasarlasokért), azzal:

o Enged¢lyt ad az eladonak, hogy egy késobbi idépontban szedje be a kifizetést.
« Utas I minket, hogy automatikusan fizessi{nk az adott eladénak, amikor az elad®
kéi a kifizetést.

Az On dtal adott engedd@y &taldban legfeljebb 30 napig marad &vényben, de hosszabb
ideig is érvényes lehet. Ha rendelkezik egyenleggel, a kifizetés 6sszegét fliggdben
tarthatjuk addig, am §j az eladOGbe nem szedi a kifizetét. Ha a kifizetéshez
péznemvatd is sziks&yes, a tranzakci& avatai afolyamot a kifizetés
feldolgoz&akor dlap fjuk meg & alkalmazzuk (a péznemvdtast ismertetd szakaszban
foglaltaknak megfelel6en).

Az On 4ltal adott engedély az eladd szamara lehetdvé teszi a kifizetés dsszegének
frissitését, miel6tt az eladd beszedi a kifizetést (az eladd és On kdzott 1étrejdtt vasarlast
érint valtozasok, példaul tovabbi adok, szallitasi vagy postakdtsegek, illetve
kedvezmények alkalmaz&a cdjéd). Semmilyen md&los i&t semmikor nem vagyunk
kotelesek ellendrizni (a fizetés teljesitésekor sem). Az On altal adott engedély alapjan és
az eladotol a végleges 0sszeg kifizetésérdl kapott utasitas alapjan bamekkora Gsszeget
autalhatunk.

Szamla&i megdlapod&si kifizeté&sek
Haszndhatja a szanl&&i megdlapodat arra, hogy az ugyanazon fogad&feleknek
kddat kifizeteseket folyamatos, automatikus malon kezelje. Amikor szanl&aai

megdlapodast kd:

a. On engeddyt ad a megnevezett fogadSfeleknek, hogy sajé bel&&uk szerint
kifizetéseket gylijtsenek be a szdmlajardl (ez lehet olyan 0sszegek kifizetése,


https://www.paypal.com/hu/webapps/mpp/paypal-fees?locale.x=hu_HU

amelyekkel termékek vagy szolgdtat&ok vaalasa okan tartozik a fogadofének,
egy kUcn, a fogadofélel kotott szerz6dés alapjan).

b. Utasi&t ad a PayPalnek, hogy fizessen a megnevezett fogadOfeleknek (vagy m&
fogadofeleknek) a megnevezett fogadGfelek utas i&a alapj&n, amikor a
megnevezett fogadOfelek felké&ik a PayPalt arra, hogy kildje el az On kifizet&é.

Ezzel a fogado6 fél ,,megbizhato kedvezményezettje” lesz az 0sszes, az adott fogado
fdnek kidat kifizetésnek, Dy dtaldoan nem ké&jik fel Ont a bejelentkezésre (jelszbval,
PIN-koddal vagy hasonlé modon) vagy a jovébeli kifizetések jovahagyas&a, amikor
azokat vegrehajtj&k.

A jelen szamlazasi megallapodas szerint teljesitett kifizetések kiilonb6zo 6sszegekrol
sz6lhatnak, és kiilonbdz6 id6pontokban teljesithetdk. Kizarolag fizetési szolgaltatd
vagyunk, igy nem tudjuk (és kérjiik, ne is varja téliink, hogy tudjuk), hogy miben &
miben nem dlapodott meg a fogadofélel, illetve, hogy a fogad6fé& miét dontdt gy,
hogy begytijti kifizetését. Nem vagyunk kotelesek sem ellendrizni, sem megerdsiteni a
fogadofé Atal velink kézdt sszeget a szaml&&i megdlapod& alapjan vegrehajtott
kifizeté&ek feldolgoz&akor.

Szamos nevet hasznalunk a szdmlazasi megallapodas keretében kezelhetd kifizetésekre,
tobbek koz6tt: ,,automatikus fizetések”, ,,elofizetési kifizetések”, ,,rendszeres fizetések”,
,referenciatranzakciok”, ,,elézetesen engedélyezett dtutaldsok” vagy ,.elére jovahagyott
fizetések™.

A szdmlazasi szerzddést barmikor tordlheti a szamla felhaszndloi feliiletén, vagy ha
kapcsolatba 1€p velUnk. Ha a kovetkez6 munkanap vége el6tti idépontra litemezett
szamlazasi szerzOdés szerinti kifizetés leallitasat kéri, el6fordulhat, hogy a fizetés
végrehajtasa utan toroljiik a szamlazasi szerzédeést. Ha tordl egy szamlazasi szerzodést,
mey tartozhat a fogadofének pénzzel olyan termékek&t vagy szolgdtat&okét,
amelyeket On megkapott, de mé& nem fizetett ki.

Ha (gy i8jik meg, hogy egy szaml&&i megdlapod& keretén belUi kifizet&hez
sziks€y van pénznemvatara, & elvéyezzik az avatat, a kifizeté& feldolgoz&anak
id6pontjaban érvényes tranzakcios atvaltasi arfolyamot alkalmazzuk. A tranzakcios
avatai afolyam kifizetési tranzakcidgnkeént vatozhat.

Visszat&r i&sek a szanlgaa

A visszaté& £&s menete

Lehet6vé tehetjiik, hogy a kifizetés fogado fele:
o Az &sszeget elutas isa.

« Ugy déntsén, hogy elfogadja, majd a szolgdtat&unkat igénybe véve a
késObbiekben visszatéritse a teljes Osszeget vagy annak egy részét.
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A visszautas fott vagy visszat& iett (szeget az egyenlegén jovarjuk. Az eredeti fizet&s
kezdeményez&sének ddumad szam iott 30 napon beld a fel nem vett kifizetések
Gszegé az egyenlegen jorarjuk. Ha a fentiekben ismertetett m&lon bamely Gsszeget
jovérunk Onnek, akkor a visszaté fiett ¢sszeget az aldbiakra alak fhatjuk &:

e Az eredeti (a fogado fél altal atvett pénznemre valtas el6tti) fizetés soran hasznalt
egyenleg péznemére.

e Aszanlgaak nyitOpénznemére.

« Amerikai doll&ra (egyenleget nyitunk Onnek ebben a pérznemben, ha mé& nem
rendelkezik ilyennel).

Ha az eredeti kifizetés tartalmazott devizadvdtat, a fogadofé dtal kapott, adott
pénznemii 6sszeget visszatéritéskor a kovetkezok szerint valtjuk at:

o Haaz &szeget az eredeti kifizetés ddumad szan fott egy napon belU
visszakUdik, az eredeti kifizetés napjanak tranzakci& avatai afolyama fogjuk
haszndni, hogy az eredeti &sszeget kapja meg az eredeti kifizeté&s avatadnoz
haszndt, eredeti péznemben.

o Haaz &szeget az eredeti kifizetés ddumad szan fott egy napon td kddik
vissza, akkor beleegyezik abba, hogy azt a tranzakci& avatai afolyamot
haszndjuk, amely &vényben van a visszakldGdt Gsszeg avat&akor.

A tranzakcioavatai afolyamd& azonnal, az On &tes iése ndkl is alkalmazhatjuk.

Automatikusan &utalhatjuk a visszaté fett (3szeget az egyenlegérél, és visszautalhatjuk
az Gsszeget az eredeti kifizetéshez haszndt finansz foz&i forr&ra. Az dutald is jahat
pénznemvatasal. L&d a fenti Pénz dutal&a cimii szakaszt.

A visszat& Eések fogad&aval kapcsolatos kock&atok

A visszat& fett Gsszeg &téke kisebb lehet, mint az eredetileg kifizetett Gsszeg. Ezt
okozhatjak a kovetkezok:

o Az eredeti 6sszegnél kisebb értékill visszatéritést kiild a fogado fél. Mivel mi csak
fizetési szolgdtatckeént jaunk el, nem tudjuk, hogy mire jogosult visszatér i€sként
az eredeti fizetést fogado féltdl, vagy a fogado fél miért egy bizonyos dsszeget
kddat.

o Tranzakcidavatai afolyamanak ingadoz&a.

A PayPal nem vallal feleldsséget semmilyen veszteségért, amely a fogado fének az
&sszeg visszautas idaa vagy visszafizet&sae vonatkozGdtntése miatt keletkezik —
kivére, ha a fogadofé@ dtal visszaklddt csszeg a PayPal dtal helytelenU vé&yrehajtott
kifizetés.



Nem vallalunk felelésséget az eredeti kifizetés értéke és a visszat& ies &téke kcxdti
kUthbsegét. Kivéve, ha a visszaté iés hib& kifizeté (I&d a Problén& megold&a
cimu szakaszt).

Kifizetéek finansz roz&a
Elényben részesitett finanszirozasi forras kivalasztasa

Amikor bejelentkezik szamlajaba, megadhat egy eldnyben részesitett finanszirozasi
forrast. A jelen felhasznaloi megallapodas feltételei szerint az elonyben részesitett
finansz Toz&i forr&t fogjuk az alapé&telmezett finansz Toz&i forr&keént haszndni a
szanlad kddat kifizetésekhez.

Egyes szdmlazasi megallapodashoz kapcsolddo kifizetéseknél kiilon elényben részesitett
finansz Toz&i forr&okat adhat meg.

Kudnleges finansz ¥oz&i megold&sok

Bizonyos kifizetések esetében lehetdség van a PayPal-szanlgaval tas fott kU dnleges
finanszirozasi megoldasokkal, példaul keresked6-/tranzakci&pecifikus egyenleggel,
ajandéutalvanyal vagy ma prom&iG fizeté&i megold&sal fizetni. A kUdnleges
finansz Toz&i megdlapod& haszndat&a & prioritdi sorrendjée tovébbi, On & mi

k& dtink fenndlofeltéelek vonatkoznak. A szanladtekintési ré&szen megjelenik a
kUdnleges finansz Toz&i megold&ok keretéen rendelkezé&sé&e dlOnérleges sszeg,
amellyel az arra jogosult kifizeté&seket bamikor finansz Tozhatja. Ez az &sszeg nem

szén T elektronikus pénznek, nem kéezi részé& az On PayPal-egyenlegének, & nem
igényelhet6 készpénzben — csupan azt az elektronikus pézmennyiséget jelzi, amelyet mi
kinalunk kibocsatasra, majd a szamlajan torténd jovairasra egy arra jogosult kifizetés
alkalm&val (& csak az adott kifizeté& azonnali finansz Toz&&a), amelyre az adott
kUdnleges finansz Toz&i megold&ra vonatkozOfelhasznd&i feltéelek vonatkoznak (&
a megoldas kizardlag az ilyen feltételekben megszabott idokeretben érvényes). Ha a
kUdnleges finanszirozasi megoldason keresztiil lebonyolitott kifizetését késobb
bamilyen okbd visszavonj&k, visszatartjuk az adott kifizeté&s kilénleges finansz Toz&si
megoldassal rendezett részének megfeleld Osszeget, €s (amennyiben a kiilonleges
finansz Toz&i megold& méy nem jat le) helyredl fjuk a kU cnleges finansz Toz&si
megold&st.

A szanmlg&d ind iott kifizet&ek finansz rozésa

ElérhetSsegiik fuggveényeben a kovetkezd forrasokbol és a kovetkezd sorrendben
szerzink be elektronikus pénzt azokhoz a kifizetésekhez, amelyeket On a szanlgad
ind .

1. Kiilonleges finanszirozasi megoldasok (amennyiben elérhetd az adott
tranzakcidhoz)
2. Elényben részesitett finanszirozasi forras (ha ki van valasztva és elérhetd)



3. Meglévé PayPal-egyenleg

4. Bankszanla (azonnali &utal& banki megb E&sal)
5. PayPal Credit (ha elérhetd)

6. PayPal markaju betéti kartya (ha elérhetd)

7. PayPal mark4ju hitelkartya (ha elérheto)

8. Betéi katya

9. Hitelkatya

10. Bankszanla (e-csekk)

Ha ma& t&s iott bankszaml& finansz toz&i forr&keént, dtnthetink gy, hogy hozz&&ét
kinalunk Onnek a Fizetés szallitas utan szolgaltatishoz, amely lehetévé teszi az On
szanda, hogy az erre a bankszamlaa vonatkozGterhel &t bizonyos ideig elhalaszthassa.
Ha Onnek felajanljak a lehetdséget, és ugy dont, hogy haszndja a szolgdtatst, a Fizetés
szdl ia utan feltéelei lesznek éveényesek.

PayPal v&&la vélelem

Ha olyan elad@d v&aol valamit, aki elfogadja a PayPal-fizetést, visszat& iésre lehet
jogosult a PayPal vaala vélelem keretéoen. Adott esetben a PayPal vaala vélelem
feljogos fja Ont arra, hogy a v&aolt termék teljes véelad, illetve — ha azt is megfizette
— az eredeti szal T&i d ¥ teljes Esszegé is visszaté isék Onnek. A PayPal saj& belédéda
szerint dént arrd, hogy az On reklam&ida jogosult-e a PayPal v&alG vélelem
igénybevételére. A PayPal ezzel kapcsolatos eredeti dontése véglegesnek tekintendd, am
On fellebbezé&st ny(jthat be a PayPalnek a déntés ellen abban az esetben, ha (j, vagy az
eredeti dontés meghozatalakor még nem rendelkezésre 4116, bizonyito erejii informéaciora
tett szert, vagy ha Ugy véi, hiba csUszott a dtntéshozatali folyamatba.

FONTOS: A reklam&iorendezésének részeként eléfordulhat, hogy Onnek vissza kell
kiUdenie a téelt az eladénak vagy m&, dtalunk meghataozott fének.A PayPal vaala
vé&lelem nem jogos fja fel Ont arra, hogy a visszakld&s esetleges szal i&i kdts&eit
visszaigenyelje.

A PayPal v&ala@ veélelem a tranzakciokkal kapcsolatos kovetkezé konkrét problémak
esetén alkalmazhatG

e nem kapta meg a tételt az eladotol (ezt nevezziik ,,A tétel nem érkezett meg”
reklam&idnak), vagy

« akapott tétel nem az, amelyet On megrendelt (ez a ,,JelentSsen eltér a leirastol”
reklam&id.

Ha On (gy véi, hogy a PayPal-szaml§&val vé&yzett egyik tranzakcict nem hagyta j&va
erre a t pusUreklam&iGa nem terjed ki a PayPal v&aala vélelem, & a leT&a a
Problén& megold&a cimii szakaszban taldhata

QR-kddos tranzakcick
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Ha a PayPal dtal termékek & szolgdtataok vaal&aanoz kibocsaott QR-kdaldal vaaol
valamit szem@yesen egy elad&dd, tranzakci@a jogosult lehet a PayPal v&aala
vé&lelemre.

»A tétel nem érkezett meg” reklamaciok

Reklam&iga nem jogosult pénzvisszateé iésre a PayPal v&ala veélelem keretén beld,
€s nem szamit ,,A tétel nem érkezett meg” reklamacionak, amennyiben:

o A terméket szemdyesen veszi & vagy On, vagy valaki az On nevéden, bele&tve
azt is, ha egy eladG &tékes i&i helyen a PayPalt haszndja, kivéve a szemé@yes,
PayPal QR-kd&los, aucikkek vagy szolgdtat&ok kifizet&sée irayuld
tranzakcickat.

e Az eladObemutatta a k&bes i&si igazol&t.

Ha az eladAbizony iéot mutat fel arra vonatkozdag, hogy &adt& Onnek a termékeket,
a PayPal az elado javéra donthet ,,Meg nem érkezett tétel” reklamaciok esetében még
akkor is, ha On azt &l fja, hogy nem kapta meg a termeékeket.

LJelentosen eltér a leirastél” reklam&io
Egy tétel akkor eshet a “Jelentdsen eltér a leirastol” kategoridba, ha:

o Atéel nagy mé&tékben elté az eladodtal biztos iott le r&td.

o On egy teljesen eltérd tételt kapott.

o Félrevezeté modon tiintették fel a tétel allapotat. Példaul a leiras szerint ,,0j” tétel
val§dban haszndt.

o Atéelt eredetiként hirdették, de a kapott termék nem eredeti (vagyis hamis).

o A tétel Iényeges elemei vagy funkcioi hidnyoznak, és errdl a leiras a vasarlaskor
nem adott t§€ékoztatSst.

e Egy bizonyos szanutéelt v&aaolt, de nem kapta meg mindet.

o Atéel szal i& kcxben megs&Ut.

o Kézhez kapott allapotaban a tétel hasznalhatatlan, amirél Ont elézetesen nem
tgekoztatték.

Egy tétel nem tartozik a “Jelentdsen eltér a leirastol” kategoriaba, ha:
o Atéel hibgé& az elado megfelel6 modon ismertette a leirasban.
o A leirds megfeleld volt, de miutan On atvette a tételt, rajott, hogy mégsem ezt
szerette volna megvaaolni.
o A leirds megfeleld volt, de a kapott tétel nem felelt meg az On elvarasainak.
o Atéelen apréob karcol&ok taldhatdk, & azt haszndtként hirdették.
A PayPal v&ala vélelemre nem jogosult téelek & tranzakcick

A kovetkez6 tételek vagy tranzakciok nem jogosultak a PayPal v&aala vélelemre:



o Ingatlan, beleétve a lak@ngatlanokat.

e Jarmiivek, nem kizarolagosan beleértve a gépjarmuiveket, motorkerékparokat,
lakokocsikat, repiilégépeket €és hajokat, kivéve a személyesen hordozhato,
rekredcios célokat szolgald konnyljarmiiveket, mint példaul a kerékparok és a
kerekes l&ydeszk &.

o Uzlet (vagyis c@vaald vagy befektetés egy valalkoz&ba).

o Gyat&ban haszndt ipari gép.

o Készpénzzel egyenértékii kifizetések, ideértve az értéket tarolo tételeket, példaul
az ajandékkartyakat és feltoltokartyakat.

e Aranyra vonatkozo6 kifizetések (fizikailag vagy tézsdén valOkereskedés (ijan).

e Péziyyi termék vagy bamilyen befektetés.

o Szerencsejde, illetve bel&&i d §jal & nyereménnyel jadjaékok &/vagy egyéd
tevékenyseégek.

o Adomayok, bele&tve a kcxGséyi finansz Toz&i felUeteken & a k& Gseyi
kdcsthigenylési felUeteken végrehajtott kifizeté&seket.

« Allami testiletek ré&zé&e inté&ett kifizetések (kivéve az dlami tulajdonban Al6
vdlalkoz&okat), vagy dlami testUetek, illetve kormanyzati szervek
megbizasabdl eljaro kiils6 felek részére intézett kifizetések.

o A PayPal haszndatéval szanlafizetési szolgdtatcnak kUddt kifizetések.

e Jelentdsen eltér a leirtaktol” reklaméciok teljesen vagy részben egyedi készitésu
téelek esetén.

o Meg nem é&kezett téel reklam&idk olyan materidis téelek esetéoen, amelyeket
szemdyesen vesz & On vagy valaki az On nevéden, bele&tve a kiskereskedelmi
étékes i&si helyen vaaolt téeleket, kivére, ha szeméyesen fizetett a
tranzakciGat a PayPal &rucikkekkel & szolgdtat&sokkal kapcsolatos
tranzakcickhoz haszndhatoQR-kdaljaval.

o A PayPal métanyos felhaszndasra vonatkozdszabdyzata dtal tiltott
termekek.

o A PayPal Csoportos kifizeté&ek (koré&bbi nevén Tdmeges kifizetés)
szolgdtat&aval vegrehajtott kifizeté&ek.

o Személyes kifizetések, beleértve a PayPal Ismerdsok és csaladtagok funkcigjaval
kdddat kifizetéseket.

e Olyan kifizeté&ek, amelyek kildée nem a PayPal-szanla haszndat&val t&rtént.

o Viszontelad&ra szant téelek, beleé&tve az egy, illetve a téhb téelre vonatkozd
tranzakcickat is.

A PayPal v&&la vé&lelemre jogosult tranzakcick

Ahhoz, hogy jogosult legyen a PayPal v&aala veélelemre, meg kell felelnie az al&obi
kdvetelmények mindegyikének:

o Rendelkeznie kell PayPal-szanl&val, amelyen nincs tartoz&s.

e Ajogosult téelt a PayPal-szanlad kell kifizetni.

o Meg kell k 8&elnie kapcsolatba I&ni az eladdval & kcevetlend megoldani a
problémat, mieldtt reklamécidt nyujtana be a PayPal véasarloi védelem keretében a
Vitarendezési k&zponton keresztd.
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e A megadott idén beliil a PayPal rendelkezé&sée kell bocs&ania a ket
dokument&idkat vagy egyé inform&idkat.

o Akifizet& elkUld&sének ddumad szan iott 180 napon beld vita kell
beny(jtania a Vitarendezé&i k&rpontban, majd kévetnie kell az online
vitarendezé&si folyamatunk Iéé&seit.

« Onm& forr&td nem kapott jovadelt, & nem egyezett bele alternat ¥ rendezési
mdlba a vaal&aval kapcsolatban.

Az online vitarendezési folyamatunk

Ha nem tudja k&evetlend az eladdval rendezni a tranzakciGaval kapcsolatos
probléngd, kovetnie kell az online vitarendezési folyamatunk Iépé&seit a Vitarendezesi
k& ponton keresztd, hogy a PayPal v&aalG vélelem keretén belU reklam&id nytson
besz& az egyik munkat&asunkkal. Aldob taldja azokat a |é&eket, amelyeket kdvetnie
kell. Ha nem k&veti ezeket a | éseket, reklam&i & kéelmé elutas fhatjuk:

1. I&6&: Kezdeményezzen egy vit& a kifizetés ddumad szan iott 180 napon beld. Ez
lehetdvé teszi, hogy kozvetlen parbeszédet kezdeményezzen az eladoval a problémas
tranzakci&rd, ami seg ihet megoldani a vit& Ugyet. Ha nem tudja a vit& kczvetlend az
eladdval rendezni, folytassa a 2. Iééssel. Ekkor mi visszatart&st foganatos funk az eladd
PayPal-szamlajan a tranzakcidhoz kot6do Osszegre, amelyet csak akkor szabad funk fel,
ha a vita rendezddik vagy lezarul.

2. |é&és: Mindsitse fel a vitat visszatéritési reklamaciova a vita beny(jt&ad szan iott
20 napon beliil, ha az eladoval nem sikeriil megallapodni. Ellenkez6 esetben
automatikusan lezajuk a vita.A vita a Vitarendezési kcrponton keresztiil minésitheti
fel visszatéritési reklamaciova.Ezen a ponton az elad6 vagy a PayPal is felmindsitheti a
vitat reklamaciéva.Ha ,,Meg nem érkezett tétel” reklam&id ny(jt be, a PayPal
megkérheti, hogy varjon a vita benyujtasatol szamitott legalabb 7 napot, mieldtt a vitat
felmindsiti.

3. |é&é&: Bocs&ssa a PayPal rendelkezé&sé&e a k&t dokument&ickat vagy egyéb
inform&cickat, miutén On, az eladGvagy a PayPal a vitat felmindsiti visszatéritési
reklam&idva A PayPal megké&heti, hogy bocs&son a rendelkezé&é&e nyugtékat,
harmadik félt6l szarmazo véleményeket, rendorségi jegyzokonyveket, vagy mas, a
PayPal &tal meghat&ozott dokumentumokat. Ezeknek a ké&&eknek az Onnel folytatott
levelezésiinkben megadott idon beliil kell eleget tennie.

4. |épé&s: 1doben tegyen eleget annak, ha a PayPal postazasra kéri fel, amennyiben
,Jelentdsen eltér a leirdstol” reklamaciét nyujt be. A PayPal eléirhatja Onnek, hogy sajat
kdts&én kildje vissza a téelt az eladdnak, a PayPalnek vagy egy harmadik fének (a
visszakUdés c mzettjé a PayPal hat&ozza meg), & tovdbb isa a PayPalnek a ké&bes i&
igazol&a.
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5. |épeés: A végso dontést a PayPal hozza meg (ide&tve a vita vagy a reklam&io
automatikus leza&a is) a saja bel&aa szerint, a feljebb megdlap iott jogosults&yi
kovetelmények, az online vitarendezési folyamat kozben felmeriild barmely tovabbi
inform&iQq vagy bamely, a PayPal dtal relevansnak & a kg Umények tikréoen
megfeleldnek itélt informacid alapjan.

Vita velink vagy a k&tyakibocs&dval

Ha bank- vagy hitelkaty& haszndt fizet&i malként a PayPal-szanl§an keresztU
véyzett tranzakcidhoz, & elégedetlen a tranzakcidval, akkor jogosult lehet a tranzakci& a
katyakibocsagand vitatni. Az évényes katya-visszaterhelési jogai szélesebb kortiek
lehetnek a PayPal v&ala vélelem keretéven biztos fottaknd. Ha pé&daul egy tranzakcio
Ugyéoen vita merd fel a katyakibocsédval, On akkor is visszakaphatja a nem k want
téelekét kifizetett (sszeget, ha a JelentOsen eltér a leirtaktdl t pusUreklam&iokeretéven
nem jana a visszate& iés.

El kell déntenie, hogy a PayPallel k ¥anja rendezni a vit& Ugyet a PayPal v&aala
vélelem keretéoen, vagy inkdbb saja katyakibocséagaval bonyol ija le. Nem teheti meg
egyidejileg mindkett6t, illetve nem igényelhet dupla kartéritést. Amennyiben ugyanazon
tranzakcidra vonatkozdan résziinkrdl és kartyakibocsatdja részérdl is megprobalja
éveényes fitetni a vitat&ra/reklam&iGa valdigényt, a nekink ¢ inzett vitat&t/reklam&i&
lezatnak tekintjik. Ez a k&tyakibocs&dval folytatott vitarendezési eljadst nem
befolyasolja. Ezenfeliil ha a vitas tigyet a kartyakibocsatonal érvényesiti, késobb veliink
szemben ma nem @éhet vitat&i/reklam&i& igényel.

Ha egy tranzakcidval kapcsolatban a PayPallel k Wénja rendezni a vit&, & mi nem az On
javara dontiink, késObb lehetdsége van a kartyakibocsatonal is lefolytatni a vitarendezést.
Amennyiben a PayPal nem hoz végsé dontést a reklamacioval kapcsolatban a
kartyakibocsato altal a vitatds benyujtasara meghatarozott hataridd lejartaig, és a mi
ké&leked&ink miatt On a teljes jogosan jaocsszegné kevesebbet kap vissza a
katyakibocs&dd, a fennmaradOveszteségét kompenzdjuk Ont (levonva bamely olyan
Gszeget, amelyet az eladGvagy a katyakibocs&adma megté iett).

Miel6tt kapcesolatba 1épne kartyakibocsatojaval vagy vitat kezdeményezne a PayPallel,

prébdjon meg kapcsolatba lIépni az eladéval a probléma az eladSvisszakUdési
szabdyzata szerinti rendezé&e &dekében.

PAYPAL FELHASZNALOI
MEGALLAPODAS

Kifizetések fogad&sa

AltalZnos rendelkezések kifizetések fogad&séhoz



A PayPal baki szan&a engeddyezheti (flygetlend attd, hogy az adott szemdy
rendelkezik-e fickkal), hogy az On szanlg§a&a elektronikus egyenleg hozz&ad&a vagy
atutalasat eredményez0 kifizetést inditson.

Amennyiben On olyan funkcickat & T be (beleétve a m& beép fett) online kifizet&si
rendszerébe/platformjaba, amely lehet6vé teszi, hogy PayPal-szamla nélkiil fizetd
szemdyek pénzt kildjenek az On szanlgaa, azzal elfogadja az adott funkci&a
vonatkozOGsszes haszndati feltételt, amelyet a PayPal a PayPal vagy a Braintree
webhelyén (ideértve a fejlesztéknek sz616 oldalakat és a Jogi megdlapod&ok oldalunkat
is) vagy online platformon elérhetdvé tesz az On szamara.Az ilyen tovébbi feltéelek
kcxétartozik a PayPal alternat v fizetési mGlokra vonatkozOmegdlapod&sa is.

A kifizetes fogadaa a szanlga nem ugyanazt jelenti, mint a leh Whatopénz fogad&a.
Az Onnek kUddt kifizetés &tes iése nem szan i az elektronikus pénz téyleges, a
szamlan torténd fogadasanak, amig a kifizetést el nem fogadja.

Idordl idore lehetoséget kaphat kifizetések fogadasara barmilyen, a szolgaltatasunk altal
tanogatott pé&znemben.

Ha On (a PayPal helyett) az értékesités helyén devizaatvaltast is kinal a fizeté félnek az
On dtal a PayPalen keresztil fogadott ¢sszegekre vonatkozéan, Onnek kell tékoztatnia
avaald az avatai afolyamrd, illetve a kifizetési tranzakcidra esetlegesen
alkalmazott kiilonbozd dijakrol. A PayPal nem tartozik feleldsséggel az olyan vasarlok
utan, akiket On nem értesitett az tvaltasi arfolyamrol, illetve a felmeriild dijakrél. On
tudomasul veszi, hogy akar biincselekményt is elkovethet azzal, ha elmulasztja &tes ieni
avaald az avatai afolyamrd, illetve a felszam iott d jakrd.

Az Onnek fizetett csszegekre visszavond, Kifizetési felUvizsgdat, korl&oz&, tartalék
vagy Vvisszatart& vonatkozhat a jelen felhaszndda megdlapod& &telmébven.

Fizet&fogadasi limitek

Bel&aunk szerint korl&ozhatjuk az On dtal megkaphatOkifizetések csszegé & &téké,
bele&tve a v&aalaok ellenétékekent kUddt pénzt is. A fizet&fogadasi limit
megsziintetéséhez vagy felemeléséhez kovesse az Onnek id6rdl iddre kiildott

étes iéseinkben szerepld vagy nyilvanosan kozzétett utasitasokat (amelyeket a
szamlaattekintési oldalon is elérhetdve tehetiink).

Uj fizet&i megoldés
Uj fizetési megoldasunk a kovetkezokbél all:
e Az online fizetésnél/platformon taldlhat6 dedikalt kotegelt fizetési lehetdségiink
lehetévé teszi a vevd szamara, hogy szdmlaval vagy anélkiil pénzt kiildjén az On

szanlgaa.
o Csalasmegeldzést timogatd eszkoziink.
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A fizeté&si megold& &Gsszes vagy nénany funkcigd, illetve a funkcick bamely
kombin&iGé ajanlhatjuk Onnek. Ha felajénljuk Onnek a fizet&i megold&t, & On
igénybe szeretnévenni, a felhasznda megdlapod&on td az alébbi funkcickra
vonatkozOfeltéeleket is elfogadja:

« A PayPal alternat v fizet&i m&lokra vonatkozOmegdlapod&&, ha a fizetési
megold& ré&szekent alternat v fizet&si funkcidnkat haszndja.
o Ha a kdvetkezoket haszndlja:
o Advanced Credit and Debit Card Payments szolgdtat&unk az (j fizetési
megold& ré&szekeént;
o aCsal& elleni vélelem a fizetési megold& részeként;

a kovetkez6 feltételek is érvényesek, attol fliggden, hogy PayPal-szamlg& melyik
orszaban regisztrat:

A PayPal alternat v fizetési m&lokra vonatkozOmegdlapod&&ban & a PayPal online
katya fizetesi szolgdtat&okrd szdomegdlapod&dban meghat&ozott d jakat nem kell
figyelembe venni az (j fizet&i megold& haszndatakor.Ehelyett az (j fizeté&si megold&s
haszndat&a vonatkozOspecidis d jaink éveényesek.

Pdd j felszam i&saa vonatkozOszabdyok

A PayPal nem javasolja pdd jak felszam i&&, mivel ez a kereskedelmi gyakorlat a
fogyasztd binteti, & felesleges zavart, srlGl&t & fé&bemaradt vaalaokat
eredményez.

A szolgdtat&aink haszndata soran felszanolt pdd Jak esetében be kell tartania az Onre
vonatkozdvalamennyi jogszabdyt, & nem szamolhat fel a téobi fizeté&si m&l
haszndat&éat felszam fottnd magasabb pd&d jakat.

Amennyiben On egy v&aldesetéoen pdd jat szamol fel, akkor On, & nem a PayPal
fogja értesiteni a vasarlot a kért dijrol. A PayPal nem tartozik feleldsséggel az olyan
vaaldk eseten, akiket On nem é&tes fett az esetleges p&d jakrd. On tudom&ul veszi,
hogy akar biincselekményt is elkdvethet azzal, ha a vasarlonak barmilyen forméaban
pétdijat szamit fel és/vagy elmulasztja értesiteni a vasarlot a kiilonb6zd forméakban
felszam iott p&d jakrd.

A PayPal bemutat&sa

A PayPalt fizet&i malként kell kezelnie, vagy az &tékes i&i helyén (ideétve a
webhelyeit vagy mobilalkalmaz&ait is) k ndt tchbi fizet&i mdaidal legal&b azonos
feltételekkel kell kezelnie. Ebbe beleértendd a legalabb egyenld vagy lényegéden
hasonla

e log&lhelyezés,
e pozEidGbamely &tékes i&i helyen,
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o Kkezelése a fizetési folyamatnak, a feltéeleknek, a korléoz&oknak vagy a
d yaknak, minden egyes esetben az &teékes iesi helyén haszndt tchbi makaval &
fizet&si maldal Gsszehasonl iva.

Tilos az ligyfeleinek tett, illetve nyilvanosan kézzétett nyilatkozatokban félrevezetd

al i&okat tennie a PayPal szolgdtat&a keretéen biztos fott bamely fizet&si m&ira
vonatkozoan, és nem részesithet eldnyben mas fizetési modokat a PayPal szolgdtat&aval
szemben.

Ad& & inform&idk bejelenté&se

Az On feleldssége kiszamitani, hogy kell-e add fizetnie az On &tal kild@t vagy fogadott
Osszegek utan, és ha igen, mennyit. Szintén kizarolag az On feleléssége, hogy felmérje,
beszedje, bevallja és befizesse a megfelelé adokat a vonatkozo hatésag szamara. A
PayPal nem felelds annak megallapitasaért, hogy az egyes tranzakciok adokotelesek-e,
sem a tranzakcidk utdn fizetendd adok kiszamitasaért, beszedéséért, bejelentésért és

befizet&s&at. Bankszolgdtatckent semmilyen forgalmi adGnem vonatkozik a PayPal
szolgdtat&aira az Eurdpai Unichan.

Visszaté& i&i iranyelvek & adatvélelmi nyilatkozat

Kczzeékell tennie a visszaté& iésre & a visszakUdére vonatkozAszabdyzatot & egy
adatveédelmi nyilatkozatot is.

Fizet& az (zletben & QR-kdlos tranzakcick

Ha On elfogad PayPal-kifizetéseket a saj& fizikai boltjdoan, mé& a tranzakcio
végrehajtasa elott tajékoztatnia kell a vasarlot annak teljes 6sszegérdl. Csak azokkal a
tranzakcidkkal terhelheti meg ligyfele szamlajat, amelyekre 6 engedélyt adott. Emellett az
Upgyfd k&&ée fizikai nyugtd is kell adnia. On elfogadja, hogy minden vé&rehajtott
tranzakcio esetében pontosan €s a valosagnak megfelelden fel kell tiintetni a megvasarolt
auk & szolgdtataok le T&a.

Ha On fizikai boltjZban QR-kdios fizetést alkalmaz, rendelkeznie kell az &uk &
szolgdtat&ok tranzakcigénoz kapcsolGlOQR-kd&ldal. Ezenfeld a QR-kd&l nem
haszndhat®az olyan szem@yes tranzakcidkhoz, amelyek sorén a fizeté&s elfogad&a az
interneten megjelend termékekre és szolgaltatasokra vonatkozoan torténik. A QR-kdalos
tranzakcidokhoz kapcsolddo vasarloi reklamacié esetén eléfordulhat, hogy tovabbi
bizonyitékot kell benytijtania nekiink a kézbesitésrél, illetve ehhez hasonlé tovéobi
dokument&id vagy inform&id a tranzakciOvonatkoz&dban.

Piact& elada
Ha On eladé egy olyan piactéren vagy kiilsé alkalmazés keretében, ahol a PayPal elérheté

fizetési lehetdség, az adott feliileten lebonyolitott értékesitésekre vonatkozéan Onnek
meg kell felelnie az 6sszes olyan szabalynak, amely az adott piactér vagy kiilsé



alkalmaz& vaala veélelmi programjdban szerepel. Az ilyen vélelem bizonyos
intézkedések meghozatalat irhatja eld, és hatdssal lehet a reklamaciok feldolgozasara.

Lehetdvé tehetjik, hogy egyes piacterek szanaa engeddyezze, hogy az On szamlgad
vonj& le a piacté& vitarendezési elja&aanak keretében a piactének vagy (adott esetben) a
vasarlonak jard osszegeket, amelyekre mi ,,piactérnek fizetend6 0sszegekként”
hivatkozunk.Ha ad ilyen engedéyt, & a piact& &tes i benntnket a reklam&i&ad, akkor
On utasit benniinket arra, hogy a reklamaci6 kapcsan a piactérnek fizetendé dsszeg
egé&szé& vagy egy ré&zé az On PayPal-sza&mlg§ad a piact& vagy (adott esetben) a vaalo
részé&e — a piacté& nekink klddt utas i&aival &sszhangban — kifizessiik.Eléfordulhat,
hogy a piactérnek fizetendd 6sszegek megtéritésére vonatkozo utasitasat visszavontnak
tekintjiik, amennyiben megallapitjuk, hogy a reklamacios iigyben Onnek kedvezé déntés
szUetett volna, ha azt k&vetel&skeént ndunk nytj&k be.Az utas i& engeddyezé&seének
visszavon&anoz |pjen velink kapcsolatba.A kéevetlend a piacté&hez benytott
reklam&ick esetén kizadag az adott piacté& szabdyzatai az iranyaddk.A PayPal
értékesitdi védelem a vaaldk dtal kczvetlend a piactének benytott reklam&ickra
nem terjed Ki.

Szamla&i megdlapod&s kifizetéseinek elfogad&sa

Ha lehetévé tessziik az On szdmaéra, hogy szamlazasi megdlapod&s keretében
kifizetéseket fogadjon el egy fizetd f€lt6l, az adott megallapodas szerint szamunkra
beny(jtott fizet&i igéyléssel On:

« Garantdja szé&munkra, hogy az On &tal nekink beny(jtott sszegben
megegyeztek a fizetd féllel, akinek a sz&nlgad az Gsszeg levon&a esedékes, &
a felhasznal¢ elfogadta az osszeget (akkor is, ha az esetleg id6k6zben modosult),
illetve hogy a levonasrol elzetesen értesiti a fizetd felet.

o Villalja, hogy legalabb 4 héttel el6re értesiti a fizet felet a beszedni szandékozott
Osszegrdl, ha az 6sszeg olyan mértékben megndtt, amelynek tekintetében a fizetd
félt6l — kordobi kdtekezé&si szok&ait & a kifizeté&s k&gUiményeit figyelembe véve
— észszerilien nem lenne elvarhato, hogy azt kifizesse, illetve tudomasul veszi,
hogy a jelen felhasznal6oi megallapodas feltételeinek megfelelden feleldsséggel

s s

tartozik nekink az ilyen t pusukifizetések visszat& iesé&t.
PayPal Csoportos Kifizet&sek

Ha PayPal Csoportos kifizeté&eket (kor&bbi nevén Tdmeges kifizetés) hasznd, a PayPal
Csoportos kifizetések megdlapod&anak feltéelei lesznek &vényben.

Az On mint Villalati iigyfél felel6ssége arra vonatkozéan, hogy a
d §szab&si vagy d ffizet&i hib&krd é&tes fse a PayPalt

Amint hozzaféréssel rendelkezik a PayPal 4ltal az tizleti szdmla(i)hoz elérhetéve tett
szanlakivonat(ok)hoz, hatvan (60) nap &l a rendelkez&ée, hogy T&ban &tes ise a
PayPalt a PayPal dtal alkalmazott d yszab&sal vagy egyéb d yakkal kapcsolatos hib&rd
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vagy eltérésekrol. Ha a megadott hataridon beliil nem értesiti a PayPalt, azzal igazolja,
hogy az adatok megfelelnek a valosagnak, és a PayPal nem kotelezhetd a tovabbiakban a
korrekciojukra. A rendelkezést illetéen a d §szabasi vagy d Jakkal kapcsolatos hib& vagy
elt&é&ek nem azonosak a jogosulatlan tranzakcickkal & ma elektronikus &utal &i
hibakkal, amelyekre a feltételeknek megfelelden eltérd értesitési idoszakok vonatkoznak.

Kifizet&ek visszatér iése & visszavon&sa
Kifizeté& fogad&a esetén a kifizetés visszatérithetd vagy visszavonhatQ

Enged@yezhetjik, hogy visszaté se a fizet6 félnek a kifizetést. Bizonyos kG Umeények
kéxcit visszavonhatjuk a kifizetést. Tovébhi ré&zleteké&t |&d a szakasz tovabbi ré&szeit.

Visszat& iesek
Egyediil On (és nem a PayPal) felelés a kovetkezokért:

o A fizet6 féllel szemben fennalld jogi és szerzddéses kotelezettségekért minden
olyan 0sszeg esetén, amelyet a fizetd félnek visszakiild.

o Az eredeti 0sszeg kifizetésével jaro koltség és a fizetd félnek visszafizetett 6sszeg
k&xdti bamely kinbséét (amely pddaul a tranzakci& avatai afolyam
ingadoz&a miatt keletkezett) — kivéve, ha a visszaté& fett &sszeg a PayPal
hibajabol eredd kifizetésbol szarmazik (lasd a Probléngk megold&a cimii
szakaszt).

Tekintse & a d §akat, hogy megtudja, milyen d Jakat fizetett nekUnk az eredeti kifizetés
fogadOfeleként, amelyeket visszatartunk, amennyiben On a PayPal-széamla specidis
kereskedelmi tranzakcic visszat& iési funkciga haszndja, amelynek a haszndata
1dordl idore lehetdve tessziik, kivéve, ha a visszatérités hibas kifizetésbol fakad (lasd a
Problén& megold&a cimii szakaszt).

Visszavon&sok

Ha kifizet&s &kezik a szamlgaa, a teljes kifizet&s &sszegével, valamint a kifizetés
feldolgoz&abol ered6 veszteségek értékével tartozik felénk (beleértve az esetleges
visszaterhel&si d §at vagy vitarendezési d §at is).Ebbe beletartozhat tchbek kGt
bamilyen kiils6 fél (beleértve a fizetd felet és a fizetd fél finanszirozasi forrasanak
szolgdtatga) feléfenndlSkdelezettséyink (beleétve a d Jakat, kdtségeket &

b Ts&okat).

Visszaford i&ra akkor kerdl sor, amikor a fenti ¢sszegekkel kapcsolatban az On
szanlgad valolevonai jogunkat gyakoroljuk a jelen Felhasznda megdlapod& Az
Onre hérulé feleldsséggel kapcesolatos kompenzacié cimii szakasza értelmében. Ha
PayPal-egyenlege egy bizonyos péznem esetében nem fedezi azt az &sszeget, amellyel
nekiink az adott pénznemben tartozik, pénznemvaltast végezhetiink barmelyik, eltérd
pénznemben 1év0 PayPal-egyenlegrdl egy masik pénznemre a hidnyz6 0sszeg kipotlasa
érdekében, amelyre a visszaforditas feldolgozasanak idépontjaban &vényes tranzakciG




avatai afolyam lesz &vényes. Ez azt jelenti, hogy ha pddaul On az elad§ a szanlgaa
beérkez6 0sszegeket eltavolithatjuk a szamlajarol az aruk kiszallitidsa vagy a
szolgdtat&ok ny(t&a utan.

Visszavonas akkor fordulhat eld, ha:

Kompenzaljuk a fizeté felet a PayPal vasarloi védelem keretében On ellen
beny(jtott kvetel& kapcsan.

Kompenzéljuk a fizetd felet vagy a fizetd fél finanszirozasi forrdsdnak
szolgaltatojat (vagy mindkett6t), mivel reklamaciot kaptunk a fizetd féltdl vagy a
fizet6 fél finanszirozasi forrasanak szolgaltatojatol a kifizetési 0sszegre
vonatkozdan az illetd finanszirozasi forrasanak szolgaltatdja altal hasznalt
visszavon&i eljad keretében.

Padaul:

Ha a fizetd fél kartyaval fizette ki Onnek a szoban forgd dsszeget, a fizetd fél
,»visszaterhelést” kezdeményezhet a kéartyakibocsatonal. A kartyakibocsato, és
nem mi hatdrozzuk meg, hogy a fizetd fél sikeresen kérvényezi-e a
visszaterhelést. A visszaterhelésekrdl a Visszaterhelési utmutatoban érhetd el
tovdbbi informacid, amely a PayPal Biztonsagi kozpontjaban, a ,,Biztonsagos
értékesités” cimil szakaszban talalhat6. A PayPal Biztonsagi kozpontja a PayPal
webhelyérdl érhet6 el. Visszaterheléses reklamacio beérkezése esetén d Jat
szan funk fel.

Ha a fizetd fél bankszamlat hasznalt a kifizetés kiegyenlitésére, a fizetd fél vagy a
bank banki visszavona&st kezdeményezhet.

A kovetelt Esszeg nagyobb is lehet az On &tal eredetileg megkapott ¢sszegné a
kifizet&s & a reklam&ididején évényes devizadvat&i afolyamok
kiilonbozésége miatt.

Megtorténhet, hogy kompenzalnunk kell a fizetd felet, amennyiben arra
hivatkozik, hogy probléna mert fel a kifizeté&sel kapcsolatban (ideétve azt is,
hogy a kifizeté&t nem enged@yezték, hib& volt, vagy hogy a szanl&&i
megdlapod&hoz kapcsolalokifizeté vaatlan volt) — 1&d: Probléngk
megold&sa.

Jogosultak vagyunk a visszavon& bamilyen olyan egyéb indok miatti
elvagz&ée, amelyek a jelen felhaszndaG megdlapod& ré&szé kepezik, ideé&tve
Az altalunk végrehajthatd miveletek, ha barmilyen korlatozott tevékenységben
vesz részt cimi szakasz rendelkezéseit.

Vitarendezeési d jak

A PayPal vitarendezési d fat szan i fel az eladdknak az internetes vitarendezési
elja&ét az olyan tranzakcidk esetéen, amelyek feldolgoz&a a vaaldPayPal-




szanlgan keresztU vagy a PayPal-szanla n@k i kifizetési szolgdtatas keretéoen
taténik. A vitarendezéesi d | akkor I€p detbe, ha a vaaldkcevetlend a PayPalhez ny (it
be reklam&iq, visszaterhel&st k& a katyakibocsadd, vagy visszaford i&t k& a
bankj&and. A vitarendez&i d § levon&a a normd vitarendezési d yak vagy a nagy
mennyiséget érinté vitarendezési dijak d §szab&a szerint tGténik.A vitarendezesi d {
levonasa az eredeti tranzakcionak megfeleld pénznemben torténik.Ha a tranzakceio
pénzneme nem szerepel a vitarendezesi d jak tébl&atéban, a d y levon&a a szanla
elsédleges pénznemében torténik. A vitarendezési d § a PayPal-szanlgad lesz levonva
a reklamacio ligyében sziiletett dontést kovetden.

A vitarendezé&si d | Gsszege a vitatott eset |érehoz&akor lesz meghataozva. Ady
szan i&daak alapja a Meg nem &kezett téel & a Jelentdsen eltér a leirtaktol t pust
reklamacidval érintett 6sszes tranzakcio teljes dsszege €s az el6z6 harom honapban
bonyol fott &tékes i&si tranzakcidk Gsszegenek arénya hat&ozza meg (Vitaaréany). Az
Osszes reklamdcidba beleszamit az 6sszes Meg nem érkezett tétel és Jelentdsen eltér a

le Ttaktd t pusureklam&i@ amelyek kcvetlend a PayPalnek lettek beny(tva, fel lettek
mindsitve a PayPallel szembeni reklam&idvg vagy a vaalokatyakibocsaganak vagy
bankj&nak lettek beny(jtva. Nem szan fanak bele az &szes reklam&idha a jogosulatlan
tranzakcidval kapcsolatos reklam&idk. A szeptemberi hénapra vonatkozéan pddaul a
Vitaarany kiszan i&&noz a reklamaick éteékes iésekhez viszony fott aranyd vesszik
figyelembe jCnius, jdius & augusztus hénapra vonatkozéan. A szeptemberben évéyes
Vitaarany hat&ozza meg az oktcberben beny(jtott reklam&idk vitarendezé&si d §a.

Ha az On vitaarénya legalabb 1,5%, és a megel6z6 harom teljes naptari honapban tobb
mint 100 &tékes iési tranzakci& bonyol fott le, akkor minden egyes vit&aa a nagy
mennyiséget érinté vitarendezési dij @vényes. Egyéd esetben az &sszes vitd Ugyre a
normd vitarendezési d § vonatkozik.

Nem szam funk fel normd vitarendezési d Jat a kovetkez6 vitak esetében:

« A PayPal Vitarendezé&si k&rpontjebd érkezo olyan megkeresések, amelyeket
nem mindsitenek fel a PayPallel szembeni reklam&idva

o Az On & avaalokedt kézvetlend megoldott (gyek, amelyek végil nem
jutnak el reklam&idformgéban a PayPalhez.

o Avaalddtal kczvetlend a PayPalnek, jogosulatlan tranzakcicként beny(jtott
esetek.

o A PayPal értékesit6i védelemre jogosult vit&s Ugyek.

e Olyan reklam&ick, amelyek esetéen a tranzakciO&téke kevesebb, mint a
normd vitarendezé&i d § készerese.

o Azok az Unyek, amelyek esetéoen a PayPal vagy a kibocsédaz On javaa dntdit.

Nem szan funk fel nagy mennyiséget érint6 vitarendezési dijat a kovetkezo vitak
esetéven:

« A PayPal Vitarendezési k&rpontjebd érkezo olyan megkeresések, amelyeket
nem mindsitenek fel a PayPallel szembeni reklamaciova.
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e Az On & avaalokadt kczvetlend megoldott (gyek, amelyek végil nem
jutnak el reklam&iGformgéban a PayPalhez.

o Avaalddtal kczvetlend a PayPalnek, jogosulatlan tranzakcickeént benytott
esetek.

A nagy mennyiséget érinté vitarendezési dijat fizetd eladok esetében el6fordulhat,
hogy bizonyos inform&idkat kell megadniuk szanunkra, bele&tve a vit&k
megnd&vekedett szananak ok&d is.

A fent felsorolt vit& Upyek esetében lehetséges, hogy a normd vitarendezési d jat vagy
a nagy mennyiséget érint6 vitarendezési dijat nem szam fjuk fel, de maga a reklam&io
beleszan T az Atalanos vitaarayba.

Visszaterhelési d jak

Az olyan tranzakcick esetéven, amelyek feldolgoz&a nem a v&aaldPayPal-szanlgan
vagy a PayPal-szamla n@kUi kifizetési szolgdtatés keretében tGtenik, & ahol a vaalda
tranzakci&a vonatkozén visszaterhel&ét folyamodik a katyakibocsédhoz, a PayPal
visszaterhel&i d fat szamit fel Onnek a visszaterhelési folyamat eldsegitése érdekében. A
visszaterhel&i d y attd figgetlenU &veényes, hogy a vaalosikerrel ja-e a
katyakibocséd a visszaterhelé& Cgyében.

A vonatkozOvisszaterhel&i d jat levonjuk az On PayPal-szanlgad. A visszaterhel &i
dyalkalmaz&a a visszaterhel&i d { tablazataban foglaltaknak megfelel6en torténik, az
eredeti tranzakcionak megfelelé pénznemben. Ha a tranzakciOpéizneme nem szerepel a
visszaterhel&si d | tablazataban, a dij levonasa a szamla els6dleges pénznemében
tGténik.

A PayPal v&&la vélelem hat&sa az eladdkra

Olvassa el a PayPal v&aala vélelem rendelkezéeit, & ha olyan vaaldknak &tékes i
aukat vagy szolgdtat&okat, akik az On orsz&ydn k vili orsz&okban rendelkeznek
PayPal-szanl&val, ismernie kell az ezen orsz&gokban a vaald szanaa a PayPal dtal
elérhetdve tett vasarlasi védelemmel kapcsolatos szabéalyokat, mivel a vasarlok ezen
szabdyok &telméoen fenndlSjogai befoly&olhatj& az On tevékenys&@é eladdcként. A
PayPal v&ala vélelemmel kapcsolatos inform&idkat a Jogi megdlapod&ok oldalén
taldja. Ehhez vdassza ki a v&aalStartczkoda&i helyé az oldal tetején, & keresse meg a
megfeleld felhasznaloi megallapodasban a PayPal vasarloi védelem vonatkozo
rendelkezéseit.

Amennyiben On elvesz Tegy reklam&ic Uyyet a PayPal v&alG védelem keretéoen
bamely orszaban:

« Onlemond a té&el vagy tranzakciOteljes véelaad, az eredeti szal i&i d jat is
bele@tve. Ez akkor érvényes, ha On termékek vagy szolgaltatasok elsddleges
vagy ma&odlagos eladga. P&daul a jegyirod&k vagy az online utaz&i irod&k
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lemondanak a vasarl6 altal fizetett teljes vasarlasi 6sszegrol. Bizonyos esetekben
On magé& a téelt sem fogja visszakapni.
« AVaala valelemmel kapcsolatos reklam&i@ csak akkor tekintjik teljes
mé&tékben rendezettnek, ha:
o A vasarlonak torténd visszatéritést a PayPal dolgozta fel, vagy
o On a PayPal saj& bel&&a szerint elfogadhatSbizony fékot ny(jt a PayPal
szanaa arrd, hogy a vaalObeleegyezett a felk ndt alternat v
vitarendez&i megold&ba.

o Nem kap visszat& iést azon PayPal-d Jak utén, amelyeket az &tékes ié kapcsan
kellett kifizetnie.

o Ha areklamécio targya az volt, hogy a kapott tétel ,,Jelentdsen eltér a leirastol”,
el6fordulhat, hogy nem kapja vissza az adott tételt, vagy el kell fogadnia az
Onnek visszakUddit téelt, a visszaszal T&i d 7 kifizeté&se mellett.

e Ha areklamaci6 targya az volt, hogy a kapott tétel ,,Jelent6sen eltér a leirastol”, és
az On &tal eladott t&el hamis volt, teljes visszat& it kiteles adni a v&aalak,
& nem felté&lenU kapja vissza az adott téelt.

Ha elfogad PayPal-kifizeté&seket az eBayen &us fott termékek vagy szolgdtat&ok
vaalatd, akkor el kell olvasnia & tudom&ul kell vennie az eBay pénzvisszafizetési
garancidra vonatkozo programjaban foglaltakat. Hacsak On az eBay felhivasat kovetéen
ki nem kerd az &intettek kéxd, a PayPal az eBay ezen program keretéoen a vaalo
javé&a meghozott dtntéseit jogalapnak tekinti az Onnek kild@t PayPal-kifizetés
visszaford i&d&a. Ha ké&szpénzes vagy (eleti PayPal-szanl§anak egyenlege nem fedezi a
szoban forgd Osszeget, a kovetkezdket tehetjiik:

o Visszatartgt alkalmazhatunk az On PayPal-sz&ml§é mindaddig, am §j az ¢sszeg
kiegyenliteschez sziikseges fedezet elerhetové nem valik a szamlan.
o Negat v egyenleget hozhatunk Iére az On PayPal-szanl§an.

PayPal értékesitoi védelem
A jogosults&y alapja

Ha On &tékes iiett valamit egy v&aaldnak, & ma kiszdl iotta a fizikai téelt vagy &adta
az immaterialis javakat, majd a tranzakciot késébb visszavon&, reklama&iovagy
visszaterhel & keretében vitatjak vagy visszavonjak, On a PayPal értékesit6i védelem
értelmében visszatéritésre lehet jogosult.Ha a PayPal értékesitdi védelem érvényes a
tranzakcica, az feljogos fja Ont a teljes v&aal&i ¢sszeg megtart&&a.Nincs korléoz&
azon kifizeté&sek szan&a vonatkozéan, amelyek esetéven jogosult lehet a
vélelemre.PayPal-szaml§a TranzakciOrézletei lapjan megdlap ihatja, hogy az On
tranzakci@a jogosult-e védelemre a program keretéoen.

A PayPal értékesiti védelem érvénybe léphet azokban az esetekben, amikor a vasarlo a
kovetkezoket allitja:



o Nem hagyta jOGvaa PayPal-szanlgaval kilddat sszegeket, & nem kapott &tik
semmit cserébe (a tovabbiakban: ,,Jogosulatlan tranzakci&’ tipusu reklamacio),
& a jogosulatlan tranzakciGa PayPal dtal (zemeltetett k&rnyezetben valGult
meg.

e A tétel nem érkezett meg (vagyis ,,A téel nem é&kezett meg” tipusa reklamacio).

A PayPal értékesit6i védelem akkor is érvényes lehet, ha egy tranzakcid visszavonasa
azét tateénik, mert a vaalosikeresen évényes fette a visszaterhel&t, vagy a bank atal
int&ett kifizetést a vaaldbankja visszavonta.

Ez a szakasz az Onre érvényes PayPal értékesitéi védelmet ismerteti, azonban tisztaban
kell lennie a PayPal v&ala vélelem eladd&kra gyakorolt hat&saival is.

Alapvetd kdvetelmények

A PayPal értékesitdi védelemre valo jogosultsaghoz az 6sszes alabbi alapkdvetelménynek
teljestUnie kell, ahogyan az esetleges tovéobi vonatkozOk&vetelményeknek is:

e A PayPal-szamla esetében megadott elsédleges cimnek azon orszagok egyikében
kell lennie, ahol a jelen felhaszndaG megdlapod& évényes.

o Jogosulatlan tranzakciot pusUreklam&iGesetén &veényes szal i&i igazol &t
vagy ké&bes i&i igazol&st kell bemutatnia, amelybdl lathato, hogy a tételt
legkésdbb két napon beliil kiszallitottak vagy kézbesitették a vasarlonak azt
kovetden, hogy a PayPal értesitette Ont a vitarol vagy a visszavonasrél. Ha
pé&dail a PayPal Jogosulatlan tranzakciot pustreklam&iad étes i Ont
szeptember 1-jén, az évényes szal i&i igazol&nak azt kell jeleznie, hogy a téelt
legkés6bb szeptember 3-an kiszdl iotté&k a vaaldnak, hogy jogosult legyen a
PayPal értékesitdi védelemre.

o Atéelnek fizikai, k&zelfoghatdé szdl ihatdaucikknek kell lennie, az
immateridis téelekkel kapcsolatos tovébbi kdvetelmeények alatartozOtermekek
kivéelével Az olyan téelekhez kapcsolGlotranzakceickra, amelyeket On
szem@yesen ad & a fizikai boltban t&itént Kifizetést kovetden, a PayPal
értékesitdi védelem szintén érvényes lehet, ha a vasarlo személyesen, a PayPal
aucikkek & szolgdtat&ok tranzakcidhoz val6QR-kd&ljanak haszndatéval
fizetett a tranzakciGsoran.

o A téelt a tranzakcidhoz haszndt PayPal-szanla tranzakci& adatokat tartalmazo
lapjan taldhatSszdAl idi ¢ mre kell ké&bes feni. Ha eredetileg a fogadofé azon
szdal iai c mé&e k&bes iette a téelt, amely a tranzakcic adatok lapjan szerepel, a
tételt azonban késébb atiranyitottak egy masik cimre, ebben az esetben a PayPal
értekesitd1 védelem nem lesz érvényes. Ezért azt javasoljuk, hogy ne a vasarlod
dtal meghataozott szal i&i szolgdtatat vegyen igéybe, hogy évényes
bizonyitékot tudjon felmutatni a szallitasrol és a kézbesitésrol.

o Aszdli&i kdvetelmény nem vonatkozik az olyan jogosult tranzakcickra,
amelyek a szem@yesen &adhatOtéeleket &intik, feltéve, ha On vdlalja, hogy
alternativ bizonyitékkal szolgal az atadas tényérdl, illetve a rendelkezésiinkre




bocs& minden olyan tovébbi dokumentumot & inform&id, amelyet a
tranzakcidval kapcsolatban esetlegesen beké&nk.

o On idében kételes valaszolni a PayPal dokumentumok és mas informaciok
dadaaa vonatkozOké&éseire, ak& e-mailben, ak& a Vitarendezé&si k&zponton
keresztiil folytatott levelezés keretében.Ha On a megadott iddn beliil nem valaszol
a PayPal dokumentumok & m& inform&idk dad&aa vonatkozOkéé&ére,
el6fordulhat, hogy nem lesz jogosult a PayPal értékesitoi védelemre.

o Ha az értékesitésben eldrendelés vagy rendelésre készitett arucikkek szerepelnek,
a szallitast a hirdetésben meghatarozott idokereten beliil teljesiteni kell. Egyéb
esetben javasolt az &szes téel szal i&a elint&ni a kifizetés beékezésétol
szam fott hé& napon beld.

« Szdal i&i vagy k&bes iési igazol &t kell bemutatni.

o A PayPal értékesitoi védelem igénybevételéhez a ,, Tranzakcio részletei” lapon a
kifizetésnek ,,jogosult” vagy ,,részben jogosult” megjeldléssel kell rendelkeznie a
Jogosulatlan tranzakcio tipusu reklamaciok esetében, illetve ,,jogosult”
megjeloléssel a ,,Meg nem érkezett tétel” tipusu reklamaciok esetében.

e A védelem akkor érvényesithetd, ha a vasarlas ellenértéke egyetlen PayPal-
szanlad, egyetlen kifizeté& formgdban &kezett (a ré&zleges kifizet& &/vagy a
tobb részletben torténd kifizetés kizaro ok).

A PayPal saj& bel&&a szerint dént arrd, hogy az On reklam&iGa jogosult-e a PayPal
értékesit6i védelemre. A dontést a PayPal hozza meg sajat belatasa szerint, a jogosultsagi
kovetelmények, a vitarendezési folyamat kozben felmeriild barmely tovabbi informacio
vagy dokumentum, vagy bamely, a PayPal dtal relevasnak & a k& Umeények tikréden
megfelelonek itélt informacid alapjan.

A téel nem é&kezett meg t pusUireklam&idra vonatkozotovébbi kdvetelmények
A vasarlo részEérdl benyujtott Meg nem érkezett tétel tipust reklamacio esetén a PayPal

értékesit6i védelemre vald jogosultsaghoz az alapk&vetelmények mellett az al@biakban
felsorolt tovébbi k&vetelmeényeknek is teljestnitk kell:

o Amikor a vaalovisszaterhel&t kezdeményez a kibocsand eqy katyaalapu
tranzakcidhoz, a kifizetésnek a PayPal értékesiti védelem vonatkozasaban
,Jogosult” megjeldléssel kell rendelkeznie a ,, Tranzakcio részletei” oldalon.

o Arendelkez&inkre kell bocs&ania a k&bes ié igazol&& az alébbiak szerint.

Az immateridis téelekkel kapcsolatos tovébbi kévetelmények

Az immaterialis arucikkek és szolgaltatasok vonatkozasdban a PayPal értékesitoi
vé&lelem csak akkor lehet &vényes, ha az &tékes i&s megfelel az alapk&vetelményeknek,
illetve az al@biakban felsorolt tovéobi kdvetelményeknek:

e Integr&i& kovetelmények
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o Az integrdt PayPal-fizet&si termékek esetében az aktudis verzid kell
haszndnia, ha k&zvetlend egy webhelyen vagy mobileszk&ere
optimalizdt webhelyen keresztU fogad el kifizeté&seket.

o Gondoskodnia kell arrd, hogy fizetékor a munkamenet-inform&ick
tovabbitasa megtorténjen a PayPal részére, ha egy kiils6é alkalmazason
keresztU a PayPalbe integrdt rendszert alkalmaz, vagy ha nat v

alkalmaza&integr&id hasznd.

o Aziizleti modelltd] fliggden egyeb integracios kovetelmenyek is
érvényben lehetnek. Sziikség esetén idoben értesitjiik Ont ezekrdl a

kovetelményekrol.

e A PayPal az immaterialis javakra vonatkozo tranzakciot ,,jogosultként™ jelolte
meg a ,,Tranzakci6 részletei” oldalon, vagy mas mddon irasban értesitette Ont a

tranzakcidjogosultsayad.

o Atéel k&bes i&se & az immateridis téelek dad&& igazoldbizony ik

felmutatsa.
Ké&bes i&si vagy szal £si igazol&s kidl idsa
Fizikai termékek

Az al&biak szikségesek:
A szdl i& igazol&dnoz

A szal i ey dtal kidl iott digitdis vagy pap falapu

dokumentum, amely tartalmazza a kovetkezoket:

o SzAali&i daum

o A fogadoféhez tartozde m, amely megegyezik a
,» I ranzakcio részletei” oldalon szerepld szallitasi
c mmel, vagy

o afogadoféhez tartozdGe m, amely tartalmazza
legaldob a telepUést & az dlamot, a telepUét &
az orsz&ot vagy a postai iray i&Gzanot (vagy
ezzel egyenértekll nemzetkozi jelz6szamot).

A k&bes i& igazol&dnoz

A szal i & dtal kidl iott
digitdis vagy pap ralapu
dokumentum, amely
tartalmazza a kovetkezoket:

A kézbesités id6pontja
és a ,.kézbesitett”
dAlapot

A fogadofé c me,
amely megegyezik a
,,Tranzakcio részletei”
oldalon szerepld

szal i&i c mmel

a fogadoféhez
tartozde m, amely
tartalmazza legal&ob a
telepUést & az
dlamot, a telepUét &
az orsz&ot vagy a
postai iray iGzanot
(vagy ezzel
egyenértéki



nemzetkcxi
jelzészamot).

FONTOS: A szolgdtatoés a
tole igénybe vett szallitasi
lehetdségek kivalasztasa
jelentdsen befolyasolja a
ké&bes iési igazol&ra
vonatkozOkdvetelmeények
teljesithetdségét. Kérjiik,
gy0z6djon meg arrol —
kinGen az &auk nemzetk i
szdl i&a eseté —, hogy a
szolgdtatdbiztos fja a
,.kézbesitett” allapot
megjelenitését a megfeleld
cimre vonatkozoan, ellenkezo
esetben el6fordulhat, hogy az
értékesitdi védelemre
irayuloké&é elutas ij&.

Immateridis téelek QR-kdlos tranzakcidk
Az immateridis téelek ké&bes i&sének A szal i& vagy a k&bes i&s
igazol&keént az aldbbiak sziksegesek: igazol&keént az aldbbiak szikseégesek:

Az immateridis vagy digitdis javak esetében a
kézbesitési igazolas olyan meggydz0 erejli
bizonyiték, amely alapjan egyértelmii, hogy a
téelt ké&bes fették vagy a megrendel & teljesut.
A meggy6z6 erejii bizony i€k olyan rendszer-
nyilvantart&i adatot is jelenthet, amely a téel
kddéi dduma jelzi, & hogy:

A QR-kd&los tranzakcidk esetéoen
el6fordulhat, hogy alternativ

bizony iékot kell benyjtania nekink
a kézbesitésrol, illetve ehhez hasonlo
tovdbbi dokument&i& vagy
inform&id a tranzakcio
vonatkoz&dban.

o Eelektronikusan elkldték a fogadSfének
— adott esetben a ¢ mzett c mének (e-mail-
cm, IP-cm stb.) feltUntet&ével.

o A téel megé&kezett vagy a hozz&é&é
megkapta a fogadofé.

A PayPal értékesitoi védelem hataskorébe nem tartozo tételek és tranzakciok
A kovetkezd tételek vagy tranzakcidk nem jogosultak a PayPal értékesitdi védelemre:
o Ingatlan, bele&tve a lak@ngatlanokat.

o Jarmiivek, korlatozas nélkiil ideértve a gépjarmiiveket, motorkerékpaokat,
lakokocsikat, repiildgépeket és hajokat, kivéve a személyesen hordozhato,



rekreacids célokat szolgalo konnyt jarmiivek, mint a kerékparok ¢€s a kerekes
I&ydeszk&.

o Vdlalkoz&ok (valalkoz& vaal&a vagy vdlalkoz&ba valObefektetes).

« Gyat&ban haszndt ipari gé.

o Készpénzzel egyenértékii kifizetések, ideértve az értéket tarolo targyakat, példaul
az ajandeékkaty&at & a prepaid katy&at.

e Aranyra vonatkozo kifizetések (fizikailag vagy t6zsdén valo kereskedés tjan).

o Pénzipyi termékek vagy bamilyen befektetés.

o Szerencsejaekkal, jaékokkal &/vagy bamilyen m&, ré&szvéeli d jjal &
nyereménnyel jaotevékenysegek.

o Adomayok, bele&tve a k&xGs&yi finansz 10z& vagy k& Gségi kdesthigenylés
formgéban kapott kifizetéseket.

« Allami testiletnek (az dlami tulajdonGivdlalkoz&ok kivéelével), kormanyzati
hivatalnak, illetve az dlami testUet vagy kormaayzati hivatal nevéoen
kifizetéseket fogadd harmadik feleknek torténd kifizetések.

o A szanlafizet&si szolgdtatdknak kiddt kifizetések.

e Olyan té&el, amelyre vonatkozéan a vaaldazt dl fja a reklam&idan (aka a
rézinkre, ak& a katyakibocséaofelénydjtja be), hogy az On &tal kildéit téel
nem az, ami a megrendelésben szerepel (a tovdbbiakban: ,,Jelentdsen eltér a
le Ttaktd” tipusu reklamacio).

o Szem@yesen ke&bes fett fizikai, materidis téelek, beleétve a fizikai boltban
torténd kifizetést is, kivéve, ha a vasarld személyesen, a PayPal altal termékek ¢és
szolgdtat&aok vaal&aanoz kibocsdott QR-kdaldal fizetett a tranzakciGat.

o A PayPal saj& beld&a szerint bamilyen tranzakci&rd ddnthet Ugy, hogy az a
jelen Felhaszndd& megdlapod& vagy a PayPal métanyos felhasznddsra
vonatkoz&szabdyzata &telmében tiltott, mé&y akkor is, ha a tranzakcidGkezdetben
,Jogosultként” vagy ,,részben jogosultként” lett megjeldlve a ,, Tranzakcio
részletei” oldalon.

o A PayPal Csoportos kifizeté&ek (kor&bbi nevén Tdmeges kifizetés)
szolgdtat&aval vegrehajtott kifizeté&ek.

o Személyes kifizetések, beleértve a PayPal Ismerdsok és csaladtagok funkcigjaval
kdddat kifizetéseket.

e A nem a vevl PayPal-szanlg§an keresztU feldolgozott kifizetések, kivéve, ha a
tranzakcid a PayPal fizeté&s vendékeént funkcigan keresztU fogadta, € az (eleti
szénlga az Egyesilt Allamokban, az Egyesilt Kirdysagban, Nénetorsz&gban,
Kanad&ban, Braz fidvan vagy Mexikd&an van regisztrdva.

 Olyan tételek, amelyeket On a PayPal ellenkez javaslata ellenére kUddt el.

o L@itasasqy dtal &tekes iett jegyek, amikor (1) a v&aalo(aka hozzak, aka a
pénzint&eténez) jogosulatlan tranzakcidval kapcsolatos reklam&id& nyt be, &
(2) az ilyen reklam&iolegaldb 24 Géval az utazas idopontja elétt lett benytjtva.

PAYPAL FELHASZNALOI
MEGALLAPODAS
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KORLATOZOTT TEVEKENYSEGEK,
VISSZATARTASOK ES KOTBER

Korl&ozott tevékenységek

Webhely(nk, saj& PayPal-szanl§a vagy a PayPal-szolgdtat&ok haszndata, illetve a
PayPallel, m& PayPal-lgyféllel vagy harmadik féllel lebonyolitott miiveletek soran tilos:

o Megszegni a jelen felhasznddG megdlapodast, a PayPal Haszndati ir&nyelveit, a
Kereskedelmi szereplok kozotti megallapodast (amennyiben alkalmazand&k),
illetve minden m&, az On & a PayPal k&rdit |&rejct megdlapodst.

o Megszegni bamilyen tGveényt, jogszabdyt, rendeletet vagy szabdyozat (pddaul
a pénziyyi szolgdtat&okat szabdyozoOrendelkezéseket, a fogyasztdrédlelmi
rendelkezéseket, a versenyt&venyeket, a diszkrimin&id tiltGtGvenyeket, illetve
a megtévesztd hirdetésekre vonatkozé szabalyokat).

e Megsérteni a PayPal vagy barmely harmadik fél szerzoi jogait, szabadalomhoz
vagy védjegyhez fiiz6d6 jogat, kereskedelmi titkait vagy mas szellemi tulajdonnal
kapcsolatos jogokat, illetve a nyilvénoss&y & maganéet vélelmét biztos i0
jogokat.

« Hamis aucikkeket &tékes ieni.

e Becsiiletsértd, ragalmazd, fenyegetd vagy zaklatdo modon fellépni.

o Hamis, pontatlan vagy félrevezetd informaciokat biztositani.

« Eszszerli megitélésiink szerint potencidisan tisztességtelen vagy illetéktelen
forr&bd szamazOGsszegeket kideni vagy fogadni.

o Megtagadni a vizsgdatokban valOrészvéelt, illetve megtagadni az dtalunk a
személyazonossaga megerdsitéséhez vagy barmilyen mas célbol kért informaciok
dadaa.

o Jogtalanul kettds behajtast megkisérelni a jogvitak sordn azaltal, hogy a
felhasznddegy adott tranzakciGa vonatkozé&n mind a PayPal, mind az
értékesitd, a bank vagy a kartyakibocsatd cég részérdl megprobalja beszedni a
penzt.

e Olyan szanl&at felUgyelni, amelyek egy m&ik, kordoban korl&ozott
tevékenyse&yet folytatGszaml&val vannak sszekapcsolva.

o Olyan md&lon vezetni a valalkoz&4&, vagy olyan md&lon haszndni a PayPal-
szolgaltatasokat, amely a kovetkezdket eredményezheti:

o Panaszok.

o A vevok részérdl benyujtott kérések (akar felénk, akar a kéartyakibocsatod
ré&zée) az Onnek kiddat kifizetések événytelen i&ée.

o Diak, bintetések & egyéd kovetelések vagy vesztesegek, amelyek a
PayPalt, m& PayPal-Ugyfeleket, harmadik feleket vagy Ont &intik.

e Olyan md&lon haszndni saj& PayPal-szanl§& vagy a PayPal-szolgdtat&okat,
amelyrdl a PayPal, a Visa, a Mastercard, az American Express, a Discover vagy
bamely m& elektronikus pénz&utal&i hdceat joggal felté&elezheti a katya
rendszerével valOvisszadést vagy a katyatasasaok, illetve a hdcat
szabdyainak megs&t&é.
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Olyan egyenleget fenntartani PayPal-szanlgan, amely tartozast jelez a PayPal
felé

Hitelkartyaja segitségével készpénzeldleget adni 6nmaganak (vagy ebben

seg is&et nyJtani m&oknak).

Olyan orszabd haszndni a PayPal-szolgdtat&okat, amely nem szerepel a
PayPal dtal engeddyezett orsz&yok listgan.

Olyan miiveleteket végrehajtani, amelyek indokolatlan vagy araytalanul nagy
terhelést jelentenek a webhelyeinkre, szoftvereinkre vagy rendszereinkre né&ve
(beleé&tve a PayPal-szolgdtat&ok biztos i&&noz haszndt hdcratokat &
kiszolgddkat is), amelyek (zemelteté&sé a PayPal vagy a megh e&8&d eljad
felek vegzik, illetve a PayPal-szolgdtat&okra n&ve.

Virust, trojai programot, kartevot, férget vagy olyan mas szamitdégépes
programrutint terjeszteni, amely k&os i, megszak i, elront, nem
rendeltetésszeriien hasznal, hatranyosan moédosit, titokban elfog vagy Kisajaf,
illetve jogosulatlan hozz&&éssel elé valamilyen rendszert, adatot, inform&i&
vagy PayPal-szolgdtat&st, vagy erre k B&letet tesz.

Anonimizalasra alkalmas proxyt hasznalni; robot, keresérobot vagy mas
automatikus eszk¢y, illetve manudis folyamat seg iséyével megfigyelni vagy
lemasolni a webhelyeinket a PayPal eldzetes, irasbeli engedélye nélkiil; illetve
barmely olyan eszkozt, szoftvert vagy rutint alkalmazni, amellyel megkeriilhetok
a robotok kiza&aa szolgdofejl&eink.

Megk B€&elni, illetve ténylegesen befoly&olni vagy ledl fani az &talunk vagy a
mi nevinkben Uzemeltetett webhelyeinket, szoftvereinket, rendszereinket
(beleétve minden, a PayPal-szolgdtat&ok biztos i&&a szolgddhddatot &
kiszolgdd is), a PayPal-szolgdtat&okat, illetve m& felhasznddknak bamely
PayPal-szolgdtat&hoz val6hozzgut&a.

Olyan miiveleteket végrehajtani, amelyek kovetkeztében elveszithetjiik az
internetszolgdtat@nk, fizeté&feldolgoz&nk vagy mé& beszdl iGnk vagy
szolgdtatdnk dtal szanunkra nytott szolgdtat&sokat.

A hitelkartyak mitkodésének tesztelésére hasznalni a PayPal-szolgdtat&st.
MegkerUni bamelyik PayPal-iréyelvet vagy az On PayPal-szaml§&val
kapcsolatos hatarozatot, példaul az ideiglenes vagy hatarozatlan idejii
felflggeszté&seket vagy a szaml&val kapcsolatos egyéb visszatartst, korl&ozast
vagy tiltast, ideértve tobbek kozott a kovetkezd tevékenységekben vald részvételt:
J vagy tovébbi PayPal-szanla (vagy PayPal-szanl&) nyit&aa tett k s&let,
amikor az egyik szamla negat v egyenleget mutat vagy tilt&s, felflpgeszt& vagy
m& t pusukorl&oza alatt dl; (j vagy tovébbi PayPal-szanl&k nyit&a nem a
saja adataival (pédail né, c m, e-mail-c m stb.); vagy m& PayPal-szanl§anak
haszndata.

Zaklatni &/vagy megfenyegetni a munkatasainkat, Ugyndkeinket vagy més
felhasznddkat.

Aka vaaldent, aka eladdeént visszaéni az online vitarendezé&si elja&unkkal
&/vagy a PayPal v&ala vélelem programjéval.

Olyan md&lon eljani, amelynek k&vetkeztéoen a PayPal aranytalan szang a
reklam&iobenytda szan&a pozit van zaulSreklam&iG kap az On PayPal-
szanlgaa vagy valalkoz&aa vonatkozéan.
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Olyan, hitelmindsit6 altal megallapitott hitelpontszamot fenntartani, amelynek
&telméoen kiUlcncsen nagy kock&atot jelent, ha On haszndja a PayPal-
szolgdtat&okat.

A PayPal-szamlajahoz kapcsolt hitelkartya segitségével készpénzeldleget adni
dhmaganak (vagy ebben seg iséget nyJtani m&oknak).

M& felhasznddk adatait harmadik felek rendelkezé&ée bocs&ani vagy harmadik
feleknek &adni, illetve marketingcé&okra felhaszndni az adatokat, kivére, ha az
&intett felhaszndoehhez kifejezetten hozzgaul.

Ké&etlen e-maileket kiddeni a felhasznddknak, illetve arra haszndni a PayPal-
szolgdtatat, hogy azon keresztU ké&etlen leveleket tudjon kildeni harmadik
feleknek, illetve ebben seg iséyet nyJtani maoknak.

A PayPal webhelyein szerepld tartalmakat lemasolni, reprodukalni, harmadik
felek szanaa rendelkezé&sre bocs&ani, mdalos fani, nyilvanosan k&zéenni,
illetve e tartalmak alapjan szarmazékos miiveket 1étrehozni, kivéve, ha arra a
PayPal vagy a vonatkoz&harmadik f@ r&ban engeddyt adott.

Baki m&nak dadni a szanl§anoz tartozOjelszd/jelszavakat, illetve baki m&
jelszava haszndni. A PayPal korl&oz& né@kd elutas Tja a feleldsséget azokért a
karokért, amelyek azért meriilnek fel, mivel a jelszavak nem megfeleld kezelése
kovetkeztéoen m& is hozz&&hetett az On szanlgéhoz.

Olyan tevékenyseget folytatni, elmulasztani, illetve ezekre iréoyul Ok s&letet
tenni, amely megzavarhatja a PayPal-szolgdtatd, a szolgdtat&ok ré&szekent
végzett miveletek, illetve a jelen felhasznaloi megallapodas értelmében végzett
szolgaltatasok és egyéb miiveletek megfelel6 miikodését.

Kereskedelmi természetli tranzakciok esetében személyes tranzakcidn keresztU
kddeni vagy kéni a kifizetést.

Lehet6vé tenni, hogy a PayPal-szolgdtat& On dtali haszndata kévetkeztéoen
felmerdj&n annak a kock&ata, hogy a PayPal nem tudja teljes feni a pézmos&
elleni, terrorfinansz ¥0z& elleni & hasonlGrendelkezések elbirasait (ez példaul
akkor fordulhat el6, ha nem tudjuk megerdsiteni az On személyazonossagat, vagy
On nem teljes i a kildési, fogad&i & dutal&i korlé megszinteté&sére vonatkozo
Iéé&seket, vagy felmerd a kock&ata, hogy az On tranzakciénak feldolgoz&a
miatt a PayPalt eurpai, egyesUt dlamokbeli vagy m& hat&Gayok szabdyoz&sal
kapcsolatos b rs&ygal syjtj&k).

Integrdni vagy haszndni a PayPal-szolgaltatasokat a PayPal 6sszes kotelez6
el6irasanak maradéktalan teljesitése n@kd, amelyeket pddail az integrd&i vagy
programozasi Utmutatok, illetve a PayPal altal idérdl idore kiadott egyéb
dokumentumok tartalmaznak.

Hirdetni, reklamozni, bemutatni vagy ismertetni Ugyfeleinek a PayPal Credit
szolgdtatat vagy bamely PayPal-makatas i&os, hitelalapUfizet&si eszk et (1)
az ehhez sziikséges jogszabalyi engedélyek eldzetes megszerzése nélkiil; és (2) a
PayPal és (ha nem a PayPalrdl van sz0) a hitelkibocsaté eldzetes irasos engedélye
nékd.

Hagyni, hogy webhelyéek vagy rendszereinek biztons&& olyan md&lon
megsétsex, amelynek k&vetkeztéoen jogtalanul nyilvanossara kerihetnek az
Ugyféadatok (illetve olyan md&lon tevékenykedni, amelynek k&vetkeztében a
PayPal megdlap ihatja, hogy fenndl a fenti adatvédelmi incidens kock&ata).



On elfogadja, hogy a fent felsorolt korl&ozott tevékenységek kovetkeztéoen On & a
PayPal m& felhasznda kevésbébiztons&gosan fé&hetnek hozzaé/vagy haszndhatjé a
szanl&at, illetve dtalanossaban a szolgdtat&ainkat.

Az dtalunk v&rehajthatOmiiveletek, ha barmilyen korlatozott
tevékenységben vesz rézt

Amennyiben (gy idjik meg, hogy On ezen tevékenységek bamelyikéden részt vesz,
saja belaaunk szerint tchb int&kedést is hozhatunk a PayPal, a PayPal (gyfelei &
m&ok vé&lelme &dekében. Ezek a Iépé&sek tchbek kéxdt, de nem kizadagosan az
al&biakat foglalhatj& magukban:

e Megszintethetjik a jelen felhasznda megdlapod&st, korldozhatjuk é/vagy
lez&hatjuk vagy felfiggeszthetjik az On szamlg&, azonnali hatdlyal & minket
illetéen barmifée binteté& ndkd.

e A jovore vonatkozdan megtagadhatjuk a PayPal-szolgdtat&ok biztos i&&.

o Bamikor & kdelezettségek nékd felflpggeszthetjik, korl&ozhatjuk vagy
megszintethetjik az On hozz&&&é az Atalunk vagy a nevinkben eljadfelek
dtal (zemeltetett webhelyeinkhez, szoftvereinkhez, rendszereinkhez (bele&tve a
PayPal-szolgdtat&ok biztos i&&noz haszndt hdc&atokat & kiszolgddkat), a
saja PayPal-szanl§éhoz vagy bamely PayPal-szolgdtat&hoz, vagyis tchbek
kcx @t korl&ozhatjuk a fizetési vagy pénzkiildési lehet6séget a PayPal-szé&ml&noz
kapcsolodd barmelyik fizetési mod esetében, ami lesziikiti az On pénzkiildési és
atutalasi lehetOségeit.

e Olyan mé&tékben & annyi ideig visszatarthatjuk a pénzé&, amennyire az a
kdelezettségek felmerU&ének kock&atéval szembeni vélelem é&dekében
sziikséges. On tudomasul veszi az alabbi nem kimerit Gitmutatast:

« A PayPal &tal az Onnek kilddt, katyaval fedezett kifizetések esetéven viselt
kdelezettseégi kock&at egészen addig fenndlhat, am  meg nem sziinik annak a
veszélye, hogy a visszaterhelési igénylés esetében a fizetd fél/vasarld szamara
kedvezd dontés sziiletik (ezt a kartydhoz kapcsolddd szabalyok hatarozzak meg).
Ezt szamos tényez0 hatarozza meg, tobbek kozott az alabbiak:

a. Az, hogy milyen t pustiaucikkeké&t vagy szolgdtat&okét kapja On a
kifizetést.

b. Az, hogy milyen idokerettel vallalta a kifizetett arucikkek kiszallitasat
vagy szolgaltatasok teljesitését (az esemény datuma eldtt tobb honappal
eladott jegyek pé&dail nagyobb & hosszabban tart&visszaterhel &i
kock&atot jelentenek, mint a legtchb m& &tekes iett téel vagy
szolgdtatd).

o Addig allhat fenn annak a kockazata, hogy a PayPal felel0sségévé valik a
helytdl& az Onnek kilddt kifizeté&sekre vonatkozén benydjtott reklam&ick &
vitaeljas esetéen, am @ a feleknek sikerd lezani a reklam&iG vagy a vit&a

Ugyet, valamint a reklam&idvagy vit&a Uy leza&a utén benyJjtott Gsszes

fellebbezést, a PayPal vasarlovédelmi szabalyzatanak megfelelden.



Addig dlhat fenn annak a kockazata, hogy a PayPal felelésségévé vélik az On
fizet&sképtelenséyéat valOhelytdl &, ameddig az On fizetéskéotelens&yé
szabdyozbjogszabdyok megengedik, hogy a PayPal jogi Uon igéyéveényes iést
kezdeményezzen Onnel szemben.

Ha hagyja, hogy PayPal-szanlganak egyenlege a PayPal feléfenndlOtartoz st
mutasson, akkor a PayPal helytdl&i kock&ata az On kdelezettséyei
vonatkoz&dpan addig tarthat, am § On nem rendezi a k&déses tartoz&t.
Blokkolhatjuk PayPal-szanlgé& &/vagy a tartalészamlan visszatarthatjuk az
dtalunk indokoltnak ét sszeget (aka 180 napnd hosszabb ideig is,
amennyiben a PayPal ezt indokoltnak iéi — ha a PayPal ezen jogosults&ga abbd
ered, hogy On korl&ozott tevékenységeket folytatott).

Bamikor, bamilyen indokl&ssal elutas ihatunk bamilyen kifizetési tranzakci@.
Ebben az esetben kizarolag az elutasitas tényét, indokat, valamint lehetdség
szerint azt vagyunk k&elesek kéxdni — k&ésre, ha a kéxlé jogszabdyba nem
ttk¢cxik —, hogy On hogyan oldhatja meg a problémé.

Visszavonhatjuk a kifizetéseket (adott esetben a kiildé fél finanszirozasi
forr&&ba).

Jogi keresetet ny(jthatunk be Onnel szemben.

Felfipgeszthetjik az On jogosults&y& a PayPal v&aalG vélelem &/vagy a
PayPal értékesitdi védelem programban valo részvételre (visszamendlegesen is).
Az Adatvélelmi nyilatkozatban meghat&aozott malon jogunkban &l harmadik
felekkel felvenni a kapcsolatot, & &adni nekik a korl&ozott teveékenységekre
vonatkozOinform&idkat.

Jogunkban dl felkéni Ont tovéobi inform&idk megad&&a, illetve a nekink
dadott helytelen inform&idk helyesb i&sée.

Inform&idkat vagy dokumentumokat ké&hetink az On szemé&yazonoss&anak
ellendrzéséhez és/vagy a tranzakcid alapjan nyujtott &ukra vagy szolgdtatasokra
vonatkozén.

Amennyiben megsé&tette a Haszndati irényelveinket, On felel a PayPal feléa
szabalyzat megszegésébdl adodo karok megtéritéséat.

Ha On a PayPal-szamlajat elsédlegesen kereskedelmi, iizleti, mesterséggel és szakmaval
kapcsolatos céokra haszndja, €& megsé&ti a Haszndati irdoyelveket, akkor:

Amellett, hogy a fenti int&kedé&seket végrehajtjuk Onnel szemben, a PayPal
jogosult behajtani Ontél a Hasznalati irAnyelvek megszegésébdl fakadé karokat.

On elismeri & elfogadja, hogy a Haszndati irényelvek minden egyes
megszeg&éat 2500 amerikai doll& (vagy annak az On lakdhely szerinti
orszagaban hasznalatos pénznemben vett megfelel6je) megfizetése:

o A PayPal tényleges karainak egy észszerli keretek kozott meghatarozott
minimdis becsUt &sszege, korl&doz& ndkd ideétve a PayPal dtal a
szerzOdesszegeések figyelésére és nyomon kovetésére forditott belsd
adminisztrat v kdtségeket, a PayPal makga & joh tnevé &t kaokat,
valamint a PayPalre az (zleti partnerei dtal a felhaszndo
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szerzOdésszegése miatt kivetett biintetéseket, figyelembe véve az 6sszes
jelenleg is fennall6 koriilményt, és beleértve a PayPal altal észszerli
keretek kcz Gt vahatokaok k&rének & az 3szegnek az araya.

o Eszszer(i és aranyos az Onnek nyujtott szolgaltatasok alapjan.

o Sziksees, de nem tchb annd, hogy megvédje a PayPal azon jogos
&deké, hogy On betartsa a Haszndati irényelveket.

« A PayPal az ilyen katé&itést kozvetleniil levonhatja barmely, On 4ltal ellendrzott
PayPal-szamlan 1év6 egyenlegbdl.

Tekintse & az aldbi, Az Onre haruld felelésség cimii szakaszt is.

FelfUggesztett vagy lezat szanl§a csak akkor haszndhatja vagy prcbdhatja meg
haszndni, ha arra a PayPal utas i&t ad. Szanlgda megszintet&sé&, felflggeszt&sé vagy
lezarasat kovetden On koteles haladéktalanul felmondani a szamlahoz beallitott,
harmadik felek dtal kezdeméyezett kifizeté&seket (bele&tve a szanl&a i
megdlapod&sal kapcsolatos kifizetéseket is) magukban foglal§ elad&kkal vagy m&
harmadik felekkel kadd&t megdlapod&okat. A szanlga haszndatéhd adalq a jelen
felhaszndloi megallapodasbol eredd dijakat és mas 0sszegeket akkor is koteles
megfizetni, ha szanlg&a megszintettex, felflygesztették vagy lezat&.

Visszatart&sok, korl&toz&ok & tartalékok
Mik azok a visszatart&sok, korl&oz&ok & tartaléok?

A PayPal, illetve a PayPal-szolgdtat&okat haszndovaald & eladd&k k& Gsegének
biztons&ya & integrit&a vé&lelme &dekében a PayPal bizonyos k&G Umények ke Gt
szdmlaszintli vagy tranzakcioszintli intézkedéseket foganatosithat. Amennyiben az itt leirt
intézkedések barmelyikét végrehajtjuk, errdl altalaban eldzetesen értesitjiik, de
amennyiben indokoltnak fdjik (ha pddal On megszegi a jelen felhasznddG
megallapodast, vagy biztonsagi okokbol indokoltnak latjuk), eldzetes értesités nélkiil is
v@rehajthatjuk az int&kedéek bamelyiké.

Ha inform&idkat szeretne kéni egy szanlakorl&oz&, visszatartds vagy tartalék
tekintetéoen, |&ogasson el a Vitarendezé&si k&epontba, vagy kdvesse a korléozassal,
visszatart&ssal vagy tartalékkal kapcsolatban az e-mailes &tes ié&sben kilddt utas i&sokat.

On tudom&ul veszi & elfogadja, hogy a jelen felhasznddG megdlapod& &telméoen
visszatartott pénzeszkcz ket a tartalészanlgaa helyezhetjik, & On vdlalja, hogy az
atalunk é&zszeri keretek kozott esetlegesen kért informaciokat biztositja a szamunkra
annak &dekében, hogy megdlap ihassuk, fenndl-e méy a kock&at.

Visszatart&ok

A visszatarta a PayPal dtal, bizonyos k&Umeények kceGt, tranzakciGzinten vagy
szanlaszinten foganatos fott inté&kedé&. Amikor a PayPal visszatart&st kezdeméyez egy
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kifizetési 6sszegre vonatkozdan, a pénz sem a fizetést kiildd, sem a fizetést fogado fél
szamara nem érhetd el. A PayPal szamos tényez6t megvizsgal, mieldtt kezdeményezné
egy adott kifizetés visszatartasat, beleértve a kovetkezdket: szamla fennallasanak
iddtartama, tranzakcidtevékenység, vallalkozas tipusa, ligyfelekkel folytatott multbeli
vit& & az dtalanos Ugyfé-elégedettséy. A PayPal téhbek kczdt azokban az esetekben is
visszatartja a kifizeté&eket, ahol okkal feltéelezi, hogy:

« A tranzakcidk magasabb kock&atot jelentenek, ami akkor dlhat fenn, ha a
tranzakcick magasabb kock&ati kategGidba tartozGaucikkek vagy
szolgdtat&ok &tékes iesével janak, vagy pedig dtalunk ismert mas tényezék
jaszanak kéxre, amelyek dtaldban tébhb visszaterheléssel, egyéd kovetel&ekkel
vagy vit&kal janak, illetve gyakran utalnak csal&ban vagy tGvenytelen
tevékenys&gben valO&intettsegre.

o Hirtelen & rendellenes vatoz& kévetkezik be a PayPal-szanla tulajdonosénak
atekes i&si tevékenyseégéoen, ide&tve a visszaterhel&sek, visszavon&ok vagy a
PayPal-szanl&hoz kapcsolG@lovaalG panaszok szananak néveked&é.

o A PayPal-szanl& korl&ozott tevékenyseégekre haszndj&k.

« Atranzakcidan &intett PayPal-szaml& feltGrhették, vagy ellopott pénzipyi
adatokat (bank- vagy hitelkatyaadatokat) haszndtak a kifizeté&shez, vagy a
tranzakcid mas okbdl nem lett megfelelden jovahagyva.

o Egy felhasznddcsalad mdlon szerzett pénzeszk e ket préhd elkUdeni vagy
autalni.

o Egy felhasznald nem adott meg elegendd informaciot a szamunkra a
személyazonossaganak ellendrzéséhez vagy vallalkozasanak beazonositdsdhoz,
&lvagy a felhaszndorévid kereskedelmi mdttal rendelkezik a PayPalné.

o Az Onnek mint eladonak kiildott kifizetést érvénytelenitendé és visszavonandd
kifizeté&sként vitatj&k.

o Avaaldvisszaterhel&t, visszavonat vagy a PayPal vaald vélelem keretében
kezdeményezett reklam&ic ny(t be az On dtal fogadott kifizetére
vonatkozcan.

o Avaaloreklam&id nyyt be a piacté&i vitarendezési folyamat keretéoen.

o Fenndll annak a kockdzata, hogy a szdml4jan 1évd pénzeszkozoket visszavonjak a
finansz Toz&i forr&ba.

o Kotelezettség kockazata meriilhet fel (az ilyen kockazatok nem teljes korti listajat
a fenti Az altalunk végrehajthatd miiveletek, ha barmilyen korlatozott
tevékenysegben vesz ré&zt cimii szakaszban talalja).

Fizet& felUlvizsgdata

Amikor potencidisan magas kock&atUtranzakcid azonos funk, a folytatas el6tt
részletesebben megvizsgaljuk a tranzakciot. Ez eléfordulhat példaul akkor, ha a
PayPalnek alapos oka van feltételezni, hogy a kifizet6 PayPal-szanlgé& korl&ozott
tevekenységekre haszndj&, illetve bamilyen m& okbd, ha a PayPal saja bel&&a
szerint indokoltnak tartja az ellendrzést. Ide tartoznak azok az esetek, amikor
kotelezettség kockazata meriilhet fel (az ilyen kockazatok nem teljes korii listajat a fenti



Az dtalunk vérehajthatbmiveletek, ha barmilyen korlatozott tevékenységben vesz részt
cimi szakaszban talalja).

Az al@biakat tehetjik, ha egy kifizetést a fizetés-felUvizsgdati folyamat alavonunk:

o V@rehajtjuk a vaalodtal kezdemenyezett fizeté&si megb E&st.

e A saja mélegel&i jogk&inkben meghozott ddntés alapjan a végrehajtést
kovetden azonnal korlatozzuk a fizetd fél szamlajat.

e Visszatartast alkalmazunk a kifizetésre a fizet6 fél szamlajan.

« FErtesitjiik a fogado felet, hogy késébb kiildje el a kifizetéssel megvasarolt tételt.

Vésarloként igy eléfordulhat, hogy késdbb kapja meg a megvasarolt tételt. A tranzakcid
engedélyezése esetén értesitjiik az eladot, és utasitjuk Ot a tétel elkiildésére.

Amennyiben a tranzakcid nem enged@yezz(k, tGdjk, & a pénzeszkz ket
visszakUdjik Onnek, hacsak nincs jogi k&elezettségink arra vonatkozcan, hogy egyéd
int&kedéeket hozzunk.

A fizet&s-felUvizsgdati folyamaton desett kifizetésekre tovébbra is évényesek lesznek a
visszavon&nak a jelen FelhaszndaG megdlapod& feltéelei szerinti szabdyai. Ha
azonban a kifizetés megfelel a PayPal értékesitdi védelem kdvetelményeinek, a kifizetés
jogosult lesz a PayPal értékesit6i védelemre. A PayPal e-mailben kildi el &/vagy a
PayPal-szanla tranzakcicelézményeket tartalmazo lapjan jeleniti meg az Onnek cimzett
étes iéseket. A fizet&-felUvizsgdati folyamat csupé&n magé a kifizetést vizsgdja. Az
eljaa cdja, hogy csckkentsik annak kock&at&, hogy a PayPal-felhasznddk magas
kock&attranzakcidkat fogadjanak. A fizetés-feliilvizsgalati folyamat nem tekintendd
ugy, hogy a PayPal ellendrizte vagy szavatolta a kifizetési tranzakcidban részt vevo felek
kereskedelmi tigyleteit, hirnevét vagy jellemét, illetve nem tekintendd ugy, hogy
h&ranyosan befoly&olja az ellenérzott személy tarsadalmi megitélését.

Az On utas &aihoz kapcsolGdbvisszatart&sok

Bizonyos PayPal-funkciok lehetévé teszik Onnek (kdzvetleniil On vagy az On nevében
eljani jogosult fé (ilyen fé& lehet pédaul egy online piact&, amelyen eladkeént
tranzakcidkat folytat) altal), hogy a pénzeszkozoknek (a PayPallel fogadott kifizetésekbdl
szarmazo bevételt is beleértve) az On tartalékszamlajan torténd visszatartasara utasitson
minket.

Ilyen esetben megjelenitjiik e pénzeszkozok elérhetdségi allapotat az egyenlegén — az
allapotleirasok eltérhetnek attol fiiggéen, hogy milyen funkciot hasznalt arra, hogy a
visszatart&s kezdemeényezé&ée utas ison minket. A PayPal az &sszegek visszatart& & az
On (vagy az On nevében elj&ni jogosult f@) PayPalnek szAdutas ida szerint oldja fel, a
jelen felhaszndda megdlapod& tovabbi rendelkezéseinek betart&a mellett.

Szamlakorl&oz&ok



A korlaoz&ok a PayPal, a v&aaldk az & eladdk veélelmé szolgdj&, amikor
korl&tozott tevekenysegeket, megnévekedett pénziyyi kock&atot, illetve szokatlan
vagy gyanus tevekenységet &zlelUnk.A korl&oz&ok abban is seg fenek, hogy a PayPal-
szanla nyitott dlapoténoz szikseges informaickat beszerezzik.

T&hb oka lehet a PayPal-szanla korl&oz&anak, beleétve az alébbiakat, amikor okunk
van feltéelezni, hogy:

« Valaki az On tudtén k ¥ haszndja PayPal-szanl§&. llyen esetben az On
vélelme &dekében korldozzuk a szanlgd&, & megvizsgdjuk a csalad
tevékenyseget.

« Valaki az On engeddye n@kd haszndta az On katy§éa vagy bankszaml§4,
amire p@daul a bank- vagy hitelk&atya kibocs&ga vagy a bank figyelmeztet
minket.

o Megszegte a jelen felhaszndaG megdlapod&t vagy a Haszndati iranyelveket.

o Elada teljes iménye arra utal, hogy PayPal-szanlga magas kock&atu Nénany
pdda erre: gyenge &tékes i&i teljes imény, mivel szanlgan szokatlanul magas
szamu kovetelést és visszaterhelést regisztraltunk, teljesen 1) vagy magas koltségii
termékt pust &tékes f, vagy ha a szok&os &tékes iési volumene gyorsan
ndvekedik.

o Kotelezettség kockazata meriilhet fel (az ilyen kockazatok nem teljes korti listajat
a fenti Az altalunk végrehajthaté miiveletek, ha barmilyen korlatozott
teveékenységben vesz ré&zt cimt szakaszban talalja).

PayPal-szanl§& a vonatkoz&jogszabdyoknak valdmegfelel&s &dekében is
korl&ozhatjuk.

A korléatozas torlése elott orvosolnia kell a szdmléval kapcsolatban felmertilt
problémakat. Altalaban ez azt kovetéen torténik meg, hogy megadta az &talunk két
informaciokat. Ha azonban észszerti keretek kozott feltételezziik, hogy a kockazat azt
kovetden is fennéll, hogy On biztositotta szimunkra az informaciokat, intézkedéseket
foganatos fhatunk annak é&dekéen, hogy megveédjik a PayPalt, a felhasznddnkat,
harmadik feleket vagy Ont a visszavonasoktol, dijaktol, biintetésektdl, birsagoktol, jogi
¢s/vagy szabalyozasi kockéazatoktol és mas pénziigyi kotelezettségektol.

Tartalékok

Bamikor tartalékot képezhetink PayPal-szanlgan, ha Cgy véjik, magas szintii kockazat
kapcsolhatdOnhéx, PayPal-szanl§énoz, valalkoz&i modelljénez vagy tranzakciGhoz.
Amikor tartalékot képezink a PayPal-szanlgan, az azt jelenti, hogy a PayPal-szanlgan
taldhatOpénzeszkx ck eg&zé& vagy egy részé tartalékoljuk, my nem utalhatdk & — az
On altal végrehajtott, visszavonandd vagy érvénytelenitendé tranzakciok jelentette
kock&atokkal vagy a PayPal-szaml§éhoz vagy a PayPal-szolgdtat&ok haszndatéhoz
kapcsolGalGegyéb kock&atokkal szembeni veélelem &dekéoen. A tartalék kepzesével
kapcsolatos dontéseket szamos tényez0 alapjan hozzuk meg, beleértve a szamunkra a
belso forrasokbol és harmadik felektdl elérhetd informacidkat is.
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A PayPal egy nem kizardlagos tényezokbdl allo listat vesz figyelembe, valamint azt,
hogy ezek a tényezdk valtoztak-e, illetve hogyan valtoztak az id6 soran, beleértve az
aldobiakat:

e Milyen hosszUideje folytat valalkoz&i tevékenységet?

o Nagyobb-e a visszaterhelések valosziniisége abban az iparagban, amelyben
tevékenyse&yet folytat?

o Akifizet&feldolgozasi el6zményei a PayPalnél és mas szolgaltatoknal.

« Az On atal irény fott valalkoz& &lvagy szem@yes hitelképesséyének
elézményei.

o A kiszallitasok teljesitésének idokeretei.

o Az dlagosnd nagyobb szanuvisszaté ies, visszaterhel &, reklam&iovagy
vitatott eset mertlt-e fel Onnel kapcsolatban.

A PayPal-szamlajan kétféle tartalékot képezhetiink, amelyek koziil akar mindkettd is
alkalmazhatOegyszerre:

o A ,gordiilé tartalék” olyan tartalék, amely esetében az On 4ltal naponta fogadott
minden egyes tranzakciobol egy adott szazalékot visszatartunk, majd késébb, a
megadott (emezés szerint feloldunk. A tartalék mé&téke pédail 10% lehet, &
egy 90 napos gordiild idotartamig tarthatjuk vissza. Ez azt jelenti, hogy az 1.
napon kapott péz 10%-& visszatartjuk, majd a 91. napon feloldjuk. A 2. napon
kapott pénz 10%-at a 92. napig tartjuk vissza és igy tovabb. A gordiil6 tartalék a
tartalék leggyakoribb t pusa.

e A  kotelezo tartalék™ a pénzeszk6zok meghatarozott minimalis mennyisége,
amelyet mindig az egyenlegén kell tartania. A kotelez6 tartalékot befizetheti elore
egy O0sszegként, vagy pedig gordiild alapon az értékesitések szazalékos aranyabol
a kotelezd tartalék eléréséig — hasonldan a gordiild tartalékhoz.

Ha a PayPal tartalékk4 mindsiti az On PayPal-szanlgan taolt pénzeszkz cket, ezeket a
tartalékszanlgaa helyezi &, a PayPal-egyenlegén pedig ez az dsszeg ,,fliggbében 1év6”
tételként fog megjelenni, €s errdl értesitjiik is.

Amennyiben a tartalékot a kock&at&tékel&s miatti vatoz& kdvetkeztéen mdalos fjuk,
errdl is tajékoztatjuk.

On vdlalja, hogy saj& kdts&én minden olyan sziks&ges 1€ &t végrehajt, amely ahhoz
sziikséges, hogy az altalunk észszert keretek kozott meghatarozott modon Iétrehozza
tartalé&d vagy ma t pusuibiztos i&k&. Ide tartozik a szikséges dokumentumok

elkész iese & nyilvantart&ba véele, amelyeket indokoltan k& Unk ahhoz, hogy biztos isa
barmilyen jellegli biztositékat.

PAYPAL FELHASZNALOI
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PROBLEMAK MEGOLDASA

Hat&rozottan javasoljuk, hogy rendszeresen & szorosan k s&je figyelemmel a
szamlga.

Ha problémat észlel...

Amennyiben bamilyen oka van felté&elezni, hogy probléna van a szanlg&val vagy a
szolgdatat&ainkkal, kovesse az alébbi |&&eket:

1. Ié&: Szanjon nénany percet a probléna t pusanak azonos i&saa:

o Szaml&&i megdlapoddssal kapcsolatos véaratlan kifizeté&s

Ebben az esetben On szanl&&i megdlapodat Tt alg de a szanlgad egy maik
PayPal-szamlara iranyuld, a szamlazasi megallapodas értelmében torténd kifizetés
elkiildése a kovetkezd mddon tortént:

o On nem allapodott meg eldzetesen a fogadé féllel a pontos fizetendd
Osszegrol.

o AKkifizet& &sszege a kordbbi terhel&seket & egyéb k&GUményeket
figyelembe véve végiil tobb lett az On 4ltal észszer(i keretek kozott vart
fizetend6 Osszegnél.

e Helytelen kifizetés

Ebben az esetben a szanlgad egy ma&ik PayPal-szanlaa kiddt &szeg
kifizeté&se nem gy tGtént, ahogy arra benninket utas fott (pl. helytelen &sszeg,
késedelmes kifizetés, nem megfeleld fogado fél), vagy On kapott ilyen kifizetést.

o Biztons&gal/csal&ssal kapcsolatos problénma
o Jogosulatlan kifizetés

Ebben az esetben a szanlgad egy olyan kifizetést hajtottak vegre,
amelyet On (vagy baki, aki az On nevéoen kifizeté&eket ind fhat) nem
engedéyezett.

o Biztons&ggal/csal&ssal kapcsolatos egyéb jellegii probléma

Ebben az esetben egyé biztons&yi vagy csal&sal kapcsolatos probléna
merUt fel, pédaul:

M& mddon, jogosulatlanul beléotek a szanlgaa.

Jelszav& vagy PIN-kdalja feltGrték.

A szolgdtat&hoz valOohozz&&&re haszndt eszk e & elvesztette,
ellopt&k vagy inaktivat.



Mielétt kapcsolatba 1épne veliink, a Iehetd leghamarabb tekintse meg és
hajtsa vegre a Fobb fizetési és szolgaltatasi tudnivaldk cimii
dokumentum ,,Teendok biztonsagi probléma esetén” cimu szakaszaban
le Ttakat.

e Egvyéb jellegii probléma

Ebben az esetben olyan mas jellegli probléma merUt fel a szanlgaval vagy a
szolgdtat&unkkal kapcsolatban, amely nincs a korébban eml fettek kéxd@t. Ilyen
lehet pddaul, ha ténybeli, szan i&i vagy matematikai hib& véettink a PayPal-
szanlgd&val kapcsolatban, amikor pénzt adott hozz&a PayPal-szaml§éhoz, vagy
pénzt utdt & arrd egy bankszanlaa.

Ha a PayPallel fizetett egy v&aal&aét, & a termék nem felel meg a le Ttaknak,
vagy nem kapta meg a vasarlas targyat képezo terméket/szolgaltatast, a PayPal
vaalda vélelem alkalmazand@ nem ez a szakasz.Az ilyen problén& megold&a
tekintetéen olvassa el a PayPal v&ald velelem szakaszban le Ttakat.

2. |épé&s: Ismertesse velink a problén&

A leheto legsiirgésebben lépjen kapcsolatba veltnk, hogy elmondhassa a problén&
(beleértve a felmeriilt probléma jellegét, hogy a lehetd leggyorsabban segithessiink).

Biztositania kell szdmunkra a probléma koriilményeire vonatkozd, észszerli keretek
k&x @t két Gsszes inform&id, & véyre kell hajtania az altalunk kért észszerti 1épéseket a
vizsgalat eldsegitése érdekében.

Ha szdban t4jékoztat minket a problémarol, megkérhetjiik, hogy az ezt kovetd tiz
munkanapon belU jelentse be T&ban is a probléné&.

Az ilyen esetekben dtalunk relevansnak tartott inform&idkat az Adatvédelmi
nyilatkozattal 6sszhangban jogunkban all atadni a megfelelé harmadik feleknek.

Hogyan seg fitnk?

A jelen felhasznd G megdlapod&ban aldob foglaltak &telmében c&unk a probléna
kivizsgéldsa, és a probléma 60 napon beliil torténd kozos megoldasa. Tovabb4, ha az On
problénga:

o Szaml&ai megdlapodassal kapcsolatos varatlan kifizetés — a bejelentést
kdvetd tiz munkanapon beliil az alabbiak valamelyikét tessziik:
o Megt&ijik a kifizetés Gsszegé.
o Ismertetjik, miét nem Al m&lunkban megté& feni az Gsszeget.



https://www.paypal.com/hu/webapps/mpp/ua/servicedescription-full?locale.x=hu_HU
https://www.paypal.com/hu/webapps/mpp/ua/servicedescription-full?locale.x=hu_HU
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https://www.paypal.com/hu/webapps/mpp/ua/privacy-full?locale.x=hu_HU

« Egy masik PayPal-szaml&ra ind fott helytelen Kifizetés — az aldbbiakat tesszik:

o Azonnal megk s&eljik nyomon k&vetni a kifizetést, & d ymentesen
értesitjiik ennek eredményérol.

o A lehet6 leghamarabb kompenzaljuk (legkés6bb azon munkanapnak a
vaen, amikor tgekoztat benninket a problénad) azzal, hogy a szanlga
olyan dlapotba al fjuk, amelyben akkor lenne, ha a kifizetés a kiild6 fél
dtal meghataozott feltéelek mentén tGtént volna. Ez azt jelenti, hogy:

= Haa helytelen kifizet& kovetkeztéoen On kevesebb pénzzel
rendelkezik annd, mint amennyivel akkor rendelkezne, ha a
kifizeté&s a ténylegesen megadottak szerint t&rtént volna, jGrvarjuk
a szanlgan a kUdnbcretet.

= Haa helytelen kifizeté& kovetkeztéoen On téob pénzzel
rendelkezik annd, mint amennyivel akkor rendelkezne, ha a
kifizeté&s a ténylegesen megadottak szerint t&rtént volna,
levonhatjuk szamlgad a tcobletet.

o Megtéritjiik a helytelen kifizetés kdvetkeztében kozvetleniil és észszertien
eldrelathatdan elszenvedett karokat és veszteségeket.

o Mik PayPal-szaml&a ind fott jogosulatlan kifizetés — a lehet6 leghamarabb
(és legkésObb azon munkanap véyén, amikor tgekoztat benninket a problénad)
olyan dlapotba dl fjuk a szanl§&, amelyben akkor lenne, ha a kifizeté& nem
tGtént volna meg.Ez magdban foglalhatja a kifizeté&s visszat& iesé.

Amikor nem tudjuk kompenzalni...

Nem jogosult a fent ismertetett pénziigyi kompenzaciora a résziinkrdl, illetve tartozasa
keletkezik felénk (amelynek &sszegé levonhatjuk a szamlgad) minden olyan
kompenzacid utan, amelyet tliink kapott, ha:

o Nem bocsétja a PayPal rendelkezésére az észszerii keretek kozott kért
inform&idkat a probléna k& Uményeivel kapcsolatban (ideétve azt is, hogy a
probléna sz&eli bejelenté&se utan nem tesz eleget azon k&é&inknek, hogy 10
munkanapon belU T&ban is ismertesse a probléné).

e Nem tesz meg minden, altalunk észszeriien elvarhato 1épést a vizsgalat elésegitése
&dekéven.

o Bizony fjuk, hogy csalad mdlon jat el.

e Bizonyitjuk, hogy altalunk nem szabalyozhato, észszerli mértékii
elévigyazatossagi intézkedéseink ellenére el nem keriilheté kUmények (pédaul
tliz, aradas vagy az internetkapcsolat kimaradésa) jatszottak kozre.

o Okkal felté&elezzik, hogy nem &l fenn olyan probléma, amely miatt On
kompenz&ida lenne jogosult.

e A kovetkezd konkrét problémak tekintetében:

Szanml & &i

meadlapodsssal Helytelen kifizetés Jogosulatlan kifizetés




kapcsolatos véaratlan

kifizet&s
A kifizet& megtGténté
kovetden tobb mint 13 honap
elteltével t€ékoztat minket a
problénad; vagy
A kifizet& megtGtént&
Bizony fjuk, hogy helytelen kovetéen tobb mint 13 honap
kifizeté&si adatokat adott meg elteltével t€ékoztat minket a
nekink; vagy problénad; vagy
Bizony fjuk, hogy a kifizetést Bizony fjuk, hogy a kifizet&
a fizet6 fél altal megadottak azé&t tGtént, mert
A kifizeté&s megtGténté szerint, a fizet6 fél altal kért 'szandékosan vagy suyos
kovetden tobb mint 8 hét idépontban hajtottuk végre; mulaszt& miatt nem
elteltével t§&koztat minket a vagy gondoskodott a szamlga
problénad; vagy biztonsgad (pdadaul

A mi hibd&kon k ¥U nem dlt gondatlanul Cgy dontdt,
On beleegyezett abba, hogy rendelkezésére elegendd hogy megosztja PayPal-
vegrehajtsuk a kifizetést, & a PayPal-egyenleg a kifizeté&s azonos iga &/vagy

reszleteket mi vagy a v&yrehajt&anoz; vagy jelszav&@/PIN-kdalj& valaki

kereskedd legalabb 4 héttel a massal); vagy

kifizetés megtorténte el6tt az Bizony fjuk, hogy a

On rendelkez&ée rendszeriink nem miikodott |Mas, biztons&ggal vagy

bocs&otta. megfelelden, és On a csal&ssal kapcsolatos
tranzakciOelind i&akor probléma tortént, amelyrdl
tudott a hib&ad; vagy On nem tgékoztatott

minket.A szanlgad ind iott
A helytelen kifizeté&t okozé jogosulatlan kifizetésekét
ké&edelem amiatt kévetkezett nem nytunk kompenz&id,
be, hogy a PayPal am § nem t§€ékoztat
visszatartdst, korl&oz&t  benninket a problénad.
vagy tartalékka mindsitést
alkalmazott a jelen
felhasznd G megdlapod&
&telmében.

Néha eléfordulhat, hogy mi vessziik észre eldszor a problémat.Ha értesiteniink kell a
problénad, ezt dtaléan a Biztons&yos trenetkldesi kérponton kereszti tesszik meg,
amelynek eléréséhez be kell jelentkeznie a szdmlajara.Ha siirgdsen intézkednie kell, mas
eszk&x ket is haszndhatunk, pé@daul e-mailben ké&hetjik az int&kedések megtéelée.

Ha rajtunk kereszttl nem Onnek szt kifizeté& &kezik az On finansz foz&i forr&éhoz
tartoz6 szdmlara, jogunkban all a megfeleld finanszirozasi forrds(ok) megterhelésével,

s s

illetve — ha szikse&ges — az arra int&ett jovarasal kijav fani a hiba.


https://www.paypal.com/hu/selfhelp/home?locale.x=hu_HU

Panaszok
Az On & a PayPal kcxditi, a szolgdtatésainkkal kapcsolatos viték bejelenté&e

L épjen kapcsolatba velink, ha az On & a PayPal kcxditi, a szolgdtat&ainkkal
kapcsolatos vitéat szeretne bejelenteni.

Az On és a PayPal kozott felmeriil$ vitak esetén mindig az a célunk, hogy megismerjiik a
problémat, és ha lehet, megoldjuk. Ha ezt nem tudjuk az On szdméra kielégité médon
megtenni, igyekszink semleges & kdtséghatéony megoldast biztos fani a vit& k&dések
gyors lezaaaa.

Ha nem elégedett a panaszkezelés eredményével...

Ha a panaszfelterjesztési folyamat végrehajtasat kovetden a szolgaltatasainkkal
kapcsolatos valamely panaszénak a kezelése nem jar kielégit eredménnyel az On
szamara, a panaszt az alabbi szervezetek valamelyikéhez fordulva terjesztheti el6:

o Eurdai FogyasztG Kcxpont (ECC-Net). Az ECC-Net szolgdtat&aird, illetve a
kapcsolatfelvétel modjardl a kovetkezd cimen taldl tovabbi informaciot:
(https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-
consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net hu).

e Commission de Surveillance du Secteur Financier (CSSF). A CSSF felelds a
hozz&k hasonlSluxemburgi pénzigyi szektorban mitkodé vallalatok prudencialis
felUpgyeletéat. A CSSF-fel a kovetkez6 cimen veheti fel a kapcsolatot: 283 Route
d'Arlon, 1150 Luxembourg, Luxemburg. A CSSF-re, illetve a kapcsolatfelvéelre
vonatkoz&tovébbi tudnival&ét 1&ogasson el a https://www.cssf.lu webhelyre,
vagy keresse fel az EU online vitarendezési webhelyét a kovetkezd cimen:
https://ec.europa.eu/consumers/odr.

PAYPAL FELHASZNALOI
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Egyéd jogi feltéelek

Kommunik&ioOn & mi kéedtink
Kapcsolatfelvéel
Az aldobi mdalokon léphet veltnk kapcsolatba:
« Postai ton, levelé& a k&xponti irodanknak c mezve: PayPal (Europe) S.ar.l. et

Cie, S.C.A,, Attention: Legal Department, 22-24 Boulevard Royal, 2449
Luxemburg, Luxemburg; vagy


https://www.paypal.com/hu/selfhelp/home?locale.x=hu_HU
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network_en
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network_en
https://www.cssf.lu/

o Keresse fel kapcsolatfelvéeli oldalunkat, amelyen:
o Kattintson az e-mail-kUdési hivatkoz&ra, ha online md&lon szeretne
kapcsolatba Iépni velnk.
o Kattintson a telefonos h ¥& hivatkoz&a&a a telefonszamunk
megjelen i&séhez, ha fel szeretne h wni minket.

A jelen felhasznda megdlapod&sal kapcsolatos jogi &tes iéseket postai ion kell
elkddenie nektnk.

Az Onnek kiUdétt &tes iések

On elfogadja, hogy a kdvetkezd modokon is eljuttathatjuk Onhéx az &tes Téseket vagy az
inform&idkat: kczzééel a PayPal webhelyén/webhelyein (ideétve a csak a szanlaa
valo bejelentkezést kovetden elérhetd informaciokat is), e-mail kildése a szanldnoz
regisztrdt e-mail-c mre, post& & a szanldnoz regisztrdt postac mre, telefonh v,
szOveges/SMS-kzenet kUldése. A szolgdtat&ainkhoz kapcsolGlO&tes iések &
inform&idk fogad&&hoz rendelkeznie kell internetel&éssel & e-mail-fickkal. A jelen
Felhaszndd megdlapod& mdlos i&ait kiveve az értesitések fogadottnak tekintenddk,
ha mar legalabb 24 o6ra eltelt azdta, hogy kozzétettiik 6ket a PayPal
webhelyén/webhelyein, illetve azota, hogy elkiildtiik ket e-mailben Onnek. A postai
Uton kUdd@t étes iéseket 3 munkanap utan tekintjik keézbes fettnek. Fenntartjuk a jogot
az On PayPal-szanlgénak a megszinteté&ée, ha visszavonja az elektronikus
kommunik&iofogad&aa vonatkozObeleegyezést.

TJe&Koztatds az dtalunk foganatos fott Ipeések okaird

El6fordulhat, hogy a visszatartasokkal, korlatozasokkal & tartalékokkal kapcsolatos
ddntéseink, illetve bamely m&, a jelen felhasznd& megdlapod& hatdya alatt megtett
Ié&ek, amelyek aka korldozz&, aka kiterjesztik az On hozzd&&é a
szolgdtat&unkhoz, az infrastruktréokhoz, a webhelyeinkhez, a szoftvereinkhez vagy a
rendszereinkhez (beleétve a szolgdtat&ok ny(t&aaa haszndt hdeatokat &
kiszolgddkat is), aka mi, aka a nevinkben eljadfelek (zemeltetik azokat (korl&oz&
nékU bele&tve minden tilt&st, korld&ozat, felflggesztést, megszintetést, visszatartdst €
tartalékban tartast), olyan bizalmas kdvetelmeényeken alapulnak, amelyek alapvetden
fontosak szanunkra a kock&atkezel &, illetve a PayPal, az (gyfeleink &/vagy a
szolgdtatGnk vélelme &dekéoen. Az On PayPal-szamlg&val kapcsolatos kock&atok
felmérésekor sajat fejlesztésii csalas- & kock&atmodellezési megold&st haszndhatunk.
Tovabba eléfordulhat, hogy jogszabalyi vagy hatdsagi eldirasok miatt nem oszthatunk
meg Onnel bizonyos informécidkat az ilyen dontésekrdl. Nem vagyunk kéielesek
megosztani Onnel a kock&atkezel&re & a biztons&yi elja&ainkra vonatkozd
inform&idkat.

Jogaink

Biztos fék


https://www.paypal.com/hu/cgi-bin/helpscr?cmd=_help&t=escalateTab&locale.x=en_GB

A jelen felhaszndG megdlapod& teljes iésének garantdéa &dekédoen On felhatalmazza
a PayPalt, hogy az On dtal a PayPal feléfenndlGtartoz & biztos idkaként igéayt
&vényes fsen az On PayPal-szanlgan taldhatopénz terhé&e. Jogi szakkifejezéssel dve
az On PayPal-szanl§én a PayPalnek z&ogjoga van.

Inakt ¥ szé&ml&k

Ha PayPal-szamlaja legalabb 12 egymast kovet6 honapig inaktiv, akkor eléfordulhat,
hogy éves inaktiviti d fat szam funk fel. Az inakt ¥ szanla azt jelenti, hogy On nem
jelentkezett be PayPal-szanlgaa, illetve m& mdidon sem haszndta PayPal-szanlga
péz kid&ée, fogad&aa vagy autal&aa.

Ez arendelkezé& & az inaktivit&i d § nem vonatkozik a Magyarorsz&on &
Gadyorszaban regisztrdt egyéni szaml&ra, valamint a Matan regisztrdt szaml&kra.

Az Onre harulé felelsség

A jelen felhasznddG megdlapod& On dtali megszegée &/vagy a szolgdtat&ok On
dtali haszndata k&vetkeztéoen a PayPallel, a PayPal m& felhasznddGval, illetve
harmadik felekkel szemben felmeriil visszavonasokért, visszaterhelésekért,
reklam&idkét, d jakét, bintet&ekét & egyéo kovetel&ekért kizarolag On a felelds,
méy akkor is, ha szanl§& megszintették, felfiygesztették vagy lezaté. On valalja,
hogy az ilyen kovetelések esetén kartalanitja a PayPalt, a megfeleld felhasznélot vagy az
adott harmadik felet.

Az Onre harulé felelosséggel kapcsolatos kompenz&io

On elfogadja, hogy az On 4ltal birtokolt vagy feliigyelt barmely szamlajan szerepld
0sszegbdl levonhatunk minden olyan dijat, koltséget vagy mds 6sszeget, amellyel On
tartozik nekink, illetve minden olyan &szeget, amellyel kapcsolt valalkoz&ainknak
tartozik az alabbi Kartérités és a feleldsség korlatozasa cimii szakaszban foglaltak szerint
(korl&oz& né@kd beleé&tve a partner Atal szolgdtatott bamely szolgdtaté kapcsan
felmeriil6 koltségeket). Egyszeriibben fogalmazva: a levondi jogunk azt jelenti, hogy
levonhatjuk a jelen pontban eml fett d Jakat, kidtségeket & m& sszegeket az On Atal
birtokolt vagy az On dtal kezelt PayPal-szamla egyenlegébdl.

Ha egyenlegén nincs elegend6 pénz a pénziigyi kotelezettség fedezéséhez, fenntartjuk a
jogot az Gsszeg beszedésé&e a PayPal-szamlan fogadott kifizetésekbdl vagy a PayPal-
szamlgjara feltoltott pénzbdl levonva az dsszeget (vagy annak egy részet). Mas esetben
On vdlalja, hogy m& mdlon té& fi meg szamunkra az ¢sszeget. Jogunkban Al emellett
jogi ton is behajtani az On tartoz&ait, & ennek &telméoen ak& kovetel &behajtéi

Ugyncksegek seqg isegé is igénybe vehetjik.

Jogok &ruh&ssa



Ha a PayPal &vénytelen fii & visszavonja az On dtal egy fogadSfének kifizetett
ésszeget (vagy az On sajé kezdeményez&ée, vagy mé okbd), On elfogadja, hogy a
PayPalre &szdlnak az On kifizet&ével kapcsolatos jogai a fogadofd & az esetleges
harmadik felek kapcsén, & ezeket a jogokat a PayPal saj& bel&&a szerint k&zvetlend
vagy az On nevéoen gyakorolhatja. Jogi szakkifejezé&sel ve teh& On a jogait
jogatruhazas keretében atadja a PayPalnek a fogadé fél és a kifizetéshez kotddo esetleges
harmadik felek kapcsan.

Jogfelad&s kiz&r&sa

Ha a jelen felhaszndG megdlapod& &telmében fenndl Okdelezettségek On vagy mé&
f@ dtali megszegése utan nem teszink lééseket, azzal nem adjuk fel a jogot arra, hogy a
jovobeli vagy hasonl6 jogsértések esetében eljarast inditsunk.

Az On adatai

Eléfordulhat, hogy a felhasznaloi megallapodasban foglalt tevékenységeink
elvegz&sénez, a csal&ok kock&atanak csékkenté&sénez & a jogszabdyokban (tchbek
kozott a pénzmosas elleni rendelkezésekben) eloirt kotelezettségeink teljesitéséhez
sziikséges, észszerli keretek kdzott tovabbi informacidkat kériink Ontdl. Ezeknek az
informaciokéréseknek On kételes idében eleget tenni. Ez magéaban foglalhatja azt, hogy
On a saja kdtségén faxon keresztil, e-mailben vagy m& mdion elkiddi szanunkra a
szem@yazonos iq illetve a pénzigyeivel & tranzakciGval kapcsolatos informaickat
(példaul a legfrissebb pénziigyi kimutatasait és kereskeddi szamlakivonatait).

Kartérités és a felelosség korlatozasa

Ebben és a szellemi tulajdonrol szolo szakaszban a ,,PayPal” kifejezést hasznaljuk, amely
benninket (PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A.), anyavdlalatunkat (PayPal Holdings,
Inc.), kapcsolt valalkoz&ainkat & minden olyan szem@yt jeld, aki nekink vagy nekik
dolgozik, illetve a mi vagy az 6 neviikben eljarhat. A kapcsolt vallalkozasaink magukban
foglalj& az dtalunk irany iott, a minket irény iGvagy azon jogi szem@yek mindegyiké,
akikkel k& iray i& alatt dlunk. A nekink vagy a kapcsolt vdlalkoz&ainknak
dolgoz&szem@yek, illetve a mi nevinkben vagy a kapcsolt valalkoz&aink nevéoen
eljani jogosult szeméyek k&réoe tartozik a hozzéank vagy kapcsolt valalkoz&ainkhoz
tartozo 0sszes igazgato, tisztségviseld, alkalmazott, megbizott, kozos vallalkozasban
részes tulajdonos, szolgdtatoés beszdl ia

Kat& is

Katalan fania kell a PayPalt a PayPal-szanlg§aval & a PayPal-szolgdtat&ok
haszndatéval kapcsolatos tevékenysegeiét.

On villalja, hogy megvédi, kartalanitja és karmentességérdl biztositja a PayPalt minden
olyan k&vetel&s & igeny esetén (ideétve a jogi kdtsegeket is), amelyeket harmadik felek
ny(tanak be vagy szam fanak fel az al&biak kévetkezményeként:



On megséti a jelen felhaszndG megdlapod& rendelkezéseit.

Nem megfeleléen hasznalja a PayPal-szolgdtat&okat.

Megseét valamilyen jogszabdyt vagy egy harmadik fé& jogait.

Olyan harmadik fé cselekedetei vagy mulaszt&a miatt, akinek enged@yt adott
PayPal-szanlganak a haszndataa, vagy dtalunk vagy a nevinkben eljadfelek
dtal (zemeltetett webhelyeink, szoftvereink, rendszereink (bele&tve a PayPal-
szolgdtataok ny(t&aénoz haszndt hdcratokat & kiszolgddkat) & a PayPal-
szolgéltatasok barmelyikének az On nevében torténd elérésére.

A felelosség korlatozasa

A PayPal felelgssége korlatozott az On PayPal-szaml§& & a PayPal-szolgdtat&sok
On altali hasznalatat illetéen. A PayPal semmilyen esetben nem felel6s:

e A kcrvetlen vagy kérvetett nyereségveszt&sét.
o Bamilyen specidis, v@etlen vagy k&vetkezmeényes kaét (korldoza nékd
ide&tve az adatvesztést vagy az (eleti vesztesegeket),

amely az dtalunk vagy a PayPal megbh E&&bd eljadfelek Atal (zemeltetett
webhelyeink, szoftvereink, rendszereink (beleétve a PayPal-szolgdtat&ok ny(t&adnoz
haszndt hdc&atokat & kiszolgddkat) haszndatdbd vagy azokkal kapcsolatosan merd
fel, illetve a PayPal szolgdtat&aibd vagy a jelen felhasznd& megdlapod&hbd ered
(fCggetlend attd, hogy az gondatlans&bd szamazik vagy m& mddon merut fel),
hacsak az jogszabdyba nem Ukcxik, illetve a vonatkozdjogszabdy dtal megengedett
métekig.

Az

o Onvagy
e bamely harmadik f&

iranydba fenndlSkdelezettségink minden kUmények kce Gt a tényleges kaok
&Gszegére korldozdalik (a kéevetlen nyereségvesztés kivéelével), hacsak az jogszabdyba
nem Ukcxik, illetve a vonatkozdjogszabdy dtal megengedett métékig.

Ezen talmenden a vonatkozd jogszabalyok altal megengedett métekig a PayPal nem
felelés, On pedig nem vonja a PayPalt felelésségre semmilyen olyan kér és veszteség
esetén (nem kiz&adagosan ideétve az elmaradt hasznot, a csckkent cégé&téket, a

h Inévesztést, a nyeresgyvesztest, vagy az egyéd immateridis vesztes&geket, illetve
bamilyen specidis, kcxvetett vagy k&vetkezményes kaokat), amely kéevetlend vagy
kczvetve az alébiakbd szamazik:

o Az Atalunk vagy a nevinkben eljaofelek dtal Czemeltetett webhelyeink,
szoftvereink, rendszereink (beleé&tve a PayPal-szolgdtat&ok nyjt&éhoz
haszndt ha&atokat & kiszolgddkat) vagy a PayPal-szolgdtat&ok
bamelyikének On dtali haszndata vagy a haszndat ellehetetlenUl &se.



o Az Atalunk vagy a nevinkben eljadfelek dtal (zemeltetett webhelyeink,
szoftvereink, rendszereink (beleétve a PayPal-szolgdtat&ok nyjt&dnoz
haszndt hacatokat & kiszolgddkat) & a PayPal-szolgdtat&ok bamelyikének a
hasznélata soran felmeriilé késedelmek vagy fennakadésok.

o Az dtalunk vagy a nevinkben eljadfelek dtal Czemeltetett webhelyeink,
szoftvereink, rendszereink (beleétve a PayPal-szolgdtat&ok nyjt&dnoz
haszndt hacatokat & kiszolgddkat) & a PayPal-szolgdtataok bamelyikének,
illetve a webhelyeinkhez, szoftvereinkhez vagy a PayPal-szolgdtat&ok
bamelyikéhez kapcsoladbamely webhely vagy szolgdtata el&ésekor letdtdt
Vv Tusok vagy egyéb rosszindulattiszoftverek.

o Az dtalunk vagy a nevinkben eljadfelek dtal Czemeltetett webhelyeink,
szoftvereink, rendszereink (beleétve a PayPal-szolgdtat&ok nyjt&dnoz
haszndt hacratokat & kiszolgddkat) vagy bamely PayPal-szolgdtats, illetve
az azokbol szarmazé informaciok vagy grafikak hasznalata soran felmeriilé
miikddési hiba, programhiba, egyéb hiba vagy pontatlansag.

o Harmadik felektdl szarmazo tartalmak, illetve a harmadik felek cselekedetei vagy
mulaszt&sai.

o A PayPal-szanl§aa vonatkozOfelflygesztés vagy egyé int&kedés.

o Amikor a jelen Felhasznd& megdlapod& vagy a PayPal irayelveinek
mddos id&ai miatt vatoztatnia kell saj& gyakorlatan, tartalmain vagy
viselked&én, illetve (eleti veszteséget szenved el, vagy (zletmenete
ellehetetlend.

Szavatoss&) kizaxr&a

A PayPal-szolgaltatasokat ,,adott allapotban” biztositjuk mindenféle kifejezett, beleértett
vagy jogilag el6irt tényallitas vagy szavatoss&y valal&a né@kd. A PayPal kifejezetten
megtagad mindenféle kozvetett szavatossagvallalast a kovetkezkre vonatkozoan:

e jogcmm,

o forgalomkéesse&y,

o adott céra valGalkalmassay,

o jogsété&smentessey.

A PayPal semmiféle ellen6rzést nem gyakorol azon szolgdtat&ok & termékek fddt,
amelyek eladG a PayPalt haszndj& fizeté&si malként, valamint a PayPal nem tudja
garantdni, hogy a v&aalovagy az eladg akivel On (zleti kapcsolatra 1€, valcoan

teljes ieni fogja a tranzakcid, sem azt, hogy az adott szeméynek jogéban &l a tranzakcio
teljes iése.

A PayPal nem garantdja a folyamatos, megszak i& nékUi vagy biztons&os hozz&&ést
a PayPal-szolgdtataok bamely ré&széhez.

Az dtalunk vagy a nevinkben eljadfelek dtal Czemeltetett webhelyeink, szoftvereink,
rendszereink (beleé&tve a PayPal-szolgdtat&ok ny(t&énoz haszndt hddcratokat &



kiszolgalokat) mikodését szamos olyan tényezd befolydsolhatja, amelyekre nincs
rénataunk.

A PayPal elvarhato mértékii er6feszitéseket tesz, hogy a bankszamlakat, bank- &
hitelkaty&kat & csekk-kibocsatast érint6 elektronikus ki- & befizetés feldolgoz&a
idében megtorténjen. Mindazonaltal a PayPal nem vallal feleldsséget vagy szavatossagot
a feldolgozas befejezéséhez sziikséges idére vonatkozoan, mivel az a PayPal-
szolgaltatdsok nyujtasa szamos olyan tényezo6tdl fligg, amelyekre nincs rahatasunk, mint
pédaul a bankrendszer vagy a nemzetkcxi posta kéedelme.

Egyes orszagok nem teszik lehetové a kozvetett szavatossagvallalasra vonatkozd jogi
nyilatkozatok alkalmazaé&, By a fentiekben felsorolt jogi nyilatkozatok nem feltélendl
vonatkoznak Onre.

Nem tudjuk minden k& Umények kcx Gt & minden kontextusban garantdni a
levelezésiinkben, a kimutatasainkban, a webhelye(ke)n szerepld, illetve az igazgatdink,
tisztvisel6ink és alkalmazottaink altal szoéban k6zo6lt informaciok pontossagat, és ezért
nem ajanlott, hogy On az ilyen inform&ickra tanaszkodjon.

On koteles alaposan ellenérizni a PayPal és On kozott zajlo levelezést, és maradektalanul
étes ieni a PayPalt, ha olyan inform&id tald, amelyet hib&nak vagy nem az On &tal
adott utasitdsoknak megfeleldnek vél.

A PayPal felmentée

Ha vitga merd fel egy m&ik PayPal-szamla tulajdonosaval, akkor teljeskoriien felmenti
a PayPalt az al&biak ald:

o kovetel&sek,
o igények,
o kaok (téyleges & kévetkezményes),

legyenek azok barmilyen jellegliek, ismertek és ismeretlenek, ha az ilyen vitakbol
erednek, vagy bamilyen ilyen vitéhoz kapcsolGinak.

Ilyen felmentés esetén On kifejezetten lemond minden olyan védelemrdl, amely
egyéként korldozndaz ilyen lemond& hatckéré azokra a kovetel&ekre, amelyeket On
ismer, vagy gyanitja, hogy léteznek, és a lemondas elfogadasanak idépontjaban Onnek
kedvezneének.

Kizarolag On (nem a PayPal) felel8s azért, hogy minden olyan, az On konkrét
joghatosagaban érvényes jogszabalyt, szabalyozast és eldirast ismerjen és betartson,
amelyek a szolgdtat&aink On dtali haszndat&a vonatkozhatnak (pédail a szabdyozott
tevékenyse&gekre, enged@ykdeles tevékenysegekre, az export- & importtevekenységekre,
az addzasi vagy a devizaban bonyolitott tranzakcidkra vonatkozé eldirasokat).



Szellemi tulajdon
A PayPal v&ljegyei

A ,,PayPal.com”, a ,,PayPal” és a PayPal-szolgdtat&okhoz kapcsolGlO&Gszes logda
PayPal vagy a PayPal licencad@nak véljegye vagy bejegyzett véljegye. Ezeket kizadag
a PayPal eldzetes irdsos engedélyével lehet masolni, modositani, felhasznalni, vagy ezek
uténzatd elkész feni. EzenfelU az &szes oldalfejleés, egyedi grafikus elem, gombikon &
parancsfgl a PayPal szolgdtat&si véljegye, véljegye &/vagy jogveélett kereskedelmi
arculata. Ezeket kizarolag az eldzetes irasos engedélytinkkel lehet masolni, modositani,
felhaszndni, vagy ezek utanzata elkész ieni. A PayPal tal biztos fott HTML-logdkat a
webes forgalom PayPal-szolgdtat&okhoz valGdirany i&aa haszndhatja. Ezeket a
HTML-logodkat tilos olyan modon mddositani vagy megvaltoztatni, hogy az a ,,PayPalt”
vagy a PayPal-szolgaltatasokat elénytelen szinben tiintesse fel, illetve olyan mdodon
jelenitse meg, amely a PayPal részérdl tamogatasi vagy szponzordai tevékenysegre utal.
A PayPal webhelyére és az azon szerepl6 tartalmakra, a PayPal-szolgdtat&okra, a
PayPal-szolgaltatasokhoz kapcsolodo technologiara és az ezekb6l késziilt vagy
szamaztatott Gsszes technol@yi&a & tartalomra vonatkozGjogok, tulajdonjogok &
&édekek kizadag a PayPalt & licencadt illetik meg.

Licencek biztos £&sa — altalanos érvényii rendelkezés

Olyan PayPal-szoftverek (pddail API-k, fejleszt6i készletek vagy mas
szoftveralkalmaz&sok) haszndata esetén, amelyek szolgdtatGnk dtal biztos iott
szoftvereket tartalmaznak, illetve amelyek be vannak & ive szolgdtatGnk szoftvereibe,
rendszereibe vagy szolgdtat&aiba, €& amelyeket letdtdt vagy bamilyen m& mdlon az
interneten vagy mobilplatformon megnyitott, a PayPal visszavonhat§ nem kizadagos,
nem tovabblicencelhetd, nem atruhdzhato, jogdijmentes és korlatozott licencet biztosit
Onnek a PayPal szoftvereinek a szoftverekhez mellékelt dokumentacionak megfeleld
el@é&énez &/vagy haszndatdnoz. Ez a licenc a szoftverekre & azok &sszes friss isére,
bovitésére, az 0j verzidkra €s a csereszoftverekre is vonatkozik. A szoftverrel kapcsolatos
jogait nem adhatja bé&be, nem | Eingelheti, & m& md&lon sem ruh&hatja & harmadik
fére. Meg kell felelnie a PayPal-szolgdtat&okhoz mellékelt &sszes dokument&idhan
szerepld implementalasi, hozzaférési és hasznalati kdvetelményeknek. Ha nem tesz eleget
az implementda&sal, a hozz&&ésel & a felhasznd&sal kapcsolatos kdvetelményeknek,
akkor On a felelds az ennek kovetkeztében felmeriilé minden, az On, a PayPal és
harmadik felek altal elszenvedett karért. A PayPal el0zetes €rtesitést kovetden barmelyik
szoftvert friss fheti vagy megsztntetheti. Annak ellené&e, hogy a PayPal (1) integrdhatott
bizonyos, harmadik féltél szarmazOanyagokat & technoldyidkat bamely webes vagy
m& t pusUalkalmaz&ba, a sajé szoftvereit is bele&tve, &/vagy (2) hozz&&hetett &
felhasznalhatott bizonyos, harmadik félt6l szarmazo6 anyagokat és technoldgidkat annak
érdekében, hogy elésegitse a PayPal-szolgaltatasok biztositisat Onnek, On ettél
fUggetlend nem kapott & semmilyen mdalon nem tarthat meg semmilyen jogot az ilyen,
harmadik féIt6] szarmazo6 anyagokra vonatkozéan. On vallalja, hogy nem médosit, alakit
&, hamisimeg, jav i, ma&ol, reprodukd, vesz &, terjeszt, jelen i meg, tesz kéxzée fejt
vissza, ford T le, szed sz&, bont fel, illetve semmilyen m& (ton nem hoz Iére olyan



forraskodot, amely a szoftverekbdl vagy barmely, harmadik félt6l szarmazé anyagbol
vagy technol@idd szamazik, & m& Uton sem hoz lére szamazékos munk&at a
szoftverekbdl vagy harmadik felektdl szarmazo anyagokbdl vagy technologiakbol. On
tudom&ul veszi, hogy a PayPal szoftvereivel kapcsolatos jogok, jogc inek & &dekek a
PayPal, m @ a szoftverekbe beép fett, harmadik felekt6l szarmazd anyagokhoz fiz6d6
jogok a PayPal harmadik félnek mindsiil szolgéltatdinak a tulajdondban allnak. Az On
altal a PayPal webhelyein hasznalt, harmadik felektdl szarmazo szoftveralkalmazasokra
az a licenc vonatkozik, amelyben az adott szoftvert biztos iGharmadik félel
megallapodott. On tudomasul veszi, hogy a PayPal nem mindsiil tulajdonosnak, illetve
nincs befolyasa, feleldssége és kotelezettsége az olyan harmadik felek
szoftveralkalmaz&aival kapcsolatban, amelyeket On saj& bel&&a szerint hasznd
bamely webhely(nk&h, szoftverinkben &/vagy a PayPal-szolgdtat&okhoz
kapcsolGléan.

Licenc On &tali biztos i&sa a PayPalnek; szellemi tulajdonnal kapcsolatos
garancigk

A PayPal nem tart igényt a PayPalnek On &tal biztos fott, feltdtdt vagy elkddat
tartalom tulajdonjog&a.Tovébb&a PayPal nem tart igéyt azon tartalmak tulajdonjog&a
sem, amelyeket On harmadik felek webhelyein vagy olyan alkalmaz&aiban t&ol,
amelyek a PayPal-szolgdtat&okkal ny(tanak fizetési szolgdtat&okat az adott
tartalmakhoz kapcsolGican. A kovetkezd bekezdésben foglaltak &telmében, ha On
tartalmat biztos  a PayPal-vdalalatoknak, vagy tartalmat tesz kczzéa PayPal-
szolg&tat&ok haszndatéval, azzal On a PayPalnek (és a vele egyiittmiikodd feleknek)
nem kizadagos, visszavonhatatlan, jogd fmentes, &ruh&hato& az egész vilara
kiterjedd licencet biztosit az On tartalmainak hasznalatahoz, tovabba kapcsol6édo szellemi
tulajdonjogokat & kczzééeli jogokat nyjt, hogy seg isen nekink fejleszteni,
miikddtetni és népszerisiteni jelenlegi szolgaltatasainkat, valamint Gjakat fejleszteni.A
PayPal nem nyjt semmilyen kompenz&id az On tartalmaié&t. Tudom&ul veszi, hogy az
On tartalmainak PayPal dtali haszndata nem sé&t szellemi tulajdonjogokat vagy
kézzééeli jogokat. Tovébbaelismeri & szavatolja, hogy az On tulajdonéban van az On
altal biztositott tartalom minden joga, illetve azok felett On gyakorol ellenérzést,
valamint beleegyezik abba, hogy lemond a személyhez fiz6d6 jogairol, és vallalja, hogy
nem &venyes 1 ilyen jogokat a PayPallel szemben.

Licenc eladdk dtali biztos i&a a PayPalnek

Az el8z6 szakaszban szerepld rendelkezések ellenére, amennyiben On a PayPal
szolgdtat&ait eladdként veszi igénybe aucikkek & szolgdtat&ok utani kifizeté&ek
fogadasa céljabol, On a PayPalnek az egész vilagra kiterjedd, nem kizarolagos,
atruhazhato, (t6bb 1épcsdben) tovabblicencelhetd és jogdijmentes, kompenzacidét nem
1gényld jogot ad sajat védjegyének (vagy védjegyeinek) hasznélatara és nyilvanos
kozzétételére a jelen felhasznaloi megallapodas iddtartama alatt (nem kizardlagos
jelleggel ideé&tve a bejegyzett & a be nem jegyzett veédjegyeket, kereskedelmi neveket,
szolgdtatavéljegyeket, logdkat, tartomanyneveket & minden m& olyan jelzést,
amelynek On a tulajdonosa, licencfelhaszndda vagy felhaszndda) abbd a cdbd, hogy




(1) On a PayPal szolg&tat&a (mint fizet&i format) hasznal6 keresked6ként azonosithatd
legyen, valamint (2) bamely egyéb haszndatra, amelyhez On a kifejezett hozzg§aul&a
adja.

Vegyes rendelkezések
Atruha&

On nem ruh&hatja & a jelen felhaszndG megdlapod&sal szerzett jogait vagy abban
vallalt kotelezettségeit a PayPal eldzetes irasbeli hozzéjarulasa nélkiil. A PayPal barmikor
aruh&hatja ezt a felnasznda megdlapod&st, illetve a felhaszndG megdlapod&
ételméven fenndlGjogait & kdelezettseyeit.

Irényaddjog

A jelen felhasznd @ megdlapod&t & a kczdtink fenndlGkapcesolatot Anglia & Wales
jogszabdyai szabdyozz&. Ez nem &inti a lakdhelye szerinti orsz&y jogszabdyai
értelmében Ont megilletd jogokat, példaul a fogyasztoi jogokat.

Amennyiben k&vetel&sével b TGahoz fordul, azzal al&veti magé az angliai & walesi

b T1&&ok nem kizadagos joghat&&anak. Ez annyit jelent, hogy amennyiben a jelen
felhasznddG megdlapod&bd fakad§ PayPallel szembeni kévetel&sé b TG& elétudja
vinni, akkor az elfogadhatdb T&& egy Anglidban vagy Walesben taldhatob 1G&y
lenne, de amennyiben erre a jogszabaly lehetdséget ad, ehelyett egy masik orszag
(p@dall a lakhely&l szolgddorszay) b iIG&ya eléis viheti az (gyet.

Adatvélelem

Nagyon fontos szanunkra az On adatainak vé&lelme.Ha szeretnérézletesen megismerni,
hogy mit teszink az On adatainak vé&lelme &dekében, illetve ha k Wancsi r§ hogyan
haszndjuk fel & milyen esetekben adjuk ki az adatait, olvassa el Adatveelmi
nyilatkozatunkat.

A megdlapod&s nyelve & ford i&a
Kizadag angol nyelven kommunikdunk Onnel.

A jelen felhasznda megdlapod&t kizadag angol nyelven k@jik meg. A jelen
felhaszndd megdlapod& bamilyen ford i&a kizadag az On kéayelmé szolgdja, &
nem c&juk a jelen felhasznda megdlapod& feltéeleinek a mGlos i&a. Ha
ellentmondas meriilne fel a jelen felhaszndl6oi megallapodés angol nyelvi verzidja és az
angol nyelviitdl eltérd verzioja kozott, az angol nyelvii verzio tekintendd a mérvado
verzidnak.

A szemé@dyes adatok felhasznd&sa (eladdként); adatvé&lelmi jogszabdyok
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Ha (elad&eént) hozzgut egy m&ik PayPal-Ugyfé szeméyes adataihoz, bizalmasan kell
kezelnie & csak a PayPal-szolgdtat&okkal kapcsolatban hasznalhatja fel 6ket. A PayPal-
Ugyfelek szem@yes adatait kczdni vagy harmadik felek szan&aa kcezéenni, illetve
marketingc@okra felhaszndni tilos, kivéve, ha az Ugyfé@ ehhez kifejezetten hozzg§aul.
Nem kidhet ké&etlen e-maileket a PayPal-felhasznddknak, illetve nem hasznd&hatja arra

a PayPal-szolgdtat&okat, hogy kéetlen e-mailek harmadik feleknek valokUdé&éat
kifizetést fogadjon, vagy ebben seg iséget nyjtson maoknak.

Amennyiben On a jelen FelhaszndG megdlapod& alapjén PayPal-Ugyfelekre vonatkozd
személyes adatokat kezel, On és a PayPal is fiiggetlen adatkezel® lesz (nem pedig kdzos
adatkezeld), vagyis egymastol fiiggetleniil hatarozzuk meg az ilyen személyes adatok
kezel&seének cdjait & mdljait. Mindannyian elfogadjuk, hogy k&eless€gink betartani a
vonatkozGadatveédlelmi jogszabdyok kdvetelmeényeit, bele&tve minden olyan hatdyos
szabdyozat, iranyelvet, gyakorlati szabdyt & szabdyoz&i kdvetelményt, amelyek a
jelen megallapodés keretében az adatkezelkre vonatkoznak. Mindannyian a sajat,
fUggetlend meghat&aozott adatvélelmi nyilatkozatainkat, t§€ékoztatGnkat, irényelveinket
& elja&ainkat alkalmazzuk minden olyan szem@éyes adatra vonatkozéan, amelyet a
jelen megdlapod&hoz kapcsolGidan kezelUnk.

Az ilyen hatdyos adatvélelmi jogszabdyoknak valGmegfelel& &dekében mindannyian
valaljuk, hogy:

o Bevezetjik & fenntartjuk az ilyen szem@yes adatok kezel&énez szikséyes,
megfeleld biztonsagi intézkedéseket; és

o Nyilvantartt vezetink a jelen FelhasznddG megdlapod& keretéoen végrehajtott
Osszes kezelési tevékenységrol; valamint

o Nem teszink tudatosan vagy szandékosan semmit, & nem engedé@yezzik
tudatosan vagy szandéosan semmilyen olyan cselekedetnek a végrehajt&4,
amely a hatdyos adatvé&lelmi jogszabdyok a m&ik fé& dtali megs&t&énez
vezethet.

A PayPal-szolgéltatdsokhoz kapcsoldddan On altal sszegytijtott (nem pedig a PayPal-
szolgdtat&okon k vl az Ugyfélel I&es fett m& kapcsolaton keresztU Iérehozott,
begylijtott vagy megszerzett) Osszes személyes adatot csak olyan mértékben haszndhatja
fel, amelyre a PayPal-szolgdtat&okhoz sziks€&y van, & m& cdra nem haszndhatja,
kivéve, ha ehhez megszerezte az ligyfél kifejezett elézetes hozzajarulasat.

Teljes megdlapod& & a harmadik felek jogai

A jelen megdlapod& tartalmazza az On & a kcz@tink a szolg&tat&unkkal kapcsolatban
I&rejdt megdlapod& egészé.

Amennyiben a jelen felhaszndaG megdlapod& bamely rendelkezé&e bamilyen okbd
érvénytelenné vagy végrehajthatatlannd valna, az térlendd a megallapodasbol, és a tobbi
rendelkezés teljes hatdlyal évenyben marad.



A szerzédésekrol (harmadik felek jogairdl) szolo 1999. évi torvény értelmében a jelen
Felhasznal6i megallapodasban félként nem szerepld személyek nem szereznek jogot arra,
hogy a jelen FelhaszndaG megdlapod& bamely felté&el&e tamaszkodjanak, illetve
annak éveényt szerezzenek (kivére a fenti Kartérités és a felelosség korlatozasa cimii
szakaszban ,,PayPalként” definialt harmadik felek altal a jelen Felhasznaloi megallapodas
ételmében megszerzett jogokat). A fent hivatkozott tGvény azonban nem befoly&olja a
harmadik feleknek a torvénytol fiiggetleniil fennalld jogait €s jogorvoslati lehetdségeit.

A PayPal mint bejelentkezé&si mdaiszer

Lehet6évé tehetjiik Onnek a PayPal felé torténd hitelesitést, amikor bejelentkezik bizonyos
kiils6 webhelyekre vagy mobilalkalmazasokba. Ha igy tesziink, megoszthatjuk az On
bejelentkezési allapotat barmilyen olyan harmadik féllel, amely lehetdvé teszi Onnek az
ilyen modon torténd bejelentkezést, valamint megoszthatjuk az On &tal megoszt&ra
enged@yezett szeméyes & szanlaadatokat annak &dekébven, hogy ezek a harmadik felek
azonos fhass& Ont. A PayPal nem ad hozz&&é&t az On szanlgnoz a harmadik
feleknek, & kizadag az On kifejezett engeddyével & utas T&a szerint ind T kifizetéseket
az On szanlgad ezeknek a harmadik feleknek.

Ha On lehetdvé teszi a latogatoknak a PayPal felé torténd hitelesitést, amikor
bejelentkeznek a webhelyée, alkalmaz&aba vagy Ugyféfickjba, kdeles elfogadni
minden olyan vonatkozo feltételt, amelyrdl a funkcid biztositasakor tdjékoztatjak, és
kovetnie kell az integrd&i k&iktnyvekben & Utmutatdkban foglalt specifik&idkat. Nem
garantdjuk a bejelentkezé&si mdaiszert haszndofelhasznddk szemé@yazonossayanak
hitelesséyé, & nem teszink vdlal&okat arra vonatkozéan. Nem osztjuk meg Onnel a
felhasznalora vonatkozdan a PayPalnél elérheté személyes és szdmlaadatokat (sem a
bejelentkezé&si dlapotot), kivéve, ha a felhasznddbeleegyezett, hogy &adjuk ezeket az
inform&idkat Onnek.

Vdlalati Cgyfelek

Amikor ebben a szakaszban a ,,PSD2”-re utalunk, ezalatt a m&odik EU-s pézforgalmi
szolgdtat&si irdnyelvet ((EU)2015/2366) &tjik.

On akkor szamit ,,V&lalati Ugyfdnek”, ha a jelen Felhaszndloi megéllapodas
megk&éekor On nem:

o Fogyasztd(olyan maganszemd@y, aki nem kereskedelmi, Celeti vagy szakmai
cé@bd cselekszik).

o Mikrovdlalkoz& (kevesebb mint 10 szem@yt foglalkoztatg 2 milliGeurd& meg
nem halado éves bevétellel rendelkezd vallalkozas).

Eltekinthet{nk a PSD2 bizonyos rendelkezé&einek alkalmaz&&d a szolgdtat&unk On
altali hasznalatat illeten, ha On Vallalati igyfél.

Ha On Vdlalati (pyfé:



e Nem jogosult visszat& i&sre szanl&aa&i megdlapodasal kapcsolatos kifizetések
eseten.

e Amennyiben problénd é&zlel, az annak el6fordulasatol szamitott 60 napon beliil
koteles értesiteni minket. Ellenkezd esetben nem vagyunk kotelesek vizsgalatot
ind fani vagy visszaté& iést biztos fani az On szanaa.

o Nem vagyunk kdelesek teljes feni a PSD2 111. c méven lefektetett t§ekoztatSsi
eldirasokat és azok megfeleldit a PSD2 rendelkezéseit az EGT tagéallamaiban
megval& iGazon jogszabdyok alapjén, amelyek hatdyosak lehetnek Onre né&ve
(a,,PSD2 atiiltetései”).

e APSD272. & 89. cikke, valamint a PSD2 &Uteté&seinek ezekkel egyenértéki
rendelkezései nem vonatkoznak a szolg&tat&aink On &tali haszndat&a. Ez azt
jelenti, hogy a jelen felhasznal6i megallapodas tobbi rendelkezésétol fliggetleniil
nem vagyunk kdelesek megté& ieni Onnek az ezekben a cikkekben &
aAutet&eikben foglalt rendelkezések kvetkeztéoen elszenvedett veszteséyeket &
kaokat.

Szakaszszamok & az egyes szavak meghat&roz&sai

Ha m& dokumentumok (pl. felhasznd&i feltéelek) a jelen felhasznd& megdlapod&
szakaszszanaira vagy az egyes szavak meghataoz&aa hivatkoznak, tekintse meg a
felhasznddG megdlapodds referenciamegjeqyzéseit a vonatkozorendelkezés vagy
meghatarozassal rendelkezd sz6 megkereséséhez.

1. szanumell&klet. D §szab&si tébl&at

On elfogadja, hogy a d Jainkat méy az On PayPal-szamlajan torténd jovairas elétt
levonhatjuk az altalunk atutalt 6sszegekbdl.

A fogadott vagy kUddt kifizetésekre vonatkozAd jakat az aldbbiak szerint dlap fjuk
meg:

o Milyen t pusutranzakcichoz tartozik a kifizetés (vagyis kereskedelmi, szeméyes
vagy ma& t pusutranzakci&d van-e sz9?

e Nemzetkozi vagy belfoldi kifizetésrol van-e szQ &/vagy milyen finansz ¥oz&i
forr&t haszndnak a kifizetés finansz Toz&&hoz?

A jelen felhasznd@G megdlapod&ban foglaltak &telméven m& szamlatevékenysegek &
események is d Jakat vonnak maguk uta.

Tovdbbi inform&i&at tekintse meg a jelen 1. melléklet Ad-es pontjéban taldhatd
Sz&zedet cimi szakaszt.

Az itt megtalalhato dijak tartalmazzak az 6sszes fizetend6 adot. Eléfordulhat azonban,
hogy ezeken feliil mas, nem a PayPal altal fizetendd, illetve nem a PayPal altal kir6tt ado
vagy kdtséy is jaul hozzguk. A szolgdtataok On dtali haszndata soran felmertié
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telefonkdtseégek, az internetszolgdtatodtal felszam fott kdtseyek, illetve bamilyen
egyeb koltségek megfizetéséért On a felelds.

Az On szdmlajara beérkezd dsszegekre, illetve a PayPal 4ltal felszamitott dijakra
vonatkozorészletes informa&i@ e-mailben vagy a tranzakcios el6zményekben biztositjuk
Onnek (az utéobi elé&é&éhez be kell jelentkeznie a PayPal-szamlgaa). On kéieles
minden dtalunk felszan iott d jat levon&ok & egyéb csckkentéek nékd kifizetni,
kivéve, ha bebizonyosodik, hogy a PayPal valamilyen mulaszt&t kovetett el. A jelen
megdlapodahban foglaltakon k vU biztos fott tovébbi szolgdtat&okét is jogunkban Al
dijat felszamitani. Ezekrél a dijakrol akkor tajékoztatjuk, amikor On kérelmezi az adott
szolgdtata igenybevéelé.

Al. Szem@yes tranzakcidnak szam iokifizetések d jai

T§ekoztatjuk, hogy a dijat a kiildé fél fizeti. Tovébbi inform&i&at olvassa el a jelen
1. mell&let A4.2.3. szakasza.

A szem@yes tranzakcidnak szan iokifizetések d §& mindig megjelen jik a kifizeté&s
elvégzése soran.

A szézalékos alapu dij és/vagy a rogzitett dij tipust 0sszetevore vonatkozd tovabbi
részleteké&t olvassa el a jelen 1. melléklet A4.5., A4.6. & A4.7. szakasz&a.

Al.1l. Szem@yes tranzakcidnak szam iobelfddi kifizeté&ek d jai

Tevékenysey Dy

Ingyenes (ha péznemvdt&ra kerdt sor, a
pénznemvaltast ismertetd szakaszunkban foglaltak is
vonatkoznak r§

Szem@dyes tranzakcidnak szam i6
belfddi kifizeté&s elkUdése

Al.2. Szem@dyes tranzakcidnak sza&m tGnemzetkcri kifizetések d ja

Al.2.1. Az Eurdpai Gazdas&yi Té&s€y terUleté&e eurdoan vagy svél korondban
ind fott nemzetkcxi szem@yes tranzakcick

Tevékenysey DY
Nemzetkcxi szem@yes
tranzakcidk ind i&a az Eurdpai
Gazdas&@yi Tése terUetée
eurcban vagy sved korondban

Ingyenes (ha péznemvdt&ra kerdt sor, a
pénznemvaltast ismertetd szakaszunkban foglaltak is
vonatkoznak r§

Al.2.2. Szem@yes tranzakcidnak szam iGegyéb nemzetkcxi kifizeté&sek

Ha szeretné megtudni, hogy milyen dijakat fogunk felszamitani a kiilonb6z6 orszagokban
(tehat az On szempontjabol kiilfoldon) €16 személynek kiildott, személyes tranzakcionak
szam fOkifizet&ek utdn, kdvesse az aldobi |ép&seket.



1. I&6& — Keresse meg azt az orszgyot vagy orszaycsoportot, amelyben a fogadofé
bejegyzett lakc ine tal&hatGTovabbi rézleteket a jelen 1. melléklet A4.4. szakasz&an
taldhat. Ké&dezzen raa fogadoféné, ha nem biztos ebben (m&odik oszlop).

2. |épé&s — Keresse meg a vonatkozod yat (harmadik oszlop).

A fogadofé@ szamlganak

Tevekenysey az orsz&ga

NN\
Egyestlt Allamok, Kanada,
Eszak-Eurdpa, Eurdpal., 1,99 EUR
Eurdpa Il.

Bamely egyé orszg” 3,99 EUR

Szem@yes tranzakcidnak
szam iOnemzetk cxi
kifizeté&s kUld&se

AAttol figgben, hogy a szolgaltatas elérhet6-e a ke&déses orszayban regisztrdt fogadofd
szanaa.

ML&d a jelen 1. mellélet aldobi A4.7. szakasza.

A2. Kereskedelmi tranzakcidnak szém iOkifizeté&ek d jai

A rogzitett dij tipusu 0sszetevOkre vonatkozo tovabbi részletekért olvassa el a jelen 1.
mell&klet A4.6. szakasz&.

Tevekenysey
vagy Dy
esemeény
A2.1. . . .. . Tedos "
IS Ingyenes (ha pénznemvaltasra kertiilt sor, a pénznemvaltast ismertetd
KUdé& .
oz szakaszunkban foglaltak is vonatkoznak r§
(vaal&)
A2.2.1. Szok&os d |
A PayPaln@ Bulgaia, Ciprus, Csehorsz&y, Esztorsz&y, G&réyorsza,
Lettorsza&y, Liechtenstein, Litvénia, Magyarorsz&y, Mdta, Romania, San
Marino, Szlov&ia & Szlovénia lakosaként regisztrdt felhasznddk
A2.2. szanaa kUddat kifizetések:
Belfddi
kifizet&ek 3,40% + r&gziettdy
fogad&sa

(&tékes i&s) A2.2.2. A PayPal Commerce Platform részét képezo uj fizetési
megold& haszndatanak a d Jai

Kartyds kifizet&ek (Visa vagy Katyaval |Alternatv
Mastercard) az Advanced  torténé fizetesi
Credit and Debit Card kifizeté&sek, mddokkal

Egyéd
kifizetések



A2.3.
Nemzetkcri
kifizet&sek
fogad&sa
(&tékes i)

torténo
kifizetések

Payments szolgdtat&unk
haszndataval*

amelyeket
olyan
felhasznddk
ind fanak,
akik a
PayPal-
szamla
nakdi
kifizetesi (a
Interchange Basic Credit
Plus and Debit
d §struktracCards
Payments
néven is
ismert)
szolgdtatast
veszik
igénybe

Kevert &az&u
d §struktira

Az A2.2.1.
szakaszban
megadott
SZ0Kk&0s
dy

1,90% +
— rdyziett

Bankkcxi d il 90% +

£ 1,900+
ez et dj |92 Tettd

—11,90% + r&yz fett
Di dy oIy

*Az Interchange Plus d §struktUrédval, a kevert &az&ad jstruktréval & a
valasztasi lehetdségekkel kapcsolatos informaciokért tekintse meg a
PayPal online karty&s fizet&i szolgdtat&sokrd szdomegdlapod&at.
A belfddi kereskedelmi tranzakcick fogad&aa vonatkozod §
alkalmazand@ amelyhez hozz&adanddme&y egy sz&alékos alapon
felszam fott nemzetkxi fizet&i d ¥ is. Utéhbi mé&téké az aldbbi
tablazatban talalja meg (a kiildd fél orszagatol fiigg).

Kiildo fél orszaga
Eurdpai Gazdas&yi Tésey
EgyesUt Kirdys&y
Minden egyéb piac

DY
0%
1,29%
1,99%

Tovébbi szolgdtatdsi d §y az EgyesUt Kirdys&bd ind fott nemzetk i
kereskedelmi tranzakcickat fogadofelek szémara

Ez a dij csak azokra a kereskeddkre vonatkozik, akik kiilon
megdlapod&okat k&dtek a PayPallel. A kereskedelmi tranzakcick
kUde&seée vagy fogad&@aa vonatkozojogszabdyok, eldirasok vagy
katy&hoz kapcsolaldszabdyok vatozaa &telmében tovdbbi szolgdtat&si
d ¥y vonatkozhat azokra a kereskedelmi tranzakcickra, amelyeket az EGT
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A2.4,
Belfddi
kifizetések
szeméyes
fogad&sa
QR-kdldal

piaca/r&igadban regisztrat PayPal-szamlaval rendelkezé keresked6k
fogadnak olyan kiild6 féltol, akinek a szanlga az Egyesut Kirdys&y
piaca/r&igadban lett regisztrdva a PayPalné&, vagy a PayPal egyesuUt
kirdysabeliként azonos fja.

Kifizetés t pusa Dy
Olyan kereskedelmi tranzakcidk,

amelyek fogadOfele az EGT
piaca/regi§doan lett regisztrdvaa 1,29%
PayPalné&, vagy a PayPal EGT-

beliként azonos fja

A QR-kdaldal szem@yesen a PayPal-szanl§an fogadott belfddi
tranzakcidk esetén a PayPal vdtozAd jat fog felszam fani, amelynek
Gsszege a kifizetési tranzakciGGrszegének az aldobi ténl&atban megadott,
a PayPal-szamla regisztralasi orszagan alapulo szazaléka (,,vatozOQR-

d §”) plusz a rogzitett QR-d § lesz.

Orsz&y Vatoz6QR-d ¥y
Lettorsz&y 0,90%
Mdta 0,90%
Esztorszay 0,90%
Szlovénia 0,90%
Szlov&ia 0,90%
Ciprus 0,90%
Gaorszay 0,90%
Csehorsz&y 0,90%
Magyarorsz&y 0,90%

Ha a fenti tébl&atban nem szerepel az az orsz&y, amelyben a PayPal-
szanlga regisztrdva lett, akkor a funkcionem érhet6 el az orszagban.

A ,,rayz fett QR-d §” egy rogzitett dijat jelent a QR-k&lokkal szeméyesen

fogadott tranzakci6 pénznemének megfeleld pénznemben, az alabbiak
szerint:

ROGZITETT QR-DD A TRANZAKCIO PENZNEMEBEN

Ausztrd dolla: 0,10 AUD Mexika@ peso: 2,00 MXN
Brazil red&: 0,20 BRL Uj tajvani doll&: 3,00 TWD
Angol font: 0,10 GBP|Uj-zdandi doll&: 0,15 NzZD
Kanadai dolla: 0,10 CADNorvey korona: 1,00 NOK
Cseh korona: 3,00 CZng‘JS?'SZ'getEk' 5,00 PHP
Da korona: 0,70 DKKLengyel zloty: 0,50 PLN

Eura 0,10 EUR Orosz rubel: 3,00 RUB



A2.5.
Nemzetkcxi
kifizeté&sek
szem@ayes
fogad&sa
QR-kdldal

Hongkongi doll&: 0,80 HKD Svéd korona: 1,00 SEK

Magyar forint: 30,00 HUFSvgci frank: 0,10 CHF
Izraeli g sékel: 0,40 ILSSzingapi dolla: 0,20 SGD
Japa jen: 12,00 JPY Thai ba: 4,00 THB
Mal§ ringgit: 0,70 MYR Amerikai doll&: 0,10 USD

A vatozOQR-d ¥ plusz a rdyz fett QR-dij fizetendd, amelyhez
hozzadandOmey egy sz&zalékos alapon felszam fott nemzetkcxi fizetési
dij is (,,nemzetkcxi QR-d §). Utobbi mértékét az alabbi tablazatban talalja
meg (a kiildo fél orszagatol fiigg):

Kiildé6 fél orszaga Nemzetkcxi QR-d§
Eszak-Eurdpa/Eurdpa |. 0,50%

Eurdpa I1./Egyesut

Allamok/Kanada/bamilyen maik 2,00%

orsz&y

A3. Tovébbi d jak

Tevékenysey

vagy esemeny

A3.1.

Deviza&tvats

A3.2. Egyenl
&utalsa

DY

A3.1.1. Azokra a pénznemvaltasi miiveletekre vonatkozo dij,
amelyek sorén az (zleti PayPal-szé&ml§an tartott &sszeget nem
egy konkrét, az On szamlajat terhel6 vagy arra érkezé tranzakcio
keretében vatja & (azaz amikor egyenlegé &vdtja egy m&sik
péznemre), illetve azokra a péznemvdtdt magukban foglald
tranzakcidkra vonatkozdd §, amikor az eladéhozzg&rult, hogy a
vasarlo helyett ot terhelje a tranzakcios atvaltasi arfolyam:

A kUs6 atvaltasi alaparfolyam plusz 3,0%, amelynek részletezését
megtalalja a ,,Péznemek dvataanak folyamata” cimi szakaszban).

A3.1.2. Minden m& tranzakcig amelyben pénznemvdtara kerd
sor (beleétve az Onnek visszaté t&ként vagy elutas fott
kifizet&skeént visszakUlddit Geszegek &vat&a):

A kiils6 atvaltasi alaparfolyam plusz 4,0%, amelynek részletezését
megtalalja a ,,Péznemek dvdtaanak folyamata” cimi szakaszban).
A3.2.1. Atutal& kécevetlentd bankszéamléra (amennyiben
lehetséges™)

eg | Ingyenes (ha pénznemvaltasra keriilt sor, a pénznemvaltast ismertetd
szakaszunkban foglaltak is vonatkoznak rg

Atutal&s kézvetlenll egyestit dlamokbeli bankszamléra



3,00% (ha pénznemvaltasra keriilt sor, a pénznemvaltast ismertetd
szakaszban foglaltak is vonatkoznak r§

Ha egyenlegé nem abban a péznemben utalja &, amelyben a
szamldjan 1évo egyenlege talalhato, akkor az atvaltasra a tranzakcids
avatai afolyamunkat alkalmazzuk. Ha (eleti szanl&val
rendelkezik, ehelyett az A3.1.1. szakaszban foglaltaknak megfeleléen
a kiils6 atvaltasi alaparfolyamon feliili pénznemvaltési dijat kell
megfizetnie.

*El6fordulhat, hogy nem minden orszagban lehet bankszamlara pénzt
autalni.

A3.2.2. Atutal kértyara/kértyéval (amennyiben lehetséges*)

A3.2.2.1. Romaniaban, Szlovéniaban, Bulgariaban é16
felhaszna dk

A minimdis & maximdis d §jal &utalt &szeg 1%-a, a katya
pénznemétdl fiiggden (ezt az atutalas pénznemének nevezziik)**, az
al&bbiak szerint:

Atutal& pénizneme  Minimdisdy Maximdis d ¥
Emir&usi dirham 0,90 AED 36,70 AED
Ausztrd dolla 0,25 AUD 10,00 AUD
Bolga leva 0,50 BGN 20,00 BGN
Kanadai doll& 0,25 CAD 10,00 CAD
Svgci frank 0,25 CHF 10,00 CHF
Cseh korona 5,70 CZK 230,00 CzK
D& korona 1,80 DKK 70,00 DKK
Eurd 0,25 EUR 10,00 EUR
Angol font 0,20 GBP 8,00 GBP
Hongkongi doll&a 2,00 HKD 80,00 HKD
Horvé& kuna 2,00 HRK 70,00 HRK
Magyar forint 70,00 HUF 2900,00 HUF
Izraeli g sékel 1,00 ILS 40,00 ILS
Japa jen 30 JPY 1100 JPY
Kuvaiti din&a 1 KWD Nincs max.
SriLanka-i ripia 50,00 LKR 1800,00 LKR
Mexik@ peso 5,00 MXN 200,00 MXN
Mal4 ringgit 1,00 MYR 40,00 MYR
Norveg korona 1,00 NOK 40,00 NOK
Uj-zdandidolla 0,40 NZD 15,00 NZD



FU-szigeteki peso 10,00 PHP 500,00 PHP

Lengyel zloty 1,00 PLN 40,00 PLN
Katari rid 1,00 QAR 40,00 QAR
Roman ( lej 1,00 RON 40,00 RON
Szerb dina 25,00 RSD 1000,00 RSD
Orosz rubel 20,00 RUB 700,00 RUB
Svél korona 2,50 SEK 100,00 SEK
SzingapUi dolla 0,50 SGD 15,00 SGD
Thai ba 8,00 THB 320,00 THB
Tadk I Ta 1,50 TRY 60,00 TRY
Amerikai doll&a 0,25 USD 10,00 USD
Dé@-afrikai rand 3,60 ZAR 145,00 ZAR
Minden egyéd

néznem Nincs minimdis/maximdis d y

A3.2.2.2. Cipruson, Esztorsz&gban, Gibraltéron, Lettorsz&gban,
Liechtensteinben, Litv&niéban, Md8tén, San Marincan &
Szlovakiaban él6 felhasznalok*:

A kovetkezd dijat szamitjuk fel minden egyes atutalaskor a kartya
pénznemétdl fiiggden (ezt az atutalas pénznemének nevezziik).

Péznem Tranzakcicnkenti d §
AED 10
ALL 276
ANG 4
AOA 1233
ARS 8
AUD 3,50
AWG 5
BAM 4
BBD 5
BGN 3,50

BIF 4725
BMD 3
BND 3
BOB 17
BRL 4,50
BSD 3
BTN 178
BWP 27

CAD 3



CDF 4226
CHF 3,50
CLP 1200,00
CNY 17
COP 8329
CRC 1408
CVE 249
CYP 1,20
CZK 55
DJF 444
DKK 15
DOP 133
DZD 300
EEK 30,00
EGP 40
ETB 80
EUR 2
FID 5
FKP 2
GBP 1,50
GEL 7
GIP 1,50
GMD 128
GNF 23 848
GTQ 19
GYD 522
HKD 20
HNL 62
HRK 15
HUF 500
IDR 23 000,00
ILS 11
INR 100,00
ISK 170,00
JMD 335
PY 300
KES 252
KHR 10 300,00
KMF 1109
KRW 2915
KYD 2
KZT 943




LAK 22196
LKR 454
LTL 7,00
LVL 1,50
MAD 24
MDL 44
MGA 9129
MKD 139
MNT 6867
MRO 937
MTL 0,90
MUR 92
MVR 39
MWK 1842
MXN 30
MYR 8
NAD 36
NGN 906
NIO 85
NOK 16
NPR 286
NZD 4
PAB 2,50
PEN 8
PGK 9
PHP 100
PLN 8
PYG 16 312
QAR 9
RON 6
RSD 265
RUB 150,00
SAR 9
SBD 21
SCR 34
SEK 18
SGD 4
SHP 2
SKK 70,00
SLL 24 662
SOS 1449
SRD 19




A3.3.1.
Visszaterhel&ek

SZL 36

THB 90,00
TJS 26,00
TOP 6
TRY 3,80
TTD 17
TWD 87,50
TZS 5760
UAH 61
UGX 9194
USD 2,5
uyu 50
uyu 50,00
VND 57 937
VUV 291
WST 7
XAF 1478
XCD 7
YER 626
ZAR 20

*El6fordulhat, hogy nem minden orszagban lehet kartyara pénzt
autalni.

A visszaterhel&ek kdtséyének finansz Toz&a &dekéven a PayPal
kdtséyfedezeti d jat szan 1 fel az elad&knak a hitel- & bankkaty&
fizetéseket érintd visszaterhelések utan. (Visszaterhelésre akkor
kerUhet sor, ha a v&alda katyakibocsadn keresztd elutas fja vagy
visszavonja a katygan kordbban ma elvégzett terhel&st.)

A visszaterhel& d §anak mé&téké a fogadott péznem hataozza meg:

Ausztrd doll&a: 22,00 AUD
Brazil red: 35,00 BRL
Kanadai dolla: 20,00 CAD
Cseh korona: 400,00 CZK
D& korona: 120,00 DKK
Eura 16 EUR
Hongkongi dolla: 155,00 HKD
Magyar forint: 4325 HUF
Izraeli sékel: 75,00 ILS
Japa jen: 1875 JPY

Malg ringgit: 65,00 MYR



A3.3.2.
Vitarendez&i dy

Mexik@ peso: 250,00 MXN

Uj-zdandi doll&: 28,00 NZD
Norvég korona: 125,00 NOK
FUp-szigeteki peso: 900,00 PHP
Lengyel zloty: 65,00 PLN
Orosz rubel: 640,00 RUB
Szingapi doll&: 28,00 SGD
Svél korona: 150,00 SEK
Sv4ci frank: 22,00 CHF
Uj tajvani doll&: 625,00 TWD
Thai b&: 650,00 THB
Angol font: 14,00 GBP
Amerikai doll&: 20,00 USD

Vitarendezési d Jat szan thatunk fel, ha a v&alovita, reklam&id
vagy Visszaterhelé&t kezdeményez egy olyan tranzakcicra
vonatkozéan, amelyet a v&aaldPayPal-szanl§&val vagy a PayPal
valamelyik fizeté&i megold&aval bonyol fottak le. A normd
vitarendezési dijakkal és a nagy mennyiséget érinté vitarendezési
d 1akkal kapcsolatos tovébbi inform&iGat tekintse meg a
Felhasznd G megdlapodést.

NORMAL VITARENDEZESI D DAK

Ausztrd dolla: 25,00 AUDUj tajvani doll&: | 455,00 TWD
Brazil re&: 65,00 BRL Uj-z&andi doll&: 25,00 NZD
Kanadai doll&: 20,00 CAD|Norveg korona: 140,00 NOK
Cseh korona: 350,00 CZKE;?'SZ'QEtek' 760,00 PHP
D& korona: 100,00 DKK|Lengyel zloty: 60,00 PLN
Eurd 14,00 EUR Orosz rubel: 640,00 RUB
Hongkongi 115,00 HKD S2ngapu 20,00 SGD
dolla: dolla:

Magyar forint: 4585,00 HUF Své&l korona: 145,00 SEK
Izraeli g sékel: 55,00 ILS Sv§ci frank: 15,00 CHF
Japan jen: 1630,00 JPY Thai ba: 465,00 THB
Malg ringgit: 65,00 MYR Angol font: 12,00 GBP
Mexik@ peso: 300,00 MXN Amerikai dolla: 15,00 USD

Normd vitarendezési d yak: a vitarendezési d y az eredeti tranzakciG
pénznemében fizetendod.

NAGY MENNYISEGET ERINTO VITATRENDEZESI D DAK
Ausztrd dolla: 50,00 AUD Uj tajvani doll&: | 910,00 TWD
Brazil re&: 130,00 BRL Uj-zdandi dolla: 50,00 NZD



Kanadai doll&: 40,00 CAD Norvey korona: 280,00 NOK
FU&p-szigeteki

Cseh korona: 700,00 CZerso: 1520,00 PHP
D& korona: 200,00 DKKLengyel zloty: 120,00 PLN
Eura 28,00 EUR Orosz rubel 640,00 RUB
Hongkongi 230,00 HKD S2Ngapri 40,00 SGD
dolla: dolla:

Magyar forint: 9170,00 HUF Sve korona: 290,00 SEK
Izraeli g sékel: 110,00 ILS Svaci frank: 30,00 CHF
Japa jen: 3260,00 JPY Thai ba: 930,00 THB
Malg ringgit: 130,00 MYR /Angol font: 24,00 GBP
Mexika peso: 600,00 MXN Amerikai doll&: 30,00 USD

Nagy mennyiséget érinté vitarendezés dijak: a vitarendezé&i d y az
eredeti tranzakcio pénznemében fizetendo.

A3.4.

Kereskedelmi  Ha On visszatérit egy kereskedelmi tranzakciénak minésiild
tranzakcickhoz Kkifizetést, akkor a visszaté& i&sét nem szan funk fel d jat, de a
kapcsolao kifizeté&s fogad&aat eredetileg kifizetett d Jakat nem kapja vissza.

visszaté& iések
A PayPal Csoportos kifizeté&sek & Tdneges kifizetés szolgdtat&aval
egyszeriien kiildhet kifizeté&seket t&hb fogadofdnek egyetlen
csoportos miivelettel. Dijat szamitunk fel Onnek a Témeges
kifizeté&sek haszndatdval elkUddt minden egyes kifizet&sét. Ady
maximdis mé&téke, amely a kifizet&s t pusad & az elkUd&énez
hasznalt pénznemtdl fiigg, aldob |&hata

A35.1.Df

A3.5. Fizetések A kifizetés teljes Geszegenek 2%-a

lé:;lodpesftgsPayPal A3.5.2. A belfddi Csoportos kifizeté&i vagy Tameges kifizetési
Kifizet@ek & PayPal-tranzakciok dijanak felsé hatara

Tdmeges Kifizet&s

szolgdtatésaval A belfddi tranzakcickra az alébbi fizeté&enkénti maximdis d §korla

vonatkozik (a kifizetés pénznemétdl fiiggden):

Ausztrd dolla: 16,00 AUD
Brazil red: 24,00 BRL
Kanadai doll&: 14,00 CAD
Cseh korona: 280,00 CZK
D& korona: 84,00 DKK
Eura 12,00 EUR

Hongkongi dolla: 110,00 HKD



Magyar forint:
Izraeli sékel:
Japa jen:

Malg ringgit:
Mexik@ peso:
Uj-zdandi doll&:
Norvég korona:

FU&p-szigeteki peso:

Lengyel zloty:
Orosz rubel:
Szingapi doll&:
Svél korona:
Sv4ci frank:

Uj tajvani doll&:
Thai ba:

Angol font:
Amerikai doll&:

A3.5.3. Egyé Csoportos kifizetési vagy Tdmeges Kifizetéesi

3080,00 HUF
50,00 ILS
1200,00 JPY
50,00 MYR
170,00 MXN
20,00 NZD
90,00 NOK
640,00 PHP
46,00 PLN
480,00 RUB
20,00 SGD
100,00 SEK
16,00 CHF
440,00 TWD
460,00 THB
10,00 GBP
14,00 USD

PayPal-tranzakciok dijanak felsé hat&ra

Minden m&s tranzakciGa az alébbi egyedi fizeté&enkeénti maximdis

dijkorlat vonatkozik (a kifizetés pénznemétdl fiiggden):

Ausztrd doll&:
Brazil re&:
Kanadai doll&:
Cseh korona:
D& korona:
Eura

Hongkongi doll&:
Magyar forint:
Izraeli sékel:
Japa jen:

Mal§ ringgit:
Mexika@ peso:
Uj-zdandi doll&:
Norvég korona:

FU&p-szigeteki peso:

Lengyel zloty:

100,00 AUD
150,00 BRL
90,00 CAD
1700,00 CZK
500,00 DKK
70,00 EUR
660,00 HKD
18 500,00 HUF
320,00 ILS
8000,00 JPY
300,00 MYR
1080,00 MXN
120,00 NZD
540,00 NOK
3800,00 PHP
280,00 PLN



A3.6.

Hitelkartya- &
betéikatya-

tasiss & -

megerosités (a

Orosz rubel:
Szingapri doll&:
Svél korona:
Sv4ci frank:

Uj tajvani dolla:
Thai ba:

Angol font:
Amerikai doll&:

2800,00 RUB
120,00 SGD
640,00 SEK
100,00 CHF
2700,00 TWD
2800,00 THB
60,00 GBP
90,00 USD

Megjegyzés: Az Eurdpai Unidhan vagy az EGT-ben regisztrat
szanl& k& dt lebonyol fott, euréd (EUR-) vagy svélkorona- (SEK-)
alapU nemzetkcxi kifizetések esetében a belfddi tranzakcic d jat

szan fjuk fel.

A PayPal egyes felhasznddknak a kidési limit névelé&e &dekébven
vagy a PayPal tal meghataozott m& okbd hitelkatya- &
bet&ikatya-tas iai & -megerdsitési dijat szamithat fel.

Ez pénznemtdl fiiggden:

Ausztrd doll&a:
Brazil red:
Kanadai dolla:
Cseh korona:

Da korona:
Eura

Hongkongi doll&:
Magyar forint:
Izraeli sékel:

hitel- vagy betéi Japan jen:
k&rtya adatainak Mexika peso:

megerositése).

Uj-zdandi doll&:
Norvég korona:

FU-szigeteki peso:

Lengyel zloty:
Orosz rubel:
Szingapri doll&:
Svél korona:
Svgci frank:

Uj tajvani doll&:
Thai b&:

Angol font:

2,00 AUD
4,00 BRL
2,45 CAD
50,00 CZK
12,50 DKK
1,50 EUR
15,00 HKD
400 HUF
8,00 ILS
200,00 JPY
20,00 MXN
3,00 NZD
15,00 NOK
100,00 PHP
6,50 PLN
60 RUB
3,00 SGD
15,00 SEK
3,00 CHF
70,00 TWD
70,00 THB
1,00 GBP



A3.7.
Adatigénylé&

A3.8. Banki
elutas i&s
autal&snd

A3.9.
Jaéonysai
szervezetek
szamara elérheto
d §szab&

Amerikai doll&: 1,95 USD

Ezt az Gsszeget a hitel- vagy betéti kartya sikeres megerdsitését
kovetden visszatéritjiik a szamlajara.

10,00 GBP vagy 12,00 EUR (té&elenként)

Ezt a d fat akkor szan fjuk fel, ha On egy fizet&i megh £&
elutasitasara vonatkozo megalapozott indoklast kér toliink.
Amennyiben On a szamlajaval kapcsolatban johiszemiien bejelentett
hib&ra vonatkozéan k& inform&ickat, nem kell megfizetnie ezt a
d§at.

Ezt a d Jat akkor szam fjuk fel, ha a felhasznd G &utal &t
kezdeményez, de helytelen bankszanla- vagy ¢ mzettadatokat ad
meg.

Csehorsz&yi felhasznddk: 200 CZK

Magyarorsz&i felhasznddck: 1500 HUF

Az eurcaaban regisztrdt felhasznddck: 3 EUR.

A specidis d §szab& igénybevéelé& ké&veényezni kell, & a PayPalnek
eldzetesen jova kell hagynia.

A3.9.1. Belfddi d §szab&s jaékonysayi szervezetek esetén

1,9% + jae&onysayi szervezetekre vonatkozOrdyz iett d § minden
fizet&si tranzakcidutan.

A3.9.2. J&&onys&i szervezetekre vonatkozOrdyz iett d §

A fogadott kifizetés pénznemétdl fliggden:

Ausztrd dolla: 0,30 AUD
Brazil red: 0,60 BRL
Kanadai doll&: 0,30 CAD
Cseh korona: 10,00 CZK
Dan korona: 2,60 DKK
Eura 0,35 EUR
Hongkongi doll&: 2,35 HKD
Magyar forint: 90 HUF
Izraeli sékel: 1,20 ILS
Japa jen: 40 JPY
Malg ringgit: 2 MYR
Mexika@ peso: 4,00 MXN
Uj-zdandi doll&: 0,45 NZD



A3.10. E-csekkek
fogad&a

Norvéy korona:

FU-szigeteki peso:

Lengyel zloty:
Orosz rubel:
Szingapui doll&:
Svél korona:
Svaci frank:

Uj tajvani dolla:
Thai b&:

Angol font:
Amerikai doll&:

2,80 NOK
15,00 PHP
1,35 PLN
10,00 RUB
0,50 SGD
3,25 SEK
0,55 CHF
10,00 TWD
11,00 THB
0,20 GBP
0,30 USD

A3.9.3. Nemzetkcxi d §szab& jGéonys&yi szervezetek szémara

A jaé&onysayi szervezetekre vonatkozdnemzetkcri d yak
megegyeznek a kiilfoldi kereskedelmi tranzakcionak mindsiild

fizeté&sek fogad&anak d jéval.

Megjegyzés: Az Eurdpai Unidhan vagy az EGT-ben regisztrdt
szanl& ke @t lebonyol fott, eurd (EUR-) vagy svélkorona- (SEK-)
alapunemzetkcri kifizetések esetében a belfddi d §at szam fjuk fel.
Az e-csekkes kifizetésekre az al&bbi fizeté&senkénti maximdis
dijkorlat vonatkozik (a fogadott pénznemtdl fliggden):

Ausztrd doll&:
Brazil red:
Kanadai doll&:
Cseh korona:
D& korona:
Eurd

Hongkongi doll&:
Magyar forint:
Izraeli sékel:
Japan jen:

Malg ringgit
Mexika peso:
Uj-zdandi doll&:
Norvey korona:

FU&p-szigeteki peso:

Lengyel zloty:
Orosz rubel:
Szingapui doll&:

50,00 AUD
75,00 BRL
45,00 CAD
850,00 CZK
250,00 DKK
35,00 EUR
330,00 HKD
9250 HUF
160,00 ILS
4000 JPY
150,00 MYR
540,00 MXN
60,00 NZD
270,00 NOK
1900,00 PHP
140,00 PLN
1400,00 RUB
60,00 SGD



Svél korona: 320,00 SEK

Svaci frank: 50,00 CHF
Uj tajvani doll&: 1350,00 TWD
Thai b&: 1400,00 THB
Angol font: 30,00 GBP
Amerikai doll&: 45,00 USD

Felhasznéloinknak lehetdségiik van kérelmezni a mikrokifizetések
dijszabasanak alkalmazasat a meglévo szamléajukra (a dijszabas
hasznélatahoz a PayPal elézetes jovahagyasa sziikséges). Ha On
szeretne €lni ezzel a lehetdséggel, vegye fel velUnk a kapcsolatot. Ez
a d §szab& lesz éveényes a PayPal-szamlara érkezd Gsszes,
kereskedelmi tranzakcickeént fogadott kifizetésre.

A3.11.1. Belfddi mikrokifizeté&sek d ja

5% + mikrokifizetések r&yz iett d ja
A3.11.2. Nemzetkcxi mikrokifizeté&ek d ja
6% + mikrokifizeté&sek rcgz fett d Ja
A3.11.3. Mikrokifizet&ek rcgz iett d ja

A fogadott pénznemtdl fliggden.

A3.11.

Mikrokifizet&ek Ausztrd dolla: 0,05 AUD

fogadasa Brazil re&: 0,10 BRL
Kanadai doll&: 0,05 CAD
Cseh korona: 1,67 CZK
Da korona: 0,43 DKK
Eurd 0,05 EUR
Hongkongi doll&: 0,39 HKD
Magyar forint: 15 HUF
Izraeli sékel: 0,20 ILS
Japa jen: 7 JPY
Mal§ ringgit 0,20 MYR
Mexika peso: 0,55 MXN
Uj-zdandi doll&: 0,08 NZD
Norve&g korona: 0,47 NOK
FU&p-szigeteki peso: 2,50 PHP
Lengyel zloty: 0,23 PLN
Orosz rubel: 2,00 RUB
Szingapui dolla: 0,08 SGD


https://www.paypal.com/hu/webapps/helpcenter/helphub/home/?locale.x=hu_HU

Svél korona: 0,54 SEK

Svaci frank: 0,09 CHF
Uj tajvani doll&: 2 TWD

Thai ba: 1,80 THB
Angol font: 0,05 GBP
Amerikai doll&: 0,05 USD

Megjegyzés: Az Eurdpai Unichan vagy az EGT-ben regisztrat
szanl& kcx @t lebonyol fott, eurd (EUR-) vagy svélkorona- (SEK-)
alapunemzetkcxi kifizetések esetéven a belfddi d yat szam fjuk fel.
Az inaktivit&i d § az aléob felsorolt d §ak vagy a szanlga
fennmarad&egyenlege kéx Ul az alacsonyabb. Az inaktivit&si d y nem
vonatkozik a Magyarorsz&on & G& dgorsz&ban regisztrat egyéni

A3.12. szanl&ra, valamint a MAtan regisztrdt szanl&ra.

Inakt¥ PayPal- g4 10,00 EUR

szamla Cseh korona: 270,00 CZK
Magyar forint: 3600,00 HUF
Svgci frank: 10,00 CHF

A4. Sz&zedet

A4.1. A , kereskedelmi tranzakci®’ tipusu kifizetés az, amikor a felhasznalo
aucikkeket & szolgdtat&okat vaaol vagy éteékes i, bamilyen m& t pusu
kereskedelmi célu tranzakciot hajt végre, vagy pénzt fogad a PayPal ,,pénzigénylési”
funkciganak seg is&yével.

A4.2. A, szem@yes tranzakci&’ tipusu kifizetés azt jelenti, hogy On pénzt kiild (a ,,Pénz
kiildése” miivelet ,,Baratok és csalad” lapjarél), vagy pénzt fogad a PayPal-szaml§an
ismerdseitdl vagy csaladtagjaitol, anélkiil, hogy a pénz mogott kereskedelmi tranzakcid
dlna (vagyis a kifizeté nem szolgdja aucikkek vagy szolgdtat&ok megvaalaa, sem
m& kereskedelmi tranzakcick végrehajt&&).

Amennyiben On kereskedelmi tranzakcici hajt végre (pddaul termékeket vagy
szolgdtat&okat &tékes i), akkor nem kéheti, hogy a vaaldszem@dyes tranzakcicn
keresztU kUdjcn pénzt a va&al&ét. Ha ezt teszi, akkor a PayPal visszavonhatja az On
jogosults&ayd a szemd@yes tranzakcick egy ré&szének vagy mindegyikének fogad&aa.
Ké&jik, azt is vegye figyelembe, hogy:

A4.2.1. egyes orszaok nem enged@yezik a szem@yes tranzakcidval valOpénzkUdest
(ezek kcxétartozik K ma & (bizonyos esetekre vonatkozéan) Németorsz&y is);

A4.2.2. a Braz fidban & Indidban regisztrdt szaml& nem kidhetnek & nem
fogadhatnak szem@yes tranzakciot pusukifizeté&eket. Ez azt jelenti, hogy a Braz fidban



vagy Indid&ban regisztrdt szanl&ra nem kidhet szem@dyes tranzakciot pusu
kifizeté&seket; &

A4.2.3. a dijat a kiildé fél fizeti.

A4.3. A kifizetés akkor szamit ,,belfddinek”, ha a kiild6 és a fogadé fél ugyanabban az
orsz&ban regisztrdt a PayPal szolgdtat&aira.

A4.4. A kifizetés akkor szamit ,,nemzetkxinek”, ha a kiildo és a fogadd fél mas-m&
orsza@ban regisztrdt a PayPal szolgdtat&aira. A nemzetkcxi kifizetési d jak
szamitasanak leegyszerusitése érdekében egyes orszagokat kiilonb6zd csoportokba
soroltunk:

Csoport neve Orsz&ok
Aland-szigetek, Dénia, Feréer-szigetek,
Eszak-Eurcpa Finnorsz&y, Grénland, Izland, Norvéia,
Svélorsz&y.

Ausztria, Belgium, Csatorna-szigetek,
Ciprus, Esztorsz&y, Franciaorsz& (&
Francia Guyana, Guadeloupe, Martinique,
Réinion & Mayotte), Németorsz&y,
Gibralta, G&réyorsz&y, Forsz&y, Man-
sziget, Olaszorsz&y, Luxemburg, Mdta,
Monaco, MontenegrQ Hollandia,
Portugdia, San Marino, Szlovia,
Szlovénia, Spanyolorsz&y, EgyesUt
Kirdysay, Vatikévaosi Allam.

Alb&ia, Andorra, Fehé&oroszorsz&y,
Bosznia-Hercegovina, Bulga&ia,
Horvéorsz&y, Csehorsz&y, Grizia,
Magyarorszay, KoszovQ Lettorszay,
Liechtenstein, Litvénia, Eszak-Maceddnia,
Moldova, Lengyelorsz&y, Romania,
Oroszorsz&yi Faler&ig Szerbia, Svc,
Ukrajna.

Eurdpa I.

Eurcpa ll.

A4.5. Sz&alékos d jak (pédail 2,90%): a kifizeté&s Gsszegének meghataozott
szazalékaval megegyez6 Osszegre vonatkoznak, amelyek felszamitasa (ellentétes értelmii
rendelkezés hianydban) a fogadott kifizetés pénznemeében tGtenik.

A4.6. A kereskedelmi & a szem@yes tranzakcidnak szam fOKifizeté&sek rcyz fett d ja
(ha arrd az adott szakasz m&hogy nem rendelkezik) a fogadott kifizetés pénznemétol
fiigg, és a kovetkezdképpen alakul:

Pénznem: Dy Pénznem: Dy



Ausztrd dolla:
Brazil red:
Kanadai doll&:
Cseh korona:
Da korona:
Eura
Hongkongi doll&:
Magyar forint:
Izraeli g seékel:
Japa jen:
Malg ringgit:
Mexika peso:

0,30 AUD
0,60 BRL
0,30 CAD
10,00 CZK
2,60 DKK
0,35 EUR
2,35 HKD
90,00 HUF
1,20 ILS
40,00 JPY
2,00 MYR
4,00 MXN

Uj-zdandi doll&:
Norvéy korona:
FU-szigeteki peso:
Lengyel zloty:
Orosz rubel:
Szingapi doll&:
Svél korona:
Sv4ci frank:

Uj tajvani doll&:
Thai b&:

Angol font:
Amerikai doll&:

0,45 NZD
2,80 NOK
15,00 PHP
1,35 PLN
10,00 RUB
0,50 SGD
3,25 SEK
0,55 CHF
10,00 TWD
11,00 THB
0,30 GBP
0,30 USD

A4.7. A kifizetések kiildéséhez eltéré pénznemben felszamitott dijak: Az On dtal a
PayPalnek fizetend6 egyes dijakat a kifizetési 0sszeg elkiildéséhez hasznalt egyenleg(ek)
pénznemétodl eltéré pénznemben kell kifizetnie. Ilyen esetben az egyes vonatkozGkezdeti
egyenlegek pénznemérdl a fizetendd dij pénznemére egy pénznemvaltast hajtunk végre (a
pénznemvatdst ismertetd szakasz, illetve adott esetben a fenti A3.1. szakasz alapjan), és

a d §akat az atvaltott egyenlegrol szedjiik be.



