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Inform&ida szamlgad
A jelen Felhaszndd megdlapoda& az Gsszes felhaszndGa éveényes 2022. oktdher 31-t6l.

A PayPal Cdvézli Ont!

A jelen dokumentum tartalmazza az On & a PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A. (a
tovabbiakban: ,,PayPal”) k6zott 1étrejott szerzodés feltételeit, amelyek meghatarozzak
azt, hogy On hogyan haszndhatja a PayPal-széml§é& & a PayPal-szolgdtat&okat. Ezt a
dokumentumot nevezzik a felhaszndaG megdlapod&nak. Csak a magyarorsz&yi lakosok
PayPal-szanl&ra vonatkozik.

A jelen Felhaszndd megdlapod& nem vonatkozik a PayPal Xoom szolgdtat&anak
haszndataa, amelyet a kUh@ldXoom jogi megdlapod&ok szabdyoznak.

Ha On magnszemdy, legal&bb 18 éresnek & teljes jogk&oess&e birtokdoan kell lennie
ahhoz, hogy szerzédéses kapcsolat keretén beliil PayPal-szanl& nyithasson, & a PayPal-
szolgdtat&okat haszndhassa. Ha (zleti szanla tulajdonosa, a valalkoz&t a fenti
orszaok valamelyikéven kell bejegyezni.

A PayPal-szolgdtat&ok igénybevéeléhez PayPal-szanla sziks€ges.A PayPal-szanla
nyit&éval & haszndatéval On elfogadja & betartja a jelen felhaszndG megdlapod&
minden feltételét.On vallalja tovabba azt is, hogy betartja a kovetkezd kiegészité
dokumentumokban & az ¢sszes egyéo Onre vonatkozd a Jogi megd&lapod&sok oldalon
taldhatbegyéd dokumentumokban foglaltakat:

D jak oldal

A PayPal v&&la vélelmi programja

A PavyPal értékesitoi védelmi programja

Haszndati ird&nyelvek

Alternat v fizet&i méGlokra vonatkozGmegdlapod&

Az Ir&yelv friss iéseiben szerepld dsszes jovobeli modositas, amelyet
kozzétettiik a ,,Jogi megallapodasok™ oldalon.

Olvassa el figyelmesen a jelen felhaszndd megdlapod& Geszes feltéelet € minden m&,
Onre vonatkozGdokumentumot.

Idénként feliilvizsgalhatjuk a jelen Felhasznaldi megéllapodast és barmely felsorolt
dokumentumot az Egyéb jogi feltételekben foglalt kovetkez6 okok miatt. Errdl értesitést
teszink kczzéwebhelyink Irényelvfriss &ek oldalén, & legal@b 2 honappal eldre
t§e&koztatjuk Ont. A jelen FelhasznddG megdlapod& mdios idainak évéybe |p&é
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kovetden a szolgaltatasaink hasznélatanak folytatasaval a modositasokat Gnmagara nézve
kotelez6 erejlinek tekinti. Barmilyen sziikséges szerkesztés — beleé&tve a tipogr&iai vagy
szam ia&i hib&, illetve egyéb nyilvanvalGhib& jav i&& — nem mindsiil a Felhasznaloi
megdlapod& mdalos i&d&nak. Ha nem &t egyet a m&los i&okkal, a mGlos i&ok
hatalyba Iépése elott dijmentesen lezarhatja szamléjat.

T§e&koztatss a PayPalrd

Szolgdtatasainkat a PayPal (Europe) S.ar.l.et Cie, S.C.A. (R.C.S. Luxembourg B 118
349) ny(tja az Eurdpai Gazdas&yi Tésében regisztrdt felhasznddk szanaa. A PayPal
elérhetéségével kapcesolatos részletekért latogasson el az Ugyfélszolgalat oldal&a.

A PayPal a luxemburgi jogszabélyok értelmében megfeleld engedéllyel rendelkezd
bankként (vagy jogi szohasznalattal ,.hitelintézetként”) van bejegyezve. A luxemburgi
pézigyi szabdyozOhat&&y, a Commission de Surveillance du Secteur Financier
(CSSF) feltgyelete alatt dlunk. A CSSF nyilvantart&st vezet az dtala szabdyozott
szervezetekrol a https://supervisedentities.apps.cssf.lu/index.html?language=en#Home
cmen. A PayPal a BO0000351-es szanon szerepel a nyilvantart&ban, de vdlalatunkat
né& alapja is megtaldja.

Szolgdtatasunk

A PayPal {6 tevékenysége az elektronikus pénz kibocsatasa, valamint az elektronikus
pénz haszndatdnoz szikseges pénzipyi szolgdtat&ok biztos idsa.

Szolgaltatasainkon keresztiil online és iizletben torténd fizetéseket eszkcxdhet,
adomanyozhat, valamint elektronikus pénzt kUldhet, ké&het & fogadhat. A PayPal
tovabbi pénziigyi és kapcsolodo szolgaltatdsokat is nyudjt, amelyekrdl a PayPal-
szolgdtat&ok jogi megdlapod&ainak oldalén t§éozalhat. Ezekre a szolgdtat&okra
egyitesen szolgdtatakeént hivatkozunk.

On a PayPal webhelyén (4ltalaban a ,,Jogi megdlapod&ok” oldalon) barmikor elérheti a
jelen Felhaszndd& megdlapodast, valamint a szolgdtat&aink haszndataa vonatkozd
egyéb jogi feltételeket, illetve a jogszabalyban kotelezOként eldirt kozleményeket. Ezeket
az inform&ikat el is kiddhetjik Onnek.

Kérheti tdliink a jogszabalyban eldirt kotelezd adatszolgéltatassal érintett dokumentumok
egy m&olata (a jelen Felhasznda megdlapodast is bele&tve), & mi ezt olyan formaban
fogjuk Onnek atadni, amely lehetdvé teszi az informaciok tarolasat és sokszorositasat

(péddaul e-mailben).
Mire van sziksege a PayPal-szolgdtat& haszndatéhoz?

Szolgdtat&unk haszndatdnoz okostelefonra & szam icgépre vagy téblagépre van
sziksé&ge, valamint internetkapcsolattal kell rendelkeznie.
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Szamla nyit&a
A PayPal k& szanlat pust k nd felhasznddanak: szemédyes & (kleti szanl&at.
Szemd@yes szamla

A személyes szamla pénz kiildését és fogadasat teszi lehetévé On, valamint ismerdsei és
csal&ltagjai ke @t, illetve az online fizetét a megvaaolt termeékekét.

A személyes szamlakon jelenleg elérhet6 6sszes funkcidhoz valohozz&é& &dekéven
egyes, mar meglévd személyes szamlak tulajdonosait felszélithatjuk szamlaik
felmindsitésére (amelyhez esetenként tovabbi informaciokat kell megadni a PayPalnek).

Ha PayPal-szamlajat els6dlegesen eladasra hasznalja, nyitnia kell egy (zleti szaml&,
vagy szem@yes szanlga & kell alak fania (rleti szanlava

Uzleti szamla

Az lizleti szamla olyan személyek és szervezetek szamara érhetd el (fiiggetleniil attol,
hogy gazdas&yi tasasayrd van-e sz0), akik/amelyek a PayPalt elssorban —
értékesitésbol vagy adomanyokbol szarmazo — online Kifizetesek fogad&aa haszndj&.
Az lizleti szamlak nem jogosultak ,,szem@yes tranzakcidk” fogadasara.

Az (leti szanl&a vonatkozAd jak elté&hetnek a szem@yes szanl&a vonatkozdd jaktd.
Tovabbi inform&iGat tekintse meg a d Jakat ismertetd részt.

Uzleti szémla nyité&séval vagy szem@dyes szamlga (eleti szamldra vat&aral On
igazolja, hogy elsosorban iizleti vagy kereskedelmi célokra hasznalja.

Kereskedelmi szerepldi statusz

Amennyiben bamely t pusUPayPal-szanl§an a tranzakcidk elének egy bizonyos
hataé&téket, vagy egyes eleti szegmensek vagy tevékenysegek folytat&sa esetén a
kartyaszolgaltatok a kartyas fizetések tovabbi elfogaddsanak érdekében eldirjak, hogy
elfogadja a Kereskedelmi szereplék kozotti megallapodast kéevetlend a
feldolgoz&partnereinkkel. Ebben az esetben a jelen felhaszndd& megdlapod&on td a
Kereskedelmi szereplSk kozotti megallapodés vonatkozik b&amely, az On nevéoen
feldolgozott & a PayPal dtal végrehajtott kifizetésre.

A PayPal-szamla biztons&yos haszndata

Onnek észszerii 1épéseket kell tennie, hogy megakadalyozza a PayPal-szanlg&val valo
visszaéléseketMegfeleld biztonsaggal kell kezelnie a PayPal-szamlanak & a PayPal-
szolgdtat&aok elée&éhez haszndt minden eszkcxt, tagyat, azonos id, jelszd &
szemdyes azonos iGszamot vagy kdlot. Utmutat&sét tekintse meg a Fobb fizetési és
szolgdtat&i tudnival kat.
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Teljesitenie kell minden olyan észszerii utasitast, amelyet a PayPal a fizetési eszkoz
biztons&ban tart&aa vonatkozén ad.

Megké&hetjik, hogy hiteles ise a szanlg&a vonatkozOutas id&okat (pl. (gy, hogy
megadja nekink azt az inform&id, mely ahhoz szikse&ges, hogy biztosak lehessink
abban, hogy On ad nekink utas T&t — ez t&itéahet gy, hogy megadja a helyes
bejelentkezé&si inform&ickat, mely magdban foglalhatja e-mail-c mé& & jelszava), vagy
m& mddon sikeresen jelentkezzen be PayPal-szanlg&a, hogy megadhassa nekink az
utas isst.

A PayPal-szamlganak profiljdban megadott postac met, e-mail-c met & azon telefon
szamat, amelynek On az elsddleges felhasznaloja, valamint minden egyéb
kapcsolattartai inform&i& mindig tartson naprakészen.

On harmadik feleknek kifejezett engedélyt adhat az On nevében elvégezhetd
tevékenys&gek elvegz&ée, illetve az ilyen enged@yeket visszavonhatja & kezelheti is.
Bizonyos esetekben erre akkor van lehetdsége, ha belépett a szamlajara, mas esetekben
kézvetlend a harmadik fének is adhat enged@yt. On tudom&ul veszi, hogy amennyiben
engeddyt ad egy harmadik fének arra, hogy az On nevéoen tevékenyséeket folytasson,
jogosultak vagyunk az On szanl§aa vonatkozObizonyos inform&idkat &adni ennek a
harmadik fének.

A vonatkoz&jogszabdyok dtal felhatalmazott harmadik f@ szolgdtaténak On enged@yt
adhat a kovetkezokre:

« Szanlainform&ic szolgdtat& ny(jtésa, hogy az On nevéoen hozz&&jen a
szanlgaval kapcsolatos inform&idkhoz.

e Annak megerdsitése, hogy egy katyaalapUkifizeté&si tranzakciovégrehajt&dnoz
szikséyes szeg rendelkezésre dl-e az On szaml§én.

« Fizet&ind i&i szolgdtat&ok nyjtéa, hogy az On nevében fizetést
kezdeményezzen.

Azzal, hogy bamilyen m&lon bamilyen harmadik fének engedéyt ad arra, hogy
hozz&&jen a sz&ml§dnoz, On nem mentesil a jelen FelhaszndG megdlapod&s
értelmében fennall kotelezettségeinek teljesitése alol. On feleldsséggel tartozik nekiink
azon tevékenyséyek&t, amelyek elvégzé&sée engeddyt ad harmadik feleknek. On —a
kotelez6 érvényl, torvényes jogainak tiszteletben tartasa mellett — valalja, hogy nem von
felelésségre minket, illetve kartalanit minket az On altal engedéllyel felruhdzott harmadik
felek altali cselekedetek vagy mulasztasok kovetkeztében felmeriil6 kotelezettsegek &t.

A PayPal-szamla lez&r&a

Bamikor lez&ahatja szanlga.Ha szeretnémegismerni ennek mdalj&, |&ogassa meg a
PayPal-stn&crpontot.
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2 honapos eldzetes értesitést kovetden sajat hataskoriinkben barmikor lezarhatjuk a
szanlga. Ezenfeld bamikor lezahatjuk a szanlg§&, amennyiben:

1. On megséti a jelen felhaszndG megdlapodat, &/vagy a jelen felhaszndaG
megdlapod& &telmében egyéd mdlon jogosultak vagyunk a szanla leza&aaa.

2. On 3 &ig nem I be a szanlgaa.

3. Alapos okunk van feltéelezni, hogy a szanlg§#hoz az On enged@ye n@kil fé&tek
hozza

Ha ugy dontiink, hogy lezarjuk a szamlajat, elotte értesitjiik a szamla lezarasarol, és ha
lehetséges, a szanla leza&anak az okaird is, valamint arrd, hogy minden ndunk 1&/6,
nem vitatott pénzé& dutalhatja.

A szanla leza&a esetén:

e A jelen felhasznal6i megéllapodas azonnal megsziinik, azt leszamitva, hogy a
jelen felhasznddG megdlapod& a megszintetés ald olyan mé&tékben & annyi
iddre mentesiil, amely szamunkra sziikséges az On szanlga leza&éoz & a
vonatkozdjogszabdyoknak & szabdyoz&oknak valdmegfelel&hez.

« Jogunkban 4ll térdlni minden fiiggében 1évé tranzakciot, és On lemond a
kiilonleges finanszirozasi megoldasok keretében rendelkezésére allo egyenlegérol.

o FelfUygeszthetjik, korl&ozhatjuk vagy megszintethetjik a hozz&&&é az
dtalunk vagy a neviinkben Czemeltetett szolgdtat&okhoz, webhelyekhez,
szoftverekhez & rendszerekhez (beleétve a bamely szolgdtat& kéxvet iGsé&e
haszndt hdc&atot & kiszolgdd is), vagy a szolgdtat&ok egy ré&szénez vagy
mindegyikénez.

o On felelds marad a jelen felhasznaloi megéallapodas értelmében a szamlajahoz
kapcsolodo, a lezaras el6ttrdl szarmazo minden fennallo kotelezettségéért.

o Jogszabdyi kdelezettségeink teljes iése &dekéen megtarthatjuk az On
szanlaadatait az adatb&isunkban.

o A lezarast kdvetéen megérizhetjiik az On elektronikus pénzét olyan mértékben és
id6tartamra, amelyet a visszavondsok, dijak, biintetések, birsagok vagy barmely
egyéb jellegli kovetelések kockazata ellen a sajé vélelmink &/vagy az esetleges
harmadik felek védelme érdekében észszerlinek itéliink.Ezutan barmikor
dutalhatja a PayPalné t&olt, nem vitatott pénzeének teljes Gszegé.Ha k&dése
van a szanla leza&akor a szanla maradd&szeggel kapcsolatban, 1éjen
kapcsolatba velUnk.

Ha On egy gondoks&y alahelyezett vagy elhunyt szamlatulajdonos jogi
képviseldje, segitségért |épjen kapcsolatba veltnk.

Abban az esetben, ha a PayPal (gy ddnt, hogy a szolgdtat&ainak valamelyiké&, vagy a
szolgdtataok bamely ré&zé vagy funkciga bamilyen okbd megszinteti, akkor
legalabb két honappal az adott szolgaltatas vagy funkcidé megsziintetése eldtt eldre értesiti
Ont, hacsak a PayPal johiszemi{i megitélése alapjan nem éllapitja meg azt, hogy:
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e A torvényi el6irasok vagy egy harmadik féllel fennallo kapcsolat miatt enné
hamarabb meg kell szUntetni az adott szolgdtatast vagy funkcid.

o Ezalépés biztonsagi kockazatot, illetve jelentds gazdasagi, anyagi vagy technikai
terhet jelenthet.

Finansz roz&si forrds tars idsa & levdaszt&sa

A szanl§an taldhatOosszes pénz jogi értelemben ,,elektronikus pénznek” mindsiil,
amelyet a teljes Europai Gazdasagi Térségben online fizetéeszkdzként fogadnak el.

Elektronikus pénz feltoltésé¢hez vagy a szdmlajan 1évo pénz atutaldsdhoz finanszirozasi
forr&t haszndhat a jelen felhasznd &G megdlapod&ban foglaltak szerint. (Tov&bbi
részleteket a Pénz hozzaad&a vagy dutal&a & a Kifizetések finansz foz&a szakaszban
olvashat.)

PayPal-szamlajahoz a kovetkez6 finanszirozasi forrasokat tarsithatja: hitelkartya, betéti
katya, prepaid-katya (bizonyos esetekben), bankszanla vagy PayPal Credit-szamla
(bizonyos esetekben). A szanl&noz t&s fott finansz Toz&i forr&okat bamikor
levdaszthatja.

Kock&ataink kezel&e &dekében korl&ozhatjuk az On finansz foz&i forr&ainak
elérhetdségét.

Ké&jik, mindig tartsa naprakészen a finansz Toz&i forr& adatait (pddaul a hitelkatya
szana & lejaati dauma). Ha ezek az adatok vatoznak, az On beavatkoz&a n@kd is
frissithetjlik ket a rendelkezésre all6 informacidk és harmadik félnek mindsiild forrasok
alapjan. Ha nem szeretné& hogy friss istk a katyaadatait, |&jen kapcsolatba a
kibocs&dval ennek &dekéven, vagy té&vol isa el PayPal-szamldad a finansz foz&i
forr&t. Finansz Toz&i forr&anak friss iésekor megtartjuk az adott finansz Toz&i
forrashoz megadott beallitasokat. Lehetdsége van a kartya €s a bankszadmla
megerdsitésére is, igy ellendrizhetjik, hogy a katya & a bankszamla éveényes-¢, illetve
hogy valdban On-e a birtokosuk. Ezt a lehetdséget a kartyatarsitasi és -megerdsitési
(kartydk esetében) vagy a banki megerdsitési (bankszamlak esetén) eljaras segitségével,
illetve m& eljaé&okkal tessziik lehetdvé, amelyekrdl értesitjiik Ont, illetve amelyekrol
idénként kozleményt jelentetiink meg.

Az On folyamatos engeddye, hogy finansz foz&si forr&& megterhelhessik

Azzal, hogy finansz Toz&i forr&t tas i PayPal-szanlg§éhoz, az elektronikus pénz
sziks&ges &tékag folyamatos engedéyt ad a PayPalnek a finansz foz&i forr&
automatikus megterhel&ée (a jelen felhasznd@G megdlapod& alapjan & a finansz T0z&i
forr& kibocs&@@aa vonatkozdmegh £& (pédaul kéevetlen beszed&) feltéeleinek
alapjan):

o A kovetkezOk fedezésére:



o A kifizetési 0sszeg (plusz a PayPalnek fizetendd Osszes tranzakcios dij)
fedezésére, amikor a szamlajat egy kifizetés masik felhasznalonak torténd
kUde&sée haszndja.

o Minden olyan Gsszeg fedezésée, amellyel nekink a kifizeté&seknek a
szolgaltatasaink hasznalataval torténd fogadasaval kapcsolatosan tartozik.

« Szaml3ga feltdt&ée, amikor On a fedezet hozzad&&a szolgdofunkcic
haszndja.

A kordobi k &let sikertelenseége esetén ismé megterhelhetjik a finansz Toz&i forr&st.
Ha visszavonja a finansz Toz&i forr&ra vonatkozGfolyamatos engedéyt, akkor meg kell
t& fenie minden olyan, Atalunk ma elektronikusan kibocs&ott pénz&sszeget, amelyre
vonatkozéan a finansz 1oz&i forr&bd szamazOterhel & tovéobra is fenndl.

Az enged@yt a finansz Toz&i forr&nak a PayPal-szanlad valGeltavol i&d&val vonhatja
vissza.

Az Egyseges Eurdizet&i Téséy (Single Euro Payments Area, SEPA) az Eurdpai
Bizotts&y & az eurdpai bankszektor kezdeményezé&se, amelynek cdja, hogy
hatéonyabban lehessen tranzakcickat lebonyol fani az Eurdpai Unién beld.
Amennyiben az On hivatalosan bejegyzett lakc ine Magyarorsz&on taldhat§ &
bankszamlat regisztral a PayPalnal, vagy el6szor hasznal egy 1) bankszamlat

finansz Toz&i forr&akeént, azzal a PayPalnak kcxvetlen beszedési SEPA-megb £&t ad. Ha
a folyamatos engedéyhez k&evetlen beszedési SEPA-megb £&t hasznd:

e A megb E&hoz, valamint a megb £&i hivatkoz&i szanhoz (MRN) bamikor
hozz&&het a PayPal-szamld§an, ahol visszavonhatja & md&los ihatja a megb &t
a jovobeli tranzakcidkra vonatkozoan.

« A PayPal téoztatni fogja Ont a kézvetlen beszedéses SEPA-fizetés 6sszegérol,
valamint arr6l az idéintervallumrdl, amelyben a PayPal le fogja vonni a kérdéses
Gsszeget a bankszanlad a vaala visszaigazol&aval egyit. Amennyiben az
eredeti fizet& visszavondsa miatt a PayPal (jbd ké& egy kcxvetlen beszedéses
SEPA-fizetést, az tijboli igény benytjtasa elott nem szolgaltatunk kiilon
(kiegészitd) tajékoztatast a vonatkozo 6sszegrodl és az idéintervallumrol.

o A bank szerzédési feltételeinek megfeleléen a kozvetlen beszedéses SEPA-fizet&s
lebonyol i&daak ddumad szan iott 8 héen bel bamikor visszat& iést ké&het
a banktd.

A finanszirozasi forrast érinto visszavonas kockazata és az e-csekkek kibocs&&sa

Ha finansz 1oz&i forr&ad kifizetés ékezik, a keletkezett elektronikus pénzt
tartalékszanldan tarthatjuk egészen addig, am § (gy |&juk, hogy fenndl a kock&ata a
finansz Toz&i forr& kibocsaga dtali visszavon&nak. Ennek oka, hogy nem &l
rendelkezésiinkre minden sziikséges adat a kifizetésbdl szarmazé dsszeg az On
rendelkez&é&e bocsé&&noz & annak az On PayPal-egyenlegén torténd elhelyezéséhez,
am @ fenndl a visszavon& kock&ata.




Amikor a szamljardl torténd fizetésre ad utasitast egy masik felhasznal6 javara,
amelynek a fedezete a bankszamla, és a keletkez6 elektronikus pénzt ilyen modon
taoljuk, a bankszamlarol torténd ilyen jellegii kifizetést e-csekknek h wjuk.Az e-csekk
haszndataa vonatkozén 1&d a szanlgad ind fott kifizetések finansz Toz&4.

PayPal-egyenleg birtokl&sa & haszndata

A szanl§an taldhatSpeénz uté nem dl ma&lunkban kamatot vagy bamilyen m&
jovedelmet fizetni. Ennek az oka az, hogy a szdmldjan 1€v6 pénz elektronikus pénz, és az
alkalmazand®jogszabdyok (pédail az Eurdpai Unid2009/110/EK ir&nyelvének 12.
cikke) szerint tilos az elektronikus pénz utan kamatot fizetni. Az elektronikus pénz a
luxemburgi jog szerint nem mindsiil betétnek vagy befektetésnek, igy a Conseil des
Protection des Deposants et des Investisseurs dtal kezelt luxemburgi betébiztos i&si
vagy befektetdi kartalanitasi rendszerek, illetve az EGT barmely ezzel egyenértékii
rendszere nem nyUjthat Onnek vélelmet.

A jelen felhasznda megdlapoda alapja bamikor taolhatjuk, valamint bamikor
mozgathatjuk az On szamlgan taldhatOpénzt:

o aPayPal-eqyenleqg &
o atartalékszamla

kcrGt.
PayPal-egyenleg

A szanl§a tranzakcick végrehajt&d&a szolgdorésze tartalmazza az On PayPal-
egyenlegét, amely a kifizetésekhez és atutalasokhoz elérheté pénzegyenleg.

Ha fizetési szolgdtat&unkat egy maik felhaszndokifizet&é&e haszndja, utas T minket,
hogy a pénzt a PayPal-egyenlegérél a fogado fél szamlajara utaljuk at.

Leh vhatOPayPal-egyenlegének elegenddnek kell lennie ahhoz, hogy fedezze az Gsszes
On &tal ind fiott kifizet&t & a tranzakcids d fakat, amelyekkel a fizetés idépontjdban
tartozik nekink. Tovdobi k&vetelmények is &évényesek. L&d az aldobi Kifizet&s
vegrehajt&a cimii szakaszt. Amennyiben PayPal-egyenlege td alacsony, illetve
elézetesen bedllitott egy eldnyben részesitett finanszirozasi forrast, akkor arra is felkér
benniinket, hogy az On nevében a megfeleld finanszirozasi forrasbol emeljiik le az
&sszeget, & PayPal-egyenlegén irjuk jova az ennek megfeleld elektronikus pénz(sszeget,
& ezzel fedezzik az esedekes kifizetést.

Atutalas esetén elegend6 PayPal-egyenleggel kell rendelkeznie ahhoz, hogy az
dautal&kor fedezni tudja az autal& ellenétéké.

Ha szeretnétudni, hogy miként ndvelheti PayPal-egyenlegé, illetve hogyan utalhat &
penzt, olvassa el a Péz hozz&ad&a vagy dutal&a cimi szakaszt.




Ha PayPal-egyenlege negat ¥ &sszeget mutat, ez a nettG&szeg, amellyel nekink tartozik
az adott idopontban.

Tartalékszanmla

A szamlaattekintési oldalon barmikor ,,fliggében”, , kifizetetlen” vagy ,,visszatartva”
jeldé&ssel elldott, vagy m& mdion letiltott vagy korl&ozott pénz az On szaml§énak a
tartalészanlaként funkciondorészében taolalik. A tartalékszanlan taolt pénzhez nem
fé&het hozz§ & nem is haszndhatja.

Pénz hozzéad&a vagy &utaldsa
Pénz hozzéad&sa

A kdvetkezd médokon keriilhet elektronikus pénz az On szamlajara, a jelen felhasznaléi
megallapodas feltételeinek megfelelden:

o Kifizetést kell fogadnia valaki mastol. El6fordulhat, hogy ezért d jat szam funk
fel.

o Elektronikus pénzt kell beszereznie t6liink, amelyhez azzal egyenértéki
penzésszeget kell fizetnie nekink.

A kdvetkezd médokon juthat On téliink elektronikus pénzhez:

o Bedlihatja, hogy a rendelkez&é&e dlofinansz Toz&i forrd(ok) seg isegével
automatikusan fedezzik az dtalunk az On megb €& A m&oknak kifizetésként
kiildendd 0sszeget (valamint a nekiink fizetendd tranzakcios dijakat).

e Manudlis mddszerrel, a szdmla feliiletén elérhetd, fedezet hozzdadasara szolgalo
funkciGseg isegével is fizethet nekink, illetve utas that minket, hogy vonjuk le a
megfeleld 6sszeget a finansz Toz&i forr&ad az elektronikus pénz
ellenéteékekent.

A finansz Toz&i forr& szolgdtatGa dtal felénk ind fott kifizeté&ek teljes i€se a
finanszirozasi forras szolgaltatojanak jogi feleldssége. Nem rajtunk mulik, hogy a
szanunkra ind Tott kifizetés mennyi id6t vesz igénybe.

Pénz &utal&a

Ha rendelkezik PayPal-egyenleggel, abbd bamennyit &utalhat (gy, ha elutalja az
&sszeget a PayPal-szanlganoz tas iott kijeldt finansz Toz&i forr&aa, amennyiben ezt
aktudisan engeddyezzik. Ez magéban foglalhatja a bankszanlg§& vagy bank- &
hitelkartyajat, attol fliggéen, hogy melyik orszagban van a PayPal-szamlga.

Ha On utas T minket arra, hogy egy adott ¢sszeget &utaljunk a PayPal-egyenlegérél,
akkor a jelen felhaszndd megallapodas rendelkezéseinek megfeleléen a kovetkezoket
tesszik:
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o Az elektronikus pénzt &vatjuk olyan pénzzé& amelyet & tudunk utalni az On
kijeldt finansz Toz&i forr&aa.

o Utas i&t adunk a saja bankunknak, hogy utalja & az adott péazt az On kijeldt
finansz Toz&i forr&aa.

Az 4tutalasra vonatkoz6 fizetési utasitast bankunknak a kdvetkezé munkanap végéig
probaljuk meg elkiildeni (a ,,munkanap” azt a napot jelenti, amelyen a luxemburgi
bankok nyitva vannak az Ugyfelek szan&a), ha nincs egyéb késlekedés a jelen
Felhaszndd@ megdlapod& feltéelei alapjan. Miutan a bankunkhoz eljutott a fizetési
utasits, nem rajtunk mulik, hogy az On szdmara inditott kifizetés mennyi idé alatt
&kezik meg Onhcx. Ezen a ponton a mi bankunk, az On finansz foz&i forr&anak
szolgaltatoja, valamint az altaluk hasznalt fizetési rendszerek atveszik a feleldsségét
annak, hogy eljuttassé& a péazt az On kijeldt finansz Toz&i forr&énoz, & ez hatésal
lehet arra, hogy mennyi id§ alatt érkezik meg Onhodz a pénz. Lehetdvé tehetjik, hogy az
dutald keretéven az Gszeget dutalja:

o Egy arra jogosult bankszdmlara (amennyiben ezt elérhetdvé tessziik) a kovetkezo
malon:
o A szanlgdnoz tas iott bankszanlgaa valo&téknapos dutald (jan (ezt
az atutalasi/bevaltasi funkciot ,,atutalas bankszamlara” néven is ismerheti).
o A szamlajahoz tarsitott bankszamlajara torténd azonnali atutaldssal.
Lehetdve tehetjiik, hogy a fenti 4tutaldsok a bankszamlahoz tartozé betéti
katygan keresztU tGténjenek.
« Mastercard- vagy Visa-katygaa (amennyiben erre lehetdséget biztositunk).

Az Autal&ra d Jak vonatkoznak.Minden alkalommal, amikor ilyen &utal&st
kezdeményez, el6re tajékoztatjuk a d yakrd.

Csak olyan pénznemben vezetett finansz Toz&i forr&ra (pddaul bankszanlaa vagy
katyaa) ké&heti az dutal&t, amely megegyezik szanlga eredeti nyitGpénznemével,
vagy a tart&zkod&si helye szerinti orsz&ban a PayPal dtal tamogatott m& péznemmel.

Csak szanlga nyitOpenzneméden ké&het &utal&t PayPal-egyenlegérdl, kivéve ha a
PayPal egyé mdilon rendelkezett. Ha m& péiznemben tartott PayPal-egyenleget
szeretne Autalni, akkor & kell vatania a pénznemet a szamla nyitGpéznemeére,
kU&nben az atutalas idépontjaban torténik meg az atvaltas. Tranzakciods atvaltasi
afolyamunkat alkalmazzuk.

Ez azt jelenti, hogy ha On pézt utal &:

e A szamla eredeti nyitd pénznemétdl eltérd pénznemi PayPal-egyenlegrol, akkor
az eredeti nyitd pénznemre torténé atvatdt a tranzakciG avatai afolyamunk
haszndatéval végezzik el.

e Olyan finansz Toz&i forr&ra (pé@dail bankszanl&aa vagy katyaa), amelynek
pénzneme eltér az On szaml4janak eredeti nyité pénznemétdl, akkor a
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finanszirozasi forras pénznemére torténd atvaltas a tranzakcis avatasi
afolyamunk haszndatéval tGténik.

Emellett a katyakibocs&dd jat szam ihat fel, ha péznemvat& sziksées a katyga
pénznemee.

Ha Czleti szanl&val rendelkezik, nem ez a tranzakci& avatai afolyam lesz évényben.
Ehelyett egy kiils6 atvaltasi alaparfolyamon feliili pénznemvaltasi dijat kell fizetnie, a
Dijak oldalon leirtak szerint (14sd még a pénznemvaltast ismertetd szakaszt).

Azét, hogy Ont, m& felhasznddkat & sajé magunkat megvédjiik a veszteségtdl, illetve
a pézmosa elleni & egyé jogi kdvetelmeényeknek valdmegfelelé&s &dekében, az
dAutal&t bizonyos esetekben késleltethetj ik, tcéhbek kéxdt abban az esetben, ha
ellendrizniink kell, hogy engedélyezte-e az &utal&st, vagy ha a PayPal-szamlajara érkez6
kifizetést visszavont& (pédaul visszaterhelé&s, banki visszavon& vagy vaala vita
esetén).Ha PayPal-szanlga korldozzuk, egy kifizetés vissza lett tartva, illetve a
szanlga vagy egy tasszamla negat v egyenleggel rendelkezik b&amely péznemben,
mik&ben a PayPal-szamlajarol torténd atutalas fiiggdben van, az atutalast meg kell
ismételnie, amint a korlatozas vagy visszatartas megsziinik, vagy a negat ¥ egyenleg
teljes egészében vissza lett fizetve.

Korldozhatjuk az &utal& Gsszegé. Az autal&i limitet a PayPal-szaml&a bejelentkezve
tekintheti meg. Az 4tutalési limit megsziintetéséhez kovesse az Onnek id6rdl idére
kddat étes iéseinkben szerepl6 vagy nyilvanosan kozzétett utasitasokat (amelyek a
szamlaattekintési oldalon is elérhetok lehetnek).

Pénz kezelése téhb péznemben

A szanla megnyit&akor a szamla a nyitGpéznem haszndat&a van bedl iva.

A szanla nyitGpénzneme magyar forint (HUF).

Kivdaszthatja katyda pénznemé.

Szanlg§a gy is konfigurdhatjuk, hogy azt pénz taol&aa, illetve a szamla nyitd
pénznemétdl eltérd pénznemben torténd kifizetések kiildésére és fogadasara is
haszndhassa. Ha rendelkezik PayPal-egyenleggel, lehetévé tehetjiik, hogy egyenlegét
ma péznemre vdthassa.

Amennyiben PayPal-egyenlege nem fedezi egy adott péznemben ind fott kifizeté&s
Osszegét, a hidnyzo Osszeg potlasara barmely mas pénznemii PayPal-egyenlegrol
kezdeméyezhetink devizadvatat. Bizonyos pénznemekné korl&oz&ok

vonatkozhatnak a pénzkUdés céhelyée.

Tovdbaazt is megadhatja, hogyan kezeljik &/vagy vatsuk & a szamlga eredeti nyitd
pénznemétdl eltérd pénznemben érkezo kifizetéseket. Ahhoz, hogy pénzt fogadhasson a
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szamla nyitOGpénznemétol eltéré pénznemben, eléfordulhat, hogy el6szor egyenleget kell
I&rehoznia az adott péznemben, vagy a pénzt egy olyan péznemre kell &vatania,
amelyet enged@yezink.

Egyes pénznemekben csak Ugy fogadhat kifizetéseket, ha a pénzt automatikusan egy
maik, engeddyezett pénznemre vatjuk &.

Ha olyan szem@y kUd pénzt Onnek, aki nem rendelkezik PayPal-szaml&val, & a fizet&
olyan pénznemben torténik, amelyet a szamldja jelenleg nem tamogat, el6fordulhat, hogy
a fogadott Gsszeget automatikusan &vdtjuk egy olyan péznemre, amely a fickjan
engedélyezve van a kifizetés idopontjaban.

Tekintse & a fenti, &utal&ra vonatkozOszakaszt, amely a kUicnfée pénznemekben
torténd atutalast ismerteti.

Ha a sz&ml&noz tartozGvalamely péaznem szerinti egyenleg szerint Onnek bamifée
okbdl kifolyodlag kiegyenlitetlen tartozasa van felénk, jogunkban all egy masik pénznemii
egyenlegebdl is levonni a tartozas dsszeget, illetve jogunkban all levonni a tartozé
Osszegét a szamlara vagy egy, az Onhoz tartozé masik szamléara érkezd, vagy onnan
atutalni vagy kiildeni szandékozott 6sszegbdl, illetve az esetlegesen atutalni probalt
Osszegekbdl. Ha nem a szamldja nyitd pénznemében vezetett PayPal-egyenlege 21 napon
at tartozast mutat, el6fordulhat, hogy a szamléja nyité pénznemére valtjuk at tartozasanak
Gszegé.

Bel&&unk szerint korl&ozhatjuk az &vdtott pénz &szegé vagy az avataok szama. A
PayPal-szaml4jan tobb kiilonbdzd pénznem tartasaval jaro kockazatok Ont terhelik. Nem
tarthat vagy vdthat & pénzt spekulat v kereskedési, avatai arbitré&s, avatai opcics
célokra vagy barmely mas tevékenységre, amely a PayPal megitélése szerint els6dlegesen
a devizadavatai afolyamokra alapozott pénzszerzést szolgdja. Bamely olyan
tranzakcid felflygeszthetink, t&dhetink vagy visszavonhatunk, amely a meg ié@&ink
szerint nem felel meg ennek a k&vetelménynek.

Pénznemek a&vdt&anak folyamata

Az alébbiakban & a D jak oldalon meghat&ozottakon k wd, ha a PayPal pénznemvdtast
végez, az atvaltas a megfeleld pénznemvaltashoz meghatarozott tranzakcios atvaltasi
afolyamon tGiténik.

A tranzakci& avdtai afolyamot rendszeresen, minden munkanapon, dtaléan 17:00 &
19:00 &a kéxdt (EST) (New York City, USA) md&los fjuk, a vatoztat&ok pedig azonnal
detbe lépnek.

A Péznemvdtoeszkcrt megnyitva megtekintheti az adott péznemvatara vonatkozo
tranzakci& avatai afolyamot. A PéznemvdtSeszkcezel megjelen iett &folyamok
csak az eszk¢x haszndatakor eévényes afolyamot mutatj&k, & bamikor
megvdtozhatnak. A Felhaszndd& megdlapod& egyé rendelkezéseinek &telmében a
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tranzakciGbefejezésekor megjelenik a tranzakciGa vonatkozGtranzakciGs avatai
afolyam, & eldntheti, hogy azon az &folyamon vegrehajtja-e a kifizetést. Bizonyos
k& Umeények kéx Gt a tranzakcis avatai afolyam a tranzakciokifizet&sée a
feldolgoz&akor vonatkozik; vagy az &folyam csak akkor éveényes, ha az eladoa
tranzakcidt egy bizonyos (a tranzakcid megkezdését megeldzden feltiintetett) hataridon
beliil dolgozza fel. A hataridd letelte utan a tranzakcid elad¢ altali feldolgozasanak
idépontjaban érvényes tranzakcios avatai afolyamot alkalmazhatjuk, vagy
eléfordulhat, hogy nem végezziik el a pénznemvaltast.

Ha On egy szaml&&i megdlapodas keretén belUl enged@yt adott egy kifizeté&re, & mi
pénznemvatat véyzink az adott kifizeté&hez, a kifizetési tranzakcioeladodtali
feldolgozasanak idépontjaban érvényes tranzakcids atvaltasi arfolyamot alkalmazzuk. A
szanlaai megdlapoda keretéven vegzett kifizetések tranzakci&s avatai afolyama
&pen ezét kifizeté&senként vdtozhat.

Ha On elad§ & elfogadta, hogy évdlalja a tranzakci& avat&i afolyamot a vaalo
helyett, vagy ha (leti szanl&val rendelkezik, & (gy vé&yez pénznemvatst a PayPal-
szanlgan, hogy az nem a szanlgaval kapcsolatos egyik tranzakciOré&szé keépezi
(pé@dail amikor az egyenlegé &vdatja egy maik péznemre), nem a tranzakcics avatai
arfolyamot alkalmazzuk. Ehelyett egy kiils6 atvatai alapafolyamon felUi
pénznemvaltasi dij fizetendd, a D §ak oldalon leirtak szerint. A kiilsé atvaltasi
alapafolyam az avat& napja vagy az el6z6 munkanapon a nagykereskedelmi
devizapiacokon &vényes afolyamokon alapul.

Devizak kozotti atvaltasi lehetoségek

Ha kifizet&e bank- vagy hitelkaty&val tGteénik, & a PayPal (gy @i meg, hogy ehhez
péznemvatd sziks&yes, akkor beleegyezik abba, & engedéyezi szanunkra, hogy a
bank- vagy hitelkatya-kibocséadhelyett elvéyezzik a pénznemvatst.

Jogosult lehet arra, hogy katyakibocs&ga vatsa & katya fizet&sének péznemé azon
péznemre, amelyben a kifizetést a PayPal-szanl§ad kddi, amennyiben ez lehetséges
az &intett katyakibocsao & hdrat esetén. Ezt a vdaszt&i & a katya pénznemének
megadasara szolgalo lehetdséget tobbfeleképpen lathatja, beleértve tobbek kozott annak a
valasztasi lehet6ségét, hogy milyen pénznemet haszndjon a tranzakcidhoz — aka mi,

aka az On katyakibocs&Ga véyzi el az avdtat —, vagy hogy milyen konverzics réaé
vehet igénybe a tranzakcidhoz. Ha a katyakibocs&@a vdtja & a pénzt, a katyakibocsad
hataozza meg a péznemvatai afolyamot, illetve az esetlegesen felszam iott d yakat.

Mindig a PayPal veégzi el az atvaltast az olyan tranzakciok eseten, amelyekhez meglév
egyenleget hasznd, vagy amelyekné az On tas iott bankszanlga a finansz foz&i forr&.

Ha a PayPal (gy ddnt, hogy devizadvdt&ra van sziks€y egy olyan tranzakcicnd,
amelyhez tartalék finanszirozasi forréast is meg kell adni, akkor eléfordulhat, hogy nem
lehet KU &1 kivdasztani, hogy a PayPal vagy a katya kibocs&qa hajtsa vegre a
deviza&vdtat a tartalé fizetési forr&sal ind ott kifizeté&re vonatkozéan.
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Ha az értékesitési helyen a kereskedd, és nem a PayPal altal kinalt pénznemvaltasi
lehetdség all rendelkezésre, és On ugy dont, hogy a kereskedé altal kinalt atvaltasi
afolyamon & d yak mellett engeddyezi a kifizetési tranzakci@, a PayPal nem valal
feleldsséget On felé a pénznemvaltasért.

Szamlakivonatok & szamlarekordok igéylée

Szanlgdoa bejelentkezve bamikor megtekintheti & letdtheti a PayPal-szamlakivonat&,
kivére, ha szaml§é valamilyen okbd korl&oztuk. On beleegyezik abba, hogy
tranzakci& inform&iGt a PayPal-szamla el6zmények funkciojaval, és nem rendszeres
id6ko6zonként kiildott e-mail formgadban fogja megkapni.

A kifizeté&ekkel kapcsolatos fontosabb adatokat e-mailben is elkiddjik Onnek, a
naprakész tranzakcids elézményeket pedig barmikor megtekintheti, ha bejelentkezik
szanlgda. A PayPal-szamlajan egy let6lthetd jelentés is elérhet6. Ebben megtekintheti
az adott id6szakban felmeriilt dijakat, valamint minden mas, a PayPal-szanlan
terhel&ként megjelent 6sszeget. A jelentés csak akkor frissiil, illetve csak akkor érhetd
el, ha az adott idészakban tortént tevékenység a PayPal-szanlgan, vagy d jakat
szamoltunk fel Onnek. Az altalunk biztositott tranzakcios adatok formatuma lehetdvé
teszi, hogy On vatoztat& nékil taolja & reprodukdja (pddaul kinyomtassa) az
inform&idkat.

Fenntartjuk a jogot, hogy d fat szam isunk fel, ha On ezeken feldi inform&id ké&;, illetve
ha On mas modon szeretné megkapni a tranzakcids elézményeket, illetve a d fakra
vonatkozGadatokat. Azonban nem szan funk fel d §at a PayPal-szamlajan jelentkez6 hiba
johiszemi igazolasara igényelt jelentés igénylése esetén.

Djak

D Jakat szamolunk fel szolgdtataainké&t a d Jak oldalan azon orsz&y vonatkoz&aban
meghat&aozott m&tékben, amelyben On lakdhellyel rendelkezik.

Az itt megtaldhatOd yak tartalmazz&k az 6sszes alkalmazando ado osszegét. El6fordulhat
azonban, hogy ezeken feliil mas, nem rajtunk keresztiil fizetend6 vagy nem altalunk kir6tt
addvagy kdtséy is jaul hozzguk.

A szolgaltatasaink On 4ltali hasznalata soran felmeriild telefonkéltségek, az
internetszolgdtatSdtal felszam fott kdtsegek, illetve bamilyen egyéd kdtsegek
megfizetéséért On felelds.

D fainkat levonhatjuk az On PayPal-egyenlegébdl Eléfordulhat, hogy a tranzakciéval
kapcsolatos dijakat levonhatjuk az atutalt 6sszegekbdl, miel6tt ezeket a pénzeszkx ket
jovarj& a PayPal-egyenlegen.
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Az On szamlajara beérkezd 6sszegekre, illetve a PayPal altal felszamitott dijakra
vonatkozorészletes inform&ickat e-mailben vagy a tranzakcios elézményekben adjuk 4t
Onnek (az utébbi el&&éhez be kell jelentkeznie a szanlgaa).

Ha a kifizetéshez d yat kell fizetnie nektnk, akkor (a Felhasznd& megdlapod& tchbi
rézének flggvényéoen) ezt a d jat kézdjik Onnel, amikor On megadta nekink a fizetési
megb £3st.

On nem vonhat le semmilyen Gsszeget a d Jainkbd.

A jelen felhasznda megdlapod&ban foglaltakon k wU biztos fott tovébbi
szolgaltatasokeért is jogunkban all dijat felszamitani. Ezekrdl a dijakrol akkor
tgékoztatjuk, amikor On ké&elmezi az adott szolgdtat& igénybevéelé.

PAYPAL FELHASZNALOI
MEGALLAPODAS

Kifizet&s vegrehajtdsa
Altal&nos rendelkezé&ek kifizetés végrehajtéséhoz

Az On fizetéi utas i&a

Engeddyezhetjik az On sz&nda, hogy fizetéi utas it adjon szanunkra az dtalunk
id6rol idére az On szamara értesités formajaban elkUd&t mélokon. A fizet&i utas i
megad&aak mdlja attd flgg, hogy milyen fizet&i m&lot hasznd, pddaul:

o Ha vasarlasért fizet vagy adomanyt kiild, szamos elado6 €s/vagy adomanygyijto
lehet6vé teszi, hogy fizetési utasitasat egy kijelolt PayPal-fizetési lehetéségen,
vagy m&, a webhelyikbe beép fett PayPal-fizetésbegyiijtési funkcion keresztiil
adja meg nekink.

o Amikor a PayPal-szanl§dba bejelentkezik, hogy pénzt kildj&h valakinek,
hasznalhatja a pénzkiildési miiveletet.

Megkéhetjik, hogy hiteles ise a kifizet&si utas i&t (pl. gy, hogy megadja nekink az
ahhoz sziks&yes inform&id, hogy biztosak lehessink abban, hogy On ad nekink
utas i&st — ez tGténhet gy, hogy megadja a helyes bejelentkezési inform&idkat,
amelyek magukban foglalhatj& e-mail-c mé& & jelszavé&), vagy m& mdalon sikeresen
jelentkezzen be PayPal-szanldaa, hogy megadhassa nekink a kifizetési utas i&st.

Felajanlhatjuk, hogy a gyorsabb fizet&i @mény &dekéven vdasszon ki bizonyos fogadd
feleket, akik ,,megbizhaté kedvezményezettek” lesznek az adott fogadofének kUddt
jovobeli kifizetések soran. Az ilyen kifizetések elvégzésekor altalaban nem fogjuk
megkeéni arra, hogy jelentkezzen be (jelszdrval, PIN-kd&idal vagy hasonlGmdaion). A



PayPal-szanlg&ban bamikor elé&heti & mdailos ihatja a megb EhatGkedvezmeényezettek
list§a.

Fizet&i utas £ visszavon&sa

Miutan fizetési utas iast adott nekiUnk, azt nem vonhatja vissza, kivére, ha az egy
szamlazasi megéllapodas hatalya alé esd fizetési utasitas (tovabbi részleteket alabb

taldhat).
Mennyi idé alatt teljesiil a kifizetésem?

Egy masik felhasznalonak kiildott kifizetése a teljes fizetési utasitas altalunk torténd
fogadasat koveté munkanapon hagyja el az On szamlgjat.

A kifizetése 2 munkanapon bell hagyja el az On szanl§& abban az esetben, ha a teljes
fizetési utasitas a kovetkez6 idépontokban érkezik be hozzank:

e Olyan napon, amely nem munkanap.
e 14:45 utén Magyarorszaon.

Engedélyezhetjiik Onnek, hogy egy konkrét, késébbi idépontban kérje a kifizetést, amely
esetben a kifizetés a szamlajat az adott késébbi napon hagyja el.

A jelen felhaszndloi megallapodas egyéb rendelkezései a fenti idokeretek
meghosszabb i&& eredményezhetik.

Eléfordulhat, hogy megtagadjuk a kifizetést

El6fordulhat, hogy a fizetési utasitast nem tekintjiik teljesnek, & megtagadhatjuk a
kifizetést, amennyiben:

e Nem rendelkezik elegend6 pénzzel PayPal-egyenlegén.

e Okunk van azt feltéelezni, hogy a tas iott finansz Toz&i forr&ai nem
rendelkeznek elegendd Osszeggel a kifizetése elvégzéséhez sziikséges pénz
fedez&éhez.

e Nem adja meg a vonatkozo6 kifizetési vagy vasarlasi miivelet elvégzéséhez
sziikséges Osszes kotelezd adatot, melyet a fizetési utasitdsok beszerzéséhez
hasznalunk (példaul elegendd adat a fogadd féllel kapcsolatban, ahogy kértiik, és
a fizet&i utas i hiteles i&se).

o A kifizetés Osszege meghaladja a kiildési limitet, amelyrdl a kifizetés kiildésének
megk B&l&ekor tgékoztatjuk.

e Okunk van azt feltéelezni, hogy korl&ozott tevékenyséy tGtént a szanlgaval
kapcsolatosan, vagy On m& mdlon megséti a jelen felhasznddG megdlapodést.

Ha a kifizet&& a fogad6fé@ nem fogadja



Ha engeddyezzik Onnek, hogy olyasvalakinek kildjén kifizetést, aki nem rendelkezik
PayPal-szanl&val, a fogad6fé (gy veheti magéhoz a pénzt, ha PayPal-szamla nyit.

Ha a fogadofé@ ma rendelkezik PayPal-szaml&val, visszautas fhatja a pénzt.

Ha a fogadofé@ megtagadja a pénz elfogad&&, vagy nem nyit PayPal-szaml&, & nem
igényi a pénzt a kiildéstél szamitott 30 napon beliil, a pénzt (beleértve az Onnek
felszan iott d Jakat is) a rendszer visszaté& fi PayPal-szanlgaa. Ha PayPal-szanlgaa
visszaté& i&s @kezik, tovéobi inform&iGat |&d a Visszatér iések a szanlgaa cimi
szakasz.

Kddesi limitek

Bel&&unk szerint korl&ozhatjuk az On altal elvégezhetd kifizetések dsszegét és értékét,
beleé&tve a vaal&ok ellenétékekeént kUddt pénzt. A kiUdési limitet a PayPal-szanlaa
bejelentkezve tekintheti meg. A kidési limit megszinteté&sénez vagy felemel&énez
kovesse az Onnek id6rdl idére kiildott értesitéseinkben szereplé vagy nyilvanosan
kozzétett utasitdsokat (amelyeket a szadmlaattekintési oldalon is elérhetévé tehetiink).

Automatikus terhelések bedl i&a a szanlgad
Elad6dtal késleltetett kifizeté&ek

Amikor bizonyos eladdknak vagy bizonyos vaal&okét fizet (pddaul Onnek
kiszallitando vagy az elado altal tovabb frissithetd és véglegesithetd vasarlasokért), azzal:

o Engedélyt ad az eladonak, hogy egy kés6bbi idépontban szedje be a kifizetést.
« Utas I minket, hogy automatikusan fizessi{nk az adott eladénak, amikor az elad®
kéi a kifizetést.

Az On dtal adott engeddy &taldoan legfeljebb 30 napig marad &véayben, de hosszabb
ideig is &évenyes lehet. Ha rendelkezik egyenleggel, a kifizetés &sszegé fiiggdben
tarthatjuk addig, am § az elad&be nem szedi a kifizetét. Ha a kifizet&hez
pénznemvata is sziks&yes, a tranzakcic avatai afolyamot a kifizetés
feldolgoz&akor Alap fjuk meg & alkalmazzuk (a pénznemvatdst ismertet6 szakaszban
foglaltaknak megfelelden).

Az On dtal adott engeddy az eladOGszan&a lehetévé teszi a kifizetés dsszegének
frissitését, miel6tt az eladd beszedi a kifizetést (az elado és On kdzott 1étrejdtt vasarlast
érintd valtozasok, példaul tovabbi adok, szallitasi vagy postakdltségek, illetve
kedvezmeények alkalmaz&a c8jad). Semmilyen mdalos i&t semmikor nem vagyunk
kotelesek ellendrizni (a fizetés teljesitésekor sem). Az On altal adott engedély alapjan és
az eladotol a végleges 0sszeg kifizetésérdl kapott utasitas alapjan barmekkora 6sszeget
&autalhatunk.

Szamlaasi megdlapodssi kifizetések
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Haszndhatja a szanl&aa&i megdlapod&t arra, hogy az ugyanazon fogadGfeleknek
kdddat kifizetéseket folyamatos, automatikus mdalon kezelje. Amikor szaml&aai
megdlapodast ka:

a. On engeddyt ad a megnevezett fogaddfeleknek, hogy sajé bel&&uk szerint
kifizetéseket gytijtsenek be a szamlajarol (ez lehet olyan dsszegek kifizetése,
amelyekkel termékek vagy szolgdtat&ok vaalasa okan tartozik a fogadofének,
egy kiilon, a fogado féllel kotott szerzodés alapjan).

b. Utasi&t ad a PayPalnek, hogy fizessen a megnevezett fogadOfeleknek (vagy m&
fogadofeleknek) a megnevezett fogadSfelek utas i&sa alapj&n, amikor a
megnevezett fogadOfelek felké&ik a PayPalt arra, hogy kildje el az On kifizet&é.

Ezzel a fogado fél ,,megbizhato kedvezményezettje” lesz az ¢sszes, az adott fogadd
fdnek kUdat kifizet&nek, Dy dtaldpan nem ké&jik fel Ont a bejelentkezésre (jelszval,
PIN-kéddal vagy hasonlé mdédon) vagy a jovobeli kifizetések jovahagyasara, amikor
azokat végrehajtj&k.

A jelen szanl&a&i megdlapoda& szerint teljesitett kifizetések kiilonboz6 6sszegekrol
szo6lhatnak, és kiilonb6z6 idopontokban teljesithetok. Kizarolag fizetési szolgaltatod
vagyunk, igy nem tudjuk (¢és kérjiik, ne is varja t6liink, hogy tudjuk), hogy miben és
miben nem dlapodott meg a fogadofélel, illetve, hogy a fogad&6fé& miét dantdt gy,
hogy begytijti kifizetését. Nem vagyunk kotelesek sem ellendrizni, sem megerdsiteni a
fogadofé Atal velink kézdt Gsszeget a szanl&&i megdlapod alapjan veégrehajtott
kifizeté&ek feldolgoz&akor.

Sza&nos nevet hasznalunk a szamlazasi megallapodas keretében kezelhet6 kifizetésekre,
tobbek kozott: ,,automatikus fizetések”, ,,elofizetési kifizetések”, ,,rendszeres fizetések”,
,referenciatranzakciok”, ,,el6zetesen engedélyezett atutalasok™ vagy ,,elére jovahagyott
fizetések”.

A szamlazasi szerz6dést barmikor tordlheti a szamla felhasznaloi feliiletén, vagy ha
kapcsolatba 1€p velink. Ha a kovetkez6 munkanap vége el6tti idépontra litemezett
szamlazasi szerz0dés szerinti kifizetés leallitasat kéri, el6fordulhat, hogy a fizetés
végrehajtasa utan toroljiik a szamlazasi szerzédeést. Ha tordl egy szamlazasi szerzodést,
mey tartozhat a fogadofének pénzzel olyan termékeké&t vagy szolgdtat&okéet,
amelyeket On megkapott, de mé& nem fizetett ki.

Ha (gy idjik meg, hogy egy szanlaai megdlapodas keretén belUi kifizetéshez
sziks€y van pénznemvatara, & elvéyezzik az avatat, a kifizetés feldolgoz&anak
idopontjaban &venyes tranzakci& avatai afolyamot alkalmazzuk. A tranzakciG
avatai afolyam kifizetéi tranzakcidnként vatozhat.

Visszaté& iesek a szamlgaa

A visszat& I& menete
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Lehetové tehetjiik, hogy a kifizetés fogado fele:

» Az Gszeget elutas fisa.
o Ugy dintsén, hogy elfogadja, majd a szolgdtat&unkat igénybe vére a
késObbiekben visszatéritse a teljes 0sszeget vagy annak egy részét.

A visszautas ott vagy visszaté fett Gsszeget az egyenlegén j&varjuk. Az eredeti fizetés
kezdeméyez&seének daumad szam iott 30 napon beld a fel nem vett kifizetések
Gszegét az egyenlegén jorarjuk. Ha a fentiekben ismertetett m&don bamely &szeget
jovarunk Onnek, akkor a visszaté fett ¢sszeget az aldbbiakra alak fhatjuk &:

o Az eredeti (a fogadof@ dtal avett péznemre valtas elétti) fizetés soran hasznalt
egyenleg péznemeée.

o A szanlgaak nyitOopénznemeére.

« Amerikai dollara (egyenleget nyitunk Onnek ebben a péiznemben, ha még nem
rendelkezik ilyennel).

Ha az eredeti kifizetés tartalmazott devizadvdatat, a fogadofé dtal kapott, adott
pénznemii dsszeget visszatéritéskor a kovetkezok szerint valtjuk at:

o Haaz tsszeget az eredeti kifizeté&s ddumad szan fiott egy napon belUd
visszakUdik, az eredeti kifizeté& napjanak tranzakci& avatai afolyama fogjuk
haszndni, hogy az eredeti ¢sszeget kapja meg az eredeti kifizeté&s avataanoz
haszndt, eredeti péznemben.

e Haaz &sszeget az eredeti Kifizeté&s ddumad szam iott egy napon td kddik
vissza, akkor beleegyezik abba, hogy azt a tranzakci& avatai afolyamot
haszndjuk, amely &vényben van a visszakUddt Gsszeg avataakor.

A tranzakcioavdat&i afolyamé azonnal, az On &tes iése ndkil is alkalmazhatjuk.

Automatikusan dutalhatjuk a visszatér fett sszeget az egyenlegérél, és visszautalhatjuk
az Geszeget az eredeti Kifizeté&hez haszndt finansz foz&i forr&ra. Az autal& is jahat
péznemvdatdsal. L&d a fenti Pénz dutal&a cimii szakaszt.

A visszaté& Eé&ek fogad&aval kapcsolatos kock&atok

A visszaté& fett Gsszeg &téke kisebb lehet, mint az eredetileg kifizetett Gsszeg. Ezt
okozhatjak a kovetkezok:

e Az eredeti 0sszegnél kisebb értékill visszatéritést kiild a fogado fél. Mivel mi csak
fizet&i szolgdtatdkeént jaunk el, nem tudjuk, hogy mire jogosult visszat& iesként
az eredeti fizetést fogado féltdl, vagy a fogado fél miért egy bizonyos Osszeget
kddat.

o Tranzakcioavdatai afolyamanak ingadoz&a.



A PayPal nem vallal felelésséget semmilyen vesztes€y&t, amely a fogadofének az
&szeg visszautas id&a vagy visszafizet&é&e vonatkozOdhtése miatt keletkezik —
kivére, ha a fogadofé dtal visszaklddt sszeg a PayPal dtal helytelenU végrehajtott
kifizetés.

Nem vallalunk feleldsséget az eredeti Kifizetés &téke & a visszat& ies &téke kcx dti
kUtnhbsegét. Kivére, ha a visszaté ies hib& kifizetés (I&d a Probléngk megold&a
cimu szakaszt).

Kifizet&ek finansz rozésa
Elényben részes ett finansz roz&si forr& kivdaszt&sa

Amikor bejelentkezik szamlajaba, megadhat egy eldnyben részesitett finanszirozasi
forrast. A jelen felhasznaldi megéllapodas feltételei szerint az elonyben részesitett
finansz Toz&i forr&st fogjuk az alap&telmezett finansz Toz&i forr&ként haszndni a
szanlad kddat kifizetésekhez.

Egyes szamlazasi megallapodéashoz kapcsolodo kifizetéseknél kiilon elényben részesitett
finansz roz&i forr&okat adhat meg.

Kudnleges finansz ¥oz&i megold&sok

Bizonyos kifizeté&sek esetében lehetdség van a PayPal-szamld&val tas fott kUdnleges
finanszirozasi megoldasokkal, példaul kereskedd-/tranzakciGpecifikus egyenleggel,
ajandékutalvanyal vagy m& prom&id fizetési megold&sal fizetni. A kUdnleges
finansz foz&i megdlapod& haszndat&a & prioritéi sorrendjé&e tovébi, On & mi
kcxatink fenndlofeltéelek vonatkoznak. A szamladtekintesi részen megjelenik a
kUdnleges finansz T0z&i megold&ok keretéoen rendelkezé&sée dldGnérleges vszeq,
amellyel az arra jogosult kifizeté&seket bamikor finansz fozhatja. Ez az &sszeg nem

szan i elektronikus péznek, nem képezi részé& az On PayPal-egyenlegének, & nem
igényelhet6 készpénzben — csupan azt az elektronikus pézmennyiséget jelzi, amelyet mi
k ndunk kibocs&ara, majd a szamlajan torténd jovairasra egy arra jogosult kifizetés
alkalm&val (& csak az adott kifizetés azonnali finansz foz&&a), amelyre az adott
kUdnleges finansz Toz&i megold&ra vonatkozOfelhaszndai feltéelek vonatkoznak (&
a megold& kizadag az ilyen feltételekben megszabott idékeretben érvényes). Ha a
kiilonleges finanszirozasi megoldason keresztiil lebonyolitott kifizetését késébb
bamilyen okbd visszavonj&k, visszatartjuk az adott kifizetés kilénleges finansz Toz&si
megold&sal rendezett ré&szének megfeleld dsszeget, és (amennyiben a kiilonleges
finansz Toz&i megold& mey nem jat le) helyredl fjuk a kU cnleges finansz T0z&i
megoldast.

A szanmlg&d ind iott kifizet&ek finansz rozésa



Elérhet8ségiik fiiggvényeben a kovetkezd forrasokbol és a kovetkezd sorrendben
szerzink be elektronikus pénzt azokhoz a kifizeté&ekhez, amelyeket On a szanlgad
ind T

1. Kiilonleges finanszirozéasi megoldasok (amennyiben elérhetd az adott
tranzakcidhoz)

2. Eldnyben részesitett finanszirozasi forras (ha ki van valasztva és elérheto)

3. Meglévo PayPal-egyenleg

4. Bankszanla (azonnali &utal& banki megb E&sal)

5. PayPal Credit (ha elérhetd)

6. PayPal markaju betéti kartya (ha elérheto)

7. PayPal markaju hitelkartya (ha elérhetd)

8. Betéi katya

9. Hitelkatya

10. Bankszamla (e-csekk)

A PayPal v&a&1a vélelmi programja

Ha olyan eladdd v&aol valamit, aki elfogadja a PayPal-fizetést, visszaté& iésre lehet
jogosult a PayPal v&ala vélelmi programja keretéen. Alkalmaz&sa esetén a PayPal
vaala vélelmi programja a téel teljes véelaanak visszat& i&sé eredményezheti, az
On dtal esetlegesen megfizetett eredeti szal i&i d fjal egyit. A PayPal saj& bel&dé&a
szerint dént arrd, hogy az On reklam&ida jogosult-e a PayPal v&&lG védelem
igénybevéelae. A PayPal ezzel kapcsolatos eredeti dtntése véglegesnek tekintendd, am
On fellebbezést ny(that be a PayPalnek a déntés ellen abban az esetben, ha (j, vagy az
eredeti dontés meghozatalakor még nem rendelkezésre 4llo, bizonyito erejii informéaciora
tett szert, vagy ha (gy véi, hiba cstszott a dchté&hozatali folyamatba.

A program felhasznd&i feltéelei a PayPal v&ald vélelmi programjdnak oldalan
taldhatck meg, & a jelen FelhaszndG megdlapod& ré&szé képezik.

PAYPAL FELHASZNALOI
MEGALLAPODAS

Kifizeté&sek fogad&sa

Altal&nos rendelkezések kifizetések fogad&séhoz

A PayPal baki szan&a engeddyezheti (fUggetlend attd, hogy az adott szeméy
rendelkezik-e fickkal), hogy az On szanl§aa elektronikus egyenleg hozz&ad&& vagy
atutalasat eredményez0 kifizetést inditson.

Amennyiben On olyan funkcickat € T be (bele&tve a m& beép iett) online kifizetési
rendszerébe/platformjaba, amely lehetdvé teszi, hogy PayPal-szamla nélkiil fizetd
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szemdyek pénzt kildjenek az On szanlgaa, azzal elfogadja az adott funkci&a
vonatkozOGsszes haszndati feltéelt, amelyet a PayPal a PayPal vagy a Braintree
webhelyén (ide&tve a fejlesztéknek szol6 oldalakat és a Jogi megdlapod&ok oldalunkat
is) vagy online platformon elérhetdvé tesz az On szamara.Az ilyen tovébbi feltéelek
kcxétartozik a PayPal alternat v fizetési mGlokra vonatkozOmegdlapod&sa is.

A kifizetes fogadaa a szamlgan nem ugyanazt jelenti, mint a leh WhatGpeénz fogadasa.
Az Onnek kidddt kifizetés &tes iése nem szan T az elektronikus pénz téyleges, a
szamlan torténd fogadasanak, amig a kifizetést el nem fogadja.

Id6r6l idore lehetOséget kaphat kifizetések fogadasara barmilyen, a szolgdtat&unk tal
tanogatott péznemben.

Ha On (a PayPal helyett) az értékesités helyén devizaatvaltast is kinal a fizeté félnek az
On dtal a PayPalen keresztil fogadott ¢sszegekre vonatkozéan, Onnek kell tékoztatnia
avaald az avatai afolyamrd, illetve a kifizet&si tranzakciGra esetlegesen
alkalmazott kiilonboz6 dijakrol. A PayPal nem tartozik felelésséggel az olyan vasarlok
utan, akiket On nem értesitett az atvaltasi arfolyamrol, illetve a felmeriilé dijakrol. On
tudom&ul veszi, hogy ak& biincselekményt is elkovethet azzal, ha elmulasztja értesiteni
avaald az avatai afolyamrd, illetve a felszam iott d yakrd.

Az Onnek fizetett csszegekre visszavond, kifizet&si felUvizsgdat, korl&oz, tartalék
vagy Vvisszatart& vonatkozhat a jelen felhaszndda megdlapod& &telméboen.

Fizet&fogadasi limitek

Bela&unk szerint korl&ozhatjuk az On &tal megkaphatOkifizetések ¢sszegé & &tk &,
beleétve a v&al&ok ellenétéeként kUddt pénzt is. A fizeté&sfogad&i limit
megsziintetéséhez vagy felemeléséhez kdvesse az Onnek id6rdl idére kiildott
értesitéseinkben szerepld vagy nyilvanosan kozzétett utasitasokat (amelyeket a
szamlaattekintési oldalon is elérhetévé tehetnk).

Fizet&i megold&s
Fizetési megoldasunk a kovetkezOkbdl all:

e Az online fizetésnél/platformon talalhat6 dedikalt kotegelt fizetési lehetdségiink
lehetdvé teszi a vevd szdmadra, hogy szamlaval vagy anélkiil pénzt kiildjon az On
szanlgaa.

o Csalasmegel6zést tanogatGeszk & Unk.

A fizetési megold& Gszes vagy nénany funkcigd, illetve a funkcick bamely
kombin&iga ajanlhatjuk Onnek. Ha felajanljuk Onnek a fizet&i megold&t, & On
igénybe szeretnévenni, a felhaszndd& megdlapod&on td az al&bi funkcidkra
vonatkozOfeltéeleket is elfogadja:
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o A PayPal alternat v fizeté&i malokra vonatkozOmegdlapod&&, ha a fizetési
megold& részeként alternat v fizetési funkcidnkat haszndja.
o Ha a kovetkezoket hasznalja:
o Advanced Credit and Debit Card Payments szolgdtat&unk az (j fizetési
megold& ré&zekent;
o aCsal& elleni v&lelem a fizet&i megold& ré&szeként;

a kovetkez6 feltételek is érvényesek, attol fiiggden, hogy PayPal-szamlg& melyik
orszaban regisztraté:

A PayPal alternat ¥ fizeté&i m&iokra vonatkozOmegdlapod&éban & a PayPal online
katya fizetesi szolgdtat&okrd szdomegdlapod&aban meghataozott d yakat nem kell
figyelembe venni az (j fizet&i megold& haszndatakor.Ehelyett az (j fizet&i megold&
haszndat&aa vonatkozOspecidis d jaink éveényesek.

Pdd j felszém i&ara vonatkozAGszabdyok

A PayPal nem javasolja pdd jak felszam i&&, mivel ez a kereskedelmi gyakorlat a
fogyaszt& binteti, & felesleges zavart, surlGal&t & fdbemaradt v&aal&okat
eredmeényez.

A szolgdtat&aink haszndata soran felszamolt pd&d Jak esetéoen be kell tartania az Onre
vonatkozGvalamennyi jogszabdyt, & nem szanolhat fel a tchbi fizeté&si mal
haszndataat felszam fottnd magasabb pd&d jakat.

Amennyiben On egy v&aalbesetében pdid Jat szamol fel, akkor On, & nem a PayPal
fogja étesieni a vaald a két dijrol. A PayPal nem tartozik feleldsséggel az olyan
vaaldk esetéden, akiket On nem &tes iiett az esetleges pdid Jakrd. On tudom&ul veszi,
hogy akar biincselekményt is elkovethet azzal, ha a vasarlonak barmilyen forméaban
pdd jat szan i fel &/vagy elmulasztja értesiteni a vasarlot a kiilonbozé formakban
felszan iott p&d jakrd.

A PayPal bemutat&sa

A PayPalt fizeté&si malkeént kell kezelnie, vagy az &tékes iési helyén (ideétve a
webhelyeit vagy mobilalkalmaz&sait is) k ndt tchbi fizeté&si mdaidal legaldob azonos
feltételekkel kell kezelnie. Ebbe beleértendd a legalabb egyenld vagy lényegében
hasonla

e logclhelyezés,

e pozTioGbamely &tékes i&i helyen,

o Kkezelése a fizeté&si folyamatnak, a feltéeleknek, a korléoz&oknak vagy a
d saknak, minden egyes esetben az &tékes i&si helyén haszndt tchbi makaval &
fizeté&si mdaldal Gsszehasonl iva.
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Tilos az ligyfeleinek tett, illetve nyilvanosan kézzétett nyilatkozatokban félrevezetd

al i&okat tennie a PayPal szolgdtat&a keretében biztos fott bamely fizeté&si m&lra
vonatkozdan, és nem részesithet elényben mas fizetési médokat a PayPal szolgéltatasaval
szemben.

Ad& & inform&idk bejelenté&se

Az On feleléssége kiszamitani, hogy kell-e add fizetnie az On &tal kildét vagy fogadott
Gsszegek utdn, & ha igen, mennyit. Szintén kizardlag az On feleldssége, hogy felmérje,
beszedje, bevallja és befizesse a megfeleld adokat a vonatkozo hatosag szaméra. A
PayPal nem felel6s annak megallapitasaért, hogy az egyes tranzakciok adokotelesek-e,
sem a tranzakcick utén fizetend6 adok kiszamitasaért, beszedéséért, bejelentésért és

befizet&s&dt. Bankszolgdtatdkent semmilyen forgalmi addnem vonatkozik a PayPal
szolgdatat&aira az Eurdpai Unidhan.

Visszaté& i&i iranyelvek & adatvélelmi nyilatkozat

Kczzeékell tennie a visszaté iésre & a visszakUldére vonatkozOszabdyzatot & egy
adatveédelmi nyilatkozatot is.

Fizet& az (zletben & QR-kdlos tranzakcick

Ha On elfogad PayPal-kifizetéseket a saj& fizikai boltjéban, méy a tranzakcio
végrehajtasa eldtt tajékoztatnia kell a vasarlot annak teljes 0sszegérdl. Csak azokkal a
tranzakcidkkal terhelheti meg iigyfele szamlajat, amelyekre 6 engedélyt adott. Emellett az
Upyfé k& &ée fizikai nyugté is kell adnia. On elfogadja, hogy minden végrehajtott
tranzakciGesetében pontosan € a valosagnak megfeleléen fel kell tiintetni a megvasarolt
auk & szolgdtataok le &4

Ha On fizikai boltjZban QR-kdios fizetést alkalmaz, rendelkeznie kell az &uk &
szolgdtat&ok tranzakcigénoz kapcsolGlOQR-kd&ldal. Ezenfeld a QR-k&l nem
haszndhat®az olyan szem@yes tranzakcidkhoz, amelyek sorén a fizeté&s elfogad&a az
interneten megjelend termékekre és szolgaltatasokra vonatkozoan torténik. A QR-kdalos
tranzakcidkhoz kapcsolddo vasarloi reklamacid esetén eléfordulhat, hogy tovabbi
bizony iékot kell benytjtania nekiink a kézbesitésrol, illetve ehhez hasonld tovabbi
dokument&id vagy inform&id a tranzakcidvonatkoz&aban.

Piact& elada

Ha On elad6 egy olyan piactéren vagy kiils6 alkalmazas keretében, ahol a PayPal elérhetd
fizetési lehetdség, az adott felUeten lebonyol fott &tékes f&sekre vonatkozé&n Onnek
meg kell felelnie az 6sszes olyan szabalynak, amely az adott piactér vagy kiilsé
alkalmaz& vaala vélelmi programjdoan szerepel. Az ilyen vélelem bizonyos
intézkedések meghozatalat irhatja el6, és hat&sal lehet a reklam&ick feldolgoz&aa.



Lehet6vé tehetjiik, hogy egyes piacterek szamara engedélyezze, hogy az On szaml4jardl
vonj& le a piacté& vitarendezési elja&anak keretében a piacté&nek vagy (adott esetben) a
vaaldak jadcszegeket, amelyekre mi ,,piactérnek fizetend6 6sszegekként”
hivatkozunk.Ha ad ilyen engedéyt, & a piact& &tes i benninket a reklam&i&d, akkor
On utasit benniinket arra, hogy a reklamacio kapcsan a piactérnek fizetendd dsszeget
vagy annak egy részé& az On PayPal-szanl§&ad a piact& vagy (adott esetben) a v&aalo
ré&szée — a piacté nekink kilddt utas i&aival &szhangban — kifizessiik.El6fordulhat,
hogy a piactérnek fizetendd Osszegek megtéritésére vonatkozo utasitasat visszavontnak
tekintjik, ha megdlap fjuk, hogy a reklamacios iigyben Onnek kedvezd dontés sziiletett
volna, ha azt reklam&ickeént ndunk ny(jtj& be.Az utas i& visszavon&&noz |&jen
velUnk kapcsolatba.Minden olyan reklam&iQg amelyet kéevetlend az adott piactének
nyUjtanak be, kizadag a piacté& hat&ak&éve tartozik.A PayPal értékesitdi védelem a
vaald dtal kczvetlend a piactének benytott reklamaickra nem terjed ki.

Szaml&asi megdlapod&s Kifizet&einek elfogaddsa

Ha lehet8vé tessziik az On szdméra, hogy szamlazasi megallapodas keretében
kifizetéseket fogadjon el egy fizetd féltdl, az adott megéllapodas szerint szamunkra
beny(jtott fizetési igényléssel On:

« Garantdja szé&munkra, hogy az On &tal nekink beny(jtott sszegben
megegyeztek a fizetd féllel, akinek a szamlajarol az 6sszeg levonasa esedékes, és
a felhasznddelfogadta az Gsszeget (akkor is, ha az esetleg idékozben modosult),
illetve hogy a levonasrdl elézetesen értesiti a fizetd felet.

o Villalja, hogy legalabb 4 héttel eldre értesiti a fizetd felet a beszedni szdndékozott
Osszegrdl, ha az 6sszeg olyan mértékben megndtt, amelynek tekintetében a fizetd
felt6l — kordobi kdtekezé&si szok&ait & a kifizeté&s k&Uményeit figyelembe véve
— észszerlien nem lenne elvarhato, hogy azt kifizesse, illetve tudomésul veszi,
hogy a jelen felhasznal6oi megallapodas feltételeinek megfelelden feleldsséggel

s

tartozik nekink az ilyen t pusukifizetések visszat& iesé&at.
PayPal Csoportos kifizeté&sek

Ha PayPal Csoportos kifizeté&eket (kordbbi nevén Tdmeges kifizeté&) hasznd, a PayPal
Csoportos kifizetések megdlapod&anak feltéelei lesznek &vényben.

Az On mint Villalati iigyfél felel6ssége arra vonatkozdéan, hogy a
d §szab&si vagy d ffizet&i hib&krd é&tes fse a PayPalt

Amint hozzaféréssel rendelkezik a PayPal altal az iizleti szamla(i)hoz elérhetdvé tett
szanlakivonat(ok)hoz, hatvan (60) nap &l a rendelkez&sé&e, hogy T&ban &tesise a
PayPalt a PayPal dtal alkalmazott d §szab&sal vagy egyéb d yakkal kapcsolatos hib&rd
vagy eltérésekrdl. Ha a megadott hataridon beliil nem értesiti a PayPalt, azzal igazolja,
hogy az adatok megfelelnek a valosagnak, és a PayPal nem kotelezhetd a tovabbiakban a
korrekcidjukra. A rendelkezést illet6en a dijszabasi vagy dijakkal kapcsolatos hibak vagy
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elt&eéek nem azonosak a jogosulatlan tranzakcickkal & m& elektronikus &utal i
hibakkal, amelyekre a feltételeknek megfelelden eltérd értesitési idészakok vonatkoznak.

Kifizet&ek visszaté& i&se & visszavondsa
Kifizeté&s fogad&sa esetén a kifizetés visszatérithet6 vagy visszavonhatQ

Enged@yezhetjik, hogy visszaté ise a fizet6 félnek a kifizetést. Bizonyos koriilmények
k&x Gt visszavonhatjuk a Kifizetést. Tovébbi ré&zleteké&t |&d a szakasz tovébbi rézeit.

Visszat& i&sek
Egyediil On (és nem a PayPal) felelds a kovetkezokért:

o A fizetd féllel szemben fennalld jogi és szerzddéses kotelezettségekért minden
olyan Osszeg esetén, amelyet a fizetd félnek visszakid.

o Az eredeti 0sszeg kifizetésével jaro koltség ¢és a fizetd félnek visszafizetett Gsszeg
kcx@ti bamely kUdnbségét (amely péddaul a tranzakci&s avatai afolyam
ingadoz&a miatt keletkezett) — kivére, ha a visszaté& fett sszeg a PayPal
hib§&4d eredd kifizetésbol szarmazik (lasd a Probléngk megold&sa cimii
szakaszt).

Tekintse & a d Jakat, hogy megtudja, milyen d jakat fizetett nekink az eredeti kifizet&s
fogadofeleként, amelyeket visszatartunk, amennyiben On a PayPal-szanla specidis
kereskedelmi tranzakci& visszaté iéi funkcigd haszndja, amelynek a haszndata
id6rol idére lehetdvé tessziik, kivéve, ha a visszatérités hibas kifizetésbél fakad (lasd a
Problénm&k megold&a cimii szakaszt).

Visszavon&sok

Ha kifizet& &kezik a szanlgaa, a teljes kifizeté&s &szegével, valamint a kifizetés
feldolgozasabdl eredd veszteségek értékével tartozik felénk (beleértve az esetleges
visszaterhel&si d §at vagy vitarendezé&si d iat is).Ebbe beletartozhat tcbbek ke Gt
barmilyen kiilsd fél (beleértve a fizetd felet €s a fizetd fél finanszirozasi forrasdnak
szolgdtatga) feléfenndlSkdelezetts&yink (beleétve a d Jakat, kdtségeket &

b Ts&okat).

Visszaford i&ra akkor kerdl sor, amikor a fenti ¢sszegekkel kapcsolatban az On
szanlgad valdlevon&i jogunkat gyakoroljuk a jelen Felhaszndd& megdlapod& Az
Onre harulé felelésséggel kapcsolatos kompenzacié cimii szakasza értelmében. Ha
PayPal-egyenlege egy bizonyos péznem esetében nem fedezi azt az &sszeget, amellyel
nekUnk az adott péznemben tartozik, péznemvatat végezhetiink barmelyik, eltérd
pénznemben 1év6 PayPal-egyenlegrdl egy masik pénznemre a hidnyzo6 0sszeg kipotlasa
érdekében, amelyre a visszaforditas feldolgozasanak idépontjaban érvényes tranzakcios
avat&i afolyam lesz &évényes. Ez azt jelenti, hogy ha pddaul On az elad§ a szanl§aa
beérkez6 Osszegeket eltavolithatjuk a szamléjarol az aruk kiszallitasa vagy a
szolgdtat&ok ny(jt&a utan.
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Visszavonas akkor fordulhat elg, ha:

o Kompenzaljuk a fizetd felet a PayPal vasarloi védelem keretében On ellen
beny(jtott kdvetel& kapcsan.

o Kompenzaljuk a fizeto felet vagy a fizetd fél bankjat vagy kartyakibocsatojat,
mert reklam&id ny(jtott be a kifizeté&s visszat& iesée vonatkoz&n az adott bank
vagy katyakibocsaddtal alkalmazott visszaford i&i eljaa keretéboen. Ide
tartoznak az On szaml4jara torténd jogosulatlan vagy helytelen kifizetésekre
vonatkozOreklama&i & is.

Padaul:

o Haa fizetd fél kartyaval fizette ki Onnek a szoban forgd dsszeget, a fizetd fél
,visszaterhelést” kezdeményezhet a kartyakibocsatond. A katyakibocsaq &
nem mi hatdrozzuk meg, hogy a fizetd fél sikeresen kérvényezi-e a
visszaterhelést. A visszaterhelésekrdl a Visszaterhelési utmutatoban érhetd el
tovabbi informacid, amely a PayPal Biztonsagi kdzpontjaban, a ,,Biztonsagos
étékes i&” cimi szakaszban talalhatd. A PayPal Biztonsagi kozpontja a PayPal
webhelyérél érhet6 el. Visszaterheléses reklamacio beérkezése esetén d jat
szan funk fel.

o Ha a fizet6 fél bankszamlat hasznalt a kifizetés kiegyenlitésére, a fizeto fél vagy a
bank banki visszavonast kezdeményezhet.

A kovetelt &sszeg nagyobb is lehet az On &tal eredetileg megkapott ¢sszegné a
kifizet&s & a reklam&ididején évényes devizadvatai afolyamok
kiilonbozésége miatt.

o Megtorténhet, hogy kompenzalnunk kell a fizetd felet, amennyiben arra
hivatkozik, hogy probléma mert fel a kifizetéssel kapcsolatban (ide&tve azt is,
hogy a kifizeté&t nem engeddyezték, hib& volt, vagy hogy a szanl&a&i
megdlapod&hoz kapcsolalOkifizetés vaatlan volt) — [&d: Problémék
megold&sa.

« Jogosultak vagyunk a visszavon& bamilyen olyan egyé» indok miatti
elvegz&ée, amelyek a jelen felhaszndda megdlapod& részé képezik, ide&tve
Az éltalunk végrehajthatdo miiveletek, ha barmilyen korlatozott tevékenységben
vesz részt cimii szakasz rendelkezéseit.

Vitarendezeési d jak

A PayPal vitarendezési d fat szan i fel az eladdknak az internetes vitarendezési
elja&ét az olyan tranzakcidk esetéen, amelyek feldolgoz&a a vaaldPayPal-
szanlgan keresztU vagy a PayPal-szamla n@kdi kifizetési szolgdtata keretében
taténik. A vitarendezési d § akkor 1€p etbe, ha a vaalokcevetlend a PayPalhez ny (it
be reklam&iq, visszaterhel&st k& a katyakibocsadd, vagy visszaford i&t k& a
bankjad.A vitarendezési d § levon&a a normd vitarendezé&i d jak vagy a nagy
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mennyiséget érinté vitarendezési dijak d §szab&a szerint tGtenik.A vitarendezesi d [
levonasa az eredeti tranzakcionak megfeleld pénznemben torténik.Ha a tranzakceio
pénzneme nem szerepel a vitarendezesi d jak tébl&atéban, a d y levon&a a szanla
elsédleges pénznemében torténik. A vitarendezési d § a PayPal-szanlgad lesz levonva
a reklamacio ligyében sziiletett dontést kovetden.

A vitarendezé&si d | Gsszege a vitatott eset |érehoz&akor lesz meghataozva. Ady
szan i&daak alapja a Meg nem &kezett téel & a Jelentisen eltér a leirtaktol t pust
reklamacidval érintett 6sszes tranzakcio teljes dsszege €s az el6z6 harom honapban
bonyol fott &tékes i&i tranzakcick sszegének ar&nya hat&ozza meg (Vitaarany). Az
Osszes reklamacioba beleszamit az 6sszes Meg nem érkezett tétel és Jelentdsen eltér a

le Ttaktd t pusreklam&i@ amelyek kczvetlend a PayPalnek lettek benytva, fel lettek
mindsitve a PayPallel szembeni reklam&idra vagy a vaalOkatyakibocsaganak vagy
bankj&nak lettek beny(jtva. Nem szan fanak bele az &szes reklam&idha a jogosulatlan
tranzakcidval kapcsolatos reklam&idk. A szeptemberi hdnapra vonatkozén pédaul a
Vitaar&ny kiszan i&dnoz a reklam&ick &tékes iésekhez viszony fott ardnyd vesszik
figyelembe j(nius, jUius & augusztus hdnapra vonatkozéan. A szeptemberben évéyes
Vitaar&y hat&ozza meg az okt&erben beny(tott reklam&idk vitarendezési d ja.

Ha az On vitaaranya legaldbb 1,5%, és a megel6z6 harom teljes naptari honapban tobb
mint 100 &tékes iési tranzakci& bonyol fott le, akkor minden egyes vit&aa a nagy
mennyiséget érinté vitarendezési dij @vényes. Egyéd esetben az Gsszes vitd Ugyre a
normd vitarendezési d § vonatkozik.

Nem szam funk fel normd vitarendezési d Jat a kovetkez6 vitak esetében:

« A PayPal Vitarendezési k&rpontjebd érkezo olyan megkeresések, amelyeket
nem mindsitenek fel a PayPallel szembeni reklaméciova.

o Az On & avaalokerdt kézvetlend megoldott (gyek, amelyek végil nem
jutnak el reklam&idformgéban a PayPalhez.

o Avaalddtal kczvetlend a PayPalnek, jogosulatlan tranzakcicként benyjtott
esetek.

o A PayPal sajé beld&a szerint (gy iéi meg, hogy az a PayPal értékesitoi
ve&lelmi programjaban szereplé valamennyi kovetelménynek megfelel.

e Olyan reklam&idk, amelyek esetéoen a tranzakcio&teéke kevesebb, mint a
normd vitarendezé&si d § kéiszerese.

o Azok az Unyek, amelyek esetéoen a PayPal vagy a kibocsédaz On javaa dntdt.

Nem szan funk fel nagy mennyiséget érinté vitarendezési dijat a kovetkezo vitak
esetéven:

o A PayPal Vitarendezesi k&rpontjebd érkezé olyan megkeresések, amelyeket
nem mindsitenek fel a PayPallel szembeni reklaméciova.

e Az On & avaalokadt kczvetlend megoldott Ugyek, amelyek végid nem
jutnak el reklam&idformgédban a PayPalhez.
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o Avaalddtal kczvetlend a PayPalnek, jogosulatlan tranzakcickeént benytott
esetek.

A nagy mennyiséget érint6 vitarendezé&i d Jat fizet6 eladok esetében eléfordulhat,
hogy bizonyos inform&idkat kell megadniuk szanunkra, bele&tve a vit&k
megnd&vekedett szananak ok is.

A fent felsorolt vit& Upyek esetében lehetséges, hogy a normd vitarendezési d jat vagy
a nagy mennyiséget érinto vitarendezési dijat nem szam fjuk fel, de maga a reklam&io
beleszan T az Atalanos vitaarayba.

Visszaterhelési d jak

Az olyan tranzakcick esetéoen, amelyek feldolgoz&a nem a v&aaldPayPal-szanlgan
vagy a PayPal-szamla n@kUi kifizetési szolgdtatés keretében tGténik, & ahol a vaaloa
tranzakci&a vonatkozén visszaterhel&ét folyamodik a katyakibocsédhoz, a PayPal
visszaterhel&i d fat szamit fel Onnek a visszaterhelési folyamat eldsegitése érdekében. A
visszaterhel&i d y attd figgetlenU &veényes, hogy a vaalosikerrel ja-e a
katyakibocsénd a visszaterhelé& Cgyében.

A vonatkozOvisszaterhel&i d jat levonjuk az On PayPal-szanlgad. A visszaterhel &i
dyalkalmaz&a a visszaterhel&i d [ tablazataban foglaltaknak megfelel6en torténik, az
eredeti tranzakcionak megfelelé pénznemben. Ha a tranzakciOpéizneme nem szerepel a
visszaterhel&si d | tablazataban, a dij levonasa a szamla els6dleges pénznemében
taténik.

A PayPal v&ala vélelmi programjanak hatasa az eladdkra

Olvassa el a PayPal v&&la védelem programj&a vonatkozOrendelkezéseinket, € ha
On a sajat régidjatol eltérd régioban 1évé PayPal-szanlaval rendelkezd vasarloknak
étékes T aukat & szolgdtat&okat, akkor ismerje meg a PayPal dtal az egyes ré&yickban
a vaald szanaa biztos fott v&aala vélelmet is, mivel a v&aldk e programok szerinti
jogai hat&ssal lehetnek Onre mint eladé&ra. A PayPal v&alaG vélelem programjéval
kapcsolatos inform&idkat a Jogi megdlapod&sok oldalan taldja. Ehhez v&assza ki a
vaalotartczkodasi helyét az oldal tetején, és keresse meg a megfelel6 Felhasznaloi
megdlapod&ban a PayPal v&ala vélelmi programjanak vonatkozSrendelkezéseit.

Ha On valamelyik orsz&yban a PayPal v&&1G vélelem programja keretéoen
reklama&i& Ugyben vesz i

« Onlemond a téel vagy tranzakciGteljes véelaad, az eredeti szal i&i d fat is
bele&tve. Ez akkor évényes, ha On termékek vagy szolgaltatasok elsédleges
vagy maodlagos eladga. P&daul a jegyirod&k vagy az online utaz&i irod&k
lemondanak a vésarlo altal fizetett teljes vasarlasi 6sszegrdl. Bizonyos esetekben
On magé a téelt sem fogja visszakapni.
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« AVaala valelemmel kapcsolatos reklam&id csak akkor tekintjik teljes
métékben rendezettnek, ha:
o A vasarlonak torténd visszatéritést a PayPal dolgozta fel, vagy
o On aPayPal saj& bela&a szerint elfogadhatGbizony fékot ny(jt a PayPal
szanaa arrd, hogy a vaalObeleegyezett a felk ndt alternat v
vitarendez&i megold&ba.

o Nem kap visszat& iést azon PayPal-d Jak utan, amelyeket az &teékes ié& kapcsan
kellett kifizetnie.

o Ha areklamdcio targya az volt, hogy a kapott tétel ,,Jelentdsen eltér a leirastol”,
eléfordulhat, hogy nem kapja vissza az adott téelt, vagy el kell fogadnia az
Onnek visszakUddit téelt, a visszaszal T&i d 7 kifizeté&se mellett.

o Haareklamacio targya az volt, hogy a kapott tétel ,,Jelentdsen eltér a leirastol”, és
az On &tal eladott té&el hamis volt, teljes visszaté& &t kdeles adni a vaaldnak,
& nem felté&lenU kapja vissza az adott téelt.

A PayPal értékesitoi védelmi programja
A jogosults&y alapja

Ha On étékes flett valamit egy vaaldak, & ma kiszal iotta a fizikai téelt, vagy
immaterialis tételt nyGjtott, majd a tranzakciot késébb visszaford i&s, reklam&idvagy
visszaterhel & keretében vitatjik vagy visszavonjak, On a PayPal értékesitdi védelmi
programja értelmében visszatéritésre lehet jogosult. A PayPal értékesitoi védelmi
programjanak alkalmazasa esetén eldfordulhat, hogy a teljes vasarlasi dsszeget is
megtarthatja. Nincs korl&0z& azon kifizeté&sek szan&a vonatkozén, amelyek esetében
jogosult lehet a vélelemre.PayPal-szamlda Tranzakciorészletei oldalan |&hatja azokat a
tranzakcickat, amelyek jogosultak lehetnek a vé&lelemre ezen program keretében.

A program felhasznd&i feltéelei a PayPal értékesitéi védelmi programjénak oldalan
taldhatck meg, & a jelen FelhaszndG megdlapod& ré&szé kéezik.

PAYPAL FELHASZNALOI
MEGALLAPODAS

KORLATOZOTT TEVEKENYSEGEK,
VISSZATARTASOK ES KOTBER

Korl&ozott tevékenyseégek

Webhely(nk, saj& PayPal-szanl§a vagy a PayPal-szolgdtat&ok haszndata, illetve a
PayPallel, m& PayPal-tigyféllel vagy harmadik féllel lebonyolitott miiveletek soran tilos:
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Megszegni a jelen felhasznda megdlapodast, a PayPal Haszndati iraayelveit, a
Kereskedelmi szereplok kozotti megallapodast (amennyiben alkalmazand&k),
illetve minden m&, az On & a PayPal k&rdit |érejcit megdlapodst.
Megszegni bamilyen t&véayt, jogszabdyt, rendeletet vagy szabdyozat (pédaul
a pénziyyi szolgdtat&okat szabdyozoOrendelkezeseket, a fogyasztGrelelmi
rendelkezéseket, a versenyt&venyeket, a diszkrimin&id tiltGtGveényeket, illetve
a megtévesztd hirdetésekre vonatkoz6 szabalyokat).
Megsérteni a PayPal vagy barmely harmadik fél szerzdi jogait, szabadalomhoz
vagy védjegyhez fiz6d6 jogat, kereskedelmi titkait vagy mas szellemi tulajdonnal
kapcsolatos jogokat, illetve a nyilvénossa&y & maganéet vélelmé biztos i0
jogokat.
Hamis &ucikkeket &tékes ieni.
Becsiiletsértd, ragalmazo, fenyeget6 vagy zaklatd6 modon fellépni.
Hamis, pontatlan vagy félrevezet6 informaciokat biztos ani.
Eszszer(i megitélésiink szerint potencidlisan tisztességtelen vagy illetéktelen
forr&bd szamazOGsszegeket kildeni vagy fogadni.
Megtagadni a vizsgdatokban valOrészvéelt, illetve megtagadni az dtalunk a
személyazonossaga meger6sitéséhez vagy bamilyen m& cdbd ké&t inform&ick
dadaa.
Jogtalanul kettds behajtast megkisérelni a jogvitak soran azaltal, hogy a
felhaszndoegy adott tranzakciGa vonatkozé&n mind a PayPal, mind az
értékesitd, a bank vagy a kartyakibocsatd cég részérél megprcbdja beszedni a
penzt.
Olyan szanl&at felCgyelni, amelyek egy m&ik, kordoban korl&ozott
tevékenysé&yet folytatGszaml&val vannak sszekapcsolva.
Olyan md&lon vezetni a valalkoz&4&, vagy olyan md&lon haszndni a PayPal-
szolgdtat&okat, amely a k&vetkezéket eredményezheti:

o Panaszok.

o A vevok részérdl benyujtott kérések (akar felénk, akar a kartyakibocsato

rézée) az Onnek kilddt kifizetések &vénytelen iésée.
o D1ak, bintetések & egyéb kdvetel&sek vagy veszteségek, amelyek a
PayPalt, m& PayPal-Upyfeleket, harmadik feleket vagy Ont &intik.

Olyan mdlon haszndni saj& PayPal-szanl§é& vagy a PayPal-szolgdtat&okat,
amelyrdl a PayPal, a Visa, a Mastercard, az American Express, a Discover vagy
bamely m& elektronikus pénz&utal&i hdceat joggal felté&elezheti a katya
rendszerével valOvisszaédét vagy a katyatasasayok, illetve a hadczat
szabdyainak megs&t&é.
Olyan egyenleget fenntartani PayPal-szanlgan, amely tartozast jelez a PayPal
felé
Hitelkartyaja segitségével készpénzelbleget adni 6nmaganak (vagy ebben
seg iséget nytani m&oknak).
Olyan orszabd haszndni a PayPal-szolgdtat&okat, amely nem szerepel a
PayPal dtal engedéyezett orsz&yok listgan.
Olyan miiveleteket végrehajtani, amelyek indokolatlan vagy ardnytalanul nagy
terhelé&st jelentenek a webhelyeinkre, szoftvereinkre vagy rendszereinkre né&ve
(bele&tve a PayPal-szolgdtat&ok biztos i&dnoz haszndt hdratokat &
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kiszolgddkat is), amelyek (zemelteté&sé a PayPal vagy a megh e&3&d eljad
felek véyzik, illetve a PayPal-szolgdtat&okra n&ve.

Virust, trojai programot, kartevot, férget vagy olyan mas szamitogépes
programrutint terjeszteni, amely k&os i, megszak i, elront, nem
rendeltetésszertien hasznal, hatranyosan modosit, titokban elfog vagy kisajatit,
illetve jogosulatlan hozz&&é&sel elé& valamilyen rendszert, adatot, inform&i
vagy PayPal-szolgdtatast, vagy erre k s&letet tesz.

Anonimiza&ra alkalmas proxyt hasznalni; robot, keresérobot vagy mas
automatikus eszk&x, illetve manudis folyamat seg iséyével megfigyelni vagy
lemésolni a webhelyeinket a PayPal eldzetes, irasbeli engedélye nélkiil; illetve
bamely olyan eszkret, szoftvert vagy rutint alkalmazni, amellyel megkeriilheték
a robotok kiza&aa szolgdofejléeink.

Megk s&elni, illetve téylegesen befoly&olni vagy ledl iani az dtalunk vagy a
mi nevinkben Uzemeltetett webhelyeinket, szoftvereinket, rendszereinket
(beleé&tve minden, a PayPal-szolgdtat&ok biztos i&aa szolgdohd&atot &
kiszolgdd is), a PayPal-szolgdtat&okat, illetve m& felhasznddknak bamely
PayPal-szolgdtat&hoz valohozzgut&aa.

Olyan miiveleteket végrehajtani, amelyek kovetkeztében elveszithetjiik az
internetszolgdtatdank, fizet&feldolgozdank vagy mé& beszdl iGnk vagy
szolgdtatd@nk dtal szanunkra nytott szolgdtat&okat.

A hitelkartyak mikodésének tesztelésére hasznalni a PayPal-szolgdtat&st.
Megkerini bamelyik PayPal-irényelvet vagy az On PayPal-szamlgéval
kapcsolatos hatdrozatot, példaul az ideiglenes vagy hatérozatlan idejii
felfUggeszté&eket vagy a szanléval kapcsolatos egyéb visszatart&st, korl&ozast
vagy tiltast, ideértve tobbek kozott a kovetkezd tevékenységekben vald részvételt:
J vagy tovdbbi PayPal-szanla (vagy PayPal-szanl&) nyit&aa tett k s&let,
amikor az egyik szanla negat ¥ egyenleget mutat vagy tilt&, felflggesztés vagy
m& t pusukorl&oz& alatt 4l; g vagy tovébbi PayPal-szaml& nyit&a nem a
sajd adataival (péddail né/, c m, e-mail-c i stb.); vagy m& PayPal-szanl§anak
haszndata.

Zaklatni &/vagy megfenyegetni a munkat&sainkat, Cgynckeinket vagy mas
felhasznddkat.

Visszaéni az online vitarendezési eljaaunkkal &/vagy a PayPal vaala
vélelem programjéval &/vagy a PayPal értékesitdi védelem programjdval.
Olyan mdlon eljani, amelynek k&vetkeztében a PayPal ard&nytalan szang a
reklam&iobeny(jtGa szanaa pozit van z&aulGreklam&id kap az On PayPal-
szanlgaa vagy valalkoz&aa vonatkozcéan.

Olyan, hitelmindsit6 altal megallapitott hitelpontszamot fenntartani, amelynek
&telméven kUcndsen nagy kock&atot jelent, ha On haszndja a PayPal-
szolgdtat&okat.

A PayPal-szanlajahoz kapcsolt hitelkartya segitségével készpénzel6leget adni
dhmaganak (vagy ebben seg iséget nyJtani ma&oknak).

M& felhasznddk adatait harmadik felek rendelkez&é&e bocsdani vagy harmadik
feleknek &adni, illetve marketingc@okra felhaszndni az adatokat, kiveéve, ha az
&intett felhasznddehhez kifejezetten hozzgaul.
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o Keéetlen e-maileket kiddeni a felhasznddknak, illetve arra haszndni a PayPal-
szolgdtatdst, hogy azon keresztU kéetlen leveleket tudjon kiddeni harmadik
feleknek, illetve ebben seg iséyet nyJtani maoknak.

e A PayPal webhelyein szerepl6 tartalmakat lemasolni, reprodukalni, harmadik
felek szanaa rendelkezésre bocs&ani, mdalos fani, nyilvanosan k&zéenni,
illetve e tartalmak alapjan szarmazékos miiveket létrehozni, kivéve, ha arra a
PayPal vagy a vonatkoz&harmadik f@ 1&ban engeddyt adott.

o Baki m&nak &adni a szanldéhoz tartozOjelszdl/jelszavakat, illetve baki m&
jelszavat hasznalni. A PayPal korlatozas nélkiil elutasitja a feleldsséget azokért a
kaokét, amelyek az&t meriilnek fel, mivel a jelszavak nem megfeleld kezelése
kovetkeztében m& is hozz&&hetett az On szanlgéhoz.

« Olyan tevékenyseget folytatni, elmulasztani, illetve ezekre iréyulOk E&letet
tenni, amely megzavarhatja a PayPal-szolgdtat&, a szolgdtat&ok ré&szekent
végzett miveletek, illetve a jelen felhasznaloi megallapodas értelmében végzett
szolgaltatasok és egyéb miiveletek megfelelé mitkodését.

o Kereskedelmi természetli tranzakciok esetében személyes tranzakcion keresztiil
kddeni vagy kéni a kifizetést.

o Lehetévé tenni, hogy a PayPal-szolgdtaté On dtali haszndata kévetkeztéven
felmerdj&n annak a kock&ata, hogy a PayPal nem tudja teljes feni a pézmos&
elleni, terrorfinanszirozas elleni és hasonlé rendelkezések eldirasait (ez példaul
akkor fordulhat el6, ha nem tudjuk megerdsiteni az On személyazonossagat, vagy
On nem teljes i a kildési, fogad&i & &utal&i korl& megszinteté&ée vonatkozd
Ié&seket, vagy felmerd a kock&ata, hogy az On tranzakciGnak feldolgoz&sa
miatt a PayPalt eurpai, egyesUt dlamokbeli vagy m& hat&Gayok szabdyozassal
kapcsolatos b Ts&ygal syjtj&k).

« Integrdni vagy haszndni a PayPal-szolgaltatasokat a PayPal osszes kotelezd
eléirasanak maradéktalan teljesitése nélkiil, amelyeket példaul az integraléasi vagy
programoz&i Umutatok, illetve a PayPal altal id6r6l id6re kiadott egyéb
dokumentumok tartalmaznak.

o Hirdetni, rekl&nozni, bemutatni vagy ismertetni Ugyfeleinek a PayPal Credit
szolgdtatast vagy bamely PayPal-makatas i&os, hitelalapUfizetési eszk et (1)
az ehhez sziikséges jogszabalyi engedélyek elézetes megszerzése nélkiil; és (2) a
PayPal és (ha nem a PayPalrdl van sz0) a hitelkibocsaté eldzetes irasos engedélye
nékd.

o Hagyni, hogy webhelyéek vagy rendszereinek biztons&& olyan md&ion
megsé&tsek, amelynek k&vetkeztében jogtalanul nyilvanossagra kerUhetnek az

Ugyféadatok (illetve olyan md&lon tevékenykedni, amelynek k&vetkeztében a

PayPal megdlap ihatja, hogy fenndl a fenti adatvélelmi incidens kock&ata).

On elfogadja, hogy a fent felsorolt korl&ozott tevékenyséek kovetkeztéoen On & a
PayPal m& felhasznda@ keveésbébiztonsgyosan f&hetnek hozzaés/vagy haszndhatj&k a
szanl&at, illetve dtalanossaban a szolgdtat&sainkat.

Az altalunk végrehajthato miiveletek, ha barmilyen korlatozott
tevékenyseégben vesz ré&szt



Amennyiben (gy idjik meg, hogy On ezen tevékenyséek bamelyikéoen rézt vesz,
saja bel&aunk szerint tchb int&kedést is hozhatunk a PayPal, a PayPal Ugyfelei &
maok vélelme &dekében. Ezek a Iépe&sek téhbek k&xdt, de nem kizadagosan az
aldbiakat foglalhatj& magukban:

Megszintethetjik a jelen felhaszndaG megdlapodast, korléozhatjuk &/vagy
lez&hatjuk vagy felfiggeszthetjik az On szaml§&, azonnali hatdlyal & minket
illetéen barmiféle biintetés nélkiil.

A jovére vonatkozoan megtagadhatjuk a PayPal-szolgdtat&ok biztos i&a.
Bamikor & kdelezettséek ndkU felfUggeszthetjik, korl&ozhatjuk vagy
megszintethetjik az On hozz&&&é az dtalunk vagy a nevinkben eljadfelek
dtal (zemeltetett webhelyeinkhez, szoftvereinkhez, rendszereinkhez (beleé&tve a
PayPal-szolgdtat&ok biztos i&dnoz haszndt hacratokat & kiszolgddkat), a
saja PayPal-szanl§dnoz vagy bamely PayPal-szolgdtat&hoz, vagyis tchbek
kozott korlatozhatjuk a fizetési vagy pénzkiildési lehetdséget a PayPal-szamldnoz
kapcsolodo barmelyik fizetési mod esetében, ami lesziikiti az On pénzkiildési és
atutalasi lehetdségeit.

Olyan méteékben & annyi ideig visszatarthatjuk a pénzé&, amennyire az a
kdelezettségek felmerU&ének kock&atdval szembeni vélelem é&dekében
szikséyes. On tudomasul veszi az alabbi nem kimerit tmutatést:

A PayPal dtal az Onnek kUddat, katyaval fedezett kifizetések esetéoen viselt
kotelezettségi kockazat egészen addig fennallhat, amig meg nem sziinik annak a
veszéye, hogy a visszaterhel &i igenyl&s esetében a fizetd fél/vasarld szamara
kedvezd dontés sziiletik (ezt a kartydhoz kapcsolddo szabalyok hatarozzak meg).
Ezt szamos tényez6 hatdrozza meg, tobbek kozott az alabbiak:
a. Az, hogy milyen t pustiaucikkeké&t vagy szolgdtataokét kapja On a
kifizetést.
b. Az, hogy milyen id6kerettel vallalta a kifizetett arucikkek kiszallitasat
vagy szolgaltatasok teljesitését (az esemény datuma eldtt tobb honappal
eladott jegyek pédail nagyobb & hosszabban tartdvisszaterhel i
kock&atot jelentenek, mint a legtchb m& &tékes iett téel vagy
szolgdtatss).
Addig allhat fenn annak a kockézata, hogy a PayPal feleldsségévé valik a
helytdl& az Onnek kUddit kifizet&ekre vonatkozéan benydjtott reklam&ick &
vitaeljad esetéen, am @ a feleknek sikerd lezani a reklam&id vagy a vit&s
Ugyet, valamint a reklam&idvagy vit&a (gy lezada utén benytott &sszes
fellebbezést, a PayPal vasarlovédelmi szabalyzatanak megfelelden.
Addig 4llhat fenn annak a kockazata, hogy a PayPal felelésségévé vélik az On
fizet&ktelens&éat valOhelytdl&, ameddig az On fizetésk éptelenségy &
szabdyozGjogszabdyok megengedik, hogy a PayPal jogi Uion igéyéveényes iést
kezdeményezzen Onnel szemben.
Ha hagyja, hogy PayPal-szanlganak egyenlege a PayPal feléfenndlOtartoz st
mutasson, akkor a PayPal helytdl&i kock&ata az On kéielezettségei
vonatkoz&aban addig tarthat, am § On nem rendezi a ké&déses tartoz&t.



Blokkolhatjuk PayPal-szanlgéa &/vagy a tartalékszamlan visszatarthatjuk az
dtalunk indokoltnak iét sszeget (aka 180 napnd hosszabb ideig is,
amennyiben a PayPal ezt indokoltnak iéi — ha a PayPal ezen jogosultsaga abbd
ered, hogy On korl&ozott tevékenységeket folytatott).

Bamikor, bamilyen indokl&ssal elutas ihatunk bamilyen kifizetési tranzakci@.
Ebben az esetben kizardlag az elutasitas tényét, indokat, valamint lehetdség
szerint azt vagyunk k&elesek kéxdni — k&ésre, ha a kéxlé jogszabdyba nem
ttkéxik —, hogy On hogyan oldhatja meg a problénéa.

Visszavonhatjuk a kifizetéseket (adott esetben a kiild6 fél finanszirozasi
forr&dna).

Jogi keresetet ny(jthatunk be Onnel szemben.

Felfiggeszthetjik az On részvéeli jogosults&yé a PayPal v&aald védelem
programjdban &s/vagy a PayPal értékesitéi védelmi programjdban
(visszamendlegesen is).

Az Adatvélelmi nyilatkozatban meghat&aozott mélon jogunkban &l harmadik
felekkel felvenni a kapcsolatot, & &adni nekik a korl&ozott tevekenységekre
vonatkozOinform&idkat.

Jogunkban dl felkéni Ont tovébbi inform&idk megad&&a, illetve a nekink
dadott helytelen inform&idk helyesb i&sée.

Inform&idkat vagy dokumentumokat ké&hetink az On szeméyazonoss&anak
ellendrzéséhez és/vagy a tranzakcio alapjan nyujtott arukra vagy szolgaltatasokra
vonatkozéan.

Amennyiben megsé&tette a Haszndati irényelveinket, On felel a PayPal feléa
szabalyzat megszegésébol adodo karok megtéritéséért.

Ha On olyan tartalmat tesz kczz€a webhelyUnk&n/webhelyeinken vagy
szolgaltatasaink hasznalata soran, amelyrdl a PayPal sajat belatasa szerint ugy
idi meg, hogy tGveényt, rendeletet &/vagy egyéb jogi rendelkezést sét, a PayPal
megfeleld intézkedéseket hozhat, beleétve az ilyen tartalom t&l&é vagy
eltavol id& is. llyen tartalom pddaul a terrorizmussal kapcsolatos tartalom. A
PayPal nem felelds a felhasznalok altal kozzétett ilyen tartalmakeért, amelyekért
kizadag a PayPal-felhasznalok feleldsek.

Ha On a PayPal-szamlajat elsédlegesen kereskedelmi, iizleti, mesterséggel és szakmaval
kapcsolatos céokra haszndja, €& megsé&ti a Haszndati irdoyelveket, akkor:

Amellett, hogy a fenti int&kedé&eket végrehajtjuk Onnel szemben, a PayPal
jogosult behajtani Ontél a Hasznalati irAnyelvek megszegésébdl fakadé karokat.

On elismeri & elfogadija, hogy a Haszndati irdnyelvek minden egyes
megszeg&s&at 2500 amerikai doll& (vagy annak az On lakdhely szerinti
orszagaban hasznalatos pénznemben vett megfeleldje) megfizet&se:

o A PayPal tényleges karainak egy észszerii keretek kozott meghatarozott
minimdis becsUt &sszege, korldoza ndkd ideatve a PayPal dtal a
szerzddésszegések figyelésére és nyomon kdvetésére forditott belsd
adminisztrat v kdtseégeket, a PayPal makga & joh tnevé at kaokat,
valamint a PayPalre az (zleti partnerei dtal a felhaszndo
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szerzOdésszegése miatt kivetett biintetéseket, figyelembe véve az 6sszes
jelenleg is fennall6 koriilményt, és beleértve a PayPal altal észszerli
keretek kcz Gt vahatokaok k&rének & az sszegnek az araya.

o Eszszerii és aranyos az Onnek nyjtott szolgdtatZsok alapjén.

o Sziksees, de nem tchb annd, hogy megvédje a PayPal azon jogos
&deké, hogy On betartsa a Haszndati irényelveket.

e A PayPal az ilyen kartéritést kozvetleniil levonhatja barmely, On 4ltal ellendrzott
PayPal-szamlan 1év6 egyenlegbdl.

Tekintse & az aldbi, Az Onre haruld felelésség cimii szakaszt is.

FelfUggesztett vagy lezat szanl§a csak akkor haszndhatja vagy prédbdhatja meg
haszndni, ha arra a PayPal utas i&t ad. Szanlda megszintet&sé&, felflggeszt&sé vagy
lezarasat kovetden On koteles haladéktalanul felmondani a szamlahoz beallitott,
harmadik felek dtal kezdeményezett kifizeté&seket (bele&tve a szanl&a&i
megdlapod&sal kapcsolatos kifizetéseket is) magukban foglal§ elad&kkal vagy m&
harmadik felekkel kadd&t megdlapod&okat. A szanlga haszndatéhd adalq a jelen
felhaszndloi megallapodasbol eredd dijakat és mas Osszegeket akkor is koteles
megfizetni, ha szanlg&a megszintettéx, felflggesztették vagy lezat&k.

Visszatart&sok, korl&toz&ok & tartalékok
Mik azok a visszatart&sok, korl&oz&ok & tartaléok?

A PayPal, illetve a PayPal-szolgdtat&okat haszndovaald & eladd&k k& Gsegének
biztons&ya & integrit&a vé&lelme &dekében a PayPal bizonyos k&G Umények ke Gt
szdmlaszintli vagy tranzakcioszintli intézkedéseket foganatosithat. Amennyiben az itt leirt
intézkedések barmelyikét végrehajtjuk, errdl altalaban eldzetesen értesitjiik, de
amennyiben indokoltnak #djik (ha pddal On megszegi a jelen felhasznddé
megallapodast, vagy biztonsagi okokbol indokoltnak latjuk), eldzetes értesités nélkiil is
v@rehajthatjuk az int&kedéek bamelyiké.

Ha inform&idkat szeretne kéni egy szanlakorl&oz&, visszatartds vagy tartalék
tekintetéoen, |&ogasson el a Vitarendezé&si k&rpontba, vagy kdvesse a korléozassal,
visszatart&ssal vagy tartalékkal kapcsolatban az e-mailes &tes ié&sben kilddt utas i&sokat.

On tudom&ul veszi & elfogadja, hogy a jelen felhasznddG megdlapod& &telméoen
visszatartott pénzeszkcz ket a tartalészanlgaa helyezhetjik, & On vdlalja, hogy az
altalunk észszerl keretek kozott esetlegesen kért informaciokat biztositja a szamunkra
annak &dekében, hogy megdlap ihassuk, fenndl-e méy a kock&at.

Visszatart&ok

A visszatarta a PayPal dtal, bizonyos k&Umeények kceGt, tranzakciGzinten vagy
szanlaszinten foganatos fott inté&kedé&. Amikor a PayPal visszatart&st kezdeméyez egy
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kifizetési 6sszegre vonatkozdan, a pénz sem a fizetést kiildd, sem a fizetést fogado fél
szamara nem érhetd el. A PayPal szamos tényez6t megvizsgal, mieldtt kezdeményezné
egy adott kifizetés visszatartasat, beleértve a kovetkezdket: szamla fennallasanak
idétartama, tranzakcidtevékenység, vallalkozas tipusa, tigyfelekkel folytatott multbeli
vit&k & az dtalanos Upyfé-elégedettséy. A PayPal téhbek kéx Gt azokban az esetekben is
visszatartja a kifizeté&eket, ahol okkal feltéelezi, hogy:

« A tranzakcidk magasabb kock&atot jelentenek, ami akkor dlhat fenn, ha a
tranzakcick magasabb kock&ati kategGidba tartozGaucikkek vagy
szolgaltatasok értékesitésével jarnak, vagy pedig altalunk ismert mas tényezok
jaszanak kéxre, amelyek dtaldban tébb visszaterhelé&ssel, egyéd kovetel&ekkel
vagy vit&kal janak, illetve gyakran utalnak csal&ban vagy tGvenytelen
tevékenys&gben valO&intettsegre.

o Hirtelen & rendellenes vatoz& kévetkezik be a PayPal-szanla tulajdonosénak
atékes i&si tevékenysegéoen, ide&tve a visszaterhelé&ek, visszavon&ok vagy a
PayPal-szanl&hoz kapcsolG@lovaalG panaszok szananak néveked&é.

o A PayPal-szanl& korl&ozott tevékenyseégekre haszndj&k.

« Atranzakcidan &intett PayPal-szaml& feltGrhették, vagy ellopott pénzipyi
adatokat (bank- vagy hitelkatyaadatokat) haszndtak a kifizeté&shez, vagy a
tranzakcid mas okbdl nem lett megfelelden jovahagyva.

o Egy felhasznddcsalad mdlon szerzett pénzeszke ket préhd elkldeni vagy
autalni.

e Egy felhasznald nem adott meg elegend6 informaciot a szamunkra a
személyazonossaganak ellendrzéséhez vagy vallalkozasanak beazonositdsdhoz,
&lvagy a felhaszndorévid kereskedelmi mdttal rendelkezik a PayPalné.

o Az Onnek mint eladonak kiildott kifizetést érvénytelenitendd és visszavonandd
kifizeté&skeént vitatj&k.

o Avaaldvisszaterhel&t, visszavonat vagy a PayPal vaald vélelem keretében
kezdeményezett reklam&ic ny(t be az On dtal fogadott kifizetére
vonatkozcan.

o Avaaloreklam&id nyyt be a piacté&i vitarendezési folyamat keretéoen.

o Fenndll annak a kockdzata, hogy a szdml4jan 1évd pénzeszkozoket visszavonjak a
finansz Toz&i forr&ba.

o Kotelezettség kockazata meriilhet fel (az ilyen kockazatok nem teljes korti listajat
a fenti Az Atalunk végrehajthaté miiveletek, ha barmilyen korlatozott
tevékenysegben vesz ré&zt cimii szakaszban talalja).

Fizet& felUlvizsgdata

Amikor potencialisan magas kockazatu tranzakciot azonositunk, a folytatas elott
részletesebben megvizsgaljuk a tranzakciot. Ez eléfordulhat példaul akkor, ha a
PayPalnek alapos oka van feltételezni, hogy a kifizet6 PayPal-szanlgé& korl&ozott
tevekenységekre haszndj&, illetve bamilyen m& okbd, ha a PayPal saj& bel&&a
szerint indokoltnak tartja az ellenérzést. Ide tartoznak azok az esetek, amikor
kotelezettség kockazata meriilhet fel (az ilyen kockazatok nem teljes korii listajat a fenti



Az altalunk végrehajthatd miiveletek, ha barmilyen korlatozott tevékenysében vesz részt
cimi szakaszban talalja).

Az aldbbiakat tehetjik, ha egy kifizetést a fizetés-felUvizsgdati folyamat al&vonunk:

o V@rehajtjuk a vaalodtal kezdemenyezett fizeté&si megb E&st.

o A saja mélegelési jogk& inkben meghozott déntés alapjan a végrehajtdst
kovetden azonnal korlatozzuk a fizetd fél szamlajat.

e Visszatartast alkalmazunk a kifizetésre a fizet6 fél szamlajan.

« FErtesitjiik a fogadoé felet, hogy késébb kiildje el a kifizetéssel megvasarolt tételt.

Vésarloként igy eléfordulhat, hogy késdbb kapja meg a megvasarolt tételt. A tranzakcid
engedélyezése esetén értesitjiik az eladot, és utasitjuk Ot a tétel elkiildésére.

Amennyiben a tranzakcid nem enged@yezz(k, tGdjlk, & a pénzeszkz ket
visszakUdjik Onnek, hacsak nincs jogi k&elezettségink arra vonatkozc&an, hogy egyéo
int&kedéeket hozzunk.

A fizet&s-felUvizsgdati folyamaton desett kifizetésekre tovébbra is évényesek lesznek a
visszavon&nak a jelen FelhaszndaG megdlapod& feltéelei szerinti szabdyai. Ha
azonban a kifizetés megfelel a PayPal értékesitdi védelmi programja altal tamasztott
k&vetelményeknek, a kifizeté& jogosult lesz a PayPal értékesit6i védelemre. A PayPal e-
mailben kUdi el &/vagy a PayPal-szamla tranzakcidel6zményeket tartalmazo lapjan
jelen i meg az Onnek ¢ mzett &tes iéseket. A fizetés-felUvizsgdati folyamat csupan
magd a kifizetést vizsgdja. Az eljaa cdja, hogy csckkentsik annak kock&at&, hogy a
PayPal-felhasznddk magas kock&atUtranzakcidkat fogadjanak. A fizeté&-felUvizsgdati
folyamat nem értelmezendd ugy, hogy a PayPal ellendrizte vagy szavatolta a kifizetési
tranzakcioban részt vevo felek kereskedelmi tigyleteit, jellemét vagy hirnevé, illetve nem
tekintend6 Gigy, mint ami barkinek hatranyosan befolyéasolja a megitélését.

Az On utas &aihoz kapcsolGdbvisszatart&sok

Bizonyos PayPal-funkciok lehetévé teszik Onnek (kdzvetleniil On vagy az On nevében
eljani jogosult fé (ilyen fé& lehet pé&daul egy online piacté&, amelyen elad&keént
tranzakcidkat folytat) altal), hogy a pénzeszkozoknek (a PayPallel fogadott kifizetésekbdl
szarmazo bevételt is beleértve) az On tartalékszamlajan torténd visszatartasara utasitson
minket.

Ilyen esetben megjelenitjiik e pénzeszkdzok elérhetdségi allapotat az egyenlegén — az
allapotleirasok eltérhetnek attol fliggéen, hogy milyen funkciot hasznalt arra, hogy a
visszatart&s kezdemeényezé&ée utas ison minket. A PayPal az &sszegek visszatart& & az
On (vagy az On nevében elj&ni jogosult f&@) PayPalnek szAdutas ida szerint oldja fel, a
jelen felhasznda megdlapod& tovabbi rendelkezéseinek betart&sa mellett.

Szamlakorl&oz&ok



A korlaoz&ok a PayPal, a v&aaldk az & eladdk veélelmé szolgdj&, amikor
korl&tozott tevekenysegeket, megnévekedett pénziyyi kock&atot, illetve szokatlan
vagy gyanus tevekenységet &zlelUnk.A korl&oz&ok abban is seg fenek, hogy a PayPal-
szanla nyitott dlapoténoz szikseéges informaickat beszerezzik.

T&hb oka lehet a PayPal-szanla korl&oz&anak, beleétve az alébbiakat, amikor okunk
van feltéelezni, hogy:

« Valaki az On tudtén k ¥ haszndja PayPal-szanl§&. llyen esetben az On
vélelme &dekében korldozzuk a szanlg&, & megvizsgdjuk a csalad
tevékenyseget.

« Valaki az On engeddye n@kd haszndta az On katy§éa vagy bankszaml§4,
amire p@daul a bank- vagy hitelk&atya kibocs&@ga vagy a bank figyelmeztet
minket.

o Megszegte a jelen felhaszndaG megdlapod&t vagy a Haszndati iranyelveket.

o Elada teljes iménye arra utal, hogy PayPal-szanlga magas kock&atu Nénay
pdda erre: gyenge &tékes i&i teljes imény, mivel szanlgan szokatlanul magas
szamu kovetelést és visszaterhelést regisztraltunk, teljesen 1) vagy magas koltségii
termeékt pust &tékes f, vagy ha a szok&os &tékes iési volumene gyorsan
ndvekedik.

o Kdelezettség kock&ata mertilhet fel (az ilyen kockazatok nem teljes kori listajat
a fenti Az altalunk végrehajthaté miiveletek, ha barmilyen korlatozott
tevékenysegben vesz ré&zt cimii szakaszban taldja).

PayPal-szanl§& a vonatkoz&jogszabdyoknak valdmegfelel&s &dekében is
korl&ozhatjuk.

A korléatozas torlése elott orvosolnia kell a szdmléval kapcsolatban felmertilt
problémakat. Altalaban ez azt kovetéen torténik meg, hogy megadta az &talunk két
informaciokat. Ha azonban észszerti keretek kozott feltételezziik, hogy a kockazat azt
kovetden is fennéll, hogy On biztositotta szimunkra az informaciokat, intézkedéseket
foganatos fhatunk annak é&dekéen, hogy megveédjik a PayPalt, a felhasznddnkat,
harmadik feleket vagy Ont a visszavonasoktol, dijaktol, biintetésektdl, birsagoktol, jogi
¢s/vagy szabalyozasi kockéazatoktol és mas pénziigyi kotelezettségektol.

Tartalékok

Az alkalmazandotGveények & jogszabdyok flggvenyéven bamikor tartalékot
kéoezhetink az On PayPal-szanlgan, ha (gy vdjik, hogy Onnel, az On PayPal-
szamlajaval, lizleti modelljével vagy tranzakcioival kapcsolatban magas szintli kockéazat
al fenn. Amikor tartalékot képezink a PayPal-szanl§an, az azt jelenti, hogy a PayPal-
szanlgan taldhatOpénzeszkx k egé&szé vagy egy részé tartalékoljuk, my nem
utalhaték & — az On 4ltal végrehajtott, visszavonandé vagy érvénytelenitendé tranzakciok
jelentette kock&atokkal vagy a PayPal-szanlg&noz vagy a PayPal-szolgdtat&ok
haszndatdnoz kapcsolalGegyé kock&atokkal szembeni vélelem é&dekében. A tartalék
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képzésével kapcsolatos dontéseket szamos tényezo alapjan hozzuk meg, beleértve a
szamunkra a belsd forrdsokbol és harmadik felektdl elérhetd informacidkat is.

A PayPal egy nem kiz&adagos tényez6kbdl allo listat vesz figyelembe, valamint azt,
hogy ezek a tényezok valtoztak-e, illetve hogyan valtoztak az id6 soran, beleértve az

aldobiakat:

e Milyen hosszuideje folytat valalkoz&i tevékenységet?

o Nagyobb-e a visszaterhelések valdsziniisége abban az ipar&ban, amelyben
tevékenyse&yet folytat?

o A kifizetésfeldolgozasi el6zményei a PayPalnél és mas szolgaltatoknal.

« Az On atal irény fott valalkoz& &lvagy szem@yes hitelképesséyének
elézményei.

o A kiszallitasok teljesitésének id6keretei.

e Az &lagosnd nagyobb szamuivisszaté iés, visszaterhel &, reklam&iovagy
vitatott eset merdit-e fel Onnel kapcsolatban.

A PayPal-szamlajan kétféle tartalékot képezhetiink, amelyek koziil akar mindkett is
alkalmazhatoegyszerre:

« A gordiilé tartalék olyan tartalék, amely esetéoen az On dtal naponta fogadott
minden egyes tranzakciobol egy adott szazalékot visszatartunk, majd késobb, a
megadott (emezés szerint feloldunk. A tartalék mé&téke pédail 10% lehet, &
egy 90 napos gordiil6 idotartamig tarthatjuk vissza. Ez azt jelenti, hogy az 1.
napon kapott péz 10%-& visszatartjuk, majd a 91. napon feloldjuk. A 2. napon
kapott pénz 10%-at a 92. napig tartjuk vissza és igy tovabb. A gordiil6 tartalék a
tartalék leggyakoribb t pusa.

o A kotelezo tartalék az a meghat&ozott minimdis pénzszeg, amelyet mindig az
egyenlegén kell tartania. A kotelezd tartalékot befizetheti elére egy 6sszegként
(mas néven indulotartalék), vagy pedig gordiild alapon az értékesitések szazalékos
aranyabol a kotelezd tartalék eléréséig, hasonldan a gordiild tartalékhoz.

Ha a PayPal tartalékka mindsiti az On PayPal-szamlgan t&olt pénzeszkczcket, ezeket a
tartalékszanldaa helyezi &, a PayPal-egyenlegén pedig ez az 6sszeg ,,fliggbben 1év6”
tételként fog megjelenni, és errdl értesitjiik is.

Amennyiben a tartalékot a kock&zat&tékel& miatti vatoz& kovetkeztéen mdailos fjuk,
errdl is tajékoztatjuk.

On vdlalja, hogy saj& kdts&én minden olyan sziks€&ges 1€ &t végrehajt, amely ahhoz
sziikséges, hogy az altalunk észszerii keretek k6zott meghatarozott malon Iérehozza
tartalé&d vagy ma t pusuibiztos i&k&. Ide tartozik a szikséges dokumentumok

elkész iese & nyilvantart&ba véele, amelyeket indokoltan k& Unk ahhoz, hogy biztos isa
barmilyen jellegli biztositékat.



PAYPAL FELHASZNALOI
MEGALLAPODAS

PROBLEMAK MEGOLDASA

Hat&rozottan javasoljuk, hogy rendszeresen & szorosan k s&je figyelemmel a
szamlga.

Ha problémat észlel...

Amennyiben bamilyen oka van felté&elezni, hogy probléna van a szanlg&val vagy a
szolgdatat&ainkkal, kbvesse az alébbi |&é&eket:

1. |&6&: Szanjon néh&ny percet a probléma t pusénak azonos i&&ra:

o Szaml&&i megdlapoddssal kapcsolatos véaratlan kifizetés

Ebben az esetben On szanl&&i megdlapodat Tt alg de a szanlgad egy maik
PayPal-szanl&a irayul§ a szémlazasi megallapodas értelmében torténd kifizetés
elkiildése a kovetkez6 mddon tortént:

o On nem allapodott meg eldzetesen a fogadé féllel a pontos fizetendd
Osszegrol.

o AKkifizet& &szege a korébbi terhel&seket & egyéb kGUmeényeket
figyelembe véve végU t&hb lett az On 4ltal észszert keretek kozott vart
fizetendd Osszegnél.

e Helytelen kifizetés

Ebben az esetben a szanlgad egy ma&ik PayPal-szanlaa kiddt &sszeg
kifizeté&se nem gy tGtént, ahogy arra benninket utas fott (pl. helytelen &sszeg,
ké&edelmes kifizetés, nem megfeleld fogadd fél), vagy On kapott ilyen kifizetést.

o Biztons&ygal/csal&ssal kapcsolatos probléma
o Jogosulatlan kifizetés

Ebben az esetben a szanlgad egy olyan kifizetést hajtottak vegre,
amelyet On (vagy baki, aki az On nevéoen kifizeté&eket ind that) nem
engeddyezett.

o Biztonsaggal/csalassal kapcsolatos egyéb jellegii probléma

Ebben az esetben egyé biztonsayi vagy csal&sal kapcsolatos probléna
merdt fel, pédaul:



M& mddon, jogosulatlanul beléotek a szanlgaa.
Jelszavé vagy PIN-kdalj& feltortek.
A szolgdtat&hoz valohozzd&ésre haszndt eszk&x & elvesztette,
ellopt& vagy inaktivaték.
o Egyéb jellegii probléma

Ebben az esetben olyan mas jellegii probléma meriilt fel a szdmlajaval vagy a
szolgdtat&unkkal kapcsolatban, amely nincs a kordbban eml fettek kéed@t. Ilyen
lehet pddaul, ha ténybeli, szan i&i vagy matematikai hib& véettink a PayPal-
szanlg&val kapcsolatban, amikor pénzt adott hozz&a PayPal-szanl§éhoz, vagy
pénzt utdt & arrd egy bankszanlaa.

Ha a PayPallel fizetett egy vaalaét, & a termék nem felel meg a le rtaknak,
vagy nem kapta meg a vasarlas targyat képezo terméket/szolgaltatast, a PayPal
vaald vélelem alkalmazand§ nem ez a szakasz.Az ilyen problén& megold&a
tekintetéoen olvassa el a PayPal v&ala vélelem szakaszban le Ttakat.

2. |éé&s: Ismertesse velink a problén&

A leheto legsiirgésebben lépjen kapcsolatba veliink, hogy elmondhassa a problén&
(beleértve a felmertilt probléma jellegét, hogy a lehetd leggyorsabban segithessUnk).

A Vitarendezé&si kczpontban bejelenthet egy problémd, vit& kezdemeényezhet, vagy
vdaszolhat egy m&ik felhaszndoatal felvetett vitaa.

Biztositania kell szamunkra a probléma koriilményeire vonatkozo, észszerli keretek
kaat ket Gszes inform&i@, és végre kell hajtania az altalunk kért észszerti 1épéseket a
vizsgalat el0segitése érdekeben.

Ha szdban t4jékoztat minket a problémarol, megkérhetjiik, hogy az ezt kovetd tiz
munkanapon belU jelentse be T&ban is a probléné.

Az ilyen esetekben dtalunk relevansnak tartott inform&idkat az Adatvédelmi
nyilatkozattal &sszhangban jogunkban all atadni a megfelelé harmadik feleknek.

Hogyan seg iUnk?

A jelen felhasznd @ megdlapod&ban al&ob foglaltak &telméen c&unk a probléma
kivizsgalasa, és a probléma 60 napon beliil torténd kozds megoldasa. Tovabba, ha az On
problénga:

o Szaml&ai megdlapodassal kapcsolatos varatlan kifizetés — a bejelentést
kdvetd tiz munkanapon beliil az alabbiak valamelyikét tessziik:
o Megt&ijik a kifizetés Gsszegé.
o Ismertetjik, miét nem Al m&lunkban megté feni az Gsszeget.
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« Egy masik PayPal-szaml&ra ind fott helytelen Kifizetés — az aldbbiakat tesszik:

o Azonnal megk s&eljik nyomon k&vetni a kifizetést, & d ymentesen
értesitjiik ennek eredményérol.

o A lehet6 leghamarabb kompenzaljuk (legkésébb azon munkanapnak a
vaen, amikor tgekoztat benninket a problénad) azzal, hogy a szanlga
olyan allapotba allitjuk, amelyben akkor lenne, ha a kifizetés a kiild6 fél
dtal meghataozott feltéelek mentén tGtént volna. Ez azt jelenti, hogy:

= Haa helytelen kifizet& kovetkeztéoen On kevesebb pénzzel
rendelkezik annd, mint amennyivel akkor rendelkezne, ha a
kifizeté&s a ténylegesen megadottak szerint t&rtént volna, j&varjuk
a szanlgan a kUdnbcretet.

= Haa helytelen kifizeté& kovetkeztéoen On téhb pénzzel
rendelkezik annd, mint amennyivel akkor rendelkezne, ha a
kifizeté&s a ténylegesen megadottak szerint t&rtént volna,
levonhatjuk szamlgad a tcobletet.

o Megtéritjiik a helytelen kifizetés kdvetkeztében kozvetleniil és észszertien
eldrelathatdan elszenvedett karokat és veszteségeket.

o Mik PayPal-szaml&a ind fott jogosulatlan kifizetés — a lehet6 leghamarabb
(és legkésdbb azon munkanap végén, amikor tajékoztat benniinket a problémarol)
olyan dlapotba dl fjuk a szanl§&, amelyben akkor lenne, ha a kifizeté&s nem
tGtént volna meg.Ez magdban foglalhatja a kifizeté&s visszat& iesé.

Amikor nem tudjuk kompenzalni...

Nem jogosult a fent ismertetett pénziigyi kompenzaciora a résziinkrdl, illetve tartozasa
keletkezik felénk (amelynek &sszegét levonhatjuk a szamlgad) minden olyan
kompenzacid utan, amelyet tliink kapott, ha:

o Nem bocsétja a PayPal rendelkezésére az észszerii keretek kozott kért
inform&idkat a probléna k& Uményeivel kapcsolatban (ideétve azt is, hogy a
probléna sz&eli bejelenté&se utan nem tesz eleget azon k&é&inknek, hogy 10
munkanapon belU T&ban is ismertesse a probléné).

o Nem tesz meg minden, altalunk észszeriien elvarhato 1épést a vizsgalat eldsegitése
&dekéven.

o Bizony fjuk, hogy csalad mdlon jat el.

e Bizonyitjuk, hogy altalunk nem szabalyozhato, észszerli mértékii
elévigyazatossagi intézkedéseink ellenére el nem kertilhetd koriilmények (példaul
tliz, aradas vagy az internetkapcsolat kimarad&sa) jészottak kcere.

o Okkal felté&elezzik, hogy nem &l fenn olyan probléma, amely miatt On
kompenz&ida lenne jogosult.

e A kovetkezd konkrét problémak tekintetében:

Szanml & &i

meadlapodsssal Helytelen kifizetés Jogosulatlan kifizetés




kapcsolatos véaratlan

kifizet&s
A kifizet& megtGténté
kovetden tobb mint 13 honap
elteltével t€ékoztat minket a
problénad; vagy
A kifizet& megtGtént&
Bizony fjuk, hogy helytelen kovetéen tobb mint 13 honap
kifizeté&si adatokat adott meg elteltével t€ékoztat minket a
nekink; vagy problénad; vagy
Bizony fjuk, hogy a kifizetést Bizony fjuk, hogy a kifizet&
a fizet6 fél altal megadottak azé&t tGtént, mert
A kifizeté&s megtGténté szerint, a fizet6 fél altal kért 'szandékosan vagy suyos
kovetden tobb mint 8 hét idépontban hajtottuk végre; mulaszt& miatt nem
elteltével t§&koztat minket a vagy gondoskodott a szamlga
problénad; vagy biztonsgad (pdadaul

A mi hibd&kon k ¥U nem dlt gondatlanul Cgy dontdt,
On beleegyezett abba, hogy rendelkezésére elegendd hogy megosztja PayPal-
vegrehajtsuk a kifizetést, & a PayPal-egyenleg a kifizeté&s azonos iga &/vagy

reszleteket mi vagy a v&yrehajt&anoz; vagy jelszav&@/PIN-kdalj& valaki

kereskedd legalabb 4 héttel a massal); vagy

kifizet& megtorténte eldtt az Bizony fjuk, hogy a

On rendelkez&ée rendszeriink nem miikodott |Mas, biztons&ggal vagy

bocs&otta. megfelelden, & On a csal&ssal kapcsolatos
tranzakciOelind i&akor probléma tortént, amelyrdl
tudott a hib&ad; vagy On nem tgékoztatott

minket.A szanlgad ind iott
A helytelen kifizeté&t okozé jogosulatlan kifizetésekét
ké&edelem amiatt kdvetkezett nem nytunk kompenz&id,
be, hogy a PayPal am § nem t§€ékoztat
visszatartdst, korl&oz&t  benninket a problénad.
vagy tartalékka mindsitést
alkalmazott a jelen
felhasznd G megdlapod&
&telmében.

Néha eléfordulhat, hogy mi vessziik észre eldszor a problémat.Ha értesiteniink kell a
problénad, ezt dtaléan a Biztons&yos trenetkldesi kérponton kereszti tesszik meg,
amelynek eléréséhez be kell jelentkeznie a szdmlajara.Ha siirgdsen intézkednie kell, mas
eszk&x ket is haszndhatunk, pédaul e-mailben ké&hetjik az int&kedéek megtéelée.

Ha rajtunk kereszttl nem Onnek szét kifizeté&s &kezik az On finansz foz&i forr&énoz
tartoz6 szdmlara, jogunkban all a megfeleld finanszirozasi forrds(ok) megterhelésével,

s s

illetve — ha szikse&ges — az arra int&ett jGvarasal kijav fani a hiba.
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Panaszok
Az On & a PayPal kcxditi, a szolgdtatésainkkal kapcsolatos viték bejelenté&e

L épjen kapcsolatba velink, ha az On & a PayPal k¢xditi, a szolgdtat&ainkkal
kapcsolatos vitékat szeretne bejelenteni.

Az On és a PayPal kozott felmeriil$ vitak esetén mindig az a célunk, hogy megismerjiik a
problémat, és ha lehet, megoldjuk. Ha ezt nem tudjuk az On szdméra kielégité médon
megtenni, igyekszink semleges & kdtséghatéony megoldast biztos fani a vit& k&dések
gyors lezaaaa.

Arra toreksziink, hogy panaszat a lehetd leggyorsabban megvalaszoljuk. Amennyiben
panasza az dtalunk ny(jtott fizetési szolgdtat&okra vonatkozik, Cgy 15 munkanapon
beld vdaszolunk. Azonban ez a hataridé 35 munkanapra meghosszabbithato,
amennyiben rajtunk k v dldokok miatt nem tudunk vdaszolni. A nem pénzforgalmi
szolgaltatasokkal kapcsolatos panaszok esetén a lehetd leggyorsabban és a jogszabalyok
altal eldirt hataridoén beliil valaszolunk Onnek. Ha késik a panasz&a adott v&aszunk,
értesitjiik Ont, és tdjékoztatjuk arrol a hataridordl, ameddig szamithat a valaszunkra. A
panaszokat d ymentesen kezeljk.

Ha nem elégedett a panaszkezelés eredményével...

Ha a panaszfelterjeszt&i folyamat vegrehajtasat kdvetben a szolgéltatdsainkkal
kapcsolatos valamely panaszanak a kezelése nem jar kielégit eredménnyel az On
szanda, a panaszt az aldbi figgetlen szervezetek valamelyikénez fordulva terjesztheti
eld:

o Eurdai FogyasztG Kczpont(ECC-Net) (ha On fogyasztd. Az ECC-Net
szolgaltatasairol, illetve a kapcsolatfelvétel modjardl a kdvetkezd cimen talal
tovébbi inform&id: (https://commission.europa.eu/live-work-travel-
eu/consumer-rights-and-complaints/resolve-your-consumer-
complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net _hu).

e Commission de Surveillance du Secteur Financier (CSSF). A CSSF felelds a
hozzank hasonl6 luxemburgi pénziigyi szektorban miikodd vallalatok prudencialis
felCpyeletéat. A CSSF-fel a kovetkez6 cimen veheti fel a kapcsolatot: 283 Route
d'Arlon, 1150 Luxembourg, Luxemburg. A CSSF-re, illetve a kapcsolatfelvéelre
vonatkozOtovabbi tudnival&ét I&ogasson el a https://www.cssf.lu webhelyre,
vagy keresse fel az EU online vitarendezési webhelyét a kovetkez6 cimen:
https://ec.europa.eu/consumers/odr.

o A PayPal nem szan i fel d jat azét, ha a fizet&i szolgdtata&ok ny(jt&aval
kapcsolatos panasz& a fent eml iett fUggetlen szolgdtat&ok egyikénez tovabb fja.

PAYPAL FELHASZNALOI
MEGALLAPODAS
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Egyéd jogi feltéelek

Idonként a kdvetkezd okok miatt feliilvizsgalhatjuk a jelen Felhasznaloi megallapodast és
a fent felsorolt dokumentumokat, a D §ak oldalt is bele&tve:

e A Felhaszndd megdlapoda&s keretében a felhasznddszanaa k ndt PayPal-
szolgdtat&ok felt&eleit &/vagy hatokorét modositjuk a kovetkezo esetekben:

o bevezetink egy ( PayPal-szolgdtatast vagy -funkci@;

o megszintetink egy, a Felhaszndd megdlapod& keretéoben dtalunk
biztos fott szolgdtat&st vagy funkcig;

o megvatoztatjuk egy, a Felhasznda megdlapod& keretéven k ndt
PayPal-szolgaltatas miikkodését;

o technologiai, technikai és/vagy az informatikai rendszereket érintd
vdtoztat&okat vezetink be, azok kivéelérel, amelyek a fenti h&aom
pontban eml fett m&los i&okbd kovetkeznek;

e NO&velnink kell a PayPal-rendszer biztonsay& vagy a felhasznddk szem@dyes
adatai v&lelmének météké;

o Egy birdsag vagy allami hatosag altal kiadott hatarozat vagy kotelezd érvényii
ddnté miatt mdlos fanunk kell a Felhaszndd& megdlapod&st, vagy a
danté&/hataozat indokolttateszi az ilyen m&los idst;

e A tevékenységiinket érint0 jogszabalyi valtozasok miatt sziikséges a Felhasznaloi
megdlapod& mdlos i&a, hogy igazodjon a vonatkozOrendelkezésekhez;

o A technoldgiai fejlesztések és/vagy a kiils6 gazdasagi és politikai KGUmeények
jelentds valtozasai miatt modositanunk kell a termékszabalyzatunkat, illetve
technol@yiai fejleszté&ek &/vagy vizsgdati eredmények kapcsa mddos fanunk
kell az informatikai szabdyzatunkat, biztons&yi szabdyzatunkat vagy a csal& &
pé&zmos& elleni szabdyzatunkat;

o A mikodési koltségeinkben valtozasok kovetkeznek be, kiilonos tekintettel, de
nem kizadagosan minden ké&evetlen Czemeltet&si kdtseégre, amelybe
beletartoznak a bé&leti d Jak, az irodank karbantart&i kdtséyei, a tavkxl&i
szolgdtatdk d Jai, az energia- & egyéb kcxlzemi szolgdtatdk d jai, vatoz&ok
tatének bamely vonatkozdfogyasztG &index, d f, jutalék, kdtséy vagy
kotelezettség terén, amelyet kiilsd félnek fizetiink ki vagy tartozunk kifizetni —
bele&tve az dlami szerveket is —, valamint a termékeink & szolgdtat&aink
marketingjéhez, &tékes i&séhez vagy kczvet i&sénez kapcsolGdd Jakban &
kdtsé&téelekben, amelyeket a szolgdtatd biztos id&sa kapcsan kell kifizetnUnk
mas szolgaltatoknak és kozvetito kiilsé feleknek, beleétve az ezen entit&ok dtal
Jgonnan kiszabott d yt&eleket, valamint az (eleti szabdyzatukban vagy nyilvanos
kozleményiikben tortént valtozasokat; a kiilsé felekkel kotott megallapodasunk
szerinti vagy a vonatkozOjogszabdyok & rendeletek dtal meghat&ozott d yak &
kdtségek mennyiségéoen vagy szan i&i mdaljdvan vatoz&ok kovetkeznek be
(pl. az altalunk kiszervezett feladatokat elvégzd vallalatok dijszabasaban
vatoz&ok tGtének);

o Vatozaok tatennek a kock&atelemzés vagy a vdlalatcsoport kock&atelemzése
terén, nem kizardlagosan beleértve a hiteleket/miikddést érintd kockéazat kapcsan
felmertil6 valtozasokat.



Kommunik&ioOn & mi kéeditink
Kapcsolatfelvéel
Az aldobi mdalokon Iéphet veltnk kapcsolatba:

o Postai tion, levelé a k&xponti iroddaoknak ¢ mezve: PayPal (Europe) S.ar.l. et
Cie, S.C.A,, Attention: Legal Department, 22-24 Boulevard Royal, 2449
Luxembourg, Luxemburg.

o Keresse fel kapcsolatfelvéeli oldalunkat, amelyen:

o Kattintson az e-mail-kUdési hivatkoz&ra, ha online md&lon szeretne
kapcsolatba Iéoni velnk.

o Kattintson a telefonos h ¥& hivatkoz&aa a telefonszamunk
megjelen i&séhez, ha fel szeretne h wni minket.

o E-mailben az enquiry@paypal.com ¢ men.

A jelen felhaszndd& megdlapod&sal kapcsolatos jogi étes i€seket postai Cton kell
elkUdenie nekink.

Az Onnek kUldétt étes iések

On elfogadja, hogy a kovetkezé modokon is eljuttathatjuk Onhoz az értesitéseket vagy az
inform&idkat: kczzééel a PayPal webhelyén/webhelyein (ideétve a csak a szanlaa
valo bejelentkezést kovetden elérhetd informaciokat is), e-mail kUdé&e a szanldnoz
regisztrdt e-mail-c mre, post& & a szanldnoz regisztrdt postac mre, telefonh v,
sz&veges/SMS-kenet kildése. A szolgdtat&ainkhoz kapcsolGlO&tes icsek &
inform&idk fogad&dnoz rendelkeznie kell internetel&ésel & e-mail-fidkkal. A jelen
Felhasznél61 megallapodas modositasait kivéve az értesitések fogadottnak tekintendok,
ha mar legalabb 24 ora eltelt azota, hogy kozzétettiik Sket a PayPal
webhelyén/webhelyein, illetve azota, hogy elkiildtiik ket e-mailben Onnek. A postai
Uon kUdat étes iéseket 3 munkanap utan tekintjik kébes fettnek. Fenntartjuk a jogot
az On PayPal-szanl§énak a megszinteté&ée, ha visszavonja az elektronikus
kommunik&idfogad&aa vonatkozObeleegyezést.

TJe&Koztatds az dtalunk foganatos fott Igpések okaird

Eldfordulhat, hogy a visszatartasokkal, korlatozasokkal és tartalékokkal kapcsolatos
danté&eink, illetve bamely m&, a jelen felhasznd& megdlapod& hatdya alatt megtett
Iéések, amelyek ak& korl&ozz&, aka kiterjesztik az On hozz&&é&é a
szolgdtat&unkhoz, az infrastruktUréokhoz, a webhelyeinkhez, a szoftvereinkhez vagy a
rendszereinkhez (bele&tve a szolgdtat&ok nyJt&aa haszndt hdatokat &
kiszolgddkat is), aka mi, ak& a nevinkben eljadfelek (zemeltetik azokat (korl&oz&
nékU bele&tve minden tilt&st, korl&ozat, felflggesztést, megszintetést, visszatart&st &
tartalékban tartast), olyan bizalmas kovetelményeken alapulnak, amelyek alapvetden
fontosak szanunkra a kock&atkezelé&s, illetve a PayPal, az (gyfeleink &/vagy a
szolgdtatGnk vélelme &dekéven. Az On PayPal-szanlgéval kapcsolatos kock&zatok
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felmé&&sekor saja fejlesztésii csalas- & kock&atmodellezési megold&st haszndhatunk.
Tovabba eléfordulhat, hogy jogszabalyi vagy hatdsagi eldirasok miatt nem oszthatunk
meg Onnel bizonyos informacidkat az ilyen dontésekrdl. Nem vagyunk kételesek
megosztani Onnel a kock&atkezelére & a biztons&i elja&ainkra vonatkozo
inform&idckat.

Jogaink
Biztos i&k

A jelen felhaszndG megdlapodd teljes i&ének garantdda &dekéoen On felhatalmazza
a PayPalt, hogy az On &tal a PayPal feléfenndlOtartoz& biztos fkaként igéayt
évéyes iisen az On PayPal-szanl§n taldhatOpénz terhée. Jogi szakkifejezéssel ve
az On PayPal-szanlgan a PayPalnek z&dogjoga van.

Inakt v szaml&k

Ha PayPal-szanlga legalabb 12 egymast kovetd honapig inaktiv, akkor eléfordulhat,
hogy éres inaktivit&i d fat szém funk fel. Az inakt ¥ szanla azt jelenti, hogy On nem
jelentkezett be PayPal-szanlgaa, illetve m& mdidon sem haszndta PayPal-szanlga
péz kid&ée, fogad&aa vagy dutal&aa. Ez a rendelkezé& & az inaktivit&i d y nem
vonatkozik a Magyarorsz&yon regisztrdt egyeéni szaml&ra.

Az Onre h&rulOfelelésség

A jelen felhaszndG megdlapod& On dtali megszegése &/vagy a szolgdtat&ok On
dtali haszndata k&vetkeztéoen a PayPallel, a PayPal m& felhasznddGval, illetve
harmadik felekkel szemben felmeriilo visszavonasokért, visszaterhelésekeért,
reklam&iokért, dijakért, biintetésekért és egyéb kovetelésekért kizarolag On a felelds,
méy akkor is, ha szanl§& megszintették, felfiggesztették vagy lezaté. On valalja,
hogy az ilyen kovetelések esetén kartalanitja a PayPalt, a megfeleld felhasznalot vagy az
adott harmadik felet.

Az Onre harulé felelésséggel kapcsolatos kompenzacio

On elfogadja, hogy az On 4ltal birtokolt vagy feliigyelt barmely szamlajan szerepld
0sszegbdl levonhatunk minden olyan dijat, koltséget vagy mds 6sszeget, amellyel On
tartozik nekink, illetve minden olyan &szeget, amellyel kapcsolt valalkoz&ainknak
tartozik az alabbi Kartérités és a feleldsség korlatozéasa cimii szakaszban foglaltak szerint
(korl&oz& né@kU beleétve a partner Atal szolgdtatott bamely szolgdtatd kapcsan
felmeriil6 koltségeket). Egyszeriibben fogalmazva: a levonasi jogunk azt jelenti, hogy
levonhatjuk a jelen pontban eml fett d Jakat, kidtségeket & m& sszegeket az On Atal
birtokolt vagy az On dtal kezelt PayPal-szdmla egyenlegébdl.

Ha egyenlegén nincs elegend6 pénz a pénziigyi kotelezettség fedezéséhez, fenntartjuk a
jogot az Gsszeg beszedésé&e a PayPal-szamlan fogadott kifizetésekbdl vagy a PayPal-


https://www.paypal.com/hu/webapps/mpp/paypal-fees?locale.x=hu_HU

szamlgjara feltoltott pénzbdl levonva az dsszeget (vagy annak egy részEt). Mas esetben
On vdlalja, hogy m& mdilon té& fi meg szémunkra az &sszeget. Jogunkban Al emellett
jogi Uon is behajtani az On tartoz&ait, & ennek &telméoen ak& kovetel&behajtéi
Ugyncks&ek seg iségét is igénybe vehetjik.

Jogok &ruh&&a

Ha a PayPal &vénytelen i & visszavonja az On dtal egy fogadSfének kifizetett
Gsszeget (vagy az On sajé kezdeményez&ée, vagy mé okbd), On elfogadja, hogy a
PayPalre &szdlnak az On kifizet&ével kapcsolatos jogai a fogadofd & az esetleges
harmadik felek kapcsén, & ezeket a jogokat a PayPal saj& bel&&a szerint k&zvetlend
vagy az On nevéoen gyakorolhatja. Jogi szakkifejezé&sel @ve teh& On a jogait
jogatruhazas keretében atadja a PayPalnek a fogadé fél és a kifizetéshez kotddo esetleges
harmadik felek kapcsan.

Jogfeladds kiz&r&a

Ha a jelen felhaszndG megdlapod& &telméven fenndlOkdelezettségek On vagy mé
fé@ dtali megszegé&se utén nem teszink I &eket, azzal nem adjuk fel a jogot arra, hogy a
jovobeli vagy hasonlo jogsértések esetéoen eljadst ind isunk.

Az On adatai

Eléfordulhat, hogy a felhasznaldi megallapodasban foglalt tevékenységeink
elveyz&sénez, a csal&ok kock&atanak csékkenté&séhez & a jogszabdyokban (tchbek
k6zo6tt a pénzmosas elleni rendelkezésekben) elGirt kotelezetts€gyeink teljes i&sénez
sziikséges, észszerli keretek kozott tovabbi informéciokat kériink Ontél. Ezeknek az
informéaciokéréseknek On koteles iddben eleget tenni. Ez magaban foglalhatja azt, hogy
On a saj& kdts&én faxon keresztil, e-mailben vagy m& mddon elkidi szamunkra a
szemdyazonos Iq illetve a pénzigyeivel & tranzakciGval kapcsolatos inform&idkat
(példaul a legfrissebb pénziigyi kimutatasait és kereskeddi szdmlakivonatait).

Kartérités és a felelosség korlatozasa

Ebben & a szellemi tulajdonrd szdGszakaszban a ,,PayPal” kifejezést hasznaljuk, amely
benninket (PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A.), anyavdlalatunkat (PayPal Holdings,
Inc.), kapcsolt vélalkoz&ainkat & minden olyan szem@yt jeld, aki nekink vagy nekik
dolgozik, illetve a mi vagy az 6 neviikben eljarhat. A kapcsolt vallalkozasaink magukban
foglalj& az dtalunk irany iott, a minket ir&ny iGvagy azon jogi szemdéyek mindegyiké,
akikkel k& iray i& alatt dlunk. A nekink vagy a kapcsolt vdlalkoz&ainknak
dolgozGszem@dyek, illetve a mi neviinkben vagy a kapcsolt vdlalkoz&aink nevéden
eljani jogosult szeméyek k&réoe tartozik a hozzénk vagy kapcsolt valalkoz&ainkhoz
tartozo 0sszes igazgatod, tisztségviseld, alkalmazott, megbizott, kozos vallalkozasban
rézes tulajdonos, szolgdtatoés beszal ia

Kat& is



Katalan fania kell a PayPalt a PayPal-szanlg§aval & a PayPal-szolgdtat&ok
haszndatdval kapcsolatos tevékenyseégeiét.

On vallalja, hogy megvédi, kartalanitja és kirmentességérdl biztositja a PayPalt minden
olyan k&vetel&s & igeny esetén (ideétve a jogi kdtségeket is), amelyeket harmadik felek
ny(tanak be vagy szan fanak fel az al@biak kdvetkezményeként:

o On megséti a jelen felhaszndG megdlapod& rendelkezéseit.

e Nem megfeleléen hasznalja a PayPal-szolgdtat&okat.

o Megsét valamilyen jogszabdyt vagy egy harmadik fé& jogait.

o Olyan harmadik fé& cselekedetei vagy mulaszt&a miatt, akinek engedéyt adott
PayPal-szanlganak a haszndataa, vagy dtalunk vagy a nevinkben eljadfelek
dtal (zemeltetett webhelyeink, szoftvereink, rendszereink (bele&tve a PayPal-
szolgdtat&ok ny(t&énoz haszndt hdcratokat & kiszolgddkat) & a PayPal-
szolgéltatasok barmelyikének az On nevében torténd elérésére.

A feleldsség korlatozasa

A PayPal felelgssége korlatozott az On PayPal-szamlg§& & a PayPal-szolgdtat&sok
On altali hasznalatat illetéen. A PayPal semmilyen esetben nem felelds:

e A kc&rvetlen vagy kcrvetett nyereségveszt&sét.
o Bamilyen specidis, v@etlen vagy k&vetkezmeényes kaét (korldoza nékd
ide&tve az adatvesztést vagy az (eleti vesztese€geket),

amely az dtalunk vagy a PayPal megh E&&0d eljadfelek Atal (zemeltetett
webhelyeink, szoftvereink, rendszereink (beleétve a PayPal-szolgdtat&ok ny(t&adnoz
haszndt hdc&atokat & kiszolgddkat) haszndatdbd vagy azokkal kapcsolatosan merd
fel, illetve a PayPal szolgdtat&aibd vagy a jelen felhaszndda megdlapod&bd ered
(fUggetlend attd, hogy az gondatlans&bd szamazik vagy m& md&lon merdt fel),
hacsak az jogszabdyba nem tk¢xik, illetve a vonatkozdjogszabdy dtal megengedett
méteig.

Az

o Onvagy
e bamely harmadik f&

iranydba fenndlGkdelezettsgink minden k&Umeények kéx Gt a tényleges kaok
Gszegée korldozdlik (a kéevetlen nyereségvesztés kivéelérel), hacsak az jogszabdyba
nem Ukcxik, illetve a vonatkozOjogszabdy dtal megengedett métekig.

Ezen talmenden a vonatkoz6 jogszabalyok altal megengedett mértékig a PayPal nem
felelés, On pedig nem vonja a PayPalt felelésségre semmilyen olyan kér és veszteség
esetén (nem kiz&adagosan ideé&tve az elmaradt hasznot, a csckkent cégé&téket, a

h Inévvesztést, a nyereseyvesziést, vagy az egyéd immateridis veszteséyeket, illetve



bamilyen specidis, k&zvetett vagy kévetkezmeényes kaokat), amely k&evetlend vagy
kcrvetve az alébiakbd szamazik:

« Az &talunk vagy a nevinkben eljaofelek dtal Czemeltetett webhelyeink,
szoftvereink, rendszereink (beleé&tve a PayPal-szolgdtat&ok nyjt&&noz
haszndt hdc&atokat & kiszolgddkat) vagy a PayPal-szolgdtat&ok
bamelyikének On dtali haszndata vagy a haszndat ellehetetlenU&se.

« Az &talunk vagy a nevinkben eljaofelek dtal Czemeltetett webhelyeink,
szoftvereink, rendszereink (beleé&tve a PayPal-szolgdtat&ok nyjt&énoz
haszndt hd&atokat & kiszolgddkat) & a PayPal-szolgdtat&ok bamelyikének a
hasznalata soran felmeriil6 késedelmek vagy fennakadasok.

e Az Atalunk vagy a nevinkben eljaofelek dtal Czemeltetett webhelyeink,
szoftvereink, rendszereink (beleé&tve a PayPal-szolgdtat&ok nyjt&énoz
haszndt hd&atokat & kiszolgddkat) & a PayPal-szolgdtat&ok bamelyikének,
illetve a webhelyeinkhez, szoftvereinkhez vagy a PayPal-szolgdtat&ok
bamelyikéhez kapcsolG@dbamely webhely vagy szolgdtatd el&é&ekor letdtdit
v Tusok vagy egyé rosszindulatUszoftverek.

o Az dtalunk vagy a nevinkben eljadfelek dtal Czemeltetett webhelyeink,
szoftvereink, rendszereink (beleétve a PayPal-szolgdtat&ok nyjt&dnoz
haszndt hdcatokat & kiszolgddkat) vagy bamely PayPal-szolgdtatds, illetve
az azokbd szamazdinform&idk vagy grafik& hasznalata soran felmeriil6
miikddési hiba, programhiba, egyéb hiba vagy pontatlansag.

o Harmadik felekt6l szarmazo6 tartalmak, illetve a harmadik felek cselekedetei vagy
mulaszt&sai.

o A PayPal-szanl§aa vonatkozofelflygesztés vagy egyé int&kedés.

o Amikor a jelen Felhaszndd& megdlapod& vagy a PayPal irayelveinek
mddos id&ai miatt vatoztatnia kell saj& gyakorlatan, tartalmain vagy
viselked&én, illetve (kleti vesztes&yet szenved el, vagy (zletmenete
ellehetetlend.

Szavatoss& kiz&&a

A PayPal-szolgdtat&okat ,,adott allapotban” biztositjuk mindenféle kifejezett, beleértett
vagy jogilag eldirt tényallitas vagy szavatossag vallalasa nélkiil. A PayPal kifejezetten
megtagad mindenféle kozvetett szavatossagvallalast a kovetkezOkre vonatkozdan:

jogcm,

forgalomkéessey,

adott céra valGalkalmass&y,
jogsétésmentessey.

A PayPal semmiféle ellendrzést nem gyakorol azon szolgaltatasok és termékek folott,
amelyek elad& a PayPalt haszndj& fizet&i malként, valamint a PayPal nem tudja
garantdni, hogy a v&aalovagy az eladq akivel On (zleti kapcsolatra 1€p, valdoan

teljes ieni fogja a tranzakcid, sem azt, hogy az adott szeméynek jogdban &l a tranzakcio
teljes iese.



A PayPal nem garantdja a folyamatos, megszak i& nékUi vagy biztons&os hozz&&ést
a PayPal-szolgdtat&ok bamely részéhez.

Az Atalunk vagy a nevinkben eljadfelek dtal (zemeltetett webhelyeink, szoftvereink,
rendszereink (bele&tve a PayPal-szolgdtat&ok ny(t&&noz haszndt hdczatokat &
kiszolgalokat) miikddését szamos olyan tényezd befolyasolhatja, amelyekre nincs
rénataunk.

A PayPal elvarhato mértékii er6feszitéseket tesz, hogy a bankszamlakat, bank- &
hitelkaty&kat & csekk-kibocsatast érint6 elektronikus ki- & befizetés feldolgoz&a
idében megtorténjen. Mindazonaltal a PayPal nem vallal feleldsséget vagy szavatossagot
a feldolgozas befejezéséhez sziikséges idOre vonatkozoan, mivel az a PayPal-
szolgaltatasok nyujtasa szamos olyan tényez6tol fligg, amelyekre nincs rénat&unk, mint
pédal a bankrendszer vagy a nemzetkxi posta kéedelme.

Egyes orszagok nem teszik lehetdvé a kozvetett szavatossagvallalasra vonatkozd jogi
nyilatkozatok alkalmazad&, By a fentiekben felsorolt jogi nyilatkozatok nem feltélentl
vonatkoznak Onre.

Nem tudjuk minden k&¢Umeények kéx &Gt & minden kontextusban garantdni a
levelezésiinkben, a kimutatasainkban, a webhelye(ke)n szerepld, illetve az igazgatoink,
tisztviselGink és alkalmazottaink altal szoban k6zolt informaciok pontoss&gd, & ezét
nem ajanlott, hogy On az ilyen inform&ickra tanaszkodjon.

On koteles alaposan ellenérizni a PayPal és On kozott zajlo levelezést, és maradektalanul
é&tes feni a PayPalt, ha olyan inform&id tald, amelyet hib&nak vagy nem az On &atal
adott utasitdsoknak megfelelonek vél.

A PayPal felmentése

Ha vitga merd fel egy m&ik PayPal-szamla tulajdonosaval, akkor teljeskoriien felmenti
a PayPalt az alébiak ald:

o kovetel&sek,
e igények,
o kaok (téyleges & kovetkezményes),

legyenek azok bamilyen jellegiiek, ismertek és ismeretlenek, ha az ilyen vitakbol
erednek, vagy bamilyen ilyen viténhoz kapcsolGinak.

Ilyen felmentés esetén On kifejezetten lemond minden olyan védelemrdl, amely
egyébként korl&ozndaz ilyen lemond& hatck&éré azokra a kovetel&ekre, amelyeket On
ismer, vagy gyanitja, hogy léteznek, és a lemondas elfogadasanak idépontjaban Onnek
kedvezneének.



Kizarolag On (nem a PayPal) felelés azért, hogy minden olyan, az On konkrét
joghatdsagaban érvényes jogszabalyt, szabalyozast és elbirast ismerjen & betartson,
amelyek a szolgdtat&aink On dtali haszndat&a vonatkozhatnak (pédail a szabdyozott
teveékenységekre, enged@ykdeles tevékenyseégekre, az export- € importtevékenysegekre,
az ad&&i vagy a devizéban bonyol fott tranzakcickra vonatkozé eléirasokat).

Szellemi tulajdon
A PayPal v&ljegyei

A ,,PayPal.com”, a ,,PayPal” és a PayPal-szolgdtat&okhoz kapcsolGlo&sszes logda
PayPal vagy a PayPal licencaddnak védjegye vagy bejegyzett véljegye. Ezeket kizadag
a PayPal el6zetes irasos enged@yével lehet m&olni, m&los fani, felhaszndni, vagy ezek
uténzaté elkész ieni. EzenfelU az Gsszes oldalfejlé, egyedi grafikus elem, gombikon &
parancsfgl a PayPal szolgdtat&i vedjegye, veédjegye é/vagy jogvélett kereskedelmi
arculata. Ezeket kizarolag az el6zetes irasos engedélyiinkkel lehet masolni, modositani,
felhaszndni, vagy ezek uténzaté elkéz ieni. A PayPal dtal biztos fott HTML-logckat a
webes forgalom PayPal-szolgdtat&okhoz valOdirany i&aa haszndhatja. Ezeket a
HTML-logdkat tilos olyan médon moédositani vagy megvaltoztatni, hogy az a ,,PayPalt”
vagy a PayPal-szolgaltatasokat elénytelen szinben tiintesse fel, illetve olyan modon
jelenitse meg, amely a PayPal részérdl tamogatasi vagy szponzoralasi tevékenységre utal.
A PayPal webhelyére és az azon szerepl6 tartalmakra, a PayPal-szolgdtat&okra, a
PayPal-szolgaltatasokhoz kapcsolodo technologiara és az ezekbdl késziilt vagy
szamaztatott ¢sszes technol@iaa & tartalomra vonatkozdjogok, tulajdonjogok &
&dekek kizadag a PayPalt & licencadGt illetik meg.

Licencek biztos £&sa — altalanos érvényii rendelkezés

Olyan PayPal-szoftverek (p@daul API-k, fejlesztdi készletek vagy mas
szoftveralkalmaz&ok) haszndata esetén, amelyek szolgdtatéGnk dtal biztos fott
szoftvereket tartalmaznak, illetve amelyek be vannak & ive szolgdtatdGnk szoftvereibe,
rendszereibe vagy szolgdtat&aiba, & amelyeket letdtdt vagy bamilyen m& mdéilon az
interneten vagy mobilplatformon megnyitott, a PayPal visszavonhat§ nem kizadagos,
nem tovdoblicencelhetd, nem atruhazhatd, jogdijmentes és korlatozott licencet biztosit
Onnek a PayPal szoftvereinek a szoftverekhez mellékelt dokumentacionak megfeleld
el&é&énez &/vagy haszndatdnoz. Ez a licenc a szoftverekre & azok Gsszes friss i&sée,
bovitésére, az 0j verzickra & a csereszoftverekre is vonatkozik. A szoftverrel kapcsolatos
jogait nem adhatja bé&be, nem | Eingelheti, & m& md&lon sem ruh&hatja & harmadik
fére. Meg kell felelnie a PayPal-szolgdtat&okhoz mellékelt &sszes dokument&idhan
szereplé implementaai, hozz&&&i & haszndati kdvetelmeényeknek. Ha nem tesz eleget
az implementd&sal, a hozz&&&sel & a felhaszndasal kapcsolatos kdvetelményeknek,
akkor On a felelds az ennek kovetkeztében felmeriild minden, az On, a PayPal és
harmadik felek altal elszenvedett karért. A PayPal eldzetes értesitést kovetden barmelyik
szoftvert friss iheti vagy megsztntetheti. Annak ellené&e, hogy a PayPal (1) integrdhatott
bizonyos, harmadik féltdl szarmaz6 anyagokat és technologidkat barmely webes vagy
ma t pusUalkalmaz&ba, a saja szoftvereit is bele&tve, &/vagy (2) hozzad&hetett &



felhasznalhatott bizonyos, harmadik féltél szarmazo6 anyagokat és technoldgidkat annak
érdekében, hogy elésegitse a PayPal-szolgaltatasok biztositasat Onnek, On ettél
flggetlend nem kapott & semmilyen m&lon nem tarthat meg semmilyen jogot az ilyen,
harmadik féIt6] szarmazo6 anyagokra vonatkozéan. On vallalja, hogy nem médosit, alakit
&, hamis i meg, jav i, m&ol, reprodukd, vesz &, terjeszt, jelen i meg, tesz kéxzée fejt
vissza, ford i le, szed sz&, bont fel, illetve semmilyen m& Gon nem hoz Iére olyan
forraskodot, amely a szoftverekbdl vagy barmely, harmadik félt6l szarmazé anyagbol
vagy technol@idd szamazik, & m& Uton sem hoz lére szamazékos munk&kat a
szoftverekbdl vagy harmadik felektdl szarmazd anyagokbol vagy technoldgiakbol. On
tudom&ul veszi, hogy a PayPal szoftvereivel kapcsolatos jogok, jogc inek & &dekek a
PayPal, mig a szoftverekbe beépitett, harmadik felektdl szarmaz6 anyagokhoz fiiz6d6
jogok a PayPal harmadik félnek mindsiild szolgaltatéinak a tulajdonaban 4llnak. Az On
altal a PayPal webhelyein hasznalt, harmadik felektdl szarmazo szoftveralkalmazasokra
az a licenc vonatkozik, amelyben az adott szoftvert biztos iGharmadik félel
megdlapodott. On tudomasul veszi, hogy a PayPal nem mindsiil tulajdonosnak, illetve
nincs befolyasa, felel0ssége és kotelezettsége az olyan harmadik felek
szoftveralkalmaz&aival kapcsolatban, amelyeket On saj& bel&ésa szerint hasznd
bamely webhelyUnk&h, szoftverinkben &/vagy a PayPal-szolgdtat&okhoz
kapcsolGléan.

Licenc On dtali biztos i&sa a PayPalnek; szellemi tulajdonnal kapcsolatos
garancigk

A PayPal nem tart igényt a PayPalnek On dtal biztos fott, feltdtdt vagy elkUddt
tartalom tulajdonjog&a.Tovébbaa PayPal nem tart igéyt azon tartalmak tulajdonjog&a
sem, amelyeket On harmadik felek webhelyein vagy olyan alkalmaz&aiban t&ol,
amelyek a PayPal-szolgdtat&okkal ny(tanak fizeté&si szolgdtat&okat az adott
tartalmakhoz kapcsolGican. A kovetkezd bekezdésben foglaltak &telméden, ha On
tartalmat biztos f a PayPal-vdalalatoknak, vagy tartalmat tesz kczzéa PayPal-
szolgaltatasok hasznalataval, azzal On a PayPalnek (és a vele egyiittmiikodé feleknek)
nem kizadagos, visszavonhatatlan, jogd ymentes, &ruh&hato& az egész vilara
kiterjedd licencet biztosit az On tartalmainak hasznalatahoz, tovabba kapcsol6édo szellemi
tulajdonjogokat & kczzééeli jogokat nyjt, hogy seg isen nekink fejleszteni,
miikddtetni és népszerisiteni jelenlegi szolgaltatasainkat, valamint Gjakat fejleszteni.A
PayPal nem nyjt semmilyen kompenz&id az On tartalmaié&t. Tudom&ul veszi, hogy az
On tartalmainak PayPal dtali haszndata nem sé&t szellemi tulajdonjogokat vagy
kézzééeli jogokat. Tovébbaelismeri & szavatolja, hogy az On tulajdonéban van az On
altal biztositott tartalom minden joga, illetve azok felett On gyakorol ellenérzést,
valamint beleegyezik abba, hogy lemond a személyhez fiiz6d6 jogairdl, és vallalja, hogy
nem &veényes 1 ilyen jogokat a PayPallel szemben.

Licenc eladdk dtali biztos i&a a PayPalnek

Az el8z6 szakaszban szerepld rendelkezések ellenére, amennyiben On a PayPal
szolgdtat&ait eladdként veszi igénybe aucikkek & szolgdtat&ok utani kifizeté&ek
fogadasa céljabol, On a PayPalnek az egész vilagra kiterjedd, nem kizardlagos,




atruhdzhato, (tobb 1épcsdben) tovabblicencelhetd és jogdijmentes, kompenzaciot nem
igényl6 jogot ad saja véljegyének (vagy véljegyeinek) haszndat&a & nyilvanos
kozzétételére a jelen felhasznaloi megallapodas idétartama alatt (nem kizarolagos
jelleggel ideétve a bejegyzett & a be nem jegyzett vedjegyeket, kereskedelmi neveket,
szolgdtatavedjegyeket, logdkat, tartomanyneveket & minden m& olyan jelzést,
amelynek On a tulajdonosa, licencfelhaszndda vagy felhaszndda) abbd a cdbd, hogy
(1) On a PayPal szolgéltatasat (mint fizetési format) hasznalé kereskedéként azonosithato
legyen, valamint (2) bamely egyéd haszndatra, amelyhez On a kifejezett hozz§aul&aa
adja.

Vegyes rendelkezeések
Atruh&a&

On nem ruh&hatja & a jelen felhaszndAG megdlapodéssal szerzett jogait vagy abban
vallalt kotelezettségeit a PayPal elzetes irasbeli hozzgaul&a nékd. A PayPal bamikor
druh&hatja ezt a felnasznda megdlapod&st, illetve a felhaszndé megdlapod&
ételméven fenndlGjogait & kdelezettseyeit.

Ir&nyaddjog & joghat&&y

A jelen FelhaszndaG megdlapod&ra & a ke dtink fenndlGkapcsolatra a Luxemburgi
Nagyhercegse€g jogszabdyai irdnyaddk.

Amennyiben On b T&&i ton kovetel &t témaszt veltnk szemben, On al&veti mag& a
luxemburgi vaosi b T&&ok nem kizadagos joghat&&anak. Ha fogyasztdként k&
veliink szerzédést, akkor ez nem korlatozza a kotelezo rendelkezések értelmében Ont
megilletd jogokat, példaul a fogyasztovédelmi jogokat, valamint azt, hogy On az eljarast
a jogszabdyok dtal megengedett bamely b T&&on ind isa meg, pédaul a lakhelye
szerinti b TG&okon.

A webhelye kié&tékelése

Ha PayPal-szolgdtat&okat integrd vagy m& mdlon hivatkozik rguk a webhelyén, a
PayPal automatizat technol&yikal (pé&dail webhelybejassal) hozz&é&het a
webhelyéhez, és nyilvanosan hozzaférhet6 vagy elérhet6 adatokat gytijthet a jelen
megdlapod&nak valdmegfelel& biztos i&a & a rosszindulatUivagy csaldszadeéu
tevékenysé&yekkel szembeni kizdelem &dekéoen.

Ezen technolégiakkal kapcsolatban a PayPal nem gytijti az On iigyfeleinek a személyes
adatait. Lehetnek azonban olyan esetek, amikor Onrdl személyes adatokat gytjtiink,
amelyeket On a webhelyein kézzéesz. Ezeket a szem@yes adatokat a jelen szakaszban
meghataozott c&ok &dekéden kezeljik, & ezekre az Adatveélelmi nyilatkozatunk
avenyes.

Adatvé&lelem
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Nagyon fontos szanunkra az On adatainak vé&lelme.Ha szeretnéré&zletesen megismerni,
hogy mit teszink az On adatainak vé&lelme é&dekéoen, illetve ha k ¥ancsi rg4 hogyan
haszndjuk fel & milyen esetekben adjuk ki az adatait, olvassa el Adatveselmi
nyilatkozatunkat.

A megdlapod&s nyelve & ford i&a
Kiz&adag angol nyelven kommunikdunk Onnel.

A jelen felhasznda megdlapod&t kizadag angol nyelven k@jik meg. A jelen
felnaszndG megdlapod& bamilyen ford i&a kiz&adag az On kéyelmé szolgdja, &
nem cdjuk a jelen felhasznda megdlapoda feltéeleinek a mdalos i&a. Ha
ellentmondas mertiilne fel a jelen felhasznaldi megallapodas angol nyelvii verzidja és az
angol nyelviitdl eltérd verzidja kozott, az angol nyelvii verzid tekintendd a mérvado
verzidnak.

A szem@yes adatok felhasznd&a (eladdkeént); adatvédelmi jogszabd8yok

Ha (elad&ént) hozzgut egy maik PayPal-Ugyfé& szem@yes adataihoz, bizalmasan kell
kezelnie & csak a PayPal-szolgaltatasokkal kapcsolatban hasznalhatja fel 6ket. A PayPal-
Ugyfelek szem@yes adatait kcézdni vagy harmadik felek szan&aa kcezéenni, illetve
marketingc@okra felhaszndni tilos, kivéve, ha az Ugyfé ehhez kifejezetten hozzgaul.
Nem kildhet ké&etlen e-maileket a PayPal-felhasznddknak, illetve nem haszndhatja arra

a PayPal-szolgdtat&okat, hogy kéetlen e-mailek harmadik feleknek valokUdé&éat
kifizetést fogadjon, vagy ebben seg iséget nyjtson ma&oknak.

Amennyiben On a jelen Felhaszndé megdlapod& alapjén PayPal-igyfelekre vonatkozd
személyes adatokat kezel, On és a PayPal is fiiggetlen adatkezeld lesz (nem pedig kozds
adatkezeld), vagyis egymastol fliggetleniil hatarozzuk meg az ilyen személyes adatok
kezel&ének cdjait & mdljait. Mindannyian elfogadjuk, hogy k&eless€gink betartani a
vonatkozGadatvédelmi jogszabdyok kovetelményeit, bele&tve minden olyan hatdyos
szabdyozat, iranyelvet, gyakorlati szabdyt & szabdyoz&i kdvetelményt, amelyek a
jelen megallapodas keretében az adatkezeldkre vonatkoznak. Mindannyian a saj&,
fUggetlend meghat&aozott adatvélelmi nyilatkozatainkat, t§€ékoztatGnkat, irényelveinket
& elja&ainkat alkalmazzuk minden olyan szem@dyes adatra vonatkozéan, amelyet a
jelen megdlapod&hoz kapcsolGican kezelUnk.

Az ilyen hatdyos adatvélelmi jogszabdyoknak valbmegfelel&s &dekében mindannyian
valaljuk, hogy:

o Bevezetjik & fenntartjuk az ilyen szem@yes adatok kezel&éhez sziks&ges,
megfeleld biztonsagi intézkedéseket; és

o Nyilvantart&t vezetink a jelen Felhasznd@G megdlapod& keretéoen végrehajtott
Osszes kezelési tevékenységrol; valamint

o Nem teszink tudatosan vagy szandekosan semmit, & nem enged@yezzik
tudatosan vagy szandéosan semmilyen olyan cselekedetnek a végrehajt&4,
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amely a hatdyos adatvélelmi jogszabdyok a ma&ik f& dtali megs&t&sénez
vezethet.

A PayPal-szolgaltatdsokhoz kapcsolédoan On altal dsszegytijtott (nem pedig a PayPal-
szolgdtataokon k vl az (gyfélel I&es fett m& kapcsolaton keresztU I&rehozott,
begylijtott vagy megszerzett) Osszes szem@yes adatot csak olyan mé&tékben haszndhatja
fel, amelyre a PayPal-szolgdtat&okhoz sziks&y van, & m& cdra nem haszndhatja,
kivéve, ha ehhez megszerezte az ligyfél kifejezett elézetes hozzéjarulasat.

Szand&s & helyredl i&

Ez a pont csak akkor alkalmazand@ ha On (zleti szanl&val rendelkezik a PayPalnd. On
tudom&ul veszi & elfogadja, hogy az On PayPal-szamlajaval és az On szdmadra idérél
idore nyujtott PayPal-termékekkel & -szolgdtat&okkal kapcsolatban esetlegesen
felmeriilo feleldsségiinket a minket feliigyeld illetékes szabalyozo hatosag leirasi és
avatai hatak&be vonhatja, a k& dtink Iérejdt bamely m& megdlapoda vagy
megegyezes bamely feltéele ellené&e. Erre az Eurdpai Unid(2014/59/EV) ir&yelvéden
(a vonatkozdAnemzeti jogszabdyokban foglaltak szerint) vonatkozOkdvetelmény miatt
van sziks€g, amely a szabdyozOhat&G&oknak ilyen hat&k&t biztos T az olyan relevans
pénzint&etek szandaanak kezel&sée, mint pddail a PayPal. E hat&k&dk céja, hogy
elkerdjé vagy csckkentsék annak sziksegesseg &, hogy a kormanyoknak & az
adofizetoknek kelljen az érintett, csddbe jutott pénziigyi intézményeket kisegiteniiik.

A PayPal-szanla, valamint a PayPal-termékek & -szolgdtat&ok haszndatéval On
tudomaul veszi & elfogadja az ilyen le T1&i & avatai hatakdck hatdy &, amelyek
(tcbbek kéexdt) (a) a PayPal dtal Onnek jadcsszegek teljes vagy részleges csckkentésé
foglalj& magukban; (b) bamely ilyen kGelezettséy teljes vagy részleges avataa
PayPal-rézvényekre; (c) bamely ilyen kelezettséy térl&é&; & (d) az On PayPal-
szanlg&val & bamely PayPal-termékkel & -szolgdtat&sal kapcsolatosan a vonatkozd
megdlapod&aink bamely felté&elének mdalos i&& az eml iett hat&k&rck hatékony
gyakorlasa érdekében. Péld4ul eléfordulhat, hogy a PayPal 4ltal Onnek kifizetendé pénzt
ahelyett, hogy ké&zpénzben fizetnék ki, PayPal-ré&zvényekkéalak fj k.

Teljes megdlapod& & a harmadik felek jogai

A jelen megdlapodds tartalmazza az On & a kcxditink a szolgdtat&unkkal kapcsolatban
I&rejdt megdlapod& egészé.

Amennyiben a jelen felhasznda megdlapod& bamely rendelkezée bamilyen okbd
érvénytelenné vagy végrehajthatatlannd valna, az térlendd a megallapodasbol, és a tobbi
rendelkezés teljes hatdlyal éveényben marad.

A szerzddésekrdl (harmadik felek jogairdl) szolo 1999. évi torvény értelmében a jelen
Felhasznaloi megallapodasban félként nem szerepld személyek nem szereznek jogot arra,
hogy a jelen FelhaszndaG megdlapod& bamely felté&elée tamaszkodjanak, illetve
annak éveényt szerezzenek (kivéve a fenti Kartérités és a felelosség korlatozasa cimii




szakaszban ,,PayPalként” definialt harmadik felek altal a jelen Felhasznal6i megdlapodas
ételmében megszerzett jogokat). A fent hivatkozott tGvény azonban nem befoly&olja a
harmadik feleknek a torvénytol fiiggetleniil fennalld jogait €s jogorvoslati lehetdségeit.

A PayPal mint bejelentkezé&si mdaiszer

Lehet6évé tehetjiik Onnek a PayPal felé torténd hitelesitést, amikor bejelentkezik bizonyos
kiilsé webhelyekre vagy mobilalkalmazasokba. Ha igy tesziink, megoszthatjuk az On
bejelentkezési allapotat barmilyen olyan harmadik féllel, amely lehetvé teszi Onnek az
ilyen modon tdrténd bejelentkezé&st, valamint megoszthatjuk az On dtal megoszt&ra
enged@yezett szeméyes & szanlaadatokat annak &dekébden, hogy ezek a harmadik felek
azonos fhass& Ont. A PayPal nem ad hozz&&é&t az On szanlgénoz a harmadik
feleknek, & kizadag az On kifejezett engeddyével & utas Tdsa szerint ind T kifizeté&seket
az On szanlgad ezeknek a harmadik feleknek.

Ha On lehetdvé teszi a latogatoknak a PayPal felé torténd hitelesitést, amikor
bejelentkeznek a webhelyé&e, alkalmaz&aba vagy Ugyféfickjdoa, kdeles elfogadni
minden olyan vonatkozo feltételt, amelyrdl a funkcid biztositasakor tdjékoztatjak, és
kovetnie kell az integrd&i k&iktnyvekben & Utmutatdkban foglalt specifik&idkat. Nem
garantdjuk a bejelentkezési mdaiszert haszndofelhasznddk szemé@yazonoss&yanak
hitelesséyé, & nem teszink valal&okat arra vonatkozéan. Nem osztjuk meg Onnel a
felhasznalora vonatkozdan a PayPalnél elérhetd személyes és szamlaadatokat (sem a
bejelentkezé&si dlapotot), kivéve, ha a felhasznddbeleegyezett, hogy &adjuk ezeket az
inform&idkat Onnek.

Vdlalati Cgyfelek

Amikor ebben a szakaszban a ,,PSD2”-re utalunk, ezalatt a m&odik EU-s pézforgalmi
szolgdtat&si irdnyelvet ((EU)2015/2366) &tjik.

On akkor szamit ,,V&lalati Ugyfdnek”, ha a jelen Felhasznaloi megéllapodas
megk&éekor On nem:

o Fogyasztd(olyan maganszemd@y, aki nem kereskedelmi, Celeti vagy szakmai
cébd cselekszik).

o Mikrovdlalkoz& (kevesebb mint 10 szem@yt foglalkoztatg 2 milliGeurd& meg
nem halado éves bevétellel rendelkezd vallalkozas).

On & a PayPal megdlapodhat abban, hogy a PSD2 egyes rendelkezései (a helyi
jogszabdyok dtal alkalmazott madon) nem vonatkoznak szolgdtatgsunk On dtali
haszndataa, ha On Vdalalati (gyfé.

Amennyiben On Villalati tigyfél, gy elfogadja a kovetkezoket:

o Nem jogosult visszat& iére szanl&&i megdlapod&sal kapcsolatos kifizeté&sek
eseten.



e Amennyiben problémat észlel, az annak el6fordulasatol szamitott 60 napon beliil
koteles értesiteni minket. Ellenkezd esetben nem vagyunk kotelesek vizsgalatot
ind fani vagy visszaté& iést biztos fani az On szanaa.

o Nem vagyunk kdelesek teljes feni a PSD2 111. c méven lefektetett t§eékoztatSsi
eldirasokat és azok megfeleldit a PSD2 rendelkezéseit az EGT tagéallamaiban
megval& iGazon jogszabdyok alapjan, amelyek hatdyosak lehetnek Onre né&ve
(a,,PSD2 atiiltetései”).

e A PSD2 72. ¢és 89. cikke, valamint a PSD2 atiiltetéseinek ezekkel egyenértékii
rendelkezései nem vonatkoznak a szolg&tat&aink On &tali haszndat&a. Ez azt
jelenti, hogy a jelen felhasznd& megdlapod& thbi rendelkezésétdl fiiggetleniil
nem vagyunk kdelesek megté& ieni Onnek az ezekben a cikkekben &
aAutet&seikben foglalt rendelkezések kvetkeztéoen elszenvedett veszteséyeket &
kaokat.

Szakaszszamok & az egyes szavak meghat&roz&sai

Ha m& dokumentumok (pl. felhaszndai feltéelek) a jelen felhasznd& megdlapod&
szakaszszanaira vagy az egyes szavak meghat&aoz&aa hivatkoznak, tekintse meg a
felhasznddG megdlapodds referenciamegjeqyzéseit a vonatkozorendelkezés vagy
meghatarozassal rendelkezd sz6 megkereséséhez.
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