PAYPALI KASUTAJALEPING

Teave teie konto kohta

See kasutajaleping kehtib k@gile kasutajatele alates 16. detsembrist 2021.

Tere tulemast PayPali!

Need on teie ja ettev@te PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A. (PayPal) vahelise lepingu
tingimused, millega reguleeritakse teie PayPali konto ja PayPali teenuste kasutamist. Me

nimetame neid kasutajalepinguks. Lepingut kohaldatakse Uksnes jaigmiste riikide
residentide PayPali kontode suhtes.

Bulgaaria K{pros
T$ehhi Vabariik Eesti
Kreeka Ungari
L&i Liechtenstein
Leedu Malta
Rumeenia San Marino
Slovakkia Sloveenia

See kasutajaleping ei kehti PayPali teenuse Xoom kasutamise kohta, mida reguleerivad
eraldi Xoomi juriidilised lepingud.

Kui olete eraisik, peate olema véhemalt 18-aastane ja t&elikult teov@meline, et sdmida
leping PayPali konto avamiseks ja kasutada PayPali teenuseid. Kui olete juriidiline isik,
peab &i olema registreeritud Uhes eespool nimetatud riikidest.

PayPali teenuste kasutamiseks peate avama PayPali konto. PayPali konto avamise ja
kasutamisega n@ustute jatgima k@ki selle kasutajalepingu tingimusi. NGustute jagima ka
jagmisi lisadokumente ja k&ki muid lehel juriidilised lepingud olevaid dokumente, mis
teie kohta kehtivad.

Tasud

Sobiva kasutamise eeskirjad

P&ast kohaletoimetamist maksmise tingimused

Alternatiivsete makseviiside leping

K&k tulevased muudatused, millest on teatatud lehel *Juriidilised lepingud™
avaldatud pchimdete uuendustes.

Lugege hoolikalt k&ki selle kasutajalepingu ja kdkide teiste teie kohta kehtivate
dokumentide tingimusi.


https://www.paypal.com/ee/webapps/mpp/ua/legalhub-full?locale.x=et_EE
https://www.paypal.com/ee/webapps/mpp/ua/acceptableuse-full?locale.x=et_EE
https://www.paypal.com/ee/webapps/mpp/pay-after-delivery-terms?locale.x=et_EE
https://www.paypal.com/ee/webapps/mpp/ua/apm-tnc?locale.x=et_EE
https://www.paypal.com/ee/webapps/mpp/ua/upcoming-policies-full?locale.x=et_EE

Va@me seda kasutajalepingut ja teisi eespool loetletud dokumente aeg-ajalt muuta.
Muudetud versioon j&ustub selle postitamise hetkest, kui ei ole m&gitud teisiti. Kui
muudatused véendavad teie Ggusi va suurendavad teie kohustusi, postitame asjakohase
teate meie veebisaidi lehele PGhim@ete uuendused ja teavitame teid vébemalt kaks
kuud ette. Kui te jékate meie teenuste kasutamist p&ast kasutajalepingu muudatuste
j@ustumist, n@ustute, et need muudatused on teile siduvad. Kui te ei n&istu muudatustega,
v@te oma konto enne muudatuste j&ustumist sulgeda.

Teave meie ja meie teenuse kohta
PayPali p&hitegevus on e-raha v&jastamine jaselle e-raha abil makseteenuste osutamine.

Lisateavet meie ja meie teenuse kohta leiate jaost Peamine makse- ja teenuseteave.

See kasutajaleping koos muude Gguslike tingimuste ja seadustega etten&ntud teabega
teenuste kasutamise kohta on teile alati k&tesaadav PayPali veebisaidil (tavaliselt asub
see lehel "Juriidilised lepingud™). V@me selle teabe teile ka saata.

Teil on Ggus saada meilt igasuguse seadustega etten&ntud teabe (sh selle kasutajalepingu
ning pdhilise makse- ja teenindusalase teabe) koopia, mille me edastame teile vormis, mis
vdmaldab teavet hoiustada ja taasesitada (n&teks e-posti teel).

Konto avamine

Isiklik konto

Isikliku konto kaudu saate saata raha sGpradele ja perele, neilt raha vastu véGta ja
veebiostude eest tasuda.

Manelt avatud isikliku konto omanikult vé&dakse nGuda konto uuendamist (sealhulgas
lisateabe esitamist PayPalile), et oleks v@malik kasutada k&ki isikliku konto pakutavaid
vamalusi.

Kui soovite kasutada PayPali kontot peamiselt mUlgitegevuseks, peate avama ettev@te
konto v@ muutma oma isikliku konto ettevdte kontoks.

Ettevdte konto
Ettevd@te konto on m&eldud iksikisikutele ja Uhingutele (aktsiaseltsiks Chinenud vG@
mitte), kes kasutavad PayPali peamiselt annetuste v& mUldud kauba eest saadud maksete

vastuvamiseks.

Ettevdte kontole v&dakse kehtestada tasud, mis erinevad isikliku konto suhtes
kohaldatavatest tasudest. Lisateavet leiate lehelt Tasud.
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https://www.paypal.com/ee/webapps/mpp/ua/servicedescription-full?locale.x=et_EE
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Avades ettevcite konto v@ muutes isikliku konto ettevcite kontoks, kinnitate meile,
et kasutate seda peamiselt &rilisel v@ kaubanduslikul eesméxgil.

Aritksuse staatus

Kui teie mis tahes PayPali konto kaudu tehtavad tehingud Uetavad teatavat knnist vG
hdmavad teatavaid &isegmente va@ tegevusi, peate kaardimaksev@gustike nGidmisel
ndustuma &idksuste lepingutega otse meie tGdlemispartnerite juures, et saaksite j&kata
kaardiga rahastatavate maksete vastuv@mist. Sellisel juhul kehtivad k@kidele maksetele,
mida PayPal teie nimel t&dleb, selle kasutajalepingu k&val ka nimetatud &iCksuste

lepingud.

PayPali konto turvaline kasutamine

Et teie PayPali kontot ei kuritarvitataks, soovitame rakendada mdGstlikke
ettevaatusabin@usid. Peate tagama k&kide selliste seadmete, esemete, ID-de, paroolide ja
isikukoodide / numbrite turvalisuse ja kontrolli, mida kasutate juurdep&&uks oma
PayPali kontole ja PayPali teenustele. Juhised leiate lehelt Peamine makse- ja
teenuseteave.

Olete kohustatud jaigima k&ki m@stlikke juhiseid, mida me v&@me avaldada
makseinstrumentide turvalisuse kohta.

Meil on Ggus n&uda teilt teie kontoga seotud juhiste autentimist (st anda meile teavet,
mis tagab, et juhiseid annate just teie, n&teks esitades oma @ged sisselogimisandmed,
sealhulgas oma e-posti aadressi ja parooli) ja muul viisil teie PayPali kontole
sisselogimist, et anda meile oma juhiseid.

Oma PayPali konto profiilil peate s&litama oma postiaadressi, e-posti aadressi,
telefoninumbri telefonil, mille esmane kasutaja te olete, ning muu ajakohase
kontaktteabe.

V Gte selgesGnaliselt anda, eemaldada ja hallata kolmandatele isikutele antud luba teie
nimel teatud toiminguid teha. M&el juhul saate seda teha, kui olete oma kontole sisse
loginud, teisel juhul saate seda teha otse kolmanda isikuga. Te mGstate, et kui annate

kolmandale isikule loa teha teie nimel toiminguid, v&me avaldada sellele kolmandale
poolele teatavaid andmeid teie konto kohta.

V@te anda kohaldatava Ggusega litsentseeritud kolmandast isikust teenusepakkujatele
loa:

« osutada konto teabe teenuseid, et p&&seda teie nimel ligi teie konto teabele;

o Kkinnitada, kas kaardip&hise maksetehingu tegemiseks vajalik summa on teie
kontol saadaval;

o osutada makse algatamise teenuseid, et algatada teie kontolt makseid teie nimel.
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Asjaolu, et annate mis tahes kolmandale isikule loa p&gseda mis tahes viisil ligi teie
kontole, ei vabasta teid Chestki selle kasutajalepinguga s&estatud kohustustest. Teie
vastutate meie ees tegevuste eest, mida volitate kolmandat isikut tegema. Te ei pea meid
vastutavaks kohustuste eest, mis tulenevad nimetatud kolmandate isikute tegevusest va
tegevusetusest seoses teie antud lubadega, ning hlvitate meile asjakohased kulud teie
kehtivate seaduslike Gguste kohaselt.

PayPali konto sulgemine

Teil on Ggus konto igal ajal sulgeda. Selle kohta leiate teavet PayPali abikeskusest.

Meil on Ggus teie konto oma &an&gemisel sulgeda, teavitades teid sellest kaks kuud ette.
Me v@me teie konto igal ajal sulgeda ka juhul, kui:

1. te rikute seda kasutajalepingut ja/v@ meil on muu Ggus teie konto selle
kasutajalepingu kohaselt sulgeda;

2. te ei logi oma kontole kolme aasta jooksul sisse;

3. meil on kahtlus, et teie kontot on kasutatud ilma teie loata.

Kui otsustame teie konto sulgeda, teavitame teid konto sulgemisest ja v&malusel konto
sulgemise pdhjustest ning selgitame, kuidas saate vdja v@ta kogu vaba raha, mis meie
juures hoiul on.

Kui teie konto on suletud:

I&peb see kasutajaleping kohe, kuid j&&b siiski kehtima p&ast |Gpemist sellises
ulatuses ja nii kaua, kui on vaja teie konto sulgemiseks ning kohalduvate seaduste
ja m&auste jagimiseks;

« on meil Ggus tthistada k&k ootel olevad tehingud ja te kaotate kGk rahastamise
erikokkulepetega seotud saldod;

o v@me peatada, piirata v@ |&petada teie juurdep&&u meie kdkidele va osadele
teenustele, veebisaitidele, tarkvarale ning meie poolt v&@ meie nimel k&tatavatele
ststeemidele (sh vGkudele ja serveritele, mida kasutatakse teenuste osutamiseks);

« Vvastutate teie kGgi selle kasutajalepingu kohaselt t&tmata kohustuste eest, mis on
seotud teie kontoga enne selle sulgemist;

« on meil Ggus salitada teie konto teave oma andmebaasis, et t&ta meie Gguslikke
kohustusi;

o v@me sdlitada teie e-raha p&ast konto sulgemist ulatuses ja aja jooksul, mida

peame mastlikuks, et kaitsta end ja/v@ kolmandaid isikuid mis tahes

tthistamiste, tasude, trahvide, leppetrahvide ja muude kohustuste eest. P&ast seda
on teil v@malik vdja va@ta kdk mittevaidlustatud raha, mis meie juues hoiul on.

Palun vG@ke meiega Unendust, kui teil on kisimusi sulgemise hetkel kontol

olevate vahendite kohta.

Kui olete teov@metu va surnud kontoomaniku seaduslik esindaja, vGke abi

saamiseks meiega thendust.
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Juhul, kui otsustame mingil p&jusel oma teenuste v@ teenuste mis tahes osa vG
funktsiooni pakkumise IGpetada, teavitame teid sellest enne teenuse va@ funktsiooni
pakkumise IGpetamist vénemalt kaks kuud ette, v&8ja arvatud juhul, kui me otsustame
heauskselt, et:

o teenus va funktsioon tuleb IGetada varem, nagu on seaduse v@ kolmanda isiku
poolt ette n&ntud,;
e see v@b p&hjustada turvariski va olulise majandusliku va tehnilise koormuse.

Rahastamisallika sidumine ja lahtisidumine

Kogu teie kontol oleva raha @guslik nimetus on "e-raha”, mida tunnustatakse kogu
Euroopa Majanduspiirkonnas rahavormina, mis sobib internetis kasutamiseks.

Rahastamisallikat saate kasutada viisina meile maksmiseks, et saada e-raha oma kontole,
v@ oma kontolt v&jamaksete tegemiseks, nagu on tgpsemalt kirjeldatud selles
kasutajalepingus (vt eelk@ge jaotisi Raha lisamine v@ vdjavdmine ja Makse
rahastamine).

Rahastamisallikana saate oma PayPali kontoga siduda v@ sellest lahti siduda
krediitkaardi, deebetkaardi, ettemaksukaardi (kui see on olemas), pangakonto v@ PayPal
Crediti (kui see on olemas).

Enda riskide juhtimise eesmé&gil v&me piirata teie rahastamisallikate k&tesaadavust.

Tagage oma rahastamisallika andmete ajakohasus (nt krediitkaardi number ja
aegumiskuup&ev). Kui see teave muutub, v&@me seda teist s@tumatult ajakohastada,
kasutades meile k&tesaadavat teavet ja kolmandate isikute allikaid. Kui te ei soovi, et me
teie kaardi andmeid ajakohastaksime, vGte esitada sellekohase taotluse oma kaardi
vdjastajale va@ siduda rahastamisallika PayPali kontost lahti. Kui ajakohastame teie
rahastamisallikat, hoiame selle rahastamisallikaga seotud eelistuste seaded alles. VVGte
valida oma kaardi v@ pangakonto kinnitamise, et saaksime kontrollida, kas kaart va
pangakonto on kehtiv ja teie olete selle omanik. Selleks tuleb teil j&gida kaardi sidumise
ja kinnitamise (kaardi puhul) v@ panga kinnitamise toiminguid (pangakonto puhul) vG
muid protsesse, millest v&me teile teatada v@ mille v&me aeg-ajalt avaldada.

Teie téhtajatu luba meile v@ta tasu teie rahastamisallikast

Kui seote rahastamisallika oma PayPali kontoga, annate meile t&ntajatu loa kasutada
automaatselt seda rahastamisallikat (selle kasutajalepingu ja mis tahes muu volituse
tingimuste pdhjal (nt panga otsekorraldus), mida selle rahastamisallika pakkuja kasutab
vastava dguse loomiseks ja salitamiseks) e-raha vajalikus v&atuses selleks, et:

o Kkatta:
o maksesumma (ja kGk meile makstavad tehingutasud), kui kasutate kontot
makse tegemiseks teisele kasutajale,



o Kdk summad, mille olete meile v@gu, tulenevalt teie tegevusest maksete
saajana meie teenuseid kasutades.
« lisada kontole raha, kui kasutate konto liideses raha lisamise funktsiooni.

V@me rahastamisallikat korduvalt kasutada, kui eelmine katse eba&nestus. Kui tthistate
oma téntajatu loa rahastamisallika kasutamise kohta, peate htvitama meile juba
vdjastatud e-raha v&tuse, mille eest on sellest rahastamisallikast veel tasumata.

Loa peatamiseks siduge rahastamisallikas oma PayPali kontost lahti.

SEPA on Euroopa Komisjoni ja Euroopa pangandussektori algatus, mille eesmé&k on
muuta Euroopa Liidus tehtavad tehingud tGusamaks. Kui olete kasutaja, kelle
registreeritud aadress asub Kiprosel, Eestis, Kreekas, Lais, Leedus, Maltal, Slovakkias
va@ Sloveenias, ning te registreerite oma pangakonto PayPalis v@ kasutate uut
pangakontot esimest korda rahastamisallikana, annate PayPalile SEPA
otsekorralduslepingu volituse. Kui kasutate SEPA otsekorralduslepingut alalise
volitusena:

o pé&ssete igal ajal oma lepingule ja lepingu viitenumbrile (MRN) PayPali konto
profiilis ligi ning saate tihistada v@ muuta volitust tulevaste tehingute jaoks;

« teavitab PayPal teid SEPA otsekorraldusmakse summast ja ajavahemikust, mille
jooksul arvab PayPal summa pangakontolt maha, ning esitab ostukinnituse. Kui
PayPal esitab SEPA otsekorralduse maksetaotluse uuesti, kuna algne makse
pdati tagasi, ei edastata enne taotluse uuesti esitamist mingit (t&endavat) teavet
summa ja ajavahemiku kohta;

« on teil igal ajal Ggus taotleda oma pangalt tagasimakset teie panga tingimuste
kohaselt kaheksa n&tala jooksul alates SEPA otsekorraldusmakse tegemise
kuup&evast.

Rahastamisallika makse tagasip&ramise oht ja e-tSekkide kasutamine

Kui saame teie rahastamisallikast makse, v&me sellest tulenevat e-raha hoida teie
reservikontol seni, kuni meil on p&just uskuda, et rahastamisallika pakkuja v@b selle
makse tagasi pGirata. Selle p&hjus on asjaolu, et meil ei ole kogu vajalikku teavet, et

oht on olemas.

Kui te annate meile korralduse teha makse teie kontolt teisele kasutajale, mida
rahastatakse teie pangakontolt tehtud maksega, ja me sé&litame saadud e-raha kirjeldatud
viisil, on tegemist maksega, mida me nimetame "e-tSeki" makseks. Lisateavet e-tSekkide
kasutamise kohta leiate jaotisest Teie kontolt saadetavate maksete rahastamine.

PayPali saldo hoidmine ja kasutamine

Te ei teeni oma kontol olevalt rahalt intressi ega muud tulu. Seda sellep&ast, et teie
kontol olev raha on e-raha ja Euroopa d@gusaktid keelavad maksta e-rahalt intressi. Lisaks



ei ole e-raha Luksemburgi Gguse kohaselt hoius ega investeering, seega ei saa
Luksemburgi hoiuste tagamise v@ investeeringute htvitamise skeemid, mida haldab
Conseil des Protection des Deposants et des Investisseurs, teid kaitsta.

Me v@me igal ajal hoiustada ja liigutada teie kontol olevat raha:

o PayPali saldo ja
e reservikonto

vahel ja nende siseselt selle kasutuslepingu kohaselt.
PayPali saldo

Teie konto kasutatav osa koosneb PayPali saldost, mis t&endab rahaj&eki, mida saate
maksete v@ v&jamaksete jaoks kasutada.

Kui kasutate meie makseteenust, et teha makse teisele kasutajale, annate meile korralduse
kanda raha teie PayPali saldost saaja kontole.

Teie PayPali vaba saldo peab olema piisav, et saaksite katta mis tahes maksesumma ja
tehingutasud, mis te meile makse tegemise ajal végnete. Kehtivad ka muud n&uded — vt
allpool jagu Makse tegemine. Kui teie PayPali saldo on ebapiisav vG olete valinud
eelistatud rahastamisallika, esitate meile sellega Uhtlasi taotluse v&ta raha teie nimel teie
asjakohasest rahastamisallikast ja v&jastada e-raha teie PayPali saldole, et saaksite oma
makse teha.

Kui vQ@ate raha v&8ja, peab PayPali saldo olema piisav, et katta mis tahes v&8javcetava
summa v&atus vdjavamise ajal.

Lugege jaotisest Raha lisamine v@ vdjavdmine, kuidas PayPali saldot t&endada ja raha
vdja vata.

Kui teie PayPali saldol on negatiivne summa, on see netosumma, mida meile sel hetkel
vdgnete.

Reservikonto

~ u

Raha, mis on konto Uevaates magitud kui "ootel™, "sooritamata” va@ "kinni peetud” vG
on mis tahes ajal muul viisil piiratud, hoitakse teie konto selles osas, mida kasutatakse
reservikontona. Te ei p&ése ligi reservikontol olevale rahale ega saa seda kasutada.
Raha lisamine v@ v&8javdmine

Raha lisamine

Et saada e-raha oma kontole, saate selle kasutajalepingu kohaselt:



o v@ta oma kontole vastu teise isiku makset. Selle eest vme v&ita teilt tasusid;
e Saada e-raha meie k&est, makstes meile samav&&se summa.

Meie k&st saate e-raha j&agmisel viisil:

« kasutage automaatselt sobivat rahastamisallikat/rahastamisallikaid, et katta
maksete summa (sh tehingutasud, mida te meile vdgnete), mille meie kanname
teie korralduse alusel teisele kasutajale;

o kasutage oma konto liideses k&sitsi funktsiooni "Lisa raha™, et maksta meile v@
anda korraldus v@ta e-raha jaoks summa teie rahastamisallikast.

Makse tegemine meile teie rahastamisallika pakkujalt on teie rahastamisallika pakkuja
Aguslik vastutus. Meil puudub kontroll selle Ue, kui kaua v@ab aega makse j@idmine
meieni.

Raha vdjav@mine

Kui teil on PayPali saldo, vGte sellelt mis tahes summa v&ja vata, kandes selle Ue oma
mé&aatud rahastamisallikale, mis on seotud PayPali kontoga, nagu me seda aeg-ajalt
vdmaldame. See v@b olla teie pangakonto v@ deebet- v@ krediitkaart, olenevalt riigist,
kus teie PayPali konto on registreeritud.

Kui annate meile korralduse v@ta mis tahes summa teie PayPali saldolt v&ja, teeme selle
kasutajalepingu alusel j&gmist:

o konverteerime e-raha rahaks, mille saame kanda teie m&&atud
rahastamisallikasse;
« esitame oma pangale korralduse kanda see raha teie m&aatud rahastamisallikasse.

ténendab p&va, mil Luksemburgi pangad on Udsusele avatud), kui k&soleva
kasutajalepinguga ei kaasne muid viivitusi. Kui meie pank on maksekorralduse kéte
saanud, ei ole meil enam kontrolli selle Ue, millal makse teieni jGuab. Sellest hetkest
vastutavad meie pank, teie rahastamisallika pakkuja ja nende makseststeemid selle eest,
et kanda raha teie m&atud rahastamisallikasse, ja see v&b m@utada aega, mille jooksul
raha teile laekub. V@me lubada teil raha vdja v@ta, kandes raha:

o sobivale pangakontole (kus me selle k&tesaadavaks teeme):

o standardUekandega teie pangakontole, mis on seotud teie kontoga (seda
vdjavdu/lunastamise funktsiooni nimetatakse mdnikord
"pangaUekandeks");

o vdkuekandega teie pangakontole, mis on seotud teie kontoga.

Manel juhul v&maldame Ualtoodud Uekandeid teha selle pangakontoga
seotud deebetkaardi kaudu;
o teie MasterCardi v@ Visa mé&giga kaardile (kus me selle k&tesaadavaks teeme).



Vdjavdmisele kehtivad tasud. Teavitame teid tasudest ette iga kord, kui algatate raha
vd8jav@mise.

Rahastamisallikas (nt pangakonto v@ kaart), kuhu te v&jav@mist taotlete, peab olema
teie konto algses, konto avamisel kasutatud valuutas v& muus valuutas, mida PayPal teie
elukohariigis raha v&8jav@miseks toetab.

Paypali saldo vate vdja v@ta (ksnes oma konto avamise valuutas, kui me ei ole teisiti
kokku leppinud. Selleks, et v@ta vdja muus valuutas hoitav PayPali saldo, peate selle
konverteerima oma konto avamise valuutasse v@ see konverteeritakse teie eest raha
vdjavamise ajal. Konverteerimiseks kasutatakse meie tehingu vahetuskurssi.

TeisisGu, kui vGate vdja:

o PayPali saldo, mida hoitakse muus valuutas kui teie konto avamisel kasutatud
valuuta, konverteeritakse konto avamisel kasutatud valuutasse, kasutades meie
tehingu vahetuskurssi.

« rahastamisallikale (nt pangakontole v& -kaardile), mis on teie konto algsest
valuutast erineva nominatsiooniga valuutas, konverteeritakse valuuta
rahastamisallikal nomineeritud valuutasse, kasutades meie tehingu vahetuskurssi.

Ka teie kaardi v&8jastaja v@b vdta teilt tasu, kui on vaja valuutavahetust sellesse
valuutasse, milles kaart v&jastati.

Kui teil on ettev@te konto, siis seda tehingute vahetuskurssi ei rakendata. Selle asemel
peate maksma valuuta konverteerimise tasu, mida kohaldatakse v&isele vahetuskursile,
nagu on kirjeldatud tasud lehel (vt ka jagu ,,Kuidas me valuutat konverteerime*).

Et saaksime kaitsta teid, meie teisi kasutajaid ja meid ennast kahju eest ning t&ta
rahapesu tékestamisega seotud ja muid Gguslikke kohustusi, v@me teatud olukordades
vdjamaksega viivitada, sealhulgas juhul, kui peame veenduma, et v&jamakse
autoriseerisite teie v@ kui maksed teie PayPali kontole IUkatakse tagasi (nt tagasin&ude,
panga tagasip@&amisndude va@ ostja algatatud vaidluse t&@tu). Kui me kehtestame teie
PayPali kontole piirangu, makse on pandud ootele v@ teie kontol v@ sellega seotud
kontol on negatiivne saldo mis tahes valuutas, samal ajal kui teie PayPali konto
vdjamakse on pooleli, peate v&jamakse uuesti algatama, kui piirang va@ ootelepanek
tthistatakse v@ negatiivne saldo on t&elikult &a makstud.

Va@me seada vdjav&etavale summale piirangud ja vdjav@mise limiiti saate vaadata, kui
logite sisse oma PayPal kontole. Vdjavd@mise limiidi suurendamiseks peate jégima
juhiseid, mille teile edastama v@ aeg-ajalt avaldame (mille v&me s&estada teie konto
Uevaates).

Raha haldamine mitmes valuutas

Kui avate konto, on see seadistatud kasutama konto avamisel m&&atud valuutat.
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Teie konto avamise valuuta on euro (EUR), vdja arvatud juhul, kui registreerute meie
juures m&ne jagmise riigi kodanikuna:

e Tsehhi Vabariik: TSehhi kroon (CZK).
e Ungari: Ungari forint (HUF).

Vate m&&aata oma kaardi valuuta.

VV@me lisada teie kontole seadistused, et saaksite seda kasutada raha hoiustamiseks ning
maksete saatmiseks ja vastuv@miseks muus valuutas kui teie konto avamise valuuta. Kui
teil on PayPali saldo, v@me lubada teil konverteerida see muusse valuutasse.

Kui teie PayPali saldost ei piisa, et katta teie algatatud makse summat konkreetses
valuutas, v&me konverteerida valuuta teises v&aingus olevalt PayPali saldolt, et katta
tekkinud puuduj&gk. Sellele, kuhu te saate konkreetses valuutas makseid saata, v@vad
kehtida mé&ned piirangud.

VV@me anda teile v&maluse valida, kuidas teie konto k&itleb ja/v@ konverteerib
makseid, mis on vastu v&tud muus valuutas kui teie konto avamise valuuta. Et v&ta raha
vastu muus valuutas kui teie konto avamise valuuta, v@b juhtuda, et peate looma saldo
selles valuutas v@ konverteerima raha teise valuutasse, mida teil on lubatud hoida.

Teatavas valuutas tehtud makseid saab vastu vdta tksnes raha automaatse
konverteerimise teel teise valuutasse, mida teil on lubatud hoida.

Kui saate makse kelleltki, kellel ei ole PayPali kontot, ja see makse on valuutas, mille
kasutamine ei ole teie kontol seadistatud, v@me vastuvGtud summa automaatselt
konverteerida valuutasse, mida teie konto on makse vastuv@mise ajal seadistatud
kasutama.

Lisateavet selle kohta, kuidas v@ta raha vé&ja eri valuutades, leiate jaos Raha
vdjavdmine.

Kui ménest teie konto valuutasaldost n&ntub, et v&gnete meile mingil p&hjusel raha,
va@me vdgnetava summa tasaarvestada, kasutades eri valuutasaldodel hoitavat raha vG
arvates v@gnetavad summad maha kontole laekuvast rahast v@ rahast, mida pCiate vdja
v@ta v@ oma kontolt saata, v@ muult kontolt, arvates raha maha mis tahes
vdjamaksetest, mida kavatsete teha. Kui teil on 21 p&eva jooksul olemas PayPali saldo,
mis kajastab meile vdgnetavat summat, mis ei ole teie konto avamise valuutas, v@me
konverteerida meile v&gnetava summa avamisvaluutasse.

V@me oma aandgemisel kehtestada piiranguid konverteeritavale rahasummale v&
konverteerimiste arvule. Teie vastutate kGkide riskide eest, mis on seotud eri valuutade
haldamisega PayPali kontol. Teil ei ole Ggust hallata ega konverteerida valuutat
spekulatiivsel kauplemiseesmérgil, konverteerimise arbitraazi, vahetusvdimaluste ega
muul eesmé&gil, mille puhul me teeme kindlaks, et tegevuse peamine eesmé&k on saada



v@ teenida raha valuuta konverteerimise pealt. Meil on @gus pidada kinni, tthistada vG
p&ata Umber iga tehing, mis rikub seda p&himdQ@et.

Kuidas me valuutat vahetame?

Valuutavahetusel rakendab PayPal vastavale valuutavahetusele m&éatud tehingu
vahetuskurssi, kui see pole allpool va tasude lehel m&iatud.

17.00-19.00 Idaranniku standardaja (EST) (New York, USA) j&agi, ning need
muudatused rakendatakse kohe.

Saate kasutada ,,Valuutakalkulaatorit“, et ndha, milline tehingu vahetuskurss voib teatud

kasutamise ajal kehtivaid kursse ja v@vad muutuda. Vastavalt kasutajalepingu muudele
sdetele kuvatakse tehingu sooritamisel teile tehingu\n suhtes kohaldatav tehingu
vahetuskurss, nii saate otsustada, kas teha oma makse selle kursiga v& mitte. Teatud
asjaoludel va@b see tehingu vahetuskurss rakenduda hoolimata ajast, millal tehingut
tGaleldakse; va see kurss vab kehtida ainult juhul, kui mCija t&dleb tehingut piiratud
aja jooksul, nagu on m&gitud enne tehingu algatamist. P&ast seda piiratud aja
mdaadumist v&me kasutada tehingu vahetuskurssi, mis kehtis ajal, mil miija tehingu
sooritas, v@ valuuta konverteerimata j&ta.

Kui autoriseerite makse arvelduslepingu alusel ja me konverteerime selle makse jaoks
valuutat, kasutame selleks tehingu vahetuskurssi, mis kehtib hetkel, kui miija tehingut
tadleb. SeetGtu va@b arvelduslepingu alusel tehtud maksete vahetuskurss erineda.

Kui olete miija ja olete n&stunud tehingu vahetuskursi ostja asemel ise maksmisega,
va@ kui teil on ettevdte konto ja te konverteerite oma PayPali kontol valuutat, mis pole
konkreetse kontole laekuva va@ vdjamineva tehingu osa (nt saldo konverteerimine teise
valuutasse), siis tehingu vahetuskurssi ei rakendata. Selle asemel peate maksma valuuta
konverteerimise tasu, mida rakendatakse v&ise baasvahetuskursiga, nagu on kirjeldatud
lehel Tasud. V&ine baasvahetuskurss p&hineb konverteerimisp&val va sellele eelneval

Valuuta konverteerimise vémalused

Kui teie makset rahastatakse deebet- v@ krediitkaardiga ja PayPal tuvastab valuuta
konverteerimise vajaduse, annate oma n&usoleku ja volitate meid konverteerima valuutat
teie deebet- v@ krediitkaardi v&8jastaja asemel.

Teil v@b olla Ggus lasta oma kaardi vdjaandjal konverteerida kaardimakse valuuta
valuutasse, milles teete makse oma PayPali kontolt, kui see on kaardi vdjastaja ja v&gu
jaoks kohaldatav. Seda valikut v@dakse teile pakkuda mitmel kujul, m&ates kaardi
valuuta, muu hulgas vGte valida, millist valuutat tehingu jaoks kasutatakse, kas
konverteerimise teeb PayPal v@ teie kaardi vdjastaja v@ millist Umberarvestuskurssi
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tehingu jaoks kasutatakse. Kui valuuta konverteerib teie kaardi vdjaandja, m&ab ta
vahetuskursi ning teenustasu liigi ja suuruse.

Tehingute puhul, kus kasutate olemasolevat saldot v@ teie seotud pangakonto on
rahastamisallikas, konverteerib valuuta alati PayPal.

Kui PayPal teeb kindlaks valuuta konverteerimise vajaduse tehingu jaoks, kus tuleb
valida ka tagavara rahastamisallikas, siis ei pruugi teil olla v&malik eraldi valida, kas teie
tagavara rahastamisallikast tehtava makse valuuta konverteerib PayPal v@ teie kaardi
vdjastaja.

Kui valuutavahetust pakub mULgikohas kaupmees, mitte PayPal, ja te otsustate
autoriseerida maksetehingu kaupmehe vahetuskursi ja tasude alusel, ei vastuta PayPal
selle valuutavahetuse eest.

Kontovdjavadted ja kontodokumentide taotlemine

Kui olete oma PayPali kontole sisse loginud, saate vaadata ja laadida alla PayPali konto
vdjavdteid, v.a juhul, kui teie PayPali konto on piiratud. E-postiga saadetavate
korrap&aste vdjav@ete asemel n&ustute vaatama oma tehinguid PayPali konto ajaloo
kaudu.

Teie maksetega seotud pchiteave edastatakse teile e-posti teel ning teie tehinguajalugu
vaskendatakse ja tehakse teile igal ajal k&tesaadavaks, kui logite sisse oma kontole.
PayPali kontolt leiate ka allalaaditava aruande. See kajastab k&ki v&tud tasusid ja muid
summasid, mis on teie PayPali kontolt konkreetsel perioodil maha arvatud. Aruanne
ajakohastatakse ja tehakse k&tesaadavaks Uksnes juhul, kui olete oma PayPali kontot
kasutanud va@ kui konkreetsel perioodil on v&tud mis tahes tasusid. Tehinguteabe
esitamise viis v@maldab teil teavet sdlitada ja muutmata kujul taasesitada, né&teks
printida aruande koopia.

J&ame endale Gguse vdta teilt tasu lisateabe esitamise v@ tehinguajaloo ja muu tasusid

puudutava teabe esitamise eest teistsugusel viisil, kuid me ei v@a teilt tasu dokumentide
eest, mida olete taotlenud seoses heauskse vé&tega teie PayPali kontol esineva vea kohta.

Tasud

Me v@ame teenuste eest tasu tasude lehel kirjeldatud korras olenevalt riigist, mille
elanikuna te meie kasutajaks registreerusite.

Need tasud sisaldavad kd@ki kohaldatavaid makse, kuid v@b esineda ka muid makse vG
kulusid, mida meie ei tasu ega ole kehtestanud.

Teie vastutate telefonitasude ja mis tahes tasude eest, mida n&uab teie internetiteenuse
pakkuja, va teiepoolse teenuse kasutamisega seotud sarnaste tasude eest.



Meil on Ggus arvata tasud maha teie PayPali saldolt. Meil on G@gus arvata tehinguga
seotud tasud maha Uekantavatest summadest enne, kui see raha teie PayPali saldole
kantakse.

Teavitame teid saadud summadest ja meie tasudest e-posti teel v@ teie tehinguajaloo
kaudu (millele p&ssete ligi oma PayPali kontole sisse logides).

Kui peate oma maksega seoses maksma meile tasu, v@me teavitada teid sellest siis, kui
esitate meile oma maksejuhise.

Te el saa meie tasudest maha arvata mingeid summasid.

Meil on Ggus vd@ta tasu lisateenuste eest, mida osutame vdjaspool seda kasutajalepingut.
Kui te soovite sellist teenust, teavitame teid nendest tasudest.

PAYPALI KASUTAJALEPING

Makse tegemine

Makse tegemise Udsé&tted
Teie maksejuhis

Va@me lubada teil edastada meile maksejuhis mis tahes viisil, millest v&me teid aeg-ajalt
teavitada. Maksejuhise esitamise viis v@b sdtuda tehtava makse liigist, nagu on toodud
jagmistes n&detes.

o Kui maksate ostu eest v@ teete annetuse, v&maldavad paljud muijad ja/vG
heategevusorganisatsioonid esitada meile maksejuhis spetsiaalse PayPali kassa
va@ muu PayPali makse kogumise liidese kaudu nende veebilehel.

o Kui logite sisse oma PayPali kontole, saate kasutada funktsiooni ""Saada raha", et
teha teisele isikule makse.

Va@me teilt nGuda maksekorralduse autentimist (st peate meile andma teavet, mis tagab,
et juhiseid annate just teie, n&ateks esitades oma Gged sisselogimisandmed, sealhulgas
oma e-posti aadressi ja parooli) ja muul viisil teie PayPali kontole sisselogimist, et anda
meile oma maksejuhised.

Va@me pakkuda teile kiirema maksekogemuse jaoks v@malust valida konkreetsed saajad,
mis muudab nad teilt nende suunas liikuvate tulevaste maksetehingute puhul
usaldatavateks makse saajateks. Tavaliselt ei palu me teil nende maksete tegemisel sisse
logida (parooli, PIN-koodi v@ muuga). Oma PayPali kontol on teil v@malik igal hetkel
néba ja muuta usaldatavate makse saajate loendit.

Maksejuhise tUhistamine



Kui olete meile maksejuhise esitanud, ei saa te seda tthistada, vdja arvatud juhul, kui
tegemist on arvelduslepingu kohase maksejuhisega (vt lisateavet allpool).

Kui kaua minu makse aega v&ab?

registreeritud jargmistes riikides: 17.00 Kreekas, 14.45 Ungaris, 14.00 Tsehhi
Vabariigis, 16.00 mujal.

Teil v@b olla Ggus taotleda makse tegemist konkreetsel hilisemal kuup&eval ja sellisel
juhul edastatakse makse teie kontolt sellel hilisemal kuup&eval.

Selle kasutajalepingu muude s&etega v@dakse eespool nimetatud t&htaegu pikendada.
Millisel juhul vGme makse tegemisest keelduda?
Va@me kasitleda teie maksejuhist ebakorrektsena ja keelduda teie makse tegemisest, Kui:

« teie PayPali saldol ei ole piisavalt raha;

o meil on p&just uskuda, et teie seotud rahastamisallikatel ei ole piisavalt raha, et
teha soovitud makset;

o te ei esita meile kGki andmeid, mida n&utakse asjaomastes makse- vG
kassavoogudes, mida kasutame teie maksejuhiste saamiseks (n&teks piisavad
andmed saaja kohta, mida me vajame, ja teie maksejuhise autentimine);

o makse Uetab limiiti, millest me anname teile teada, kui proovite makset teha;

« meil on p&just uskuda, et teie konto abil on tehtud piiratud tegevust v@ te rikute
muul viisil seda kasutajalepingut.

Kui saaja ei v@a teie makset vastu

Kui v@maldame teil teha makse isikule, kellel ei ole PayPali kontot, saab saaja raha
ké&te, kui avab PayPali konto.

Kui saajal juba on PayPali konto, v@b ta raha vastuv@misest keelduda.

Kui saaja keeldub raha vastu v&mast ega ava PayPali kontot ega ei nGua raha 30 p&eva
jooksul paast selle saatmist, tagastatakse raha (koos k&gi tasudega, mis teilt v&eti) teie
PayPali kontole. Lugege jaost Tagasimaksed kontole, mis v@b juhtuda, kui raha
tagastatakse PayPali kontole.




Saatmislimiit

Va@me oma aandgemisel kehtestada limiidid tehtavate maksete summadele ja v&itusele,
sealhulgas ostude eest makstavale rahale. Saatmislimiiti saate vaadata, kui logite sisse
oma PayPali kontole. Saatmislimiidi suurendamiseks peate jéigima juhiseid, mille teile
edastame v@ aeg-ajalt avaldame (mille vGme s&estada teie konto Uevaates).

Automaatsete tasude seadistamine kontolt
MuUja ajatatud maksed

Kui maksate teatud mCijatele v@ tasute teatud ostude eest (né&teks ostud, mis tuleb teile
saata v@ mille miija ajakohastab ja I&ule viib), annate:

e mujale loa saada teie makse hiljem kéite;
o meile korralduse maksta sellele miijale automaatselt, kui miija makset taotleb.

Teie luba kehtib tavaliselt kuni 30 p&eva, kuid v@b kehtida ka sellest kauem. Kui teil on
saldo, v@me panna maksesumma ootele, kuni miija teie makse ké&te saab. Kui peame
teie makse tegemiseks valuutat konverteerima, m&éatakse makse talemise ajal ja
rakendub tehingu vahetuskurss (nagu on kirjeldatud jaos Valuuta konverteerimine).

Teie luba v@maldab miijal maksesummat ajakohastada enne, kui miija makse kate
saab (et v@ta arvesse ostus tehtud muudatusi, milles olete mtijaga kokku leppinud,
né&teks lisamaksud, posti- v@ transpordikulud v& soodustused). Me ei ole thelgi
ajahetkel (sh makse tegemise ajal) kohustatud muudatusi kontrollima. V&@me kanda Ue
mis tahes summa, |&ntudes teie loast ja mUjalt saadud juhistest I§ppmakse summa kohta.

Arvelduslepingu maksed

Arvelduslepingut saate kasutada sama(de)le saaja(te)le tehtavate maksete pidevaks
automaatseks haldamiseks. Arvelduslepingu s@mimine ténendab j&gmist.

a. Te lubate m&atud saaja(te)l vdta teie kontolt makseid saaja m&&atud ulatuses
(need vd@vad olla summad, mida te saajale vdgnete kaupade v@ teenuste ostmise
eest eraldi lepingu alusel, mille olete saajaga s@minud).

b. Te annate PayPalile korralduse maksta m&iatud saaja(te)le (v@ muu(de)le
saaja(te)le, kellele m&atud saaja(d) viitab (viitavad)), kui m&iatud saaja(d)
taotleb (taotlevad) PayPalilt teie makse tegemist.

See teeb saajast usaldusv&&se makse saaja kGgi maksete puhul, mida sellele saajale
teete, seega ei palu me teil tavaliselt sisse logida (parooli, PIN-koodi vG muuga), et
edasisi makseid nende tegemisel heaks kiita.

Arvelduslepingu alusel tehtud maksed v@vad olla eri summas ja tehtud eri kuup&evadel.
Kuna oleme vaid makseteenuse pakkuja, ei saa me teada (ja &ge oodake meilt seda),
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milles olete v@ ei ole saajaga kokku leppinud v@ miks saaja otsustas teie makset
taotleda. Me ei ole kohustatud kontrollima ega kinnitama summat, mille saaja meile
arvelduslepingu alusel tehtud maksete t&&lemiseks esitab.

Kasutame arvelduslepinguga hallatavate maksete jaoks mitut nime, muu hulgas
"automaatsed maksed", "tellimusmaksed", "korduvad maksed", "v&dlustehingud",
"eelautoriseeritud Uekanded" va@ "eelkinnitatud maksed".

Arvelduslepingu saate oma konto liideses v@ meiega thendust v@tes igal ajal tthistada.

p&ast seda, kui olete teavitanud meid lepingu tthistamisest, v@me tthistada teie
arvelduslepingu paast selle makse tegemist. Kui tthistate arvelduslepingu, v@te siiski
vdgneda saajale raha kaupade va@ teenuste eest, mille olete k&te saanud, kuid mille eest
on tasumata.

Kui me leiame, et arvelduslepingu makse tegemiseks tuleb valuutat konverteerida, ja me
konverteerime seda, siis kasutame makse t&lemise ajal kehtivat vahetuskurssi.
Maksetehingute vahetuskurss v@b erineda.

Raha tagastamine kontole
Kuidas v@b tagasimakse toimuda?
VV@me lubada teie makse saajal:

« keelduda selle vastuv@misest;
o oOtsustada see vastu vdta ja kasutada seej&el meie teenust, et saata makse
kogusumma va@ selle mis tahes osa teile hiljem tagasi.

Tagastame tagasilkatud makse v@ tagastatud makse summa teie saldosse. Tagastame
teie vdja ndudmata makse summa 30 p&va jooksul p&ast makse algatamise kuup&eva.
Kui mis tahes makse mis tahes summa tagastatakse teile mis tahes eespool kirjeldatud
viisil, v@me tagastatud summa teie eest konverteerida kas:

« algse makse jaoks kasutatud saldo valuutasse (enne konverteerimist valuutasse,
mille saab saaja);

« teie konto avamise valuutasse;

e USA dollaritesse (avades teile selles valuutas saldo, kui teil seda veel ei ole).

Kui teie saadetud algne makse hdmas valuuta konverteerimist, konverteerime tagastatud
summa saaja saadud valuutast jéigmiselt.

o Kui summa tagastatakse Une p&eva jooksul alates algse makse kuup&evast, siis
kasutame algse makse kuup&eval kehtinud tehingu vahetuskurssi, et te saaksite
algses valuutas tagasi algsumma, mille te algse makse jaoks konverteerisite.
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o Kui summa tagastatakse hiljem kui p&ev p&aast algse makse kuup&eva, siis
kasutame tagastatud summa konverteerimise ajal meie kehtivat tehingu
vahetuskurssi ja te n@ustute sellega.

Tehingu vahetuskurssi v@dakse rakendada kohe ja ette teatamata.
Samuti v@me tagastatud summa teie kontolt automaatselt maha v@ta ja kanda raha tagasi

rahastamisallikale, mida te kasutasite algse makse tegemiseks. V&javamised v@vad
hdmata ka valuuta konverteerimist — vt eespool jaotist Raha v&jav@mine.

Tagastamisega seotud riskid

Tagastatud summa v&&tus vab olla vaksem kui teie algse makse summa. See vab
juhtuda, kui:

o Saaja saadab teile tagasimakse, mis on vaksem kui teie algne maksesumma. Kuna
me oleme ainult makseteenuse pakkuja, ei saa me teada, mida teil on Ggus algselt
maksesaajalt tagasimaksena saada v@ miks saatis saaja tagasimakse konkreetses
summas;

o tehingu vahetuskurss k&gub.

PayPal ei vastuta kahju eest, mis tuleneb saaja otsusest teie maksest keelduda va see
tagasi maksta, véja arvatud juhul, kui saaja saadetud tagasimakse on PayPali poolt
valesti tadetud makse.

Me ei vastuta teie ees algse makse v&tuse ja sellest tuleneva tagasimakse v&atuse
erinevuse eest, vdja arvatud juhul, kui tagasimakse on valesti t&detud makse (vt jagu
Probleemide lahendamine).

Makse rahastamine
Eelistatud rahastamise allika valimine

Kui olete kontole sisse loginud, saate valida eelistatud rahastamise allika. Selle
kasutajalepingu kohaselt kasutatakse teie kontolt saadetavate maksete vaikimisi
rahastamise allikana eelistatud rahastamise allikat.

Osade arveldusleppe maksete jaoks saate m&ata eraldiseisvad eelistatud rahastamise
allikad.

Rahastamise erikokkulepped

Madnda makset saab rahastada teie PayPali kontoga seotud rahastamise erikokkulepete
kaudu, né&teks kaupmehe/tehingu p&hine saldo, kinkekaardid v@ muud
reklaamiotstarbelised rahastamiskokkulepped. Nende rahastamise erikokkulepete
kasutamise ja prioriteedi suhtes kehtivad teie ja meie vahel sGmitavad t&endavad



tingimused. Teie konto Uevaates v@b kajastuda tinglik summa, mis on saadaval teie
rahastamise erikokkuleppe raames, et sellega rahastada sobivaid makseid mis tahes
ajahetkel. See summa ei ole e-raha, seda ei loeta teie PayPali saldo osaks ja seda ei saa
sularahas lunastada — see téhistab tksnes e-raha summat, mida me pakume teie kontole
vdjastamiseks ja krediteerimiseks nQuetele vastava makse tegemise ajal (ja tksnes kohe
rahastamiseks) ning selle suhtes kehtivad (ainult m&gitud perioodi ajal) selle rahastamise
erikokkuleppe kasutamise t&endavad tingimused. Kui teie rahastamise erikokkuleppe
alusel rahastatud makse p&dratakse hiljem mingil pdhjusel tagasi, s&litame summa, mis
esindab seda osa maksest, mida rahastati teie rahastamise erikokkuleppe alusel (eeldusel,
et rahastamise erikokkulepe ei ole aegunud), ja taastame rahastamise erikokkuleppe.

Teie kontolt saadetavate maksete rahastamine

Makse eest, mida te oma kontolt saadate, saame meie e-raha ja&gmistest allikatest
nimetatud j&jekorras ulatuses, milles need on k&tesaadavad.

1. Rahastamise erikokkulepe (kui see on konkreetse tehingu jaoks olemas)
2. Eelistatud rahastamise allikas (kui see on valitud ja saadaval)

3. Olemasolev PayPali saldo

4. Pangakonto (vdkUekanne pangavolituse kaudu)

5. PayPal Credit (kui on olemas)

6. PayPali kaubamé&igiga deebetkaart (kui on olemas)

7. PayPali kaubamé&giga krediitkaart (kui on olemas)

8. Deebetkaart

9. Krediitkaart

10. Pangakonto (e-tsekk)

Kui olete sidunud pangakonto rahastamisallikana, v&me pakkuda teile p&ast
kohaletoimetamist maksmise v@malust, mis v@maldab teil sellelt pangakontolt tasu
vdmist edasi |ikata. Kui otsustate pakutavat teenust kasutada, kehtivad p&ast
kohaletoimetamist maksmise tingimused.

PayPali ostjakaitse

Kui ostate kaupa mtijalt, kes aktsepteerib PayPali makseid, vab teil olla PayPali
ostjakaitse jagi @gus tagasimakse saamiseks. Kui see on kohaldatav, annab PayPali
ostjakaitse teile @guse saada tagasi ostetud kauba t&shind ja algsed saatmiskulud, kui te
need maksite. PayPal otsustab oma &an&gemisel, kas teie nQue kvalifitseerub PayPali
ostjakaitse saamiseks. PayPali esmast otsust peetakse I&plikuks, kuid teil v@b olla Ggus
esitada PayPali otsuse peale kaebus, kui teil on uut v@ kaalukat teavet, mis ei olnud
esmase otsuse tegemise ajal k&tesaadav, va kui arvate, et otsustusprotsessis tehti viga.

TAHTIS. V&b juhtuda, et peate kauba tagastama miijale v& muule isikule, kelle me
teie n@ude rahuldamise osana m&&atleme. PayPali ostja kaitse ei anna teile Ggust néuda
tagastamisega kaasneda v@vate saatmiskulude hlvitamist.
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PayPali ostja kaitse v@b kehtida juhul, kui teil esinevad tehingu tegemisel need loetletud
probleemid:

o te ei saanud miijalt oma kaupa ké&te (viidatud kui saamata j&&nud toode) va
« saite kauba, kuid kaup ei vasta tellitule (viidatud kui kirjeldatust oluliselt erinev).

Kui arvate, et teie PayPali konto kaudu tehtud tehing ei ole teie poolt lubatud, on seda

lahendamine.
Tehingud QR-koodiga

Kui ostate mijalt isiklikult kaupa, kasutades PayPali kaupade ja teenuste QR-koodi,
v@dakse teie tehingu suhtes kohaldada PayPali ostja kaitset.

Teie saamata j&&nud tootega seotud n&ue ei kvalifitseeru PayPali ostja kaitse kohase
tagasimakse alla, kui:

o VvQ@ate toote isiklikult vastu va lasete teisel isikul selle enda nimel vastu vdita,

isiklikku PayPali QR-koodi kaupade ja teenuste eest tasumiseks;
e muija on esitanud tarnet&ndi.

Kui miija esitab t@ndi selle kohta, et ta on kauba teile k&te toimetanud, v&b PayPal
lahendada saamata j&nud tootega seotud n&ude miija kasuks, isegi kui te v&adate, et ei
saanud kaupa ké&te.

Nd&ue ""Kirjeldatust oluliselt erinev*'*
Toodet vab pidada kirjeldatust oluliselt erinevaks, kui:

o toode erineb oluliselt sellest, kuidas mUija seda kirjeldas;

o te saite t&esti teistsuguse toote;

« toote seisukorda oli valesti kirjeldatud. N&teks kirjeldati toodet kui "uut", kuid
see oli kasutatud;

« toodet reklaamiti originaalina, kuid seda see ei olnud (st vatsing);

o tootel puuduvad olulised osad v@ funktsioonid ja seda asjaolu ei avaldatud kauba
kirjelduses ajal, mil te selle ostsite;

« ostsite konkreetse arvu tooteid, kuid teile ei saadetud kd&ki;

o toode sai transpordi k&gus kahjustada;

o toodet ei saa olemasoleval kujul kasutada ja sellest ei teatatud.

Toodet ei saa pidada kirjeldatust oluliselt erinevaks, kui:



muija kirjeldas kauba puudust kauba kirjelduses Ggesti;

toodet kirjeldati Ggesti, kuid p&ast toote k&tesaamist te ei soovinud seda enam;
toodet kirjeldati Ggesti, kuid see ei vastanud teie ootustele;

tootel olid vakesed kriimud ja seda kirjeldati kui kasutatut.

Sobimatud esemed ja tehingud

Jagmised esemed v@ tehingud ei kuulu PayPali ostjakaitse alla:

kinnisvara, sealhulgas elamukinnisvara;

s@dukid, muu hulgas mootors@dukid, mootorrattad, vabaajas@dukid,
dhus@dukid ja paadid, vdja arvatud sellised vabal ajal kasutatavad isiklikud
kergs@dukid nagu jalgrattad ja tasakaaluliikurid;

ettevd@ted (kui ostate v@ investeerite ettevadtesse);

taGstuslikud masinad, mida kasutatakse tootmises;

sularahaga samavé&&sed maksed, sealhulgas salvestatud v&&tusesemed, nagu
kinkekaardid ja ettemaksekaardid,;

kullaga seotud maksed (fUlsilisel kujul v@ b&rsil kaubeldaval kujul);
finantstooted va@ eri liiki investeeringud;

hasartmé&ngud, mangud ja/v@ muu tegevus, millega kaasneb osav@utasu ja
auhind;

annetused, sealhulgas maksed Uhisrahastamisplatvormidele ja -platvormidel;
maksed riiklikule asutusele (v&ja arvatud riigi omanduses olevad ettev@ted) vG
riigi tegutsevate asutuste v@ valitsusasutuste nimel tegutsevatele kolmandatele
isikutele;

maksed, mis on PayPali kaudu saadetud mis tahes arvete maksmise teenusele;
nduded kirjeldusele suurel m&&al mittevastavatele kaupade osas t&elikult va
osaliselt kohandatud kaupade puhul;

saamata jaenud esemete n&uete puhul tooted, mille v@ate isiklikult vastu va

arvatud juhul, kui maksite kaupade v@ teenuste eest isiklikult, kasutades PayPali
QR-koodi.

PayPali sobiva kasutamise eeskirjadega keelatud tooted:;

maksed, mis on tehtud PayPali v&jamaksetega (varem nimetatud
massmakseteks);

isiklikud maksed, sh maksed, mis on saadetud PayPali sGprade ja pere funktsiooni
kaudu;

maksed, mida te pole oma PayPal konto abil saatnud;

Tehingu sobivus PayPal ostja kaitse saamiseks

PayPal ostja kaitse saamiseks peate vastama k@Qgile jagmistele nduetele:

teil peab olema hea mainega PayPali konto;
peate sobiva eseme eest maksma oma PayPali kontolt;
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e peate enne, kui esitate lahenduskeskuses PayPali ostjakaitse n@ude, plidma
miijaga Uhendust vata, et lahendada probleem otse temaga;

o Vvastama PayPali dokumentide ja muu teabe n&udele etten&ntud aja jooksul;

o avama lahenduskeskuses vaidluse 180 p&va jooksul alates makse saatmise
kuup&evast ja jaigima seejael meie veebipdhist vaidluste lahendamise protsessi;

o teei ole mdnest teisest allikast saanud oma ostu eest hivitist ega leppinud kokku
muus lahenduses.

Meie veebip&hine vaidluste lahendamise protsess

Kui teil ei &nestu lahendada tehinguga seotud probleemi otse miijaga, peate PayPali
ostjakaitse n@ude esitamiseks jé&igima lahenduskeskuses N&ude esitamiseks (allpool
kirjeldatud 2. etapp) vGte meile ka helistada ja r&&kida meie agendiga. Allpool on
kirjeldatud etappe, mida peate jagima. Vastasel juhul v&dakse teie nGue tagasi | Ukata.

1. etapp: avage vaidlus 180 p&eva jooksul alates makse tegemise kuup&evast. See vGb
vdmaldada teil alustada mijaga otsevestluse tehinguga soetud probleemi osas, mis vab
aidata vaidluse lahendada. Kui teil ei Gnestu vaidlust otse mUijaga lahendada, liikuge
edasi 2. etappi. Paneme miija PayPali kontol kGk tehinguga seotud rahad ootele
vaidluse lahendamise v@ sulgemiseni.

2. etapp: muutke vaidlus htvitamisn@udeks 20 p&va jooksul alates vaidluse
algatamisest juhul, kui teil ei @nestu j&uda mUijaga kokkuleppele. Vastasel juhul
I@petame vaidluse automaatselt. VVaidluse saate htvitamisn@udeks muuta
lahenduskeskuses. Vaidluse vab selles etapis n&udeks muuta ka miija v@ PayPal. Kui
ndue on esitatud selle kohta, et eset ei ole saadud, v@b PayPal paluda teil enne vaidluse
n&udeks muutmist oodata véhemalt seitse p&eva alates vaidluse esitamise kuup&evast.

3. etapp: vastake PayPali dokumentide ja muu teabe n&udele, kui teie, mUja va
PayPal on muutnud vaidluse hlvitamisn&ideks. PayPal v&b n&uda, et esitaksite
kviitungid, kolmanda isiku hinnangud, politseiaruanded v&@ muud PayPali m&&atavad
dokumendid. Peate nendele n&dmistele vastama aja jooksul, mis on s&estatud meie
kirjavahetuses teiega.

4. etapp: jargige PayPali tarnen@udeid etten&ntud aja jooksul, kui n&ue on esitatud
selle kohta, et ese ei vasta suurel m&al kirjeldusele. PayPal vé@b n&uda, et saadate
eseme omal kulul tagasi mUijale, PayPalile v&@ kolmandale isikule (mille m&&ab PayPal)
ja esitate tarnet&ndi.

5. etapp: PayPal teeb Idpliku otsuse oma a&an&emisel, sealhulgas |etab vaidluse vG
ndude automaatselt), I&ntudes Ualtoodud sobivusn&uetest, veebip&hise vaidluste
lahendamise protsessi k&gus esitatud tdendavatest andmetest v@ muudest andmetest,
mida PayPal peab vastavas olukorras oluliseks ja asjakohaseks.

Vaidlus meiega va teie kaardi véjastajaga
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Kui kasutasite oma PayPali kontoga tehtud tehingu makseviisina deebet- va@ krediitkaarti
ja ei ole tehinguga rahul, v@b teil olla Ggus vaidlustada tehing oma kaardi v&jastajaga.
Kohaldatavad kaardi tagasin@ude&gused v@vad olla ulatuslikumad kui need, mis on teile
k&tesaadavad PayPali ostjakaitse programmi raames. N&teks kui vaidlustate tehingu
oma kaardi v&jaandjaga, v@te tagasi saada summad, mille olete maksnud
mitterahuldavate esemete eest, isegi kui need ei kuulu n&ude kirjeldusele suurel m&aal
mittevastav ese kaitse alla.

Peate valima, kas algatada vaidlus PayPaliga PayPali ostja kaitse raames v@ algatada
vaidlus oma kaardi v&jastajaga. Mdemat ei ole v@malik korraga teha ja hivitist ei ole
v@malik saada kahekordselt. Kui esitate vaidluse/n&ide meile ja algatate sama tehingu
osas vaidluse ka oma kaardi v&8jastajaga, |Getame meile esitatud vaidluse/n&ude. See ei
mduta vaidlusprotsessi teie kaardi vdjastajaga. Kui te esitate vaidluse oma kaardi
vdjastajale, ei saa te hiljem esitada vaidlust/n&uet meile.

Kui otsustate vaidlustada tehingu PayPaliga ja me otsustame teie vastu, vGte hiljem
algatada vaidluse oma kaardi vdjastajaga. Kui PayPal ei tee teie nGude osas |&plikku
otsust enne, kui t&htaeg vaidluse esitamiseks teie kaardi véjastajale on m&aunud ja te
saate meie viivituse t3tu tagasi v&em kui téssumma, mida teil oleks kaardi v&jastajalt
olnud Ggus saada, hivitame teile Uej&anud kahju (millest on maha arvestatud mis tahes
summa, mille olete juba tagasi saanud muijalt va kaardi vdjastajalt).

Enne kaardi v&jastajaga thenduse v@mist v@ vaidluse esitamist PayPalile peaksite
pdduma miija poole, et pUlda lahendada probleem miija tagastamispchimdete
alusel.

PAYPALI KASUTAJALEPING

Maksete vastuva@mine

Maksete vastuv@mise Udsétted

PayPal va@b lubada k&gil isikutel (kontoga v@ ilma) teha maksekorraldus, mille
tulemuseks on elektroonne raha v&jastamine v@ tUekandmine teie kontole.

Integreerides (sealhulgas olles juba integreerinud) oma veebip&hisesse
kassasse/platvormi mis tahes funktsiooni, mille eesmé&k on v&@maldada ilma PayPali
kontota maksjal saata makset teie PayPali kontole, ndustute selle funktsiooni k&gi
t&endavate kasutustingimustega, mille PayPal teeb teile k&tesaadavaks PayPali v&
Braintree veebisaidi mis tahes lehekdjel (sealhulgas mis tahes arendajatele m&eldud
lehekUjel ja meie lehekUjel "Juriidilised lepingud™) v@ veebiplatvormil. Sellised
t&endavad tingimused hdmavad PayPali alternatiivsete makseviiside lepingut.
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Makse vastuv@mine teie kontole ei v&du vabade vahendite vastuv@misega. Teade, et
teile on saadetud makse, ei ténenda, et elektroonne raha on teie kontole vastu vGetud
enne, kui olete makse aktsepteerinud.

Va@me aeg-ajalt lubada teil v@ta makseid vastu mis tahes valuutas, mis on meie
teenusega va@malik.

Kui teie (mitte PayPal) pakute maksjale miUlgikohas summa osas, mille te saate PayPali
kaudu, valuuta konverteerimist, siis te teavitate ostjat vahetuskursist ja mis tahes tasudest,
mida kohaldatakse maksetehingule. PayPal ei vastuta Uhegi ostja ees, kui te ei teavita
ostjat vahetuskursist ja tasudest. Te olete teadlik, et kui te ei avalda ostjale vahetuskurssi
ja tasusid, v@b see t&hendada, et panete toime kuriteo.

Teile saadetud mis tahes makseid v@dakse selles kasutajalepingus lubatud juhtudel
Unber p&ata, 1&bi vaadata, piirata, reserveerida v@ ootele panna.

Vastuva@mise limiidid

Va@me oma aandyemisel kehtestada limiidid maksete arvule ja v&&tusele, mida te saate
vastu v@ta, sealhulgas ostude eest vastuvCetavale rahale. Vastuv@ulimiidi
suurendamiseks peate j&gima juhiseid, mis teile edastame v@ aeg-ajalt avaldame (mille
vame s&estada teie konto Uevaates).

Uus kassalahendus
Meie uus kassalahendus koosneb:

o teie veebip&hise kassa/platvormi spetsiaalsest koondfunktsioonist, mis vmaldab
teie kontole makseid edastada nii kontoga kui ka kontota ostjal;
« toetavast pettuste vatimise t&iistast.

Va@me teenusena pakkuda kogu uut kassalahendust, selle mis tahes osa v& osade mis
tahes kombinatsiooni. Kui pakume Teile uut kassalahenduse teenust ja otsustate seda
kasutada, kehtivad teile lisaks sellele kasutajalepingule j&gmiste funktsioonidega seotud
jagmised lisatingimused:

o kui kasutate uue kassalahenduse osana meie alternatiivsete makseviiside
funktsiooni, siis PayPali alternatiivsete makseviiside leping;
o kui kasutate:
o uue kassalahenduse osana meie krediit- ja deebetkaardimaksete teenust;
o kassalahenduse osana pettuste kaitset;

siis jagmised tingimused sAtuvalt riigist, kus teie konto on PayPalis registreeritud:
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Tasud, mis v@dakse s&estada PayPali alternatiivsete makseviiside lepingus, ja PayPali
online-kaardimakseteenuse leping ei kehti uue kassalahenduse kasutamise puhul. Selle
asemel kehtivad uue kassalahenduse kasutamisele meie eritasud.

Reeglid lisatasude kohta

PayPal ei soovita lisatasude v@mist, kuna tegemist on kaubandustavaga, mis vab
karistada tarbijat ja tekitada kassas tarbetut segadust, vastumeelsust ja ostust loobumist.

Muudel juhtudel v@te meie teenuste kasutamise eest lisatasu kisida ainult teie suhtes
kohaldatavate seaduste alusel ja mitte suuremas summas kui lisatasud, mida kUsite teiste
makseviiside kasutamise eest.

Kui v@ate ostjalt lisatasu, teavitate ostjat lisatasu kisimisest teie ise, mitte meie. Me ei
vastuta Uhegi ostja ees, kui te ei ole ostjat teavitanud mis tahes lisatasust. Te olete teadlik,
et v@te panna toime Kkuriteo, kui kisite lisatasu ja/va ei avalda ostjale mis tahes vormis
lisatasu.

PayPali esitlemine

veebisaitidel ja mobiilirakendustes, pakutavate mis tahes teiste makseviisidega vénemalt
samal viisil. See hdmab vénemalt v&dset va sisuliselt sarnast:

o logo paigutamist;

Te ei tohi klientidele esitades ja avalikus suhtluses mis tahes PayPali teenust kui
makseviisi valesti tutvustada ega véjendada mis tahes PayPali teenusega vGreldes
eelistust m&ne teise makseviisi suhtes.

Maksud ja teabe esitamine

Teie kohustus on kindlaks m&&ata, kas ja millised maksud kehtivad teie tehtavatele vG
vastuv@etavatele maksetele ning ainult teie vastutate korrektsete maksude hindamise,
kogumise, teavitamise ja asjakohastele asutustele edastamise eest. Me ei vastuta selle
mé&&amise eest, kas teie tehingule kohaldatakse mis tahes makse, ega mis tahes tehingust
tulenevate maksude arvutamise, kogumise, teavitamise ega edastamise eest.
Pangateenuse pakkujana ei kehti PayPali teenustele EL-is k&bemaksu.

Teie raha tagastamise p&himdted ja privaatsusp&himdted

Peate avaldama tagasimaksete ja tagastamisp&him@ted ning privaatsuspoliitika.
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Kaupluses tehtavad maksed ja QR-koodi tehingud

Kui v@ate oma fUiBilises poes vastu PayPali makseid, peate tehingu kogusumma
kliendile teada andma enne tehingu toimumist. VVGte kliendi kontolt kisida tasu ainult
selliste tehingute eest, mida klient on lubanud. Kui klient kisib fUsilist kviitungit, peate
selle talle andma. Te n&ustute, et igal teie tehtud tehingul on ostetavate kaupade ja
teenuste t&one ning t&ne Kirjeldus.

Kui kasutate oma fULsilises poes maksete aktsepteerimiseks QR-koodi, peate kasutama
kaupade ja teenuste tehingute jaoks m&ldud QR-koodi. Lisaks ei tohi te aktsepteerida
isiklikult tehtavate tehingute QR-koode meetodina maksta veebis toimuvate kaupade ja
teenuste tehingute eest. Ostja mis tahes n&uete puhul, mis on seotud QR-koodi
tehingutega, v@dakse teilt nduda, et te esitaksite meile alternatiivse t&ndi
kohaletoimetamise kohta va sellised tehinguga seotud t&endavad dokumendid v@ teabe.

Turumijad

Kui miiie turul va l&bi kolmanda isiku rakenduse, kus pakutakse PayPali, peate k&gi
sellisel viisil tehtavate muikide puhul j&gima kGki eeskirju, mis kehtivad vastava turu
va@ kolmanda isiku rakenduse ostja kaitse programmile. Mis tahes sellise kaitse kohaselt
vab olla néutud, et rakendate teatud meetmeid, ja selline kaitse v&b mgutada nGuete
taGlemist.

Va@me lubada teil volitada teatud turge kasutama teie kontot, et maksta summasid, mida
te vdgnete turule va@ ostjale (olenevalt olukorrast), mis on tingitud turu enda
lahendusprotsessi tingimuste alusel esitatud n&udest, mida nimetame turule
vdgnetavateks summadeks. Kui annate sellise volituse ja turg on meid n&udest
teavitanud, palute te meil kanda teie PayPali kontolt kGk selle n&idega seotud turule
vdgnetavate summade maksed kas sellele turule v@ ostjale (olenevalt olukorrast),
jagides turu poolt meile esitatud juhiseid. VG@me k&itleda teie mis tahes juhist turule
vdgnevate summade maksmiseks tthistatuna, kui otsustame, et néue oleks lahendatud
teie kasuks, kui see oleks esitatud néudena meile. VGte juhise tthistamiseks ka meiega
Uhendust v&@ta. K&gile otse turule esitatud n&uetele kohaldatakse ainult turu poliitikat.
PayPali mtija kaitse tingimused ei kehti teile selliste nGuete puhul, mille teie ostjad on
esitanud otse turule.

Arvelduslepingu maksete vastuv@mine

Kui lubame teil v@ta maksja makseid vastu arvelduslepingu alusel, peate juhul, kui
esitate meile maksetaotluse sellise arvelduslepingu alusel:

« garanteerima meile, et teie esitatavad summad on kokku lepitud maksjaga, kelle
kontolt need maha arvatakse, ja maksja on nendega n&us (sealhulgas selliste
summade muudatustega) ning te teavitate maksjat mahaarvamisest eelnevalt;

e ndustuma, et teavitate maksjat vénemalt neli n&lalat ette summast, mida ta kogub,
kui see summa on suurenenud ulatuses, mille maksmist maksja ei saanud



ma@stlikult eeldada, v@tes arvesse maksja varasemaid kulutamismustreid ja
makse asjaolusid ning seda, et te vastutate selle maksega seotud mis tahes
tagasimaksete eest meie ees selle kasutajalepingu tingimuste alusel.

PayPali vdjamaksed

Kui kasutate PayPali v&8jamakseid (varem massmaksed), kehtivad PayPali v&jamaksete
lepingu tingimused.

Teie kui &ikliendi kohustus on teavitada PayPali hinnakirja va tasu
vigadest

Kui teil on juurdep&g mis tahes konto vdjavdtele (v&javGetele) v& muule konto
tegevust puudutavale teabele, mille PayPal tegi teile k&tesaadavaks seoses teie
aikonto(de)ga, on teil kuuskCmmend (60) p&eva aega, et teavitada PayPali kirjalikult mis
tahes vigadest v@ lahknevustest seoses hinnakirja v&@ muude PayPali kehtestatud
tasudega. Kui te ei teavita PayPali selle aja jooksul, n@ustute, et selline teave on t&ne ja
PayPal ei ole kohustatud parandusi tegema. Selle s&te t&nenduses erinevad sellised
hinnakujundus- v@ tasuvead va lahknevused volitamata tehingutest ja muudest
elektroonilise Uekande vigadest, mille kohta kehtivad siin s&estatud erinevad
teavitust&htajad.

Raha tagastamine ja maksete tthistamine
Kui v@ate vastu makse, v@dakse see tagasi maksta v& Umber p&ata. VAme lubada teil

saata maksjale makse eest tagasimakse. Teatud juhtudel v&me teie makse Umber p&iata.
Lisateavet leiate selle jao Uej&nud osast.

Tagastamised
Teie Uksi (mitte PayPal) vastutate:

o oma juriidiliste ja lepinguliste kohustuste eest maksja ees seoses mis tahes
summaga, mille te maksjale tagastate;

e mis tahes erinevuse eest maksjale algse makse tegemisest tingitud kulu ja
maksjale tagastatud summa v&&tuse vahel (n&teks tehingu vahetuskursi
k@kumiste tdtu), vdja arvatud juhul, kui tagasimakse on valesti tehtud makse (vt
jaotis "Probleemide lahendamine™).

Vaadake meie tasusid, et n&na ksikasju tasude kohta, mille tasusite meile algse makse
saajana ja mille me s&alitame, kui kasutate oma PayPali kontol spetsiaalset &itehingute
tagasimakse funktsiooni, mida v&me aeg-ajalt lubada, vdja arvatud juhul, kui
tagasimakse on valesti tehtud makse (vt jagu ,,Probleemide lahendamine®).

Umberp&cramised
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Kui v@ate oma kontol vastu makse, v&gnete meile kogu makse summa ja meile makse
tadlemisest tulenevad kahjud (sealhulgas tagasindude tasu v@ vaidluse lahendamise
tasu). See v@b hd@mata meie vastutust (sealhulgas mis tahes makseid, tasusid ja trahve)
mis tahes kolmanda isiku (sealhulgas maksja ja maksja rahastamisallika osutaja) ees.

Tagasip&dramine toimub siis, kui kasutame oma @gust Ualtoodud summad teie kontolt
selle kasutajalepingu jao ,,Teie vastutuse hlvitamine* alusel tasaarvestada. Kui teie
konkreetse valuuta PayPali saldost ei piisa meile selles valuutas vdgnevuse maksmiseks,
siis v@me puuduj&&gi katmiseks vahetada mistahes valuutas PayPali saldolt valuutat,
kasutades selleks tagasip@¥amise tadlemise ajal kehtivat vahetuskurssi. See t&nendab, et
kui olete nateks mUija, v@dakse p&ast seda, kui olete mistahes mUldud kaubad va
teenused tarninud, teie kontolt sinna laekunud maksesummad eemaldada.

Umberp&cramine vadb toimuda, Kui:

o hivitame maksjale sellise PayPali ostja kaitse n&ude alusel, mille maksja esitas
teie vastu;

o kompenseerime maksjale v@ maksja rahastamisallika osutajale (v& mdemale),
kuna saame maksjalt v@ tema rahastamisallika osutajalt makse summa osas
nd&ude sellise Umberp&dramisprotsessi alusel, mida kasutab selle rahastamisallika
osutaja.

Nateks:

o kui maksja kasutas teile maksmise rahastamiseks kaarti, v&b maksja esitada
kaardi v&8jastajale tagasin@ude. Kaardi v&8jastaja, mitte meie, otsustab, kas maksja
tagasin@ue rahuldatakse. Lisateavet tagasin@iete kohta leiate meie tagasin&uete
juhendist, mis on k&tesaadav PayPali turvakeskuses ja jaos "Ohutu mUk".
PayPali turvakeskus on k&tesaadav PayPali veebisaidi kaudu. Me v&ame teilt
tagasin@ude n&ude saamise eest tasu.

o kui maksja kasutas makse rahastamiseks pangakontot, v@b maksja v@ pank
n&uda panga Umberp&&amist.

Nd&itav summa vab olla teie algselt saadud summast suurem tulenevalt makse
tegemise aja ja n@ude esitamise aja vahelistest valuuta vahetuskursi kGkumistest.

o kui teie maksja vétis, et tema maksega esines probleem (sealhulgas, et makse ei
olnud autoriseeritud v@ Gge va ta arvelduslepingu makse ei olnud eeldatud), on
vamalik, et peame maksjale htvitist maksma — vt jaotist "Probleemide
lahendamine™.

e Meil on Ggus teostada Umberp&Famine mis tahes muul selle kasutajalepingu
kohasel p&hjusel, sealhulgas sé&te "Meetmed, mida me v@me v&ta kasutusele,
kui te tegelete mis tahes piiratud tegevusega™ alusel.

Vaidluse lahendamise tasu



Veebip&ise vaidluste lahendamise protsessi hdbustamise korral tehingute puhul, mida
taaleldakse kas ostja PayPali konto v@ teenuse "Maksed ilma PayPali kontota" kaudu,
vd@ab PayPal miijatelt vaidluse lahendamise tasu. Vaidluse lahendamise tasu
kohaldatakse, kui ostja esitab nGude otse PayPali kaudu, teeb tagasinGude oma kaardi
vdjastaja kaudu v&@ Umberp&dramise oma panga kaudu. Vaidluse lahendamise tasu
v&etakse kas standardse vaidluse lahendamise tasu m&a va@ suuremahulise vaidluse
lahendamise tasu m&ia alusel. Vaidluse lahendamise tasu v&etakse algsele tehingule
valitud valuutas. Kui tehing oli valuutas, mida pole vaidluse lahendamise tasu tabelis
loetletud, vGetakse tasu teie konto peamises valuutas. Vaidluse lahendamise tasu
arvatakse teie PayPali kontolt maha p&ast nGide Ue otsustamist.

Vaidluse lahendamise tasu summa mé&iatakse vaidlusjuhtumi loomisel. Tasu p&hineb
kdgil tehingutel, kus te saate n&udeks, et eset ei ole saadud va@ see ei vasta suurel

(vaidluste suhe). Teie nGuete koguarv h&mab ka&ki laekumisi, kus eset ei ole saadud vG
see ei vasta suurel m&al kirjeldusele, mis on kas edastatud otse PayPalile v@ ostja
kaardi vdjaandjale v@ pangale. Teie nGuete koguarv ei hdma volitamata tehingute
ndudeid. N&teks septembrikuu puhul arvutatakse teie vaidluste suhe, v3tes arvesse teie

mé&gab vaidlustustasu k@gile oktoobris esitatud n&uetele.

Kui teie vaidluste suhtarv on 1,5% v& suurem ning teil on viimase kolme t&eliku
kalendrikuu jooksul tehtud ronkem kui 100 tehingut, vGetakse teilt iga vaidluse eest
suuremahulise vaidluse lahendamise tasu. Vastasel juhul vGetakse teilt iga vaidluse
eest standardset vaidluse lahendamise tasu.

Teilt ei v&eta standardset vaidluse lahendamise tasu jagnevate vaidluste puhul:

o PayPali vaidluste lahenduskeskuse p&ingud, mida ei t&statata nGudeks PayPali
vastu;

« mis lahendatakse otse teie ja ostja vahel ega tGstatata n@udeks PayPali vastu;

« millest ostja on teatanud otse PayPalile kui volitamata tehingust;

« millele kohaldatakse PayPali miija kaitset;

« nd&uded tehingu v&itusega, mis on rohkem kui kaks korda vaksem standardsest
vaidluse lahendamise tasust;

« mille PayPal v@ vdjastaja otsustas teie kasuks.

Teilt ei v@ta suuremahulise vaidluse lahendamise tasu jagnevate vaidluste eest:

o PayPali vaidluste lahenduskeskuse p&ingud, mida ei tGstatata nGudeks PayPali
vastu;

« mis lahendatakse otse teie ja ostja vahel ega tGtatata n&udeks PayPali vastu;

o millest ostja on teatanud otse PayPalile kui volitamata tehingust.
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Suuremahulise vaidluse lahendamise tasu maksma kohustatud mUijatelt v&dakse
nduda meile teabe esitamist, muuhulgas pdhjust, miks nende vaidluste m&& on
suurenenud.

Eespool loetletud vaidluste korral v@b vaidluse lahendamise tasu v@ suuremahulise
vaidluse lahendamise tasu kisimine olla v&8istatud, kuid n&ue ise va@b siiski sisalduda
teie vaidluste suhtarvu Udises arvutuses.

Tagasin@ude tasu

kontota" kaudu, ning kus ostja teeb tehingu tagasin&ide oma kaardi v&jastaja kaudu,
v@ab PayPal teilt tagasinGudeprotsessi hdbustamise eest tagasinQide tasu. Tagasindude
tasu kehtib s@tumata sellest, kas ostja on kaardi v&jastaja juures tagasin@ude esitamisel
edukas.

Kohaldatav tagasin@ude tasu arvatakse maha teie PayPali kontolt. Tagasin@ude tasu
rakendatakse tagasin@ude tasu tabelis m&&atu j&gi ja vGetakse algsele tehingule valitud
valuutas. Kui tehing oli valuutas, mida pole tagasinGude tasu tabelis loetletud, vGetakse
tasu teie konto peamises valuutas.

PayPal ostja kaitse mgu muljatele

Peaksite lugema meie ostjakaitsepoliitika s&teid ja juhul, kui mtite kaupu ja teenuseid
PayPali kontodega ostjatele riikides, mis ei ole teie enda riik, peaksite tutvuma ka PayPali
poolt iga sellise riigi ostjatele pakutava ostukaitsega, kuna nende programmide kohased
ostjate @gused v@vad m@utada teid kui mCijat. Teavet PayPali ostjakaitse kohta leiate
lehekdjel "Juriidilised lepingud”, valides lehe Uaosas oma ostja asukoha ja I&ntudes
sellel lehel va@ vastavas kasutajalepingus esitatud PayPali ostja kaitse pdhimdetest.

Kui kaotate PayPali ostja kaitse alusel esitatud n&ide mis tahes riigis:

o Peate loobuma eseme va@ tehingu kogu ostuhinnast koos algse tarnekuluga. See
kehtib, kui olete kaupade v@ teenuste peamine miija va teisene miija. Nateks
Urituse piletimCijad v@ veebis tegutsevad reisibtrood loobuvad kogu ostja
makstud ostusummast. M&el juhul ei pruugi te eset tagasi saada.

o Ostjakaitse n@ue loetakse t&elikult lahendatuks ainult siis, kui:

o ostjale tagasimakset tGtdeldakse PayPali kaudu v@
o esitate t&ndid, mis on Paypalile sobivad tema enda &an&gemisel, et ostja
ndustus pakutud alternatiivse lahendusega.

o kui ndue oli tingitud sellest, et ese ei vastanud suurel m&&al kirjeldusele, ei
pruugi te eset tagasi saada va@ teilt v&dakse nQuda, et v@ate kauba tagasi ja tasute
tagastamise tarnekulud;
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o kui n&ue oli tingitud sellest, et ese ei vastanud suurel m&&al kirjeldusele, ja néue
on seotud teie miildud vdtsitud esemega, peate tagastama ostjale kogu summa ja
te ei pruugi eset tagasi saada.

Kui v@ate PayPali maksed vastu eBay kaudu mUldud kaupade v@ teenuste ostjatelt, siis
peate lugema eBay Money Back Guarantee programmi ja sellest aru saama. Vdja arvatud
juhul, kui loobute eBayle helistades, k&itleb PayPal teile tehtud PayPali makse
Umberp&dramise alusena otsuseid, mis eBay on selle programmi alusel teinud ostja
kasuks. Kui teie sularahakonto v@ ettevdte PayPali konto saldo ei ole summa tasumiseks
piisav, v@me:

e panna teie PayPali konto ootele, kuni teie PayPali kontol on summa tasumiseks
piisavalt raha;
o tekitada teie PayPali kontol negatiivse saldo.

PayPali ostjakaitse
Mis on sobiv?

Kui olete mUinud ostjale midagi ja olete juba tarninud fCisilise eseme v& andnud
immateriaalse kauba v@ kui tehing hiljem vaidlustatakse v@ tthistatakse osa
Tihistamised, nGuded v@ tagasin@uded j&gi, vab teil olla Ggus saada hlvitist vastavalt
PayPal mUijakaitsele. Kui PayPali mUijakaitse kehtib, annab see teile Gguse s&litada
kogu ostusumma. Maksete arv, millele kaitse kehtib, ei ole piiratud. Saate oma PayPali
konto tehingu tksikasjade lehel m&&ata, kas teie tehing on selle programmi alusel
kaitstud.

PayPali mUija kaitse v@b kehtida, kui ostja vadab, et:

« taeivolitanud va@ saanud tema PayPali kontolt saadetud rahast kasu (nimetatakse
"Volitamata tehingu™ n&udeks) ja volitamata tehing toimub PayPali majutatavas
keskkonnas;

o taeisaanud teilt eset (nimetatakse "Eset ei ole saadud" n&udeks).

PayPali mUija kaitse v@b kehtida ka siis, kui tehing p&Gdratakse Umber tulenevalt ostja
edukast tagasin@udest va@ kui ostja pank p&drab panga rahastatud makse Umber.

Selles jaos kirjeldatakse, kuidas kehtib PayPali miija kaitse teile, kuid peaksite tutvuma
ka jaoga "PayPali ostja kaitse mu muljatele".

P&hinduded

PayPali mUija kaitse alla kuulumiseks peavad olema t&detud k@k jagmised pchinduded
ja mis tahes kohaldatavad lisan&uded:



« teie PayPali konto peamine aadress peab olema md&nes sellises riigis, kus see
kasutajaleping kehtib;

« volitamata tehingute nGuete puhul peate esitama kehtiva tarnet&ndi va
v&8jastusteate mis né&tab, et ese on tarnitud v@ ostjale esitatud hiljemalt kaks
p&eva paast seda, kui PayPal teid vaidlusest v@ tthistamisest teavitas. N&teks
kui PayPal teavitab teid volitamata tehingu n&udest 1. septembril, peab kehtiv
t@nd saadetise kohta n&tama, et ese saadeti ostjale hiljemalt 3. septembriks, et
sobida PayPal miijakaitse alla.

o ese peab olema fUisiline materiaalne kaup, mida saab tarnida, v&ja arvatud jao
"Immateriaalsete kaupade lisanduded" alla kuuluvate esemete puhul. Tehingud,
mis on seotud kaupadega, mida tarnite isiklikult seoses teie fUlsilises poes tehtud
maksega, v@vad samuti kuuluda PayPali miija kaitse alla eeldusel, et ostja
maksis tehingu eest isiklikult, kasutades PayPali QR-koodi kaupade ja teenuste
tehingute jaoks;

e peate tarnima eseme tarneaadressile, mis on esitatud teie PayPali kontol selle
tehingu tksikasjade lehel. Kui tarnite eseme algselt tehingu Uksikasjade lehel
olevale saaja tarneaadressile, kuid ese saadetakse hiljem Umber teisele aadressile,
siis ei ole teil PayPali mUija kaitsele Ggust. Seega ei soovita me kasutada ostja
korraldatud tarneteenust tagamaks, et teil on v@malik esitada kehtiv t&nd tarne ja
kohaletoimetamise kohta;

o tarnenduie ei kehti kaitseks sobivate tehingute suhtes, mis h@mavad esemeid,
mida te tarnite isiklikult, tingimusel, et n@ustute esitama meile alternatiivse tGndi
kohaletoimetamise kohta v@ tehinguga seotud t&endavad dokumendid v@ teabe,
mida me v@me n&uda;

o te peate vastama PayPali dokumentide ja muu teabe nGuetele Ggeaegselt viisil,
mis on n&tud meie e-kirjavahetuses teiega v@ meie lahenduskeskuses peetud
kirjavahetusel teiega. Kui te ei vasta PayPali dokumentide ja muu teabe n&udele
etten&ntud aja jooksul, ei pruugi teil olla Ggust PayPali mUijakaitsele;

e kui muUik hdmab ettetellitud v@ eritellimusel valmistatud kaupu, peate need
tarnima kuulutuses s&estatud aja jooksul. Muudel juhtudel on soovitatav tarnida
kdak esemed seitsme p&eva jooksul p&ast makse vastu va@mist;

« esitama tarne- v@ kohaletoimetamise t&ndi;

o makse peab PayPali mCijakaitse jaoks tehingu (ksikasjade lehel olema volitamata
tehingu n&ude puhul m&gitud kui "sobiv" va "osaliselt sobiv" v&@ saamata eseme
puhul "sobiv".

e peate ostu eest vastu v@ma the makse thelt PayPali kontolt (osaline makse ja/vG
osamaksetena tasumine on v&istatud).

PayPal otsustab oma &an&emisel, kas teie n&ue kuulub PayPali miijakaitse alla. PayPal
teeb otsuse oma &an&yemisel, |&ntudes kaitse alla sobivuse nQuetest, lahendamisprotsessi
k&gus esitatud mistahes teabest v& dokumentidest v& mistahes muust teabest, mida
PayPal peab vastavas olukorras oluliseks ja asjakohaseks.

"Eset ei ole saadud"* lisanduded
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Selleks et vastata PayPali mUijakaitse tingimustele ostja n@ude korral, mis on tingitud
sellest, et eset ei ole saadud, peate vastama nii pdhinduetele kui ka jagnevalt loetletud
lisanQuetele:

o Kui ostja esitab vdjastajale tagasin@ude kaardiga rahastatud tehingu osas, peab
makse olema PayPali mUija kaitse saamiseks mé&gitud lehekijel "Tehingu
Uksikasjad™ sobivaks.

e peate esitama vé&jastusteate vastavalt alltoodud juhistele.

Immateriaalsete kaupade lisan&uded

peab mULk vastama p&induetele ja jagmistele lisanQuetele:

« integratsiooninduded:

o kui olete integreerinud PayPali kassa toote, peate juhul, kui v&ate makseid
vastu otse veebisaidi v@ mobiilidele optimeeritud veebisaidi kaudu,
kasutama selle toote praegust versiooni;

o veenduma juhul, kui olete PayPaliga integreeritud kolmanda isiku kaudu
v@ teil on lokaalse rakenduse integratsioon, et edastate PayPalile kassas
seansi teabe;

o sdtuvalt teie &imudelist vGvad kehtida ka muud integratsioonin@ided.
Vajadusel anname teile nendest eelnevalt teada;

o PayPal on tdhistanud mittemateriaalsete kaupade tehingu ,,sobivaks® lehel
,» Lehingu iiksikasjad* voi on teile selle sobivustest muul viisil kirjalikult teatanud.
« tarnisite eseme ja esitate immateriaalsete kaupade tarnet&endi.

Kohaletoimetamist@ndi va tarnet&ndi esitamine

FiUdsilised kaubad

Jagmine on n&utud Kui:

Tarnet&nd Tarnet&nd

Tarnefirma veebip&ine vG
fUlsiline dokument, mis
sisaldab:

Tarnefirma veebip&ine va@ fuisiline dokument, mis
sisaldab:

e tarne kuup&eva;

e Saaja aadressi, mis vastab lehekUje "Tehingu
Uksikasjad" tarneaadressile; va

« saaja aadressi, millel on m&gitud vé&emalt
linn/osariik, linn/maakond va@ sihtnumber (v@
selle rahvusvaheline vaste).

« kohaletoimetamise
kuup&eva ja olekut
"kohale toimetatud";

e Saaja aadressi, mis
vastab lehekUje
"Tehingu Uksikasjad"
tarneaadressile; va



Immateriaalsed kaubad

Immateriaalsete kaupade
kohaletoimetamist&@ndina on n&utud j&gmine.

Immateriaalsete kaupade puhul t&nendab
kohaletoimetamist&@nd kaalukaid t&ndeid

n&tamaks, et ese toimetati kohale v& ostutellimus

tadeti. Kaalukad t&ndid v@vad sisaldada
dokumentide ssteemi, mis n&tab eseme saatmise QR-koodi tehingute puhul v&dakse
kuup&eva ja kas:

ese saadeti saajale elektroonselt,
sisaldades vajadusel saaja aadressi (e-
postiaadress, IP jne);

saaja v@tis eseme vastu va@ p&éses sellele
juurde.

Sobimatud esemed ja tehingud

e Saaja aadressi, millel
on magitud véemalt
linn/osariik,
linn/maakond vG
sihtnumber (v@ selle
rahvusvaheline vaste).

TAHTIS! Teie valitud
tarnijal ja selle tarnija
pakutavad tarnimisviisid
v@vad oluliselt mGutada
seda, kas te vastate
tarnet@ndi n&uetele. Palun
veenduge, eelk@ge kaupade
rahvusvahelisel tarnimisel, et
teie tarnija saab kinnitada
Ggele aadressile tarne,
mé&kides selle kohta oleku
"kohale toimetatud". Vastasel
juhul v@dakse teie miija
kaitse n&ue tagasi lkata.

Tehingud QR-koodiga

Tarnet@ndina va
kohaletoimetamist@ndina on n&utud
ja&gmine.

teilt n@uda, et esitate meile
alternatiivse t&ndi kohaletoimetamise
kohta va@ sellised tehinguga seotud
taendavad dokumendid va teabe.

Jagmised artiklid ja tehingud ei kuulu PayPali ostjakaitse alla:

kinnisvara, sealhulgas elamukinnisvara;



e s@dukid, muu hulgas mootors@dukid, mootorrattad, vabaajas&dukid,
dhus@dukid ja paadid, vdja arvatud sellised vabal ajal kasutatavad isiklikud
kergs@dukid nagu jalgrattad ja tasakaaluliikurid;

o ettevd@ted (ostmine va@ investeerimine ettevdtesse).

o t&Gstuslikud masinad, mida kasutatakse tootmises;

o sularahaga samavé&ased maksed, sealhulgas salvestatud v&&tasjad nagu
kinkekaardid ja ettemaksekaardid;

o Kullaga seotud maksed (fCisilisel kujul v@ bd&ssil kaubeldaval kujul).

« finantstooted va@ eri liiki investeeringud;

e hasartm&ngud, m&gimine ja/v@ muu tegevus, millega kaasneb osavdutasu ja
auhind,;

e annetused, sealhulgas maksed, mis on saadud Uhisrahastamise v@ thislaenamise
kaudu.

o Maksed riiklikule asutusele (vdja arvatud riigi omanduses olevad ettevdted),
valitsusasutusele v@ kolmandale isikule riigi juhitud asutuse v@ valitsusasutuse
nimel makse tegemine.

« maksed mis tahes arvete maksmise teenusesse.

o ostja vadab (kas meile v@ oma kaardi v&jastajale), et teie saadetud ese ei ole
tellitud ese (n@udele viidatud kui "Ei vasta suurel m&&aal kirjeldusele™);

o FuUsilised ja materiaalsed objektid, mis on isiklikult tarnitud, sealhulgas seoses
teie fUCsilises poes tehtud maksega, v&ja arvatud juhul, kui ostja on maksnud
tehingu eest isiklikult, kasutades PayPali kaupade ja teenuste QR-koodi.

o Kdak, mille PayPal m&iab oma &andgemisel selle kasutajalepingu vG PayPali
lubatud kasutamise pchimd@ete pchjal keelatuks, isegi kui tehing on algselt
ma&gitud "tehingu tksikasjade" lehel ,,sobivaks* vdi ,,0saliselt sobivaks®.

« maksed, mis on tehtud PayPali v&jamaksetega (varem nimetatud
massmakseteks);

 isiklikud maksed, sh maksed, mis on saadetud PayPali sGprade ja pere funktsiooni
kaudu;

saate PayPali kUalise kassa tehinguid ja teie ettev@te konto on registreeritud
Ameerika Uhendriikides, Uhendkuningriigis, Saksamaal, Kanadas, Brasiilias v&
Mehhikos.

o Artiklid, mis saadeti p&ast seda, kui PayPal soovitas seda mitte vabastada.

o Reisikorraldaja mUidud reisipiletid, mille kohta (1) ostja v&adab (kas meile va
oma finantsasutusele), et tegemist oli volitamata tehinguga ja (2) nGue esitati
rohkem kui 24 tundi enne reisikuup&eva.

PAYPALI KASUTAJALEPING

PIIRATUD TEGEVUSED, OOTELEPANEKUD JA
LIKVIDEERITUD KAHJUD

Piiratud tegevused
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Meie veebisaitide, teie PayPali konto ja PayPali teenuste kasutamise v@ PayPali, PayPali
teiste klientide v@ kolmandate isikutega suhtlemisega seoses ei tohi te:

« rikkuda seda kasutajalepingut, PayPali lubatud kasutuse pdhimdteid,
&riitksuse lepinguid (kui need kehtivad teie suhtes) va teie ja meie vahelist mis
tahes muud lepinqut;

o rikkuda mis tahes seadust, p&hikirja, k&kkirja v& m&ust (n&teks selliseid, mis
reguleerivad finantsteenuseid, tarbijakaitset, k@vatut konkurentsi,
diskrimineerimisvastasust v@ valereklaami);

o rikkuda PayPali v@ mis tahes kolmanda isiku autori@gust, patenti, kaubaméiki,
aisaladust v@ muid intellektuaalomandi Gguseid va@ avalikustamis- va
privaatsus@guseid,;

e mula vatsitud kaupu;

o ka&tuda halvustaval, laimaval, &vardaval vé& ahistaval viisil;

« esitada valet, ebatgpset v@ eksitavat teavet;

e saata va@ vd@ta vastu midagi, mida me p&jendatult peame potentsiaalselt
pettusega seotud v@ volitamata varaks;

e keelduda uurimisel koostGbtegemisest v@ oma isiku v@ meile esitatava mis tahes
teabe kinnitamisest;

e proovida vaidluse k&gus topelthUvitist saada, saades v@ pULtes saada sama
tehingu eest raha nii PayPalilt kui ka mUjalt, pangalt v@ kaardi v&8jastajalt;

« kontrollida kontot, mis on seotud m&e muu kontoga, mis on seotud mé&nega neist
piiratud tegevustest;

« teostada oma &itegevust va kasutada PayPali teenuseid viisil, mis tingib v@ vab
tingida:

o kaebuseid;

o ostjate poolt (kas meile v@ kaardi v8jastajatele) esitatud taotluseid teile
tehtud maksete kehtetuks tunnistamiseks;

o makseid, trahve, karistusi v&@ muid vastutusi v@ kahjusid PayPalile,
PayPali teistele klientidele, kolmandatele isikutele va teile;

« kasutada oma PayPali kontot v@ PayPali teenuseid viisil, mida PayPal, Visa,
MasterCard, American Express, Discover v@ mis tahes muu elektrooniline
rahalekandevdk peab pdhjendatult kaardisUsteemi kuritarvitamiseks va
kaardithingu va@ -v@gu reeglite rikkumiseks;

« lasta oma PayPali kontol olla saldol, mis kajastab meile vdgu olevat summat;

« teha endale oma krediitkaardilt sularaha ettemakset (v@G aidata teistel seda teha);

o pé&ieda PayPali teenustele juurde riigis, mis ei kuulu meie lubatud riikide
nimekirja;

« rakendada mis tahes meetmeid, mis tingivad p&hjendamatult vG
ebaproportsionaalselt suure koormuse meie poolt v@ meie nimel hallatavatele
meie veebisaitidele, tarkvarale, sUsteemidele (sealhulgas mis tahes v&kudele ja
serveritele, mida kasutatakse mis tahes PayPali teenuste pakkumiseks) va PayPali
teenustele;

e soodustada mis tahes viiruste, troojanite, pahavara, usside v@ muude
arvutiprogrammide levikut, mis pUlavad va@ v@vad kahjustada, h&rida, rikkuda,
kuritarvitada, kahjustavalt sekkuda, varjatult peatada v@ vGdandada v@ saada
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volitamata juurdep&&u mis tahes stUsteemile, andmetele, teabele v& PayPali
teenustele;

kasutada anonUimseks muutvat vaheserverit, kasutada mis tahes robotit,
anblikku, muud automaatseadet v@ manuaalset protsessi meie veebisaitide
jAgimiseks va kopeerimiseks ilma meie eelneva kirjaliku loata v& kasutada mis
tahes seadet, tarkvara va@ rutiini, et vatida meie robotite v&8istamise paseid;
segada v@ héarida v@ Uritada segada v@ hé&rida meie poolt v& meie nimel
hallatavaid meie veebisaite, tarkvara, sUsteeme (sealhulgas mis tahes vGke ja
servereid, mida kasutatakse mis tahes PayPali teenuste pakkumiseks), mis tahes
PayPal teenuseid v@ mis tahes PayPali teenuste kasutamist teiste kasutajate poolt;
teha mis tahes tegevusi, mis v@vad p&hjustada meie Interneti-teenuse pakkujate,
makse t&dlejate v@ muude tarnijate v@ teenusepakkujate teenuste kaotamise;
kasutada PayPali teenuseid krediitkaardi k&tumise testimiseks;

vétida oma PayPali kontoga seotud mis tahes PayPali phim@ete va@ otsuste
jagimist, n&teks konto ajutisi va téntajatuid peatamisi v& konto muid ooteid va
piiranguid, sealhulgas jégmisteks tegevusteks: uu(t)e va@ t&aendava(te) PayPali
konto/kontode avamise proovimine, kui kontol on negatiivne saldo v&@ konto on
peatatud v@ muul viisil piiratud; uute v@ t&endavate PayPali kontode avamise
proovimine, kasutades teavet, mis ei ole teie oma (nt nime, aadressi, e-posti
aadressi jne); va@ kasutada kellegi teise PayPali kontot;

ahistada ja/v@ &vardada meie tGdajaid, agente va@ teisi kasutajaid,;

kuritarvitada (kas ostja v@ mtijana) meie internetipcist vaidluste lahendamise
protsessi ja/v@ PayPal ostja kaitset;

pdhjustada meile ebaproportsionaalselt palju nGudeid teie PayPali konto v@ &i
kohta, mis on lahendatud nGuete esitaja.

omada krediidiinfoasutuse krediidiskoori, mis n&tab k&get riskitaset seoses
PayPali teenuste kasutamisega teie poolt;

kasutada oma PayPali kontoga krediitkaarti, et endale sularaha ettemakset
v@maldada (v@ aidata teistel seda teha);

avaldada v@ levitada teise kasutaja teavet kolmandale poolele v@ kasutada seda
teavet turunduslikel eesmékidel, kui te pole saanud selleks kasutaja selgesénalist
ndusolekut;

saata kasutajale soovimatuid meilis@umeid v@ kasutada PayPali teenuseid, et
koguda makseid soovimatute meilide saatmiseks, v@ nende saatmise
abistamiseks, kolmandatele pooltele;

kopeerida, paljundada, edastada kolmandale poolele, muuta, luua tuletatud teoseid
v@ avalikult kuvada va@ raamida mis tahes PayPali veebisaidi sisu ilma meie va
vajadusel mis tahes kolmanda poole kirjaliku n@usolekuta;

avaldada oma konto parooli (paroole) kellelegi teisele v@ kasutada kellegi teise
parooli. Me ei vastuta teie kahjude eest, sealhulgas teie konto kasutamise eest, mis
on tekkinud paroolide v&&akasutuse t&tu mis tahes isiku poolt peale teie;

teha, j&ta tegemata, Uritada teha v@ jata Uritamata teha mis tahes tegu va asja,
mis v@b hdrida nd&ietekohast PayPali teenuste v@ tegevuste toimimist, mida
teostatakse PayPali teenuste osana vastavalt k&soleva kasutajalepingu
tingimustele;

taotleda v@ saata &itehingu eest personaalse tehingumakse;



« lasta oma PayPali teenuste kasutamisega tekkida PayPalile rahapesu, terrorismi
rahastamise ja sarnaste regulatiivsete kohustuste rikkumise riski (sealhulgas, kui
me ei saa teie isikut kinnitada v@ te ei suuda t&ta samme kaotamaks oma
saatmise, vastuv@mise va@ vajavamise limiiti v@ kui teie tehingute t&dlemise
eest tekib PayPalile oht saada Euroopa, USA v@ muudelt v&mudelt trahvi);

« integreerida v@ kasutada mis tahes PayPali teenuseid, ilma et te t&daksite
taelikult kaki kohustuslikke n@udeid, mis on teile edastatud integratsiooni- va
programmeerimisjuhendi v@ muu dokumentatsiooni kaudu, mida PayPal v@b
aeg-ajalt vdjastada;

« reklaamida, propageerite, tutvustate v@ kirjeldate PayPal Creditit v& mis tahes
PayPaliga seotud krediidip&hist maksevahendit oma klientidele ilma: 1) eelnevalt
vajalikku regulatiivset luba saamata; ja (2) ilma PayPali (kui see ei ole PayPal,
siis krediidiandja) eelneva kirjalikku loata seda teha.

e lubada (v@ p&hjustada meil kindlaks teha, et selleks on olemas m@stlik
t@naosus) turvarikkumist oma veebilehel v@ sisteemides, mis vé@b p&hjustada
klienditeabe loata avalikustamist.

Te ndustute, et eespool nimetatud piiratud tegevustega tegelemine véendab teie vG meie
teiste klientide turvalist ligip&gsu teie kontole ja meie teenustele Udiselt.

Meetmed, mida v&me rakendada, kui osalete mis tahes piiratud tegevustes

Kui me arvame, et olete tegelenud mdnega neist tegevustest, vme igal ajal vdta
kasutusele erinevaid meetmeid meie &an&yemise jagi, et kaitsta PayPali, selle kliente ja
teisi. Meetmed, mida me v@me kasutusele v@ta, on muu hulgas j&gmised:

o Ldpetada antud kasutusleping, panna teie kontole limiit ja/v@ sulgeda va@ peatada
kohe teie konto ja ilma leppetrahvita.

o Keelduda tulevikus teile PayPali teenuste pakkumisest.

« lgal ajal ja ilma vastutuseta peatada, piirata v& |&petada teie juurdep&e meie
veebisaitidele, tarkvarale ja siCsteemidele (sealhulgas mis tahes v&kudele ja
serveritele, mida kasutatakse pakkumaks mis tahes PayPali teenuseid), mida
hallatakse meie poolt v@ meie nimel, teie PayPali kontole v@ mis tahes PayPali
teenustele, sealhulgas v@me me piirata teie v&malusi maksta v@ saata raha
kasutades mis tahes makseviisi, mis on seotud teie PayPali kontoga, piirates
seel&bi teie v@met saata raha v@ teha v&ajamakseid.

o Hoida teie raha selles ulatuses ja nii kaua, kui see on m@stlikult vajalik, et kaitsta
end vastutusriski eest. Te ndustute, et mitteammendava juhendina:

o PayPali vastutusrisk kaardi kaudu rahastatavate maksete eest, mida te saate, v@b
kesta kuni risk tagasin@ude sulgemiseks maksja/ostja kasuks (nagu on
kaardiskeemi reeglitega kindlaks m&&atud) on m&Gdunud. See sdtub teatavatest
teguritest, sealhulgas:

a. kaupade v@ teenuste liigist, mille eest te makse saate;
b. kaupade tarnimise v@ nende teenuste osutamise ajakavast, mille eest te
tasu te saate (nt piletite mUik sUindmusele mitu kuud enne stndmuse



kuup&va vab tekitada suurema ja kestvama tagasin@ude riski kui
enamiku muude kaupade va@ teenuste muiLk).
PayPali vastutusrisk seoses n@ude v@ vaidlusega, mis tuleneb teie saadud
maksest, v@b kesta selle aja, mis kulub osapooltel sulgemaks n&ude va@ vaidluse
ning kak selle né&ude va vaidlusega seotud kaebused PayPal ostja kaitse p&hjal.
Teie maksej@uetuse korral v@b PayPali vastutusrisk kesta nii kaua ja selles
ulatuses, mil m&al teie maksej&uetuse suhtes kohaldatavad seadused piiravad
PayPalil v&mast Aguslikke meetmeid teie vastu.
Kui te lubate oma PayPali kontole saldot, mis kajastab PayPalile v&gnevat
summat, v@b PayPali vastutusrisk kesta nii kaua, kuniks te selle summa PayPalile
vdgnete.

Blokeerida teie PayPali konto ja/v@ hoida mis tahes raha konto reservis (sh
kauem kui 180 p&eva, kui PayPal seda n&uab, juhul kui PayPali Ggused tulenevad
teie seotusest piiratud tegevusega).

Keelduda mis tahes konkreetsest maksetehingust mis tahes p&hjusel ning teha
ké&tesaadavaks teabe keeldumise faktist, p&hjustest ning sellest, kuidas te vGte
probleemi v@maluse korral lahendada, ainult taotluse korral ja siis, kui see ei ole
seadusega keelatud.

Makse tagasi p&irata (sealhulgas vajaduse korral saatja rahastamisallikale).
V@ta teie vastu @guslikke meetmeid.

Peatada teie Gguse PayPali ostja kaitsele ja/vG PayPali mUija kaitsele
(sealhulgas tagantj&ele).

Vd@ta thendust kolmandate osapooltega ja avaldada neile piiratud tegevuste
tksikasju meie privaatsusavalduses s&estatud viisil.

Kisida v@ véaskendada teie meile antud ebat&oset teavet.

KUsida teilt teavet v&@ dokumente, et kontrollida teie isikut ja/v@ tehingul
pdhinevaid teie pakutud kaupade v@ teenustega seotud andmeid v&@ dokumente.
Kui te olete rikkunud meie lubatud kasutuse pdimdteid, siis vastutate ka
PayPalile tekitatud kahju eest, mida p&hjustasite nende p&himdete rikkumisega.

Kui te kasutate oma PayPali kontot peamiselt oma kaubandus-, &i-, k&itGd va elukutse
eesmé&kidel ja te rikute lubatud kasutuse péhimditeid, siis:

lisaks sellele, et allute eespool nimetatud meetmetele, vastutate te PayPali ees
PayPalile tekkinud kahjude summa eest, mille p&njustas teiepoolne lubatud
kasutuse p&himdete rikkumine;

te tunnistate ja ndustute, et 2500,00 USA dollarit (v@ sellega samav&ine summa
riigi valuutas, kus te elate) on iga lubatud kasutuse p&himd@ete rikkumise kohta:
o PayPali tegelike kahjude m@stlik minimaalne hinnang, sealhulgas (aga
mitte piiravalt) ettev@tesisesed halduskulud, mis PayPalile rikkumiste
seiramisel ja jdgimisel tekkisid, PayPali kaubamé&gi ja mainekahju ning
PayPalile selle &ipartnerite poolt kehtestatud trahvid, mis tulenevad
kasutaja rikkumisest, v@tes arvesse k@ki sel hetkel esinevaid asjaolusid,
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sealhulgas summa ja PayPalile mGstlikult eeldada vGva tekitatud kahju
ulatuse suhet.

ma@stlik ja proportsionaalne selle kohaldamisel teile teenuste osutamisele;
vajalik, kuid mitte rohkem kui piisav, et kaitsta PayPali Ggustatud huvi
teiepoolse lubatud kasutuse p&himd@ete jagimise vastu.

o PayPal v@b sellise kahju maha arvata otse mis tahes olemasolevast saldost mis
tahes teie kontrolli all olevalt PayPali kontolt.

Palun vaadake ka allolevat jagu Teie vastutus.

Kui meie ei ole teisiti suunanud, ei tohi te oma kontot kasutada ega Critada seda kasutada,
kui see on peatatud va@ suletud. Te peate tagama, et kGk lepingud miijate v@ muude
kolmandate osapooltega, mis h@mavad teie kontolt seadistatud kolmanda osapoole
algatatud makseid (sh arvelduslepingu maksed), tthistatakse kohe p&ast konto
IGpetamist, peatamist va@ sulgemist. Selle kasutuslepingu alusel vastutate teie igal ajal
kdkide konto kasutamisega seotud tasude ja muude summade eest, sdtumata selle
IGpetamisest, peatamisest v@ sulgemisest.

Ootelepanekud, piirangud ja reserveerimised
Mis on ootelolekud, piirangud ja reservid?

Teatud tingimustel, kaitsmaks PayPali ja PayPali teenuseid kasutavate ostjate ning
muijate v&qustiku turvalisust ja terviklikkust, v@b PayPal v@ta kasutusele meetmeid
konto va@ tehingu tasandil. Kui me viime ellu m&ne siin kirjeldatud toimingu, anname me
tavaliselt teile oma tegevusest teada, kuid kui see on mastlik (n&teks kui te rikute antud
kasutajalepingut v@ kui me peame seda turvakaalutlustel soovitatavaks), viime need
toimingud ellu ilma teid sellest eelnevalt teavitamata.

Konto piiramise, kUmutamise v@ reserveerimisega seotud teabe taotlemiseks peaksite
kUastama lahenduskeskust v& jagima meie e-posti teates toodud juhiseid seoses
piirangu, kUmutamise v@ reserveerimisega.

Te tunnistate ja nQustute, et kak selle kasutajalepingu alusel hoitavad vahendid vGdakse
paigutada teie reservkontole ja et te annate meile kogu teabe, mida me véme
m@stlikkuse piires n@uda, et saaksime kindlaks teha, kas risk on m&as.

Ootelolekud

Ootelolek on toiming, mida PayPal va@b teatud tingimustel viia ellu kas tehingu v@ konto
tasandil. Kui PayPal paneb maksesumma ootele, ei ole raha ei saatjale ega saajale
k&tesaadav. PayPal vaatab enne makse ootelepanemist 1&i mitmeid tegureid, sealhulgas:
konto staazi, tehingutegevust, ettevatte tiilipi, varasemaid vaidlusi klientidega ja tildist
klientide rahulolu. M&ned tavalised olukorrad, kus PayPal paneb maksed ootele, on
olukorrad, kus meil on pdhjust arvata, et:
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o tehingutel on k&gem risk, mis va@b juhtuda siis, kui tehing hdmab k&ge
riskitasemega kategooria kaupade v@ teenuste mtiki v@ muid meile
teadaolevaid fakte, mille tulemuseks on tavalisest suurem arv tagasin@ideid, muid
ndudeid va vaidlusi v@ mis on sageli seotud pettuse v@ ebaseadusliku
tegevusega;

v@ ostjate kaebuste arvu suurenemine;

o mis tahes PayPali kontot kasutatakse piiratud tegevusteks.

« tehinguga seotud PayPali konto v@b olla ohustatud, makseks kasutatakse
varastatud finantsandmeid (pangakaarti v@ krediitkaarti) v@ tehing ei ole muul
pdhjusel nduetekohaselt autoriseeritud;

o Kkasutaja Critab saata v@ vdja vGta raha, mille ta sai pettuse teel,

« kasutaja ei ole esitanud meile piisavalt teavet, v&maldamaks meil kontrollida
tema identiteeti v@ tema ettevdte identiteeti ja/v@ kasutajal on PayPaliga
piiratud kauplemise ajalugu;

o teile mUijana saadetud makse vaidlustatakse kui makse, mis tuleks kehtetuks
tunnistada ja tagasi pGiyata;
maksele, mille te olete saanud;

o teie ostja esitab n@ude turu solveerimisprotsessi alusel;

e 0noht, et teie konto raha p&iratakse tagasi teie rahastamisallikasse;

o tekib vastutusrisk (mittet&elik loetelu selliste riskide n&detest on esitatud eespool
olevas jaos Meetmed, mida me v@me v@ta kasutusele, kui te tegelete mis tahes
keelatud tegevusega).

Makse I&ivaatamine

Kui me tuvastame potentsiaalselt k&ge riskiga tehingu, vaatame tehingu enne tehingu
jakamist l&nemalt Ue. See vab tuleneda sellest, et meil on p&hjendatud kahtlus, et
maksja PayPali kontot kasutatakse piiratud tegevuseks, v& muudest pdhjustest, mille me
oleme oma md@stliku &an&emise j&gi kindlaks m&&anud. See vGb hdmata olukordi,
kus tekib vastutusrisk (mittet&elik loetelu selliste riskide n&detest on esitatud eespool
olevas jaos Meetmed, mida me v&me vdta kasutusele, kui te tegelete mis tahes piiratud

tegevusega).

Kui makse kuulub makse I&ivaatamisele, v&@me me:

e ellu viia ostja algatatud maksekorralduse;

« piirata kohe maksja kontot p&ast maksekorralduse elluviimist meie &an&emise
jagi;

« panna maksja kontol oleva makse ootele;

o teavitada saajat viivitama maksega makstud ostu tarnega.

Ostjana va@b see teie ostetud kauba k&tesaamist edasi |Ukata. Kui me tehingu Ggeks
tunnistame, teavitame sellest miijat ja palume neil hakata eset tarnima.



Kui me ei tunnista tehingut Ggeks, siis me tthistame selle ja tagastame raha teile, vdja
arvatud juhul, kui oleme @guslikult kohustatud v@ma kasutusele muud meetmed.

Kaki makseid, mis makse l&bivaatuse I&bivad, on selle kasutajalepingu tingimustest
tulenevalt v&malik veel tagasi p&irata, kuid need v@vad langeda PayPali miijakaitse
alla, kui need vastavad PayPali mUljakaitse nQuetele. PayPal teavitab teid e-posti teel
ja/va@ teie PayPali konto tehingute ajaloo lahtris. Makse |&ivaatamine on ainult makse
|&ivaatamine ja seda rakendatakse selleks, et PayPali kasutajad saaksid véhem k&ge
riskiga tehinguid. Makse |&ivaatamine ei tébhenda, et PayPal uurib maksetehingu
osapoole &itehinguid, iseloomu v@ mainet ning seda ei tohiks pidada lugupidamatuseks
Uhegi isiku suhtes.

Ootelolekud, mis on pandud vastavalt teie juhistele

Teatud PayPali funktsioonid v@vad v@maldada teil (kas otse va@ kellegi kaudu, keda te
lubate enda nimel tegutseda, nagu néteks internetip&hine turuplatvorm, kus te miijana
tegutsete) juhendada meid teie raha (sealhulgas PayPali kaudu saadud maksete)
ootelepanekut teie reservkontole.

Sellisel juhul n&tame teile nende vahendite k&tesaadavust teie saldol — oleku kirjeldused
v@vad erineda vastavalt teie kasutatud funktsioonidele, millega te juhendasite meid raha
ootelolekusse panema. Me vabastame raha vastavalt juhistele, mille teie (v@ tksus, millel
olete lubanud enda nimel tegutseda) annate meile Uej&&nud kasutuslepingu pdhjal.

Konto piiramine

mé&kame piiratud tegevust, suurenenud finantsriski v@ tegevust, mis tundub meile
ebatavaline v@ kahtlane. Lisaks aitavad piirangud meil koguda teavet, mis on vajalik teie
PayPali konto avatuna hoidmiseks.

On mitmeid p&hjusi, miks teie PayPali kontot v&dakse piirata, sealhulgas siis, kui meil
on pdhjust uskuda, et:

o keegi va@b kasutada teie PayPali kontot ilma teie teadmata, siis me paneme sellele
teie kaitseks limiidi ning uurime pettust Igbemalt;

o Kkeegi on kasutanud teie kaarti v@ pangakontot ilma teie loata, n&ateks kui teie
deebet- v@ krediitkaardi v&jastaja v@ pank meid sellest teavitab;

o te olete rikkunud antud kasutajalepingut v@ lubatud kasutuse p&himd&teid;

o teie tegevus miijana osutab sellele, et teie PayPali kontol on suur risk, nagu
néteks on méke kehvast mUlgijéudlusest, sest olete saanud ebatavaliselt suurel
hulgal ndudeid ja tagasindudeid, olete hakanud mUCma t&esti uut vG
kallihinnalist tootetUlpi v@ teie tavap&ane miigimaht hakkab kiirelt kasvama;

o tekib vastutusrisk (mittet&elik loetelu selliste riskide n&detest on esitatud eespool
olevas jaos Meetmed, mida me v@me v@ta kasutusele, kui te tegelete mis tahes
keelatud tegevusega).
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Samuti v&me me panna teie PayPali kontole limiidi, et j&gida kohaldatavaid seadusi.

Limiiti ei saa enne eemaldada, kui olete oma kontoga seotud probleemid lahendanud.
Tavaliselt tehakse seda p&ast seda, kui olete meie soovitud teabe meile esitanud. Ent kui
me usume, et risk on endiselt olemas p&ast seda, kui olete meile selle teabe esitanud,
va@me vata kasutusele meetmeid kaitsmaks PayPali, meie kasutajaid, kolmandaid
osapooli va teid Umberp&dramiste, tasude, trahvide, Gguslike ja/v@ regulatiivsete
riskide ja mis tahes muu vastutuse eest.

Reservid

Me v@me igal hetkel teie PayPali kontole reservi paigutada, kui me usume, et teiega, teie
PayPali kontoga, teie &imudeliga va teie tehingutega va@b olla seotud k&ge riskitase.
Kui me paigutame teie PayPali kontole reservi, téhendab see, et kGk va osa teie PayPali
kontol olevast rahast on reserveeritud ja vdjava@miseks k&tesaamatu, kaitsmaks teid teie
teie PayPali kontoga v@ PayPali teenuste kasutamisega seotud riskide eest. Meie otsus
reservi paigutamise kohta p&ineb mitmel teguril, sealhulgas meile k&tesaadaval teabel,
mis on saadud nii sisemistest allikatest kui ka kolmandatelt isikutelt.

PayPal v@ab arvesse mitmeid mitteainuesinduslikke tegureid ja seda, kas ja kuidas need
tegurid on aja jooksul muutunud, sealhulgas:

o Kkui kaua te olete &iga tegelenud;

o Kkas teie tastuses on suurem tagasin@uete t&n&osus;

« teie maksete tGdlemise ajalugu PayPalis ja teiste pakkujate juures;

o teie &i ja/va isiklik krediidiajalugu;

o teie tarneténtajad,;

o Kkas teil on keskmisest rohkem tagastamisi, tagasin@udeid, n@udeid va vaidlusi.

ajal.

o "Jooksev reserv" on reserv, kus hoitakse protsenti igast p&va jooksul tehtud
tehingust ja see vabastatakse hiljem plaanip&aselt. N&teks vab teie reserviks
mé&data 10% ja seda v@b hoida 90-p&vase jooksva perioodi jooksul — mis
ténendab, et esimesel p&val saadud rahast pannakse hoiule 10% ja see
vabastatakse (heksakUmne esimesel p&eval, teisel p&val saadud rahast pannakse
hoiule 10% ja see vabastatakse UheksakUmne teisel p&eval jne. Jooksvad reservid
on kd&ge enam levinud reservid.

o "Kohustuslik reserv" on konkreetne minimaalne summa raha, mida peate kogu
aeg oma saldol hoidma. Kohustuslik reserv v&etakse kas ettemakstud summana,
mis on deponeeritud korraga, v@ see kogutakse jooksvalt kindlate

jooksvale reservile.



Kui me paigutame teie PayPali kontole reservi, viiakse raha teie reservkontole ja seda
kuvatakse kui "ootel" ja me teavitame teid sellest.

Kui me muudame oma riskihindamise muutmise t&tu reservi, anname ka sellest teile
teada.

Te kohustute omal kulul v@ma kasutusele t&éendavaid meetmeid, mis on vajalikud
reservi v@ muu tagatise loomiseks, meie poolt m@stlikult m&&atud viisil. See vab

hdmata vajalike dokumentide tatmist ja mis tahes vormis dokumentide registreerimist,
mida me m@stlikult nGuame, et saaksime t&ustada mis tahes liiki julgeolekuhuvisid.

PAYPALI KASUTAJALEPING
PROBLEEMIDE LAHENDAMINE

Soovitame teil tungivalt j&lgida oma kontot regulaarselt ja hoolikalt.
Kui leiate probleemi...

Kui teil on pdhjust arvata, et teie konto vG meie teenusega on probleeme, toimige
jéagmiselt:

1. samm: vdke hetk, et tuvastada probleemi tUlp:

« Ootamatu arveldusleppe makse

See on olukord, kus te s@misite arvelduslepingu, kuid makse saadeti teie kontolt
teisele PayPali kontole antud arvelduslepingu alusel, kuid:

o teei leppinud saajaga eelnevalt kokku t&pses maksesummas;
o maksesumma osutus suuremaks kui te v@site varasemate tasude ja muude
asjaolude alusel m@stlikult eeldada.

o Vale makse
See on olukord, kus teie kontolt saadetud makse teisele PayPali kontole ei
saadetud nii, nagu teie selle m&&asite (nt vale summa, makse hilines, vale saaja)

va kus teie olete sellise makse saanud.

e Turvalisus / Pettuseprobleem
o Volitamata makse

See on olukord, kus teie (ega keegi teine, kellel on Ggus teie eest makseid
teha) pole autoriseerinud teie kontolt saadetud makset.



o Teist tUipi turva- ja pettuseprobleem

See on olukord, kus toimus teistsugune turva- v@ pettuseprobleem,
nateks:

teie kontole avanes volitamata juurdep&és;

teie parool v@ PIN-kood sattus v&dastesse k&esse;

seade, mida kasutasite meie teenustele juurdep&auks, 1&s kaotsi,
varastati v@ deaktiveeriti.

Enne meiega thenduse v@mist jagige v@malikult kiiresti juhiseid, mis on
toodud jao Peamine makse- ja teenuseteave punktis ""Mida teha
turvaprobleemi korral®.

e Teist tUlpi probleem

See on olukord, kus teie konto v@ meie teenusega tekkis teist tUCpi probleem,
mida ei ole eespool nimetatud. Né&teks olukord, kus te olete lisanud raha oma
PayPali kontole v@ va@nud raha v&ja ning meie oleme teinud faktilise,
arvutusliku v@ matemaatilise vea, mis on seotud teie PayPaliga.

Olukorrale, kus teie PayPaliga tehtud ost ei vastanud ostu kirjeldusele v@ te pole
oma ostu ké&ite saanud, v@b kehtida PayPali ostjakaitse, mitte k&solev jaotis.
Nende konkreetsete probleemide lahendamiseks vaadake palun jaotist PayPali

ostjakaitse.

2. samm: teavitage meid probleemist

Vdke meiega esimesel v&malusel thendust, et meid probleemist teavitada (kirjeldage
probleemi tUipi, et me saaksime teid v@malikult kiiresti aidata).

Te peate andma meile kogu teabe, mida me m@stlikkuse piires probleemi asjaolude
kohta kisime, ja v@ma tarvitusele kGk m@stlikud meetmed, mida me uurimise k&gus
enda abistamiseks teilt palume.

Kui te teatate meile oma probleemist suuliselt, v&me me n&uda, et te teataksite oma

Me v@me anda kolmandatele osapooltele teavet, mida peame sellistel asjaoludel
asjakohaseks vastavalt meie privaatsusavaldusele.

Kuidas me aitame ...
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Vastavalt Uej&anud kasutajalepingule ptlame probleemi uurida ja teha teiega koost&l,
et probleem 60 p&va jooksul lahendada. Lisaks, kui teie probleem on:
o Ootamatu arvelduslepingu makse, siis kUmne tG3p&eva jooksul p&ast sellest
teatamist me kas:
o hlvitame teile maksesumma;
o selgitame, miks me ei saa seda teile hivitada.

o Vale makse teisele Paypali kontole, siis me:
o teeme koheseid j&pingutusi, et makse vdja otsida ja anda teile tulemusest
tasuta teada;

IGuks, mil te meid probleemist teavitasite) kompensatsiooni, pannes teie
konto sellesse seisu, mis see oleks olnud ilma vale makse tegemiseta. See
tebendab j&gmist.
= Kui vale makse tulemusena j&éb teile véoem raha kui oleks j&gnud
tegelikult m&&atud makse puhul, siis me krediteerime teie kontot
erinevuse ulatuses.
= Kui vale makse tulemusena j&b teile ronkem raha kui oleks j&nud
tegelikult m&&atud makse puhul, siis me vé@me teie kontolt
lisaraha debiteerida.
o hivitame teile teie konto peale kahjud, mis on otseselt ja silmn&ntavalt
vale makse poolt pdhjustatud.

« Autoriseerimata makse teisele PayPali kontole , siis me paneme niipea kui

teavitasite) teie konto tagasi sellesse seisu, mis see oleks olnud ilma antud
makseta. See v@b hdmata teie makse hivitamist.

Kui me ei saa hivitada ...

Teil ei ole Ggust saada meilt eespool kirjeldatud rahalist hivitist ja te v&gnete meile (ja
me va@me teie kontolt tagasi v&ta) mis tahes hlvitise, mille olete meilt juba saanud, kui:

o te ei anna meile kogu teavet probleemi asjaolude kohta, mida me m@stlikkuse
piires kisisime (sh kui te r&ggite meile oma probleemist suuliselt, ei t&da te meie

o te ei astu kdaki mastlikke samme, mida me palume teil teha meie aitamiseks;

e me saame t&ndada, et te olete pettusega tegelenud,;

e me saame t@endada, et vaatamata meie maGstlikele ettevaatusabinGidele
pdhjustasid probleemi asjaolud, mis ei allu meie kontrollile (nagu tulekahju vG@
Ueujutus va@ internetithenduse kadumine);

o meil on pdhjust uskuda, et tegelikkuses ei ole probleemi, mis annab teile Gguse
hlvitiseks;

e seoses jagmiste konkreetsete probleemidega:



Ootamatu arveldusleppe
makse

Teil l&eb makse sooritamise
j&el enam kui kaheksa
n&dalat aega, et meid
probleemist teavitada; v@

te n&ustusite makse
tegemisega ning meie v@
kaupmees tegime makse
andmed teile k&tesaadavaks
véhemalt neli n&lalat enne
makse sooritamist.

Vale makse

Teil kulub makse sooritamise

j&el enam kui 13 kuud, et
meid probleemist teavitada;
va

me saame t&ndada, et te
andsite meile valed makse
andmed; va

me saame t&ndada, et
makse sooritati sel hetkel,
mil maksja palus meil seda
sooritada vastavalt maksja

teil ei olnud PayPali kontol
piisavalt vahendeid makse
sooritamiseks ning selles
polnud meie stidi; va

me saame tGendada, et meie
s(steem ei t&danud
korralikult ja te teadsite
sellest enne tehingu
alustamist; v@

viivitus, mis teie vatel vale
makse p&hjustas, tulenes

tegelikult PayPali kohaldatud

ootest, piirangust vG
reservist selle
kasutajalepingu alusel

Volitamata makse

Teil kulub makse sooritamise
j&el enam kui 13 kuud, et
meid probleemist teavitada;
va

me saame t&ndada, et
makse tehti, sest teie ei
hoolitsenud oma konto
ohutuse eest kas tahtlikult
va@ hooletuse tagajajel
(n&teks otsustasite te
hooletult jagada oma PayPali
ID-d ja/va@ parooli/PIN-i
kellegi teisega); va

esines veel Uks turva-
/pettuseprobleem ja te ei
teavitanud meid sellest. Me
ei maksa teile hivitist teie
kontolt tehtud
autoriseerimata maksete eest
enne, kui olete meid sellest
probleemist teavitanud.

Manikord v&me meie probleemi esimesena mé&gata. Kui meil on vaja teid probleemist
teavitada, teeme seda tavaliselt turvalise sGhumsidekeskuse kaudu, millele
ligip&&emiseks peate oma kontole sisse logima. Kui teil on vaja Kkiiresti tegutseda, v&me
toimingu taotlemiseks kasutada ka muid vahendeid, né&teks e-posti.

Kui makse tehti meilt teie rahastamisallikale ekslikult, v&me parandada vea debiteerides
va@ krediteerides (vastavalt vajadusele) teie sobivat rahastamisallikat(id).

Kaebused

Teie ja PayPali vahelistest meie teenustega seotud vaidlustest teavitamine


https://www.paypal.com/ee/selfhelp/home?locale.x=et_EE

Vdke meiega thendust, et teatada teie ja PayPali vahelistest vaidlustest seoses meie
teenustega.

Kui teie ja PayPali vahel tekib vaidlus, on meie eesmé&k tutvuda teie murega ja
lahendada see ning, juhul kui me ei suuda sellega teid rahuldada, pakkuda teile
neutraalseid ja kulut@usaid vahendeid vaidluse kiireks lahendamiseks.

Kui te ei ole rahul kaebuse menetlemise tulemustega...

Kui meie teenuste kohta esitatud kaebus ei ole p&ast kaebuse eskalatsiooniprotsessi
I@petamist teile rahuldaval viisil lahendatud, saate seda eskaleerida, v@tes thendust
Uhega jagmistest asutustest:

o Euroopa Tarbijakeskus (ECC-Net). Lisateavet ECC-Neti ja nendega Uhenduse
vdmise kohta leiate aadressilt (https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-
eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-
centres-network en).

o Finantssektori jaelevalvekomisjon (Commission de Surveillance du Secteur
Financier, CSSF). CSSF on asutus, mis vastutab Luksemburgis meiega
sarnanevate finantssektori ettevGete usaldatavusnormatiivide t&tmise j&elevalve
eest CSSFiga saab thendust v@ta aadressil 283 Route d'Arlon, L-1150
Luxembourg. Lisateavet CSSFi ja nendega Uhendust v&@mise kohta leiate
aadressilt https://www.cssf.lu v@ kUastades ELi veebip&hist vaidluste
lahendamise veebilehte https://ec.europa.eu/consumers/odr.

PAYPALI KASUTAJALEPING

Muud juriidilised tingimused
Teie ja meie vaheline suhtlus

Va&ke meiega Unendust

Meiega saate Unendust v@ta jégmiselt:

o kirjutades meile posti teel meie peakontorisse: PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie,
S.C.A,, Attention: Legal Department, 22-24 Boulevard Royal, 2449 Luxembourg,
Luxembourg; vG

o kilastades meie V3@ke meiega thendust lehte, kus te saate:

o kldpsata lingile "Saada e-mail”, et meiega veebis thendust vQta;
o klGpsata meie telefoninumbri lingile "Helista meile", kui soovite meile
helistada.

Selle kasutajalepinguga seotud juriidilised teated peate saatma meile posti teel.
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Teavitused teile

Te ndustute sellega, et me v@me saata teile teadaandeid v@G muud teavet, postitades selle
PayPali veebisaidile (-dele) (sh postitades teavet, millele p&&ete juurde ainult teie
kontosse sisselogituna), saates selle teie kontol olevale e-posti aadressile, saates selle teie
kontol olevale aadressile, helistades teile telefoni teel v@ saates teile SMS-sGumi. Meie
teenustega seotud suhtluseks ja teabe saamiseks peab teil olema internetithendus ja e-
post. Sellised teated, v&ja arvatud selle kasutajalepingu muudatused, loetakse teile
laekunuks 24 tunni jooksul alates selle postitamisest PayPali veebisaidile(-tidele) vG
selle saatmisest teie e-postile. Kui teade saadetakse posti teel, siis loeme selle

sulgeda teie PayPali konto, kui v@ate tagasi oma ndusoleku elektrooniliste teadete
vastuva@miseks.

Meie tegevuse pdhjuste avalikustamine

Meie otsused oodete, piirangute, reservide ja muude meetmete osas, mida me selle
kasutajalepingu alusel m&iame, olenemata sellest, kas need piiravad va laiendavad teie
juurdep&Bsu meie teenusele, meie infrastruktuurile, meie veebisaitidele, meie tarkvarale
v@ meie sisteemidele (sealhulgas mis tahes v&kudele ja serveritele, mida kasutatakse
meie teenuste osutamiseks) ning olenemata sellest, kas neid hallatakse meie poolt vG
meie nimel (kaasa arvatud mis tahes takistused, piirangud, peatamised, |Getamised,
ooted ja reservid), v@vad p&ineda konfidentsiaalsetel kriteeriumidel, mis on olulised
meie riskijuhtimise ning PayPali, meie klientide ja/v@ teenusepakkujate kaitse jaoks. Me
vame kasutada teie PayPali kontoga seotud riski hindamisel varalist pettust ja riskide
modelleerimist. Lisaks v@vad m&&used va valitsusasutused piirata meid avaldamast
teile teatud teavet selliste otsuste kohta. Meil ei ole kohustust avaldada teile oma
riskijuhtimise v@ turvaprotseduuride Uksikasju.

Meie dgused

N&udedgus

Selle kasutajalepingu t&tmise tagamiseks annate te meile juriidilise nGude oma PayPali
konto rahaliste vahendite vastu tagatisena mis tahes summale, mida vGte meile végneda.
See on juriidiliselt tuntud kui "kinnipidamis@gus" ja "n&udedgus” teie PayPali kontole.
Inaktiivsed kontod

Kui teie PayPali konto on inaktiivne vénemalt 12 j&jestikuse kuu jooksul, v@me n&uda
aastast inaktiivsuse teenustasu. Inaktiivsus ténendab, et te pole oma PayPali kontole sisse

loginud v@ oma PayPali kontot muul viisil raha saatmiseks, vastuv@miseks va
vajavdamiseks kasutanud.

Seda s&et ja inaktiivsustasu ei kohaldata Ungaris ja Kreekas registreeritud isiklike
kontode ja Maltal registreeritud kontode suhtes.



Teie vastutus

Teie vastutate k&kide PayPali, PayPali kasutajate v&@ kolmanda isiku poolt tekkinud
on pdhjustatud va@ tulenevad teiepoolsest k&soleva kasutajalepingu rikkumisest ja/va
PayPali teenuste kasutamisest, sdtumata |Gpetamisest, peatamisest v@ sulgemisest. Te
ndustute hivitama PayPalile, kasutajale v@ kolmandale isikule k&k, mis sellest
vastutusest tuleneb.

Teie vastutuse hivitamine

Te ndustute, et me v@me tasaarvestada kGk teie poolt hoitavatel v& kontrollitavatel
kontodel olevad summad mis tahes tasude v@ muude summade eest, mis te meile
vdgnete, ja mis tahes summad, mis te vdgnete meie sidusettevGetele, nagu on
m&aatletud allpool jaotises "Hlvitamine ja vastutuse piiramine" (sealhulgas mis tahes
teenuste puhul, mida selline sidusettev@e osutab). Lihtsamalt Geldes téhendab meie Ggus
tasaarvestada seda, et me v@me maha arvata k&esolevas paragrahvis mainitud tasud vG
muud summad teie poolt kontrollitud PayPali konto saldolt.

Kui teie saldol ei ole piisavalt vahendeid teie vastutuse katmiseks, j&ame endale &Gguse
koguda vdgnetava summa, lahutades selle summa (v@ selle mis tahes osa) mis tahes
laekunud maksetelt v@ rahalt, mille te oma PayPali kontole lisate. Vastasel juhul
ndustute te andma meile hlvitust m&el muul viisil. Samuti v&me n&uda teie v&gnetava
summa sisse seaduslike vahenditega, sealhulgas kasutades inkassofirmat.

Oiguste Uevémine

Kui PayPal tthistab ja tagastab makse, mille te sooritasite saajale (kas teie algatusel va
muul viisil), n&ustute te, et PayPal v@ab omale teie Gguse saaja ja maksega seotud
kolmandate isikute suhtes ja v@b PayPali &an&emisel neid Ggusi otse va teie nimel
kohtus taga n@uda. See on juriidiliselt tuntud kui teie n@ude saaja v& maksega seotud
kolmanda isiku vastu "Ueminek™ v@ "loovutamine” PayPalile.

Tasumisest vabastamise puudumine

Meie suutmatus v@ta teid va@ teisi vastutusele sellest lepingust tulenevate kohustuste
rikkumise eest ei ténenda, et meil pole Ggust seda teha edaspidi j&gnevate v@ sarnaste
rikkumiste korral.

Teave teie kohta

Me v@me taotleda teilt teavet vastavalt oma m@stlikele vajadustele, et h@bustada selles
kasutuslepingus Kirjeldatud meiepoolseid tegevusi, v@maldada meil véhendada
pettuseohtu va@ t&ta meie regulatiivseid (sealhulgas rahapesu t&kestamist puudutavaid)
kohustusi. Te olete kohustatud neid taotlusi Ggeaegselt t&tma. See v@b hdmata meile
oma isikut t@ndavate dokumentide ning teie rahalikku seisu ja tehinguid puudutavate



dokumentide faksimist, e-postiga saatmist v@ muul viisil edastamist (nt teie viimased
finantsaruanded ja kaupmehe t&dlemise vdjavadted).

Hilvitamine ja vastutuse piiramine

Selles paragrahvis ja intellektuaalomandi paragrahvis kasutame terminit "PayPal", et
viidata meile (PayPal (Euroopa) S.ar.l. et Cie, S.C.A.), meie emaettevQtele PayPal
Holdings, Inc. ja igathele, kes t&dab meie va@ nende heaks va kes on volitatud
tegutsema meie va@ nende nimel. Meie sidusettev@ete hulka kuuluvad k&k ksused,
mida me kontrollime, mis kontrollib meid v@ mille tChise kontrolli all me oleme. Meie
v@ meie sidusettev@ete heaks tGavate isikute hulka ning isikute hulka, kellel on Ggus
tegutseda meie va@ nende nimel, kuuluvad kGk meie v@ nende direktorid, ametnikud,
tGdajad, agendid, Chisettevd@jad, teenusepakkujad ja tarnijad.

Hlvitamine

Te peate htvitama PayPalile toimingud, mis on seotud teie PayPali kontoga ja teie
kasutatud PayPali teenustega.

Te ndustute hivitama ja kaitsma PayPali k&kide kahjun@uete eest (sealhulgas
Agusabiteenuste osutamise eest m@stlikus ulatuses), mille on p&hjustanud v@ mis on
tekkinud mis tahes kolmanda isiku poolt seoses va tulenevalt:

o selle kasutajalepingu rikkumisest;

o PayPali teenuste valest kasutamisest teie poolt;

« teie seaduserikkumisest v@ kolmanda isiku Gguste rikkumisest;

o tegevusest v@ tegevusetusest mis tahes kolmanda osapoole poolt, kellele te olete
andnud loa kasutada oma PayPali kontot v@ andnud juurdep&&u meie poolt va
meie nimel hallatavatele veebisaitidele, tarkvarale ja sUsteemidele (sealhulgas mis
tahes v@kudele ja serveritele, mida kasutatakse PayPali teenuste osutamiseks) va
mis tahes teile m&ldud PayPali teenust.

Vastutuse piiramine

PayPali vastutus piirdub teie PayPali konto ja PayPali teenuste kasutamisega.PayPal
ei vastuta mitte mingil juhul:

e otsese va@ kaudse saamata j&éanud kasumi eest;
o mis tahes eriliste, juhuslike v@ kaudsete kahjude eest (sealhulgas andmete
kaotsimineku v@ &itegevuse raskustega seotud kahjud),

mis tulenevad v@ on seoses meie poolt v@ meie nimel hallatavate veebisaitide, tarkvara
va@ ststeemidega (sealhulgas mis tahes v&kude ja serveritega, mis kasutavad mis tahes
PayPali teenuseid), mis tahes PayPali teenustega v@ selle kasutajalepinguga (kuidas
iganes need tekivad, kaasa arvatud I1&bi hooletuse), v&ja arvatud seaduserikkumise puhul
ja seaduste ulatuses.



Meie kohustus:

o teieeesva@
« kolmandate isikute ees

mis tahes juhul piirdub otsese kahju tegeliku summaga (v&ja arvatud otsene saamata
jéaud tulu), vdja arvatud seaduserikkumise puhul ja seaduste ulatuses.

Lisaks ei ole PayPal seadusega lubatud ulatuses vastutav, ja te nGustute mitte v@ma
PayPali vastutusele, mis tahes kahjude v@ kaotuste eest (sealhulgas raha, maine vG
kasumi kaotuse eest, muu immateriaalse kahju eest v@ mis tahes erilise, kaudse v@ muu
kahju eest), mis tuleneb otseselt v& kaudselt:

e meie poolt vG meie nimel hallatavate veebisaitide, tarkvara ja sUsteemide
(sealhulgas mis tahes v&@ke ja servereid, mida kasutatakse mistahes PayPali
teenuste pakkumiseks) v@ mis tahes PayPali teenuste kasutusest teie poolt v&
teie suutmatusest neid kasutada;

 Vviivitustest v@ hé&retest meie poolt vG meie nimel hallatavatel veebisaitidel,
tarkvaras ja sUsteemides (sh mis tahes v@kudes ja serverites, mida kasutatakse, et
pakkuda mis tahes PayPali teenuseid) ja mis tahes PayPali teenustes;

e viirustest v& muust rindetarkvarast, mis on saadud meie poolt v&@ meie nimel
hallatavatelt veebisaitidelt, tarkvarast ja sisteemidest (sealhulgas mis tahes
v@&gust va serverist, mida kasutatakse PayPali teenuste osutamiseks) v&@ mis
tahes PayPali teenustest v@ veebisaidilt v@ teenuse kaudu, mis on seotud meie
veebisaitide, tarkvara v@ mis tahes PayPali teenustega;

o t&getest, vigadest vaG ebatdosustest meie poolt v@ meie nimel hallatavatel
veebisaitidel, tarkvaras ja sUsteemides (sh mis tahes v&@kudes ja serverites, mida
kasutatakse mis tahes PayPali teenuste osutamiseks) v@ mis tahes PayPali
teenustest va@ teabest ja graafikast, mis neist on saadud;

« kolmandate isikute sisust, tegevusest v@ tegevusetusest;

o teie PayPali konto peatamisest v& muust toimingust;

« teie vajadusest muuta oma toiminguid, sisu v@ k&tumist va teie aitegevuse
kaotusest v@ suutmatusest teha &i selle kasutajalepingu va@ PayPali eeskirjade
muutmise j&el.

Garantii puudumine

PayPali teenuseid osutatakse "nagu on™ pchimditel ja ilma esinduse v@ garantiita, olgu
need siis otsesed, kaudsed v@ kohustuslikud. PayPal (ileb konkreetselt lahti igasugusest
garantiist:

o pealkirjadele;

e kaubastatavusele;

« sobivusele kindlaks otstarbeks;
o autori@guste rikkumisele.



PayPalil ei ole mingit kontrolli toodete va& teenuste Ue, mida pakuvad miijad, kes
aktsepteerivad PayPali makseviisina ja PayPal ei saa tagada, et ostja v& muija, kellega
teil on tegemist, viib tehingu p&iselt IGule va et tal on Ggus seda teha.

PayPal ei garanteeri pidevat, katkematut v@ turvalist ligip&&u mis tahes PayPali teenuste
osale.

Meie poolt v&@ meie nimel hallatavate veebisaitide, tarkvara v& sisteemide (sh mis tahes
v@kude ja serverite, mida kasutatakse PayPali teenuste osutamiseks) toimimist v@vad
h&rida mitmed tegurid, mis ei ole meie kontrolli all.

PayPal teeb m@stlikke j@upingutusi tagamaks, et elektrooniliste deebetite ja krediitide
taotlusi, mis on seotud pangakontode, deebetkaartide, krediitkaartide ja
tSekiemissioonidega, toddeldakse digeaegselt, kuid PayPal ei anna mingeid kinnitusi ega
garantiisid t&dlemise |Getamiseks vajaliku aja jooksul, sest PayPali teenused sdtuvad
paljudest meie kontrolli alt v&ja j&8vatest teguritest, n&teks viivitustest
pangandussisteemis va@ rahvusvahelises postiteenuses.

Mdned riigid ei luba kaudsetest garantiidest lahti Uielda, seega ei pruugi eespool
nimetatud lahtititlused teile kehtida.

Me ei saa igas olukorras ja kontekstis tagada tgpsuse meie kirjavahetuses, aruannetes,
veebisaitidel ja meie direktorite, ametnike ning t&dajate suuliselt antud teabes ning te ei
tohiks tugineda sellisele teabele.

Te peate hoolikalt kontrollima kogu meievahelist Kirjavahetust ja teatama meile niipea
kui v@malik, kas see sisaldab midagi, mis tundub teile vale v ei ole tehtud vastavalt
teie juhistele.

PayPali vabastamine

Kui teil tekib vaidlus ma&ne teise PayPali konto omanikuga, siis te vabastate PayPali mis
tahes:

e nduetest,
e ndudmistest,
o kahjudest (tegelikest ja tulenevatest),

mis v@vad esile kerkida seoses selliste vaidlustega.
Selle vabastamisega loobute te selgesénaliselt mis tahes kaitsest, mis muidu piiraks selle
vabastamise ulatust vaid nende n&ueteni, mida te vGte selle vabastamisega nGustumise

hetkel teada v@ kahtlustada.

Ainult teie (mitte PayPal) vastutate teie konkreetse jurisdiktsiooni seaduste, eeskirjade ja
regulatsioonide, mis v@vad olla teie suhtes kohaldatavad seoses meie teenuste



kasutamisega (n&teks seoses reguleeritud tegevuse, litsentsitud tegevuse, ekspordi- vG
imporditegevuse, maksude v@ vd8isvaluutatehingutega), ma@stmise ja jé&gimise eest.

Intellektuaalomand
PayPali kaubamé&rgid

"PayPal.com,” "PayPal,” ja kGk PayPali teenustega seotud logod on kas PayPali v&
PayPali litsentsiandjate kaubam&gid va registreeritud kaubamé&gid. Te ei tohi neid
kopeerida, j&djendada, muuta ega kasutada ilma PayPali eelneva kirjaliku n@usolekuta.
Lisaks on k@k lehep&sed, kohandatud graafika, nupuikoonid ja skriptid PayPali
teenindusmé&gid, kaubaméagid ja/va pakendi v&isilmed. Te ei tohi neid kopeerida,
jdjendada, muuta ega kasutada ilma meie eelneva kirjaliku nGusolekuta. Te vate
kasutada PayPali pakutavaid HTML-logosid veebiliikluse suunamiseks PayPali
teenustele. Te ei tohi muuta neid HTML logosid mingil viisil, kasutada neid viisil, mis
PayPali v@ PayPali teenuseid v&aalt iseloomustab ega kuvada neid viisil, mis viitab
PayPali sponsorlusele va toetusele. KGk @gused, pealkirjad ja huvi PayPali
veebilehtede vastu, mis tahes seal kuvatud sisu, PayPali teenused, PayPali teenustega
seotud tehnoloogia ning kogu tehnoloogia ja mis tahes sisu, mis on loodud va@ tuleneb
eespool nimetatust, on PayPali ja selle litsentsiandjate ainuomand.

Litsentsi kasutamise @gus, Udine

Kui te kasutate PayPali tarkvara, nateks API-d, arenduskomplekti v& muud
tarkvararakendust, mis v@b sisaldada tarkvara, mida pakub v@ mis on integreeritud meie
teenusepakkujate tarkvara, sisteemide v@ teenustega, mille olete alla laadinud v&
millele olete muul viisil juurde p&enud veebi- v@ mobiiliplatvormi kaudu, siis PayPal
annab teile tthistatava, mitteeksklusiivse, mitteUekantava, kasutustasuta piiratud litsentsi
PayPali tarkvarale juurdep&guks ja/v@ kasutamiseks vastavalt sellise tarkvaraga kaasas
olevale dokumentatsioonile. See litsentsi kasutamise Ggus kehtib tarkvara ja kGgi
vaskenduste, tdenduste, uute versioonide ja asendustarkvara kohta. Te ei tohi rentida,
liisida ega muul viisil anda oma tarkvara Ggusi Ue kolmandale osapoolele. Te peate
jagima kdgis PayPali teenustega kaasas olevates dokumentides sisalduvaid
rakendamise, juurdep&&u ja kasutamise néudeid. Kui te ei j&gi rakendamise,
juurdep&ésu ja kasutamise néudeid, siis vastutate te k&gi kahjude eest, mis saab osaks
teile, PayPalile ja kolmandatele isikutele. PayPal v@b p&ast teie teavitamist mis tahes
tarkvara uuendada v@ katkestada selle kasutamise. Kuigi PayPal v@b 1) integreerida
teatud kolmanda osapoole materjale ja tehnoloogiat mis tahes veebi- v&@ muu
rakendusega, sealhulgas selle tarkvaraga, ja/va@ 2) p&eda ligi ja kasutada teatud
kolmanda osapoole materjale ja tehnoloogiat, et hdbustada PayPali teenuste pakkumist
teile, pole teile antud @gusi mis tahes sellise kolmanda osapoole materjalidele. Te
ndustute mitte muutma, vdtsima, parandama, kopeerima, paljundama, kohandama,
levitama, kuvama, avaldama, p&&rdprojekteerima, tdkima, lahti v&ma, dekompileerima
va@ muul viisil Critama luua I&ntekoodi, mis on saadud tarkvarast v@ kolmanda osapoole
materjalidest v@ tehnoloogiast, v@ muul viisil luua mis tahes tarkvarast v@ kolmanda
osapoole materjalidest v@ tehnoloogiast tuletatud teoseid. Te tunnistate, et kGk Ggused,



pealkirjad ja PayPali tarkvara huvid kuuluvad PayPalile ja kGk nendega integreeritud
kolmanda osapoole materjalid kuuluvad PayPali kolmandast osapoolest
teenusepakkujatele. Mis tahes muule kolmanda osapoole tarkvararakendusele, mida te
kasutate PayPali veebisaitidel, kehtib litsents, millega te n@ustusite seda tarkvara pakkuva
kolmanda osapoolega. Te tunnistate, et PayPal ei oma, kontrolli ega vastuta Chegi sellise
kolmanda osapoole tarkvararakenduse eest, mida otsustate kasutada meie veebisaitidel,
tarkvaras ja/va@ seoses PayPali teenustega.

Teie litsentsi kasutamise @gus PayPalile; intellektuaalomandi garantiid

PayPal ei taotle omandi@gust teie poolt PayPalile pakutud, Ues laetud, esitatud va
saadetud sisule. Samuti ei taotle PayPal omandi&@gust sisule, mida te hoiate kolmanda
osapoole veebilehtedel v@ rakendustes, mis kasutavad PayPali teenuseid pakkumaks teie
sisule makseteenust. Vastavalt jaigmisele IGgule, kui te esitate sisu PayPali ettevGetele
va@ postitate sisu PayPali teenuste abil, annate te PayPalile (ja osapooltele, kellega me
tadame) mitteeksklusiivse, tihistamatu, kasutustasuta, Uekantava ja Uemaailmse
litsentsi kasutamaks teie sisu ja sellega seotud intellektuaalomandit ja reklaamid@gusi, et
aidata meil t&ustada, hallata ja reklaamida meie praeguseid teenuseid ning arendada vdja
uusi teenuseid. PayPal ei kompenseeri teile teie sisust mitte midagi. Te tunnistate, et teie
sisu kasutades ei riku PayPal intellektuaalomandi ega avaldamis@gusi. Lisaks te
tunnistate ja kinnitate, et te omate v@ kontrollite muul viisil k&Gki teie esitatud sisu Ggusi
ning te n@ustute loobuma oma moraalsetest Ggustest ja lubate selliseid Ggusi PayPali
vastu mitte kasutada.

Litsentsi andmine mUjatelt PayPalile

Olenemata eelneva IGgusdetest, kui te olete mUilja, kes kasutab PayPali teenuseid
vdmaks vastu kaupade ja teenuste eest tasusid, annate te PayPalile Uemaailmse,
mitteeksklusiivse, Uekantava (mitme astme kaudu) ja kasutustasuta, t&elikult
sissemakstud dguse kasutada ja kuvada k&esoleva kasutajalepingu kehtivuse jooksul teie
kaubaméke (sealhulgas registreeritud ja registreerimata kaubaméke, kaubanimesid,
teenindusméke, logosid, domeeninimesid ja muid nimetusi, mida te omate, kasutate v&
millele olete loa vdjastanud) selleks, et (1) identifitseerida teid kaupmehena, kes
aktsepteerib PayPali teenust maksevormina, ja (2) mis tahes muuks kasutuseks, millega te
konkreetselt n&ustute.

Muu

Loovutamine

Te ei tohi ilma PayPali eelneva kirjaliku n&usolekuta loovutada Ggusi ega kohustusi, mis
teile selle kasutajalepingu alusel kehtivad. PayPal va@b igal ajal Ue kanda v@ loovutada

selle kasutajalepingu va sellest tuleneva mis tahes @guse v@ kohustuse.

Kohaldatav Ggus



Seda kasutajalepingut ja meievahelisi suhteid reguleerivad Inglismaa ja Walesi seadused.
See ei mGuta teie kohustuslikke Ggusi, mis tulenevad teie elukohariigi seadustest,
né&teks teie kui tarbija Gguseid.

Kui esitate meie vastu kohtus n&ude, allute Inglismaa ja Walesi kohtute ainup&levusele.
See téendab néteks, et kui teil oleks v@malik esitada meie vastu kohtus n&ue, mis
tuleneb sellest kasutajalepingust, oleks vastuv@tavaks kohtuks Inglismaal vG@ Walesis
asuv kohus, kuid kui seadus lubab teil seda teha, vGte selle asemel esitada ndude teise
riigi, nateks oma elukohaj&gse riigi kohtusse.

Privaatsus
Teie privaatsuse kaitsmine on meile v&ga oluline. Palun vaadake Ue meie

privaatsusavaldus, et paremini m&sta meie pthendumust sélitada teie privaatsust ning
seda, kuidas me kasutame ja avalikustame teie andmeid.

Keeled ja lepingu tdkimine
Meie suhtleme teiega ainult inglise keeles.

See kasutajaleping s@mitakse ainult inglise keeles. Selle kasutajalepingu mis tahes t8ge
on ette n&ntud ainult teie mugavuse huvides ja selle eesm&k ei ole muuta selle
kasutajalepingu tingimusi. Kui k&soleva kasutajalepingu ingliskeelne versioon on
vastuolus muu keele kui inglise keele versiooniga, on I&nlikuks versiooniks ingliskeelne
versioon.

Isikuandmete kasutamine (miUjana); Andmekaitseseadused

Kui te (mUijana) saate isikuandmeid teise PayPali kliendi kohta, peate s&litama need
isikuandmed konfidentsiaalsena ja kasutama seda ainult seoses PayPali teenustega. Te ei
tohi avaldada ega levitada teavet PayPali klientide kohta kolmandale osapoolele ega
kasutada seda teavet turunduslikel eesméikidel, v&ja arvatud juhul, kui saate selleks
kasutaja selges@alise n@usoleku. Te ei tohi saata PayPali kliendile soovimatuid e-kirju
ega kasutada PayPali teenuseid, et koguda makseid soovimatute meilide saatmiseks
kolmandatele isikutele.

Sel m&aal, mil t&dlete PayPali klientide isikuandmeid vastavalt sellele
kasutajalepingule, on teie ja PayPal mdemad sdtumatud andmet&dlejad (ja mitte Chised
vastutavad andmet&lejad), mis t&hendab, et me m&ame eraldi kindlaks selliste
isikuandmete t&dlemise eesmé&gid ja vahendid. Me nd&ustume k&gi kohaldatavate eraelu
puutumatuse ja andmekaitse seaduste, sealhulgas kohaldatavate m&guste, direktiivide,
tegevusjuhiste ja regulatiivsete nQuete t&tmisega, mida kohaldatakse k&soleva lepinguga
seotud vastutavate tGdlejate suhtes. Meil kummalgil on ja jégime oma sGtumatult
mé&&Aatletud eraelu puutumatuse avaldusi, teateid, pchimd@teid ja menetlusi selliste
isikuandmete kohta, mida me iga selle lepinguga seoses t&dleme.


https://www.paypal.com/ee/webapps/mpp/ua/privacy-full?locale.x=et_EE

Me mdemad, jagides kohaldatavaid andmekaitsealaseid Ggusakte:

o rakendame ja s&litame k&ki asjakohaseid turvameetmed seoses selliste
isikuandmete tGdlemisega; ja.

« hoiame alles kd&gi selle kasutajaleppe alusel tehtud t&lemistegevuste protokolli;
ja

o eitee teadlikult va@ tahtlikult midagi, va teadlikult v@ tahtlikult ei luba midagi
teha, mis v@b viia kohaldatavate andmekaitsealaste Ggusaktide rikkumiseni teise
lepinguosalise poolt.

Kdki isikuandmeid, mida kogute seoses PayPali teenustega (ja mida te pole muul viisil
genereerinud, kogunud ega hankinud vdjaspool PayPali teenuste kasutamist kliendiga
eraldi suheldes), kasutate ainult piiratud ulatuses, mis on vajalik ja asjakohane PayPali
teenuste jaoks ning mitte mingil muul eesmé&gil, v&ja arvatud juhul, kui olete saanud
kliendi eelneva selgeséalise n&usoleku.

T&elik leping ja kolmandate isikute Ggused
See kasutajaleping paneb paika kogu teie ja meie vahelise arusaama meie teenusest.

Kui leitakse, et m&ni selle kasutajalepingu s&e on kehtetu v@ jGustamatu, jcetakse see
s&e kehtetuks ja Uej&&nud sated jGustatakse.

1999. aasta Uhendkuningriigi lepinguseaduse ("kolmandate osapoolte Ggused™) alusel ei
ole isikul, kes ei ole k&esoleva kasutajalepingu osaline, mingit Ggust selle
kasutajalepingu s&teid j&ustada (v&ja arvatud kolmandatel osapooltel, kes on
defineeritud kui "PayPal" Ualtoodud kahjuhtvitamise ja vastutuse piiramise
paragrahvis, mis s&estab nende dgused selles kasutajalepingus), kuid see ei mGuta
kolmandate osapoolte mis tahes @gusi va abindusid, mis eksisteerivad v&jaspool seda
seadust.

PayPal kui sisselogimise meetod

Me v@me lubada teil kasutada PayPali autentimiseks, kui te logite sisse teatud v&istele
veebisaitidele v&@ mobiilirakendustele. Kui me seda teeme, v@me jagada teie
sisselogimisolekut mis tahes kolmanda osapoolega, kes v&@maldab teil sel viisil sisse
logida, samuti isikliku ja muu kontoteabega, mida te n&ustute jagama, et kolmas osapool
teid &a tunneks. PayPal ei anna kolmandale osapoolele juurdep&ssu teie kontole ning
teeb teie kontolt vaid makseid kolmandale osapoolele teie konkreetse loa ja juhendamise
alusel.

Kui te lubate kUastajatel teie veebisaidile, rakendusse v@ kliendikontodele sisse logides
autentimiseks PayPali kasutada, siis peate te n@ustuma mis tahes konkreetsete
tingimustega, mis selle funktsiooniga kaasnevad ning jagima mis tahes
integratsioonik&iraamatu va juhiste s&teid. Me ei garanteeri ega esinda muul viisil
Uhegi kasutaja identiteeti, kes sellist sisselogimismeetodit kasutab. Me ei jaga teiega



PayPali kasutaja isiklikku- ega muud kontoteavet (sh sisselogimisstaatust), v&ja arvatud
juhul, kui kasutaja on n@ustunud teile seda teavet avalikustama.

Arikliendid

K&esolevas jaos peame me "PSD2" all silmas teist ELi makseteenuste direktiivi
((EL)2015/2366).

Me peame teid "&rikliendiks", kui te selle kasutajalepingu sdmimise kuup&eval ei ole:

o tarbija (eraisik, kes tegutseb muul eesmé&gil kui kaubandus-, majandus- vG3
kutsetegevus);

o mikroettev@e (ettev@e, kus tadab véaem kui 10 inimest ja mille aastabilanss ei
Ueta 2 miljonit eurot);

Kui olete &iklient, vme j&ta teatud PSD2 s&teid meie teenuse kasutamisel
kohaldamata.

Kui te olete &iklient:

o Eiole teil Ggust saada arvelduslepingu maksete eest tagasimakset.

o Kui te tuvastate probleemi, peate sellest meid teavitama 60 p&eva jooksul p&ast
probleemi tekkimist, p&ast mida ei ole meil kohustust seda uurida ja teile
tagasimakset teha.

o PSD2 rakendamisel Euroopa Majanduspiirkonna litkmesriikides ei ole me
kohustatud t&tma PSD?2 111 jaotises s&estatud teaben@udeid ja nendega
samavé&&seid ndudeid, mis v@vad kehtida teie suhtes ("PSD2 Uevdmine™).

e PSD2 artiklid 72 ja 89 ning samavé&ésed s&ted PSD2 Uevdmises ei kehti
teiepoolsele meie teenuse kasutamisele, mis ténendab, et isegi kui me v@me
selles kasutajalepingus teisiti Gelda, ei vastuta me teie ees nende artiklite ja s&ete
alusel tekkida v@va kahju eest.

Sektsiooninumbrid ja m&eratletud séad
Kui muud dokumendid (nt tingimused) viitavad selle kasutajalepingu jaotisenumbritele

v@ mé&aatletud sénadele, palun tutvuge meie kasutuslepingu viitem&kustega, et leida
vastav s&e v@ mé&atletud sdna.

Lisa 1: Tasude tabel

Te néustute, et me v&me oma tasud Uekandavatest summadest maha arvata, kuid enne
nende vahendite krediteerimist teie PayPali kontole.

Makse saatmisel v@ vastuv@misel kehtivad tasud sdtuvalt:

o maksega seotud tehingu liigist (kas &itehing, isiklik tehing v@ midagi muud);


https://www.paypal.com/ee/webapps/mpp/ua/reference-notes-full?locale.x=et_EE

o kas makse on piiritdene va@ siseriiklik ja/v@a millise rahastamisallikaga makset
rahastatakse.

Muud konto tegevuste v@ stndmuste tasud kehtivad vastavalt sellele kasutajalepingule.
Lisateabe jaoks vt k&esoleva 1. osa jaos A4 olevat sGhastikku.

Noteeritud tasud sisaldavad k@ki kohaldatavaid makse, ent v@b esineda muid makse va
kulusid, mis ei ole makstud |1&bi PayPal v@ pole meie poolt kehtestatud. Teie vastutate
telefonitasude ja mis tahes tasude eest, mida n&uab teie internetiteenuse pakkuja, vG
teiepoolse teenuse kasutamisega seotud tasude eest.

Me pakume teile Uksikasju saadud summade ja meie tasude kohta kas e-posti teel v@ teie
tehinguajaloos (millele p&&ete ligi oma PayPali kontole sisse logides). Kui ei ole
t@estatud, et me oleme vea teinud, tuleb k&k tasud maksta ilma mahaarvamisteta. Me
v@me v@ta tasu mis tahes lisateenuste eest, mida me osutame vdjaspool seda lepingut.
Kui te soovite antud teenust, teavitame teid nendest tasudest.

Al. Isikliku tehingu makse tasud

Pange té&hele, et tasu maksab saatja. Lisateabe saamiseks vaadake k&esoleva 1. osa
jagu A4.2.3.

Isikliku tehingu makse tasu kuvatakse maksmise ajal.

Kui on mé&gitud protsentuaalne tasu ja/v@ fikseeritud tasu komponent, vaadake siinse 1.
osa jagusid A4.5, A4.6 ja A4.7.

Al.1 Riigisisese isikliku tehingu makse tasud

Tegevus Tasu
Riigisisese isikliku tehingu makse Tasuta (aga kui kaasneb valuutavahetus, siis rakendub
tegemine jagu ,,Kuidas me valuutat vahetame*)

Al.2 PiiriUese isikliku tehingu makse tasud

Al.2.1 EMP-sse saadetud eurodes v@ Rootsi kroonides tehtud piiriUese isikliku
tehingu maksed

Tegevus Tasu
Piiridese isikliku tehingu makse
saatmine EMP-sse eurodes vG
Rootsi kroonides

Tasuta (aga kui kaasneb valuutavahetus, siis rakendub
jagu ,,Kuidas me valuutat vahetame*)

Al.2.2 Muud piiridesed isikliku tehingu maksed



Konkreetses riigis kasutajale saadetud piiridese isikliku tehingu makse tasu m&aamiseks
jagige allolevaid juhiseid.

1. samm. Leidke riik v@ riikide rthm, kus asub saaja registreeritud aadress. Lisateabe
saamiseks vt k&esoleva 1. osa jagu A4.4. Kisige adressaadilt, kui te pole kindel (teine
veerg).

2. samm. Leidke kohaldatav tasu (kolmas veerg).

Tasu
Tegevus Saaja konto riik
NN\
USA, Kanada, P&ja-
PiiriUese isikliku tehingu  Euroopa, Euroopa I, 1,99 EUR
makse saatmine Euroopa Il
Mis tahes muu riik® 3,99 EUR

A Vastavalt teenuse k&tesaadavusele antud riigis registreeritud saajale.

MVt k&soleva 1. osa jagu A.4.7.

A2. Aritehingu makse tasud

Kui on mé&gitud fikseeritud tasu komponent, vaadake siinse 1. osa jagu A4.6.

Tegevus
va Tasu
sundmus
A2.1

Saatmine
(ostmine)

Tasuta (aga kui kaasneb valuutavahetus, siis rakendub jagu ,,Kuidas me
valuutat vahetame*)

A2.2.1 Standardm&&r
Maksed kasutajatele, kes on registreeritud PayPalis Bulgaaria, K{prose,

TSehhi, Eesti, Kreeka, Ungari, Léti, Liechtensteini, Leedu, Malta, Rumeenia,
San Marino, Slovakkia v@ Sloveenia elanikena:

A2.2
Rilgisiseste 3,40% + fikseeritud tasu
maksete
vastuv_fjr(nl A2.2.2 Tasud PayPal Commerce Platformis sisalduva uue
ne (MOK) | assalahenduse kasutamise eest
Maksed kaartidelt (Visa Kaardiga Maksed
& " Muud
v@ Mastercard) rahastatud alternatiivse maksed

kasutades meie maksed meie telt



taustatud krediit- ja PayPali kontota makseviiside
deebetkaardimaksete maksete It
teenust * kasutajatelt
Kombineerit Interchan (tuntud ka_kui
ud lusi meie peamine
hinnakujund getp U rediit- ja
use tasu asl  deebetkaardimak
struktuur struktuur o teenus)

Vahendust
asu +
1,90% +
fikseeritud
tasu

1,90% +
fikseeritud
tasu

Standardm
&4 jaos
A2.2.1

1,90% +
fikseeritud
tasu

Tas 1,90% +

fikseeritud tasu

* Vt PayPali veebip&histe kaardimakseteenuste lepingut leidmaks teavet
Interchange Plusi tasu struktuuri ja kombineeritud hinnakujunduse tasu
struktuuri ja teie valikute kohta.

Riigisiseste &itehingu maksete vastuv@mise tasu kehtib lisaks téendavale
protsendip&hisele piiritdesele tasule, nagu on s&estatud allolevas tabelis
(s@tuvalt saatja riigist).

Saatja riik Tasu
Euroopa Majanduspiirkond 0%
UK 1,29%
K&k muud turud 1,99%

A2.3 e .
Piiritieste &itehingute saajatele
maksete

vastuvami
ne (m

T&endav teenustasu Uhendkuningriigis asuvate rahvusvaheliste

Seda tasu kohaldatakse ainult kaupmeestele, kellel on PayPaliga eraldi
k) lepingud. P&ast kohaldatavate seaduste, m&&uste va@ kaardiskeemi

eeskirjade muutmist, mis on seotud &itehingute saatmise vG
vastuv@misega, v@b kohaldada téendavat teenustasu &itehingu summa
suhtes, mille kaupmehed on saanud EMP turul/piirkonnas registreeritud
PayPali kontoga saatjalt, kelle konto on registreeritud va@ kelle PayPal on
tuvastanud Uhendkuningriigi turul/piirkonnas.

Makse liik
Aritehingud, mille saaja
turu/piirkonna on PayPal

Tasu

1,29%

registreerinud va@ tuvastanud EMP-na

A2.4
Isiklik
riigisiseste
maksete

Riigisiseste QR-koodide kaudu isiklikult saadud tehingute eest teie PayPali
kontol v@ab PayPal muutuvat tasu summas, mis v@dub allolevas tabelis
toodud protsendiga, mis p&hineb riigil, kus teie PayPali konto on


https://www.paypal.com/ee/webapps/mpp/ua/privacywax-full?locale.x=et_EE
https://www.paypal.com/ee/webapps/mpp/ua/privacywax-full?locale.x=et_EE
https://www.paypal.com/ee/webapps/mpp/ua/pocpsa-full?locale.x=et_EE

vastuv@miregistreeritud (,,QRi muutuv tasu‘), vastava maksetehingu summalt pluss

ne QR-
koodide
kaudu

A2.5
Isiklik

maksete

vastuvémi Saatja riik
P&hja-Euroopa / Euroopa |

ne QR-
koodide
kaudu

QRi fikseeritud tasu.

Riik

Lai
Malta
Eesti
Sloveenia
Slovakkia
K{pros
Kreeka

TSehhi Vabariik

Ungari

QRi muutuv tasu
0,90%
0,90%
0,90%
0,90%
0,90%
0,90%
0,90%
0,90%
0,90%

Kui riik, kus teie PayPali konto on registreeritud, ei ole Ualtoodud tabelis
loetletud, ei ole see funktsioon teie riigis saadaval.

,,QRI fikseeritud tasu“ on fikseeritud tasu vastavas tehinguvaluutas, mis on
isiklikult saadud QR-koodide kaudu jé&gmiselt.

FIKSEERITUD QRi TASU ULEKANDE VALUUTAS
Austraalia dollar

Brasiilia reaal

Briti nael

Kanada dollar
TSehhi kroon
Taani kroon

Euro

Hongkongi dollar
Ungari forint
lisraeli uus seekel
Jaapani jeen
Malaisia ringgit
Kehtib QRi muutuv tasu pluss QR fikseeritud tasu pluss t&endav

AUD 0,10
BRL 0,20

GBP 0,10

CAD 0,10

CZK 3,00

DKK 0,70
EUR 0,10

HKD 0,80

HUF 30,00
ILS 0,40

Mehhiko peeso
Uus Taiwani
dollar
Uus-Meremaa
dollar

Norra kroon
Filipiinide peeso
Poola zlott
Vene rubla
Rootsi kroon
Sveitsi frank
Singapuri dollar

JPY 12,00 Tai baat
MYR 0,70USA dollar

MXN 2,00
TWD 3,00

NZD 0,15

NOK 1,00
PHP 5,00
PLN 0,50
RUB 3,00
SEK 1,00
CHF 0,10
SGD 0,20
THB 4,00
uUSD 0,10

protsentuaalne piiriiilene tasu (,,piiriclene QRI tasu®), nagu on sitestatud
piiritieste J&gmises tabelis (sAtuvalt saatja riigist).

Euroopa Il / USA / Kanada / mis

tahes muu riik

Piiritdene QR tasu
0,50%

2,00%



A3. Muud tasud

Tegevus v@
stndmus

A3.1 Valuuta
konverteerimine

A3.2 Saldo
vdjav@mine

Tasu

A3.1.1 Teie PayPali ettevdte konto summade konverteerimisel,
mis pole osa konkreetsest teie kontole laekuvast va sellelt
v&juvast tehingust (nt teie saldo konverteerimine teise
valuutasse) ja valuutavahetusega tehingute puhul, kus miija on
ndustunud ostja asemel vahetustasu maksma:

3,0% Ue vdise baasvahetuskursi, nagu on kirjeldatud meie jaos
., Kuidas me valuutat konverteerime*.

A3.1.2 Kdgi muude valuutavahetusega seotud tehingute puhul
(sh teile tagastatud summade vahetamine tagasimaksete v&
tagasilUkatud maksetena):

4,0% tile vilise baasvahetuskursi, nagu on kirjeldatud jaos ,,Kuidas
me valuutat konverteerime*.

A3.2.1 Vdjamakse otse pangakontole (kus see on v@malik*)

Tasuta (aga kui kaasneb valuutavahetus, siis rakendub jagu ,,Kuidas
me valuutat vahetame*)

Vdjamakse otse USA pangakontole

3,00% (aga kui kaasneb valuutavahetus, siis rakendub meie jagu
,Kuidas me valuutat vahetame*)

Kui v@ate oma kontolt raha muus valuutas kui see, milles teie konto
saldo on nomineeritud, siis rakendame konverteerimisel oma
tehingute vahetuskurssi. Kui teil on ettev@te konto, peate selle
asemel tasuma valuuta konverteerimise tasu, mis Uetab eespool
punktis A3.1.1 s&estatud vdist baasvahetuskurssi.

* VVdjamakse pangakontole ei pruugi olla v&malik k&gis riikides.

A3.2.2 Vd3jamakse kaardile va kaardi kaudu (kus see on
vamalik*)

A3.2.2.1 Kasutajad Rumeenias, Sloveenias, Bulgaarias
1% Uekantud summast, sealjuures s@tuvad minimaalne ja

maksimaalne tasu valuutast, mida kaart kasutab (me nimetame seda
vdjavduvaluutaks) **, jagmiselt.



Vdjavduvaluuta

Araabia
Uhendemiraatide
dirhem

Austraalia dollar
Bulgaaria leev
Kanada dollar
Sveitsi frank
TSehhi kroon
Taani kroon
Euro

Briti nael
Hongkongi dollar
Horvaatia kuna
Ungari forint
lisraeli seekel
Jaapani jeen

Kuveidi dinaar
Sri Lanka ruupia
Mehhiko peeso
Malaisia ringgit
Norra kroon

Uus-Meremaa dollar

Filipiinide peeso
Poola zlott
Katari riaal
Rumeenia uus leu
Serbia dinaar
Vene rubla
Rootsi kroon
Singapuri dollar
Tai baat

Targi liir

USA dollar

Minimaalne tasu

0,90 AED

0,25 AUD
0,50 BGN
0,25 CAD
0,25 CHF
5,70 CZK
1,80 DKK
0,25 EUR
0,20 GBP
2,00 HKD
2,00 HRK
70,00 HUF
1,00 ILS
30 JPY

1 KWD

50,00 LKR
5,00 MXN
1,00 MYR
1,00 NOK
0,40 NZD

10,00 PHP
1,00 PLN
1,00 QAR
1,00 RON
25,00 RSD
20,00 RUB
2,50 SEK
0,50 SGD
8,00 THB
1,50 TRY
$0,25 USD

L&una-Aafrika rand 3,60 ZAR
K&k muud valuutad Miinimum-/maksimumtasu puudub

Maksimaalne
tasu

36,70 AED

10,00 AUD
20,00 BGN
10,00 CAD
10,00 CHF
230,00 CZK
70,00 DKK
10,00 EUR
8,00 GBP
80,00 HKD
70,00 HRK
2900,00 HUF
40,00 ILS
1100 JPY
Ulempiir
puudub
1800,00 LKR
200,00 MXN
40,00 MYR
40,00 NOK
15,00 NZD

500,00 PHP
40,00 PLN
40,00 QAR
40,00 RON
1000,00 RSD
700,00 RUB
100,00 SEK
15,00 SGD
320,00 THB
60,00 TRY
$10,00 USD
145,00 ZAR



A3.2.2.2 Kasutajad Kiprosel, Eestis, Gibraltaril, Liechtensteinis,
Leedus, Lé&tis, Maltal, Slovakkias ja San Marinos*

Jagnev tasu kehtib iga v&jav@mise kohta, sdtuvalt valuutast, mida
kaart kasutab (me nimetame seda v&8jav@uvaluutaks).

Valuuta Tasu tehingu kohta
AED 10
ALL 276
ANG 4
AOA 1233
ARS 8
AUD 3,50
AWG 5
BAM 4
BBD 5
BGN 3,50

BIF 4725
BMD 3
BND 3
BOB 17
BRL 4,50
BSD 3
BTN 178
BWP 27
CAD 3
CDF 4226
CHF 3,50
CLP 1200,00
CNY 17
COP 8329
CRC 1408
CVE 249
CYP 1,20
CzZK 55
DJF 444
DKK 15
DOP 133
DzD 300
EEK 30,00

EGP 40



ETB 80
EUR 2
FJD 5
FKP 2
GBP 1,50
GEL 7
GIP 1,50
GMD 128
GNF 23848
GTQ 19
GYD 522
HKD 20
HNL 62
HRK 15
HUF 500
IDR 23000,00
ILS 11
INR 100,00
ISK 170,00
JMD 335
PY 300
KES 252
KHR 10 300,00
KMF 1109

KRW 2915
KYD 2
KZT 943
LAK 22196
LKR 454
LTL 7,00
LVL 1,50

MAD 24
MDL 44

MGA 9129

MKD 139

MNT 6867

MRO 937
MTL 0,90

MUR 92

MVR 39

MWK 1842

MXN 30




MYR 8
NAD 36
NGN 906
NIO 85
NOK 16
NPR 286
NZD 4
PAB 2,50
PEN 8
PGK 9
PHP 100
PLN 8
PYG 16 312
QAR 9
RON 6
RSD 265
RUB 150,00
SAR 9
SBD 21
SCR 34
SEK 18
SGD 4
SHP 2
SKK 70,00
SLL 24 662
SOs 1449
SRD 19
SzZL 36
THB 90,00
TJS 26,00
TOP 6
TRY 3,80
TTD 17
TWD 87,50
TZS 5760
UAH 61
UGX 9194
UsD 25
uYu 50
uYu 50,00
VND 57 937
VUV 291




A3.3.1
Tagasinduded

A3.3.2 Vaidluse
lahendamise tasu

WST 7

XAF 1478
XCD 7
YER 626
ZAR 20

* VVdjamakse kaardile ei pruugi olla v@malik kd@gis riikides.
Tagasin@uete tadlemise kulude katmiseks m&ab PayPal miijatele
krediit- ja deebetkaardi makse tagasinGuete jaoks arveldustasu.
(Tagasin@ue v@b toimuda siis, kui ostja tihistab v@ p&drab tasu
kaardi vdjastaja kaudu Cmber).

Tagasin@ude tasu on j&gmine ja pdhineb saadud valuutal j&gmiselt.

Austraalia dollar: 22,00 AUD
Brasiilia reaal: 35,00 BRL
Kanada dollar: 20,00 CAD
TSehhi kroon: 400,00 CZK
Taani kroon 120,00 DKK
Euro: 16 EUR
Hongkongi dollar: 155,00 HKD
Ungari forint: 4325 HUF
lisraeli seekel 75,00 ILS
Jaapani jeen 1875 JPY
Malaisia ringgit: 65,00 MYR
Mehhiko peeso 250,00 MXN
Uus-Meremaa dollar: 28,00 NZD
Norra kroon 125,00 NOK
Filipiinide peeso: 900,00 PHP
Poola zlott: 65,00 PLN
Vene rubla 640,00 RUB
Singapuri dollar: 28,00 SGD
Rootsi kroon 150,00 SEK
Sveitsi frank 22,00 CHF
Taiwani uus dollar 625,00 TWD
Tai baat: 650,00 THB
Suurbritannia naelsterlingid 14,00 GBP
USA dollar 20,00 USD

Vd@me nduda vaidluste lahendamise tasu, kui ostja esitas vaidluse
ndude va@ tagasin@ude tehingu eest, mida t&ddeldi ostja PayPali
konto v@ PayPali kassalahenduse kaudu. VVaadake kasutajalepingut,




A3.4 Aritehingute
maksete
tagastamine

et saada lisateavetstandardsete vaidluse lahendamise tasude ja
suuremahuliste vaidluste tasude kohta.

STANDARDSED VAIDLUSE LAHENDAMISE TASUD

Austraalia dollar

Brasiilia reaalid:

Kanada dollar
TsSehhi kroonid:
Taani kroon

Euro

Hongkongi dollar
Ungari forint
lisraeli uus seekel
Jaapani jeen
Malaisia ringgit
Mehhiko peeso

Uus Taiwani
dollar

BRL 65,OOUus-Meremaa
dollar

CAD 20,00Norra kroon
CZK 350,00Filipiinide peeso
DKK 100,00 Poola zlotid:

EUR 14,00 Vene rubla
HKD 115,00 Singapuri dollar

HUF 4585,00 Rootsi kroon
ILS 55,00 Sveitsi frank
JPY 1 630,00 Tai baat

MYR 65,00 Briti nael

MXN 300,00 USA dollar

AUD 25,00

TWD 455,00

NZD 25,00

NOK 140,00
PHP 760,00
PLN 60,00
RUB 640,00
SGD 20,00
SEK 145,00
CHF 15,00
THB 465,00
GBP 12,00
USD 15,00

Standardsed vaidluse lahendamise tasud: vaidluse lahendamise
tasu on algse tehingu valuutas.

SUUREMAHULISE VAIDLUSE LAHENDAMISE TASUD

Austraaliadollar = AUD 50,00 é’;fafa'wa”' TWD 910,00
Brasilia reaalid: | BRL 130,005 1°reM* NZD 50,00
Kanada dollar CAD 40,00 Norra kroon NOK 280,00
TSehhi kroonid: CZK 700,00 Filipiinide peeso | PHP 1 520,00
Taani kroon DKK 200,00 Poola zlotid: PLN 120,00
Euro EUR 28,00 Vene rublad RUB 640,00
Hongkongi dollar| HKD 230,00 Singapuri dollar SGD 40,00
Ungari forint HUF 9 170,00 Rootsi kroon SEK 290,00
lisraeli uus seekel ILS 110,00 Sveitsi frank CHF 30,00
Jaapani jeen JPY 3 260,00 Tai baat THB 930,00
Malaisia ringgit MYR 130,00 Briti nael GBP 24,00
Mehhiko peeso MXN 600,00 USA dollar USD 30,00

Suuremahulise vaidluse lahendamise tasud: vaidluse lahendamise
tasu on algse tehingu valuutas.

Kui tagastate &itehingu makse, ei ole tagasimakse tegemise eest tasu,
kuid algselt makse vastu v@miseks makstud tasusid teile ei tagastata.



PayPali véjamaksed ja massmaksed teevad korraga mitmele saajale
v&jamaksete saatmise lihtsaks. N&uame teilt iga massmaksena
saadetud makse eest allpool n&datud tasu, mille suurus s@tub

makseliigist ja valuutast, milles see on saadetud.

A3.5.1 Tasu

2% kogu maksesummast

A3.5.2 Riigisisese PayPali v8jamakse vG massmaksetehingu tasu

uempiir

Maksimaalne tasu Uempiir the makse kohta riigisiseste tehingute

puhul (maksevaluuta p&hjal)

Austraalia dollar: 16,00 AUD
Brasiilia reaal: 24,00 BRL
Kanada dollar: 14,00 CAD
Tsehhi kroon: 280,00 CZK
A3.5 Maksete Taani kroon 84,00 DKK
saatmine PayPali Euro: 12,00 EUR
vajamaksete ja  Hongkongi dollar: 110,00 HKD
massmakse Ungari forint: 3080,00 HUF
kaudu lisraeli seekel 50,00 ILS
Jaapani jeen 1200,00 JPY
Malaisia ringgit: 50,00 MYR
Mehhiko peeso 170,00 MXN
Uus-Meremaa dollar: 20,00 NZD
Norra kroon 90,00 NOK
Filipiinide peeso: 640,00 PHP
Poola zlott: 46,00 PLN
Vene rubla 480,00 RUB
Singapuri dollar: 20,00 SGD
Rootsi kroon 100,00 SEK
Sveitsi frank 16,00 CHF
Taiwani uus dollar 440,00 TWD
Tai baat: 460,00 THB
Suurbritannia naelsterlingid 10,00 GBP

USA dollar

14,00 USD



A3.6
Krediitkaardi ja
deebetkaardi
Uhendamine ja
kinnitus (krediit-
va@ deebetkaardi

3.5.3 Tasu Uempiir muude PayPali vdjamaksete vG

massmaksetehingute eest

Maksimaalne tasu Uempiir iga tksiku makse kohta k@gi muude

tehingute puhul (maksevaluuta p&hjal)

Austraalia dollar: 100,00 AUD
Brasiilia reaal: 150,00 BRL
Kanada dollar: 90,00 CAD
Tsehhi kroon: 1700,00 CZK
Taani kroon 500,00 DKK
Euro: 70,00 EUR
Hongkongi dollar: 660,00 HKD
Ungari forint: 18 500,00 HUF
lisraeli seekel 320,00 ILS
Jaapani jeen 8000,00 JPY
Malaisia ringgit: 300,00 MYR
Mehhiko peeso 1080,00 MXN
Uus-Meremaa dollar: 120,00 NZD
Norra kroon 540,00 NOK
Filipiinide peeso: 3800,00 PHP
Poola zlott: 280,00 PLN
Vene rubla 2800,00 RUB
Singapuri dollar: 120,00 SGD
Rootsi kroon 640,00 SEK
Sveitsi frank 100,00 CHF
Taiwani uus dollar 2700,00 TWD
Tai baat: 2800,00 THB
Suurbritannia naelsterlingid 60,00 GBP
USA dollar 90,00 USD

Mé&rkus: Euroopa Liidus v&@ EMPs registreeritud kontode vahel
eurodes v@ Rootsi kroonides tehtavate piiritdeste maksete puhul
kohaldatakse riigisisest tehingutasu.

Et suurendada saatelimiiti v@ PayPali &an&emise jagi, vadakse
mdnelt kasutajalt kisida krediitkaardi ja deebetkaardi Chendamise ja
Kinnituse tasu.

Sdtuvalt valuutast

Austraalia dollar: 2,00 AUD



andmete Brasiilia reaal: 4,00 BRL

kontrollimine)  Kanada dollar: 2,45 CAD
TSehhi kroon: 50,00 CZK
Taani kroon 12,50 DKK
Euro: 1,50 EUR
Hongkongi dollar: 15,00 HKD
Ungari forint: 400 HUF
lisraeli seekel 8,00 ILS
Jaapani jeen 200,00 JPY
Mehhiko peeso 20,00 MXN
Uus-Meremaa dollar: 3,00 NZD
Norra kroon 15,00 NOK
Filipiinide peeso: 100,00 PHP
Poola zlott: 6,50 PLN
Vene rubla 60 RUB
Singapuri dollar: 3,00 SGD
Rootsi kroon: 15,00 SEK
Sveitsi frank 3,00 CHF
Taiwani uus dollar 70,00 TWD
Tai baat: 70,00 THB
Suurbritannia naelsterlingid 1,00 GBP
USA dollar 1,95 USD

See summa tagastatakse teile, kui olete edukalt |Gpetanud
krediitkaardi v@ deebetkaardi kontrollimise protsessi.

10,00 GBP va 12,00 EUR (kauba kohta)

ggiZumentide See tasu kehtib teaben@uetele, et uurida, miks meil oli m@stlik
paring pdhjendus teie maksekorraldusest keeldumiseks. Me ei v@a teilt tasu

dokumentide eest, mida on taotletud seoses teie heas usus tehtud
kinnitusega teie kontol sisalduva vea kohta.
Jagnev tasu vGetakse, kui kasutaja Critab raha vdja v@ta ja see
nurjub, kuna on esitatud vale pangakonto v@ kohaletoimetamise
A3.8 Tagastamine teave.
vdjamaksega
panka Tsehhi Vabariigi kasutajad: 200 CZK

Ungari kasutajad: 1500 HUF

Eurotsoonis registreeritud kasutajad: 3 EUR.

Taotluse ja PayPali eelneva heakskiidu alusel
A3.9 Heategevuse
hinnakujundus |A3.9.1 Riigisisene heategevuste m&&r



1,9% + fikseeritud heategevuse tasu iga maksetehingu kohta.
A3.9.1.3 Fikseeritud heategevuse tasu

Sdtuvalt saadud maksevaluutast:

Austraalia dollar: 0,30 AUD
Brasiilia reaal: 0,60 BRL
Kanada dollar: 0,30 CAD
Tsehhi kroon: 10,00 CZK
Taani kroon 2,60 DKK
Euro: 0,35 EUR
Hongkongi dollar: 2,35 HKD
Ungari forint: 90 HUF
lisraeli seekel 1,20 ILS
Jaapani jeen 40 JPY
Malaisia ringgit: 2 MYR
Mehhiko peeso 4,00 MXN
Uus-Meremaa dollar: 0,45 NZD
Norra kroon 2,80 NOK
Filipiinide peeso: 15,00 PHP
Poola zlott: 1,35 PLN
Vene rubla 10,00 RUB
Singapuri dollar: 0,50 SGD
Rootsi kroon 3,25 SEK
Sveitsi frank 0,55 CHF
Taiwani uus dollar 10,00 TWD
Tai baat: 11,00 THB
Suurbritannia naelsterlingid 0,20 GBP
USA dollar 0,30 USD

A3.9.3 Piirillene m&ér heategevustele

Hinnakujundus heategevuse piiritesele tasule on sama, mis
piirideste &itehingute maksete vastuv@mise tasu.

Mérkus: Euroopa Liidus v@ EMPs registreeritud kontode vahel
eurodes va@ Rootsi kroonides tehtavate piiriteste maksete puhul
kohaldatakse siseriiklikku tasu.

A3.10 E-téekkide E-tSeki makse tasu tilempiirid (saadud valuuta alusel) on jargmised:

vastuvamine x ciraalia dollar: 50,00 AUD



Brasiilia reaal: 75,00 BRL
Kanada dollar: 45,00 CAD
TSehhi kroon: 850,00 CZK
Taani kroon 250,00 DKK
Euro: 35,00 EUR
Hongkongi dollar: 330,00 HKD
Ungari forint: 9250 HUF
lisraeli seekel 160,00 ILS
Jaapani jeen 4000 JPY
Malaisia ringgit 150,00 MYR
Mehhiko peeso 540,00 MXN
Uus-Meremaa dollar: 60,00 NZD
Norra kroon 270,00 NOK
Filipiinide peeso: 1900,00 PHP
Poola zlott: 140,00 PLN
Vene rubla 1400,00 RUB
Singapuri dollar: 60,00 SGD
Rootsi kroon 320,00 SEK
Sveitsi frank 50,00 CHF
Taiwani uus dollar 1350,00 TWD
Tai baat: 1400,00 THB
Suurbritannia naelsterlingid 30,00 GBP
USA dollar 45,00 USD

Tuginedes PayPali taotlusele ja eelnevale heakskiidule vate te
uuendada olemasolevat kontot, et saada mikromakse m& — palun
vdke meiega thendust, kui soovite seda teha. See m&& kehtib
kdgile teie PayPali kontole saabunud &ritehingute maksetele.

A3.11.1 Riigisiseste mikromaksete tasu
5% + mikromaksete fikseeritud tasu
A3_-11 A3.11.2 Piiriteste mikromaksete tasu
Mikromaksete
vastuvamine 6% + Mikromaksete fikseeritud tasu
A3.11.3 Mikromaksete fikseeritud tasu
Saadud valuuta pdhjal.

Austraalia dollar: 0,05 AUD
Brasiilia reaal: 0,10 BRL
Kanada dollar: 0,05 CAD


https://www.paypal.com/ee/webapps/helpcenter/helphub/home/?locale.x=et_EE

Tsehhi kroon: 1,67 CZK
Taani kroon 0,43 DKK
Euro: 0,05 EUR
Hongkongi dollar: 0,39 HKD
Ungari forint: 15 HUF
lisraeli seekel 0,20 ILS
Jaapani jeen 7 JPY
Malaisia ringgit 0,20 MYR
Mehhiko peeso 0,55 MXN
Uus-Meremaa dollar: 0,08 NZD
Norra kroon 0,47 NOK
Filipiinide peeso: 2,50 PHP
Poola zlott: 0,23 PLN
Vene rubla 2,00 RUB
Singapuri dollar: 0,08 SGD
Rootsi kroon 0,54 SEK
Sveitsi frank 0,09 CHF
Taiwani uus dollar 2 TWD
Tai baat: 1,80 THB
Suurbritannia naelsterlingid 0,05 GBP
USA dollar 0,05 USD

Mé&rkus: Euroopa Liidus v@ EMPs registreeritud kontode vahel
eurodes (EUR) v@ Rootsi kroonides (SEK) tehtavate piiritleste
maksete puhul kohaldatakse siseriiklikku tasu.

Inaktiivsuse teenustasu on vaksem alltoodud tasu ja teie konto
jaelej&aud saldo vGdluses. Inaktiivsuse teenustasu ei rakendata
Ungaris ja Kreekas registreeritud isiklikele kontodele ning Maltal

A3.12 registreeritud kontodele.

Passiivne PayPali Euro: 10.00 EUR

konto Tiehhi kroon: 270,00 CZK
Ungari forint: 3600,00 HUF
Sveitsi frank 10,00 CHF

A4. Schastik

muude &itehingute tegemist v@ maksete saamist, kui te ksite raha 1&bi PayPali.

A4.2 Personaalse tehingu makse hdmab raha saatmist (valides "Scprade ja pere™
lahtrist k&kluse "Saatke raha™) ja raha laekumist teie PayPali kontole s&pradelt ja



pereliikmetelt ilma &ialast tehingut tegemata (st makse ei ole m&ldud kaupade va
teenuste ostmiseks v@ muudeks &itehinguteks).

Kui te teete &itehingu (n&teks miiie kaupu va teenuseid), ei tohi te paluda ostjal saata
teile ostu eest personaalset tehingumakset. Kui te seda teete, v@b PayPal eemaldada teilt
va@me aktsepteerida makseid kui personaalseid tehinguid. Palun pange lisaks t&nele, et:

A4.2.1 mdest riigist (sh Hiinast ja (m&el juhul) Saksamaalt) ei saa te saata raha
personaalseks tehingu jaoks;

A4.2.2 Brasiilias ja Indias registreeritud kontod ei tohi saata ega vastu v@ta personaalsete
tehingute makseid. See t&hendab, et te ei saa saata personaalsete tehingute makseid
Brasiilias v@ Indias registreeritud kontodele; ja

A4.2.3 tasu eest maksab saatja.

A4.3 Riigisise makse leiab aset siis, kui nii saatja kui ka saaja on PayPalis registreeritud
sama riigi residendina.

A4.4 Piiritdene makse leiab aset siis, kui saatja ja saaja on PayPalis registreeritud eri
riikide residendina. Et lihtsustada piiritdeste maksetasude arvestamist, on teatud riigid
rthmitatud j&gmiselt:

Rdhma nimi Riigid
. Ahvenamaa, Taani, F&ii saared, Soome,
P&hja-Euroopa
Austria, Belgia, Kanalisaared, K{pros,
Eesti, Prantsusmaa (sealhulgas Prantsuse
Guajaana, Guadeloupe, Martinique,
Réinion ja Mayotte), Saksamaa, Gibraltar,
Euroopa | Kreeka, lirimaa, Mani saar, Itaalia,
Luksemburg, Malta, Monaco, Montenegro,
Holland, Portugal, San Marino, Slovakkia,
Sloveenia, Hispaania, Uhendkuningriik,
Vatikani Linnriik.
Albaania, Andorra, Valgevene, Bosnia ja
Hertsegoviina, Bulgaaria, Horvaatia, TSehhi
Vabariik, Gruusia, Ungari, Kosovo, L&i,
Liechtenstein, Leedu, Makedoonia,
Moldova, Poola, Rumeenia, Venemaa
Foderatsioon, Serbia, Sveits, Ukraina.

Euroopa Il

A4.5 Protsendipdhine tasu (nt 2,90%) ténendab maksesummat, mis v&dub
maksesumma protsendiga, mida (kui ei ole teisiti sdestatud) v&takse makse laekumise
valuutas.



A4.6 Fikseeritud tasud &ritehingumaksete ja personaalsete tehingute maksete puhul

(kui ei ole teisiti sétestatud) pchinevad valuutal, milles makse laekub, j&gmiselt:

Valuuta
Austraalia dollar:
Brasiilia reaal:
Kanada dollar:
TSehhi kroon:
Taani kroon:
Euro:

Hongkongi dollar:

Ungari forint:

lisraeli uus seekel:

Jaapani jeen
Malaisia ringgit:

Mehhiko peeso

Tasu

0,30 AUD
0,60 BRL
0,30 CAD
10,00 CZK
2,60 DKK
0,35 EUR
2,35 HKD
90,00 HUF
1,20 ILS
40,00 JPY

2,00 MYR
4,00 MXN

Valuuta

Uus-Meremaa dollar:

Norra kroon
Filipiinide peeso:
Poola zlott:
Vene rubla
Singapuri dollar:
Rootsi kroon
Sveitsi frank

Uus Taiwani dollar

Tai baat:

Suurbritannia
naelsterlingid
USA dollar

Tasu

0,45 NZD
2,80 NOK
15,00 PHP
1,35 PLN
10,00 RUB
0,50 SGD
3,25 SEK
0,55 CHF
10,00 TWD
11,00 THB

0,30 GBP
0,30 USD

A4.7 Maksete saatmise tasud erinevates valuutades: méed tasud peate maksma
PayPalile valuutades, mis erinevad nende saldode valuutast, kust te maksesumma
saadate. Sellisel juhul konverteerime iga vastava algsaldo valuuta (vastavalt jaole
,,Kuidas me valuutat konverteerime* ja vajadusel punktile A3.1 eespool) sellesse

valuutasse, milles tasu tuleb maksta, ja me vGame teie tasud konverteeritud saldolt.



