
Vorzugskonditionen von PayPal 
für gewerbliche Verkäufer 

Beim Verkauf mit PayPal winken äußerst attraktive Marktkonditionen. 

Letzte Aktualisierung:  28.Mai 2024 
Informationen zu Änderungen unserer Gebühren und ab wann diese gelten finden Sie auf unserer Seite 
AGB-Aktualisierungen  Sie können diese Änderungen auch anzeigen, indem Sie auf einer beliebigen 
PayPal-Webseite unten auf den Link "AGB" klicken und dann "AGB-Aktualisierungen" auswählen. 

Inland: Eine Inlandstransaktion liegt vor, wenn der Absender und der Empfänger als im Europäischen 
Wirtschaftsraum (EWR) befindlich bei PayPal registriert sind oder identifiziert werden.  

International: Eine internationale Transaktion liegt vor, wenn der Absender und der Empfänger bei 
PayPal als in verschiedenen Märkten befindlich bei PayPal registriert sind oder identifiziert werden. Bei 
der Berechnung der Gebühren für internationale Transaktionen werden bestimmte Märkte in Gruppen 
zusammengefasst.  Diese Gruppierungen können Sie unserer Gruppierungstabelle der Märkte/Gebiete 
entnehmen.  

Marktcode-Übersicht: Auf unseren Gebührenseiten verwenden wir gegebenenfalls zweistellige 
Marktcodes.  Eine vollständige Auflistung der PayPal-Marktcodes finden Sie in unserer Marktcode-
Übersicht.  

Relevante Märkte/Gebiete 
Die nachstehend genannten Gebühren gelten für PayPal-Konten von Personen, die im folgenden 
Markt/Gebiet ansässig sind: 

Markt/Gebiet 

Österreich (AT) 

Gebühren für geschäftliche Transaktionen 
Wenn Sie Waren oder Dienstleistungen kaufen oder verkaufen, Zahlungen über QR-Codes erhalten, eine 
kommerzielle Transaktion sonstiger Art durchführen, eine Spende senden oder empfangen oder über die 
Funktion "Geld anfordern" von PayPal eine Zahlung empfangen, liegt eine "geschäftliche Transaktion" vor. 

https://www.paypal.com/at/webapps/mpp/ua/upcoming-policies-full?locale.x=de_AT


Standardgebühr für den Empfang von Inlandstransaktionen 

Transaktionstyp Gebühr (%) 
Alternative Zahlungsmethode (APM) Es gelten die Gebühren für APM-Transaktionen 
Zahlung mit der Kreditkarte eines Nutzers unserer 
Bedingungen für Zahlungen ohne PayPal-Konto 

3.40% + Festgebühr 

QR-Code-Transaktionen in Höhe ab 10,01 EUR 1,20% + QR-Festgebühr 
QR-Code-Transaktionen bis zu 10 EUR 1,7% + QR-Festgebühr 
Alle sonstigen geschäftlichen Transaktionen  3.40% + Festgebühr 

Empfang von internationalen Transaktionen   

Es gilt die Gebühr für den Empfang von geschäftlichen Inlandstransaktionen und QR-Code-Transaktionen 
zuzüglich der prozentualen Zusatzgebühr für internationale geschäftliche Transaktionen.    

Prozentuale Zusatzgebühr für internationale geschäftliche Transaktionen 

Die variable Gebühr erhöht sich um die nachstehend angegebenen Prozentpunkte: 
 

Markt/Gebiet des Absenders Gebühr 
Europäischer Wirtschaftsraum gebührenfrei 
Großbritannien +1,29% 
Alle anderen Märkte +1,99% 

Zusätzliche Servicegebühr für Empfänger von aus Großbritannien 
gesendeten internationalen geschäftlichen Transaktionen 

Diese Gebühr gilt nur für Händler, die separate Vereinbarungen mit PayPal getroffen haben.   Infolge von 
Änderungen geltender Gesetze, Vorschriften oder Kartenregelungen zum Senden oder Empfangen von 
geschäftlichen Transaktionen kann eine zusätzliche Servicegebühr auf den Betrag einer geschäftlichen 
Transaktion erhoben werden, die Händler mit einem im Europäischen Wirtschaftsraum registrierten 
PayPal-Konto von einem Absender empfangen, dessen Konto bei PayPal als in Großbritannien befindlich 
registriert ist oder identifiziert wird. 
 

Zahlungsart Gebühr 
Geschäftliche Transaktionen, bei denen der Markt/das 
Gebiet des Empfängers bei PayPal als im Europäischen 
Wirtschaftsraum befindlich registriert ist oder 
identifiziert wird 

1,29% 

Festgebühr bei geschäftlichen Transaktionen (je nach empfangener 
Währung) 

Währung Gebühr Währung Gebühr 
Australische Dollar 0,30 AUD Neue Taiwan-Dollar 10 TWD 
Brasilianische Real 0,60 BRL Neuseeland-Dollar 0,45 NZD 

https://www.paypal.com/it/webapps/mpp/ua/privacywax-full?locale.x=it_IT


Kanadische Dollar 0,30 CAD Norwegische Kronen 2,80 NOK 
Tschechische Kronen 10 CZK Philippinische Pesos 15 PHP 
Dänische Kronen 2,60 DKK Polnische Zloty 1,35 PLN 
Euro 0,35 EUR Russische Rubel 10 RUB 
Hongkong-Dollar 2,35 HKD Singapur-Dollar 0,50 SGD 
Ungarische Forint 90 HUF Schwedische Kronen 3,25 SEK 
Neue israelische Schekel 1,20 ILS Schweizer Franken 0,55 CHF 
Japanische Yen 40 JPY Thailändische Baht 11 THB 
Malaysische Ringgit 2 MYR Britische Pfund 0,20 GBP 
Mexikanische Pesos 4 MXN US-Dollar 0,30 USD 

Festgebühr für QR-Code-Transaktionen in Höhe ab 10,01 EUR (je nach 
empfangener Währung) 

Währung Gebühr Währung Gebühr 
Australische Dollar 0,10 AUD Neue Taiwan-Dollar 3 TWD 
Brasilianische Real 0,20 BRL Neuseeland-Dollar 0,15 NZD 
Kanadische Dollar 0,10 CAD Norwegische Kronen 1 NOK 
Tschechische Kronen 3 CZK Philippinische Pesos 5 PHP 
Dänische Kronen 0,70 DKK Polnische Zloty 0,50 PLN 
Euro 0,10 EUR Russische Rubel 3 RUB 
Hongkong-Dollar 0,80 HKD Singapur-Dollar 0,20 SGD 
Ungarische Forint 30 HUF Schwedische Kronen 1 SEK 
Neue israelische Schekel 0,40 ILS Schweizer Franken 0,10 CHF 
Japanische Yen 12 JPY Thailändische Baht 4 THB 
Malaysische Ringgit 0,70 MYR Britische Pfund 0,10 GBP 
Mexikanische Pesos 2 MXN US-Dollar 0,10 USD 

Festgebühr bei QR-Code-Transaktionen in Höhe von bis zu 10 EUR (je 
nach empfangener Währung) 

Währung Gebühr Währung Gebühr 
Australische Dollar 0,05 AUD Neue Taiwan-Dollar 2 TWD 
Brasilianische Real 0,10 BRL Neuseeland-Dollar 0,08 NZD 
Kanadische Dollar 0,05 CAD Norwegische Kronen 0,47 NOK 
Tschechische Kronen 1,50 CZK Philippinische Pesos 2,50 PHP 
Dänische Kronen 0,35 DKK Polnische Zloty 0,23 PLN 
Euro 0,05 EUR Russische Rubel 1,50 RUB 
Hongkong-Dollar 0,39 HKD Singapur-Dollar 0,08 SGD 
Ungarische Forint 15 HUF Schwedische Kronen 0,50 SEK 
Neue israelische Schekel 0,20 ILS Schweizer Franken 0,05 CHF 
Japanische Yen 6 JPY Thailändische Baht 1,80 THB 
Malaysische Ringgit 0,20 MYR Britische Pfund 0,05 GBP 
Mexikanische Pesos 0,55 MXN US-Dollar 0,05 USD 



Transaktionsgebühren für Spenden 
 
 
Eine Spende liegt vor, wenn Sie den PayPal-Nutzungsbedingungen oder den Nutzungsbedingungen für 
PayPal Fundraisers zustimmen, um (unter Verwendung einer der nachstehend aufgeführten 
Zahlungsarten) Geld zu senden oder zu empfangen.  Geld, das über andere Produkte oder (nachstehend 
nicht aufgeführte) Dienste gesendet oder empfangen wird, ist keine "Spende". Die Spendengebühren 
gelten dafür nicht.   In solchen Fällen gelten stattdessen die Transaktionsgebühren, die auf der 
Gebührenseite für die betreffenden Produkte oder Dienste angegeben sind.  

Standardgebühr beim Empfang von Inlandsspenden 

Transaktionstyp Gebühr 
Spende 3,4% + Festgebühr 
QR-Code-Transaktionen in Höhe ab 10,01 EUR Es gelten die Gebühren für geschäftliche 

Transaktionen 
QR-Code-Transaktionen bis zu 10 EUR Es gelten die Gebühren für geschäftliche 

Transaktionen 
PayPal Fundraisers (öffentliche Spendenaktionen) Es gelten die Gebühren für geschäftliche 

Transaktionen 
PayPal Fundraisers (private Spendenaktionen) gebührenfrei 

Empfang von internationalen Spenden   

Es gilt die maßgebliche Gebühr für den Empfang von Inlandsspenden zuzüglich der prozentualen 
Zusatzgebühr für internationale Spenden.   

Prozentuale Zusatzgebühr für internationale Spenden 

Markt/Gebiet des Absenders Gebühr 
Europäischer Wirtschaftsraum gebührenfrei 
Großbritannien +1,29% 
Alle anderen Märkte +1,99% 

Festgebühr für Spenden (je nach empfangener Währung) 

Währung Gebühr Währung Gebühr 
Australische Dollar 0,30 AUD Neue Taiwan-Dollar 10 TWD 
Brasilianische Real 0,60 BRL Neuseeland-Dollar 0,45 NZD 
Kanadische Dollar 0,30 CAD Norwegische Kronen 2,80 NOK 
Tschechische Kronen 10 CZK Philippinische Pesos 15 PHP 
Dänische Kronen 2,60 DKK Polnische Zloty 1,35 PLN 
Euro 0,35 EUR Russische Rubel 10 RUB 
Hongkong-Dollar 2,35 HKD Singapur-Dollar 0,50 SGD 
Ungarische Forint 90 HUF Schwedische Kronen 3,25 SEK 
Neue israelische Schekel 1,20 ILS Schweizer Franken 0,55 CHF 

https://www.paypal.com/at/webapps/mpp/ua/useragreement-full?locale.x=de_AT
https://www.paypal.com/at/webapps/mpp/ua/pp-fundraisers-tnc?locale.x=de_AT
https://www.paypal.com/at/webapps/mpp/ua/pp-fundraisers-tnc?locale.x=de_AT


Japanische Yen 40 JPY Thailändische Baht 11 THB 
Malaysische Ringgit 2 MYR Britische Pfund 0,20 GBP 
Mexikanische Pesos 4 MXN US-Dollar 0,30 USD 

 

Transaktionsgebühren für gemeinnützige Organisationen 
Die Transaktionsgebühren für gemeinnützige Organisationen müssen beantragt werden und bedürfen der 
Vorabgenehmigung durch PayPal.  Nach Genehmigung durch PayPal gelten diese Gebühren für alle 
geschäftlichen Transaktionszahlungen und Spenden, die in Ihrem PayPal-Konto empfangen werden.  Der 
Begriff "Festgebühr" bezieht sich dabei auf die Festgebühr für Zahlungen an gemeinnützige 
Organisationen. 

Empfang von Inlandstransaktionen für gemeinnützige Organisationen 

Transaktion Gebühr 
Österreich (AT) 1,9% + Festgebühr 

Empfang von internationalen Transaktionen für gemeinnützige 
Organisationen 

Es gilt die Gebühr für den Empfang von Inlandstransaktionen für gemeinnützige Organisationen zuzüglich 
der prozentualen Zusatzgebühr für internationale geschäftliche Transaktionen. 

Festgebühr bei Transaktionen für gemeinnützige Organisationen (je 
nach empfangener Währung) 

Währung Gebühr Währung Gebühr 
Australische Dollar 0,30 AUD Neue Taiwan-Dollar 10 TWD 
Brasilianische Real 0,60 BRL Neuseeland-Dollar 0,45 NZD 
Kanadische Dollar 0,30 CAD Norwegische Kronen 2,80 NOK 
Tschechische Kronen 10 CZK Philippinische Pesos 15 PHP 
Dänische Kronen 2,60 DKK Polnische Zloty 1,35 PLN 
Euro 0,35 EUR Russische Rubel 10 RUB 
Hongkong-Dollar 2,35 HKD Singapur-Dollar 0,50 SGD 
Ungarische Forint 90 HUF Schwedische Kronen 3,25 SEK 
Neue israelische Schekel 1,20 ILS Schweizer Franken 0,55 CHF 
Japanische Yen 40 JPY Thailändische Baht 11 THB 
Malaysische Ringgit 2 MYR Britische Pfund 0,20 GBP 
Mexikanische Pesos 4 MXN US-Dollar 0,30 USD 



Gebühren für alternative Zahlungsmethoden 
Wir können Ihren Kunden ermöglichen, Einkäufe bei Ihnen durch eine der alternativen Zahlungsmethoden 
(APM) zu bezahlen, die in unseren APM-Bedingungen aufgeführt sind.  
 
Eine vollständige Liste der von uns unterstützten alternativen Zahlungsmethoden finden Sie in Anhang 1 
der APM-Bedingungen für Ihren Markt.  Sie müssen den APM-Bedingungen für Ihren Markt zustimmen, 
bevor Sie APM-Zahlungen empfangen können. 

Empfang von Inlandstransaktionen 

Zahlungsart Gebühr 
Alternative Zahlungsmethode (APM) 3,4% + Festgebühr 

Empfang von internationalen Transaktionen 

Die prozentuale Zusatzgebühr für den Empfang von internationalen Transaktionen entfällt beim Empfang 
von APM-Zahlungen. 

Festgebühr bei APM-Transaktionen (je nach empfangener Währung) 

Währung Gebühr Währung Gebühr 
Australische Dollar 0,30 AUD Neue Taiwan-Dollar 10 TWD 
Brasilianische Real 0,60 BRL Neuseeland-Dollar 0,45 NZD 
Kanadische Dollar 0,30 CAD Norwegische Kronen 2,80 NOK 
Tschechische Kronen 10 CZK Philippinische Pesos 15 PHP 
Dänische Kronen 2,60 DKK Polnische Zloty 1,35 PLN 
Euro 0,35 EUR Russische Rubel 10 RUB 
Hongkong-Dollar 2,35 HKD Singapur-Dollar 0,50 SGD 
Ungarische Forint 90 HUF Schwedische Kronen 3,25 SEK 
Neue israelische Schekel 1,20 ILS Schweizer Franken 0,55 CHF 
Japanische Yen 40 JPY Thailändische Baht 11 THB 
Malaysische Ringgit 2 MYR Britische Pfund 0,20 GBP 
Mexikanische Pesos 4 MXN US-Dollar 0,30 USD 

 
 

PayPal-Dienste für Online-Kartenzahlungen 
   
Die Nutzung der entsprechenden Dienste setzt Ihre Berechtigung, Ihre Beantragung und die Genehmigung 
durch PayPal sowie Ihre Zustimmung zu den PayPal-Bedingungen für Online-Kartenzahlungen voraus.  
Diese Gebühren gelten für alle geschäftlichen Transaktionszahlungen, die über die PayPal-Dienste für 
Online-Kartenzahlungen empfangen werden.   
 

https://www.paypal.com/at/webapps/mpp/ua/apm-tnc?locale.x=de_AT#annex1
https://www.paypal.com/at/webapps/mpp/ua/apm-tnc?locale.x=de_AT


Die Definition zentraler Begriffe in diesem Abschnitt kann den PayPal-Bedingungen für Online-
Kartenzahlungen entnommen werden.   

Empfang von Inlandstransaktionen über die PayPal-Dienste für Online-
Kartenzahlungen 

Zahlungsart Gebühr 
Zahlungen mit Kredit- und Debitkarten mit 
erweiterten Funktionen 

Es gelten die Gebühren für geschäftliche 
Transaktionen 

Sonstige Zahlungen  Es gelten die Gebühren für geschäftliche 
Transaktionen 

Gebühren für Interbankenentgelte: im Bereich von etwa 0,2% bis 2%.  Informationen zur Interchange Plus-Gebührenstruktur und zur Blended 
Pricing-Gebührenstruktur und Ihren Auswahlmöglichkeiten finden Sie in den PayPal-Bedingungen für Online-Kartenzahlungen. 
 

Nur für Nutzer von Zahlungen mit Kredit- und Debitkarten mit erweiterten Funktionen: Sie können sich 
dafür entscheiden, dass die Abrechnung Ihnen gegenüber nach der Interchange Plus Plus-
Gebührenstruktur erfolgt.  Bitte kontaktieren Sie uns, um weitere Informationen dazu zu erhalten.  In 
diesem Fall gelten in den  PayPal-Bedingungen für Online-Kartenzahlungen angegebenen zusätzlichen 
Bedingungen.  

Empfang von internationalen Transaktionen über die PayPal-Dienste für 
Online-Kartenzahlungen  

Es gilt die Gebühr für den Empfang von Inlandstransaktionen über PayPal-Dienste für Online-
Kartenzahlungen zuzüglich der prozentualen Zusatzgebühr für internationale geschäftliche 
Transaktionen.   Die Zusatzgebühr gilt nicht für Interbankenentgelte gemäß der Gebührenstrukturen 
Interchange+ oder Interchange++, American Express-Kartentransaktionen und alternative 
Zahlungsmethoden. 
 
Gebühren für Interbankenentgelte: im Bereich von etwa 0,2% bis 2%.  Informationen zur Interchange Plus-Gebührenstruktur und zur Blended 
Pricing-Gebührenstruktur und Ihren Auswahlmöglichkeiten finden Sie in den PayPal-Bedingungen für Online-Kartenzahlungen. 

Festgebühr für Transaktionen über die PayPal-Dienste für Online-
Kartenzahlungen (je nach empfangener Währung) 

Währung Gebühr Währung Gebühr 
Australische Dollar 0,30 AUD Neue Taiwan-Dollar 10 TWD 
Brasilianische Real 0,60 BRL Neuseeland-Dollar 0,45 NZD 
Kanadische Dollar 0,30 CAD Norwegische Kronen 2,80 NOK 
Tschechische Kronen 10 CZK Philippinische Pesos 15 PHP 
Dänische Kronen 2,60 DKK Polnische Zloty 1,35 PLN 
Euro 0,35 EUR Russische Rubel 10 RUB 
Hongkong-Dollar 2,35 HKD Singapur-Dollar 0,50 SGD 
Ungarische Forint 90 HUF Schwedische Kronen 3,25 SEK 
Neue israelische Schekel 1,20 ILS Schweizer Franken 0,55 CHF 
Japanische Yen 40 JPY Thailändische Baht 11 THB 
Malaysische Ringgit 2 MYR Britische Pfund 0,20 GBP 
Mexikanische Pesos 4 MXN US-Dollar 0,30 USD 

https://www.paypal.com/at/webapps/mpp/ua/pocpsa-full?locale.x=de_AT
https://www.paypal.com/at/webapps/mpp/ua/pocpsa-full?locale.x=de_AT
https://www.paypal.com/at/webapps/mpp/ua/pocpsa-full?locale.x=de_AT
https://www.paypal.com/at/smarthelp/home
https://www.paypal.com/at/webapps/mpp/ua/pocpsa-full?locale.x=de_AT


PayPal-Sammelzahlungen 

Mit PayPal-Sammelzahlungen können Sie auf einfache Weise Zahlungen an mehrere Empfänger 
gleichzeitig senden. Wir berechnen Ihnen eine Gebühr für jede Zahlung, die Sie mit PayPal-
Sammelzahlungen senden.  Die Gebühr beruht auf der Art der Zahlung und der gesendeten 
Währung. 

Senden von PayPal-Sammelzahlungen 

Transaktion Gebühr 
Inländische PayPal-Sammelzahlungen 2% des Gesamtbetrags der Transaktion (innerhalb der 

nachstehend genannten Gebührenobergrenzen für 
Inlandstransaktionen) 

Sonstige internationale PayPal-Sammelzahlungen 2% des Gesamtbetrags der Transaktion (innerhalb der 
nachstehend genannten Gebührenobergrenzen für 
internationale Transaktionen) 

Gebührenobergrenzen bei PayPal-Sammelzahlungen 

Je nach Währung, in der die Zahlung vorgenommen wurde: 
Währung Gebührenobergrenzen bei 

Inlandstransaktionen 
Gebührenobergrenzen bei 
internationalen Transaktionen 

Australische Dollar 16 AUD 100 AUD 
Brasilianische Real 24 BRL 150 BRL 
Kanadische Dollar 14 CAD 90 CAD 
Tschechische Kronen 280 CZK 1.700 CZK 
Dänische Kronen 84 DKK 500 DKK 
Euro 12 EUR 70 EUR 
Hongkong-Dollar 110 HKD 660 HKD 
Ungarische Forint 3.080 HUF 18.500 HUF 
Neue israelische Schekel 50 ILS 320 ILS 
Japanische Yen 1.200 JPY 8.000 JPY 
Malaysische Ringgit 50 MYR 300 MYR 
Mexikanische Pesos 170 MXN 1.080 MXN 
Neue Taiwan-Dollar 440 TWD 2.700 TWD 
Neuseeland-Dollar 20 NZD 120 NZD 
Norwegische Kronen 90 NOK 540 NOK 
Philippinische Pesos 640 PHP 3.800 PHP 
Polnische Zloty 46 PLN 280 PLN 
Russische Rubel 480 RUB 2.800 RUB 
Singapur-Dollar 20 SGD 120 SGD 
Schwedische Kronen 100 SEK 640 SEK 
Schweizer Franken 16 CHF 100 CHF 
Thailändische Baht 460 THB 2.800 THB 
Britische Pfund 10 GBP 60 GBP 
US-Dollar 14 USD 90 USD 

 



Mikrozahlungen 
Auf Antrag und nach vorheriger Genehmigung durch PayPal können Sie ein bestehendes Konto auf die 
Nutzung der Gebühren für Mikrozahlungen umstellen.  Die Gebühren für Mikrozahlungen können für 
Unternehmen, die Zahlungen unter 5 USD abwickeln, eine ideale Alternative zu den Standardgebühren 
für geschäftliche Transaktionen sein.  Wenn Sie auf die Gebühren für Mikrozahlungen umstellen, gelten 
diese für alle geschäftlichen Transaktionszahlungen, die auf Ihr PayPal-Konto eingehen.  Bitte kontaktieren 
Sie uns, wenn Sie die Gebühren für Mikrozahlungen beantragen möchten.  

Empfang von Mikrozahlungen 

Transaktion Gebühr 
Inländische Mikrozahlungen 5% + Festgebühr für Mikrozahlungen 
Internationale Mikrozahlungen 5,5% + Festgebühr für Mikrozahlungen 

 

Festgebühr für Mikrozahlungen 

Je nach Währung, in der die Zahlung vorgenommen wurde: 
Währung Gebühr Währung Gebühr 
Australische Dollar 0,05 AUD Neue Taiwan-Dollar 2 TWD 
Brasilianische Real 0,10 BRL Neuseeland-Dollar 0,08 NZD 
Kanadische Dollar 0,05 CAD Norwegische Kronen 0,47 NOK 
Tschechische Kronen 1,67 CZK Philippinische Pesos 2,50 PHP 
Dänische Kronen 0,43 DKK Polnische Zloty 0,23 PLN 
Euro 0,10 EUR Russische Rubel 2 RUB 
Hongkong-Dollar 0,39 HKD Singapur-Dollar 0,08 SGD 
Ungarische Forint 15 HUF Schwedische Kronen 0,54 SEK 
Neue israelische Schekel 0,20 ILS Schweizer Franken 0,09 CHF 
Japanische Yen 7 JPY Thailändische Baht 1,80 THB 
Malaysische Ringgit 0,20 MYR Britische Pfund 0,05 GBP 
Mexikanische Pesos 0,55 MXN US-Dollar 0,05 USD 

Rückbuchungsgebühren 
Bei Transaktionen, die nicht über das PayPal-Konto des Käufers oder die Funktion "Zahlen ohne PayPal-
Konto" abgewickelt werden, berechnen wir Verkäufern eine Abgleichgebühr für Rückbuchungen von 
Kredit- und Debitkartentransaktionen (zu Rückbuchungen kann es kommen, wenn ein Käufer die 
Belastung seiner Karte über den Kreditkartenanbieter ablehnt oder das Geld zurückbucht). 
 
Die Rückbuchungsgebühr entsteht in folgender Höhe je nach der Währung, in der die Zahlung empfangen 
wurde: 

Rückbuchungsgebühren 

Währung Gebühr Währung Gebühr 
Australische Dollar 22 AUD Neue Taiwan-Dollar 625 TWD 

https://www.paypal.com/at/smarthelp/home
https://www.paypal.com/at/smarthelp/home


Brasilianische Real 35 BRL Neuseeland-Dollar 28 NZD 
Kanadische Dollar 20 CAD Norwegische Kronen 125 NOK 
Tschechische Kronen 400 CZK Philippinische Pesos 900 PHP 
Dänische Kronen 120 DKK Polnische Zloty 65 PLN 
Euro 16 EUR Russische Rubel 640 RUB 
Hongkong-Dollar 155 HKD Singapur-Dollar 28 SGD 
Ungarische Forint 4.325 HUF Schwedische Kronen 150 SEK 
Neue israelische Schekel 75 ILS Schweizer Franken 22 CHF 
Japanische Yen 1.875 JPY Thailändische Baht 650 THB 
Malaysische Ringgit 65 MYR Britische Pfund 14 GBP 
Mexikanische Pesos 250 MXN US-Dollar 20 USD 

Konfliktgebühren 
PayPal kann eine Konfliktgebühr erheben, wenn ein Käufer einen Käuferschutzantrag stellt oder eine 
Kreditkartenrückbuchung für eine Transaktion beantragt, die über das PayPal-Konto des Käufers oder eine 
PayPal Checkout-Lösung bearbeitet wurde.  Weitere Informationen zu Standard-Konfliktgebühren und 
Konfliktgebühren bei hohem Volumen finden Sie in den Nutzungsbedingungen. 
 
Die Konfliktgebühren werden in der Währung der ursprünglichen Transaktion berechnet. 

Standard-Konfliktgebühren 

Währung Gebühr Währung Gebühr 
Australische Dollar 25 AUD Neue Taiwan-Dollar 455 TWD 
Brasilianische Real 65 BRL Neuseeland-Dollar 25 NZD 
Kanadische Dollar 20 CAD Norwegische Kronen 140 NOK 
Tschechische Kronen 350 CZK Philippinische Pesos 760 PHP 
Dänische Kronen 100 DKK Polnische Zloty 60 PLN 
Euro 14 EUR Russische Rubel 1.125 RUB 
Hongkong-Dollar 115 HKD Singapur-Dollar 20 SGD 
Ungarische Forint 4.585 HUF Schwedische Kronen 145 SEK 
Indische Rupien 1.080 INR Schweizer Franken 15 CHF 
Neue israelische Schekel 55 ILS Thailändische Baht 465 THB 
Japanische Yen 1.630 JPY Britische Pfund 12 GBP 
Malaysische Ringgit 65 MYR US-Dollar 15 USD 
Mexikanische Pesos 300 MXN   

Konfliktgebühren bei hohem Volumen 

Währung Gebühr Währung Gebühr 
Australische Dollar 50 AUD Neue Taiwan-Dollar 910 TWD 
Brasilianische Real 130 BRL Neuseeland-Dollar 50 NZD 
Kanadische Dollar 40 CAD Norwegische Kronen 280 NOK 
Tschechische Kronen 700 CZK Philippinische Pesos 1.520 PHP 
Dänische Kronen 200 DKK Polnische Zloty 120 PLN 
Euro 28 EUR Russische Rubel 2.250 RUB 
Hongkong-Dollar 230 HKD Singapur-Dollar 40 SGD 

https://www.paypal.com/at/webapps/mpp/ua/useragreement-full?locale.x=de_AT


Ungarische Forint 9.170 HUF Schwedische Kronen 290 SEK 
Indische Rupien 2.160 INR Schweizer Franken 30 CHF 
Neue israelische Schekel 110 ILS Thailändische Baht 930 THB 
Japanische Yen 3.260 JPY Britische Pfund 24 GBP 
Malaysische Ringgit 130 MYR US-Dollar 30 USD 
Mexikanische Pesos 600 MXN   

Währungsumrechnungen 
Mehr darüber, wie wir Währungen umrechnen, finden Sie in den Nutzungsbedingungen. 
 
Über den nachstehenden Währungsrechner können Sie den für Ihre Transaktion voraussichtlich geltenden 
Wechselkurs anzeigen.  Je nach Datum und Uhrzeit des Abschlusses der Transaktion können die 
angezeigten Kurse Änderungen unterliegen. 
 

Währungsrechner 

Umrechnung bei einem Geschäftskonto bei Transaktionen, bei denen 
sich ein Empfänger bereit erklärt hat, die Kosten für die 
Währungsumrechnung zu übernehmen 

Gebühr 
3% über dem Basiswechselkurs  

Abbuchungen von PayPal-Konten 
Sie können in der Regel Geld von Ihrem PayPal-Konto abbuchen, indem Sie Standardabbuchungen auf Ihr 
hinterlegtes Bankkonto oder berechtigte Karten vornehmen.  Dabei kann auch eine 
Währungsumrechnung (mit Wechselkursgebühren) anfallen. 

Abbuchung von Guthaben von einem PayPal-Geschäftskonto 

Abbuchung auf Art der Abbuchung Gebühr 
Bankkonto Standard gebührenfrei (wenn keine 

Währungsumrechnung erforderlich 
ist) 

sofort (sofern verfügbar) 1% des abgebuchten Betrags 
• Es gelten je nach 

Währung, in der die 
Abbuchung vorgenommen 
wird, die in der 
nachstehenden Tabelle 
genannten Mindest- und 
Höchstgebühren 

https://www.paypal.com/at/smarthelp/article/faq1976


Bankkonto in den USA Standard 3% (wenn keine 
Währungsumrechnung erforderlich 
ist) 

Mindest- und Höchstgebühren 

Je nach der Währung, in der die Abbuchung vorgenommen wurde: 
Währung Mindestgebühr Höchstgebühr 
Euro 0,25 EUR 10 EUR 
US-Dollar 0,25 USD 10 USD 

 

Sonstige für Händler geltende Gebühren 
Im Folgenden finden Sie Gebühren für sonstige Ereignisse im Zusammenhang mit der Nutzung Ihres 
Kontos. 

Sonstige Gebühren 

Vorgang Beschreibung Gebühr 
Rücklastschrift bei Abbuchung von 
PayPal-Konto 

Diese Gebühr wird berechnet, 
wenn eine Abbuchung von einem 
PayPal-Konto durch einen Nutzer 
fehlschlägt, da unzutreffende 
Konto- oder Sendeinformationen 
angegeben wurden. 

PayPal erhebt eine Gebühr in Höhe 
des Betrags, der PayPal von Ihrem 
kontoführenden Institut in 
Rechnung gestellt wird. 

Rückzahlung einer geschäftlichen 
Transaktion 

Rückzahlung des vollständigen 
Betrags 

• Für die Rückzahlung einer 
geschäftlichen 
Transaktionszahlung fallen 
keine Gebühren an. Die 
Gebühren, die Ihnen 
ursprünglich für den 
Empfang der Zahlung 
berechnet wurden, 
werden jedoch nicht 
erstattet. 

Teilrückzahlungen • Für die Rückzahlung einer 
geschäftlichen 
Transaktionszahlung fallen 
keine Gebühren an. Die 
Gebühren, die Ihnen 
ursprünglich für den 
Empfang der Zahlung 
berechnet wurden, 
werden jedoch nicht 
erstattet. 

Kredit- und Debitkarte  Rückbuchung oder fehlgeschlagene 
Lastschriftzahlung 

PayPal erhebt eine Gebühr in Höhe 
des Betrags, der PayPal von Ihrem 
kontoführenden Institut in 
Rechnung gestellt wird. 



Inaktive PayPal-Konten Als Inaktivitätsgebühr wird die 
niedrigere der nachstehend 
aufgeführten Gebühren oder das in 
Ihrem Konto verbliebene Guthaben 
berechnet. 

Weitere Informationen finden Sie 
in der nachstehenden Tabelle über 
die Gebühren bei Inaktivität von 
PayPal-Konten. 

Anforderung von Unterlagen Diese Gebühr gilt für die 
Anforderung von Informationen zu 
den Gründen für die Ablehnung 
Ihres Zahlungsauftrags.  Wir 
berechnen Ihnen keine Gebühr für 
Unterlagen, die Sie gutgläubig 
wegen eines vermeintlichen 
Fehlers zu Ihrem PayPal-Konto 
anfordern. 

12 EUR (pro Dokument) 

PayPal Business Debit Mastercard – 
Gebühr für Bargeldabhebungen 
 
Die Nutzung der Business Debit 
Card setzt die Berechtigung, einen 
Antrag, die Genehmigung durch 
PayPal und Ihre Zustimmung zu 
den Bedingungen für 
Karteninhaber der PayPal Business 
Debit Mastercard voraus. 

Diese Gebühr gilt für 
Bargeldabhebungen an einem 
Geldautomat (innerhalb und 
außerhalb Österreichs).  Der 
Geldautomatenanbieter kann 
zusätzliche Gebühren berechnen. 

2 EUR (pro Transaktion) 

Gebühren bei Inaktivität von PayPal-Konten 

Währung Gebühr 
Tschechische Kronen 270 CZK 
Dänische Kronen 75 DKK 
Euro 10 EUR 
Ungarische Forint 3.600 HUF 
Norwegische Kronen 105 NOK 
Polnische Zloty 45 PLN 
Schwedische Kronen 100 SEK 
Schweizer Franken 10 CHF 
Britische Pfund 9 GBP 

 
 

https://www.paypal.com/at/webapps/mpp/ua/bus-debitcard-tnc?locale.x=de_DE
https://www.paypal.com/at/webapps/mpp/ua/bus-debitcard-tnc?locale.x=de_DE
https://www.paypal.com/at/webapps/mpp/ua/bus-debitcard-tnc?locale.x=de_DE
https://www.paypal.com/at/webapps/mpp/ua/bus-debitcard-tnc?locale.x=de_DE
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