
PAYPAL ا������ �����م

������ت �� �����

����ي ا������ ا�����م ��ه ��� ���� ا������� ��ءاً �� 26 ���ا�� 2021.

! PayPal �� �� ً�����

PayPal ��� ������ و�� ���� ������ر��، ���� ا����ا�� ،PayPal Pte. Ltd.  ���� ا������ ا�����م ��ه ������ ��� ُ���م ���� و�� ��ُ�
و����ت PayPal . إذا ��� ��داً، ���� أن ���ن �����ً �� إ��ى ا��ول/ا����� ا��ر�� �� ���� PayPal ��ل ا����� وأن ���� ���ك 18 ����ً
��� ا���، أو �� ا���� �� دو��/����� إ����� ا��زم ������ �� ��� ���ب ��� PayPal وا����ام ����ت PayPal. أ�� إذا ��� ���� �����ً

���ر��ً، ���� أن ���ن ا����ط ا����ري �����ً أو ��ر��ً أو �����ً �� إ��ى ا��ول/ا����� ا��ر�� �� ���� PayPal ��ل ا����� ������ �� ���
.PayPal وا����ام ����ت PayPal ��� ب���

��� ��� ���ب ��� PayPal وا����ا��، ���ا ���� أ�� ��ا�� ��� ا�����ل ����� ا���وط وا����م ا��اردة �� ا������ ا�����م ��ه. ��� أ��
��ا�� ��� ا�����ل �������ت ا������ ا������ و�� �� ا�������ت ا���ى ا��اردة �� ���� ا�������ت ا�������� ا��� ����� ����، ��� �� ذ��:

����� ا�����ام ا����ل
��وط ��ق ا���� ا������

�ُ��� ��اءة ���� ا���وط وا����م ا��اردة �� ا������ ا�����م ��ه ������، ������� إ�� ��وط ��ه ا������ت و���� ا�������ت ا���ى ا���
.���� �����

�� ���ي �����ت ��� ا������ ا�����م ��ه وأي� �� ا������ت ا����رة أ��ه �� و�ٍ� ���. و����ن ا����� ا��ّ��� ��ر�� ا����راً �� و�� �����
��� ��� ������ ا�����و��، �� �� �ُ��� ��ف ذ��. وإذا أدت ا������ات ا��� أ������� إ�� ا�����ص �� ����� أو ز��دة ���و�����، ������ إ���راً

��� ���� ������ت ا������ ��� ������ ا�����و�� و����� إ��� إ���راً �����ً �������ات ���ة � ��� �� 14 ����ً. و���� ا������ات ا��������
ا���ّ�� �� ���� ������ت ا������ ا��� �� ����� ������ �� ���� "ا�������ت ا��������" �� ا���� ا��ي ���م ��� ������ ا����اك �� ����ت

PayPal ���� ������� �� ا������ ا�����م ��ه ����� و����� ��ر�� ا����ل ��� ا���� ا��ّ� �� "����� ا������".

وإذا ��� � ��ا�� ��� ا���وط وا����م ا�����، ���� ���� ا����� �� ا����ام ����ت PayPal وإ��ق ����� وإ���ء ����� ���� دون ����� أو
��ا��. و���� ا������ ا�����م ��ه ��ر�� ��� ا����ا�� ا����� ��������.

���ة �� ������ ا����ري ا������

�� ������� �� PayPal �� ���� ����ت د��، و���� ذ�� ا��ور ��� إ���ء ����ت PayPal وا�������� و������� و������� إ��� ��� ا������. ����
إر��ل ا������ت إ�� أي ��� ����� ���ب PayPal، و���� ��ّ�� ا������ت، أ���� ����ت ��ه ا�����. ����� ���� ������ �����ف ا��و��/ا�����.

.PayPal ��� ����� ا���ع ��� ا�����ت ا�����ة �� دو���/������ �� ��ل ����� ا����ل إ�� �����

��� ����� ����ت PayPal ��ا��� ���� PayPal Pte. Ltd. ا���ودة.

� �ُ��� ا������ ا�����م ��ه و���� ا�����ب �����اك �� ����ت PayPal، و� �����ف PayPal أي دو��/����� أو ��ق ��� ا������ ا�����م
��ه.

��� ���ب

��� ���� ���� �� ا������ت: ا������ت ا������ وا������ت ا����ر��.

���� �� ���� �����ت PayPal ���� أ���ء ���:

إر��ل ������ت و������.

https://www.paypal.com/ae/webapps/mpp/country-worldwide?locale.x=ar_AE
https://www.paypal.com/ae/webapps/mpp/country-worldwide?locale.x=ar_AE
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��اء �����ت ��� ا������، ������ام ا����ة ا������ أو �� دا�� ا�����.
ا���� ������ام ������ ا�������� أو ����� ا���� أو ا����ب ا����� أو ر��� PayPal أو ��� إ����و�� أو ��ق د�� أ��ى.

���ل ����� ا����ن أو ����� ��� أو ���ب ���� أو ر��� PayPal أو ��� إ����و�� أو ��ق د�� أ��ى �� ا�����.

أ�� ���ول �� ����� ا������ ا������ وا����� �� أي �� و���� ر��ز ا������ أو ����ت ا��ور أو أر��م ����� ا����� ا������ أو أي ر��ز أ��ى
�������� �� أ�� ا����ل إ�� ����� ��� PayPal وا�����ت ا��� ������.

���� ���ب ��� PayPal وا������ ����، ��� ���� إ���� ا��و��/ا����� ا������ ا��� ���� ���� و��و���� �������ت ا����ب ا������ وا������ -
��� ���� ا���ل � ا���� - ا������ت ا������ أو ا������ت ا����� أو أي ������ت أ��ى ������ �� أو ������ ا����ري.

.PayPal ��� ����� ����� ��� �� ا����ظ ��� ����� ���ا�� ا�����ي و���ان ����ك ا�����و�� و������ت ا����ل ا���ى ���

ا������ت ا������

إذا ��� ���� ا���اء وإر��ل ������ت إ�� ا��� وا�����ء �� ا���م ا�ول، ��� ا���� أن ا����ب ا����� �� ا����� ��. و������ام ا����ب
ا����� ����� ا����م ����ر ���:

��اء ا���� وا�����ت.
إر��ل و��� ������ت �� ا��� وا�����ء.

����� أ���ً ا����ام ا����ب ا����� ����� ������ت ����� ��� ا���� وا�����ت، أ�� إذا ��� ���ي ا����ام ����� ��� PayPal ���� ا����ء
�� ا���م ا�ول ����� ا������ �� ا����ب ا����ري. ����� ����� ����� ��� PayPal �� ���ب ���� إ�� ���ب ���ري ����� ����� ا���وف.

ا������ت ا����ر��

���� ��������ت ا����ر�� �����ص وا�����ت ا��� �����م PayPal �� ا���م ا�ول ���� ا���� أو ����� ا�����ت، ��� وإن �� ��� �����
ا����ري ����ً. ������ام ا����ب ا����ري ����� ا����م ����ر ���:

.PayPal ��� ����� ���� ا����ام ا�� ا����� أو ا����ط ا����ري
.PayPal ��� ����� ����� ��� ا����ح ������� ������ل إ��

����� ا����اك �����ام �����ت PayPal ا��� ��� ���������� ا����ر��.

�� ���� ا������ت ا����ر�� ����م ����� �� ا����م ا���ر�� ��� ا������ت ا������.

��� ��� ���ب ���ري أو ����� ���ب ���� إ�� ���ب ���ري، ���� ��� ���� ��ف ������� �� ا���م ا�ول ���اض
���ر��. ��� أ�� ��ا�� ��� أن ���� PayPal ��� �����ك ا������� ا����� و/أو ا����ري �� و���� إ��اد ���ر�� ا����ن ���
��� ا����ب و����� ���� �����ت ����ة ����� و����� ��ى ���� ����� أ�� �� ���ن ���ك ����ى ����� �� ا����� �����

������ ا����ري.

ا������ ا������ت ا����ر��

إذا و��� ا����� ا��� ��� �� ��ل ���ب PayPal ا��ي �� ��ز�� �� أي ��ع ��ن إ�� ������ت ���ّ�� أو إذا ��ّ��� ��ه ا����� �����ت أو
أ���� ���ر�� �����، ���� ����� �� ِ��� ����ت ا������ت ����ا��� ��� إ��ى "ا������ت ا������ت ا����ر��" ��ُ��� �� �������ار �� ���ل

PayPal و�� ��ه ا�����، ���� ����� ا������ت ا������ت ا����ر�� ��� أي ������ت ��� �������� ��ا��� .MasterCardو Visa ت �����ت������
�������� ���، ��� ����� ��ءاً �� ا������ ا�����م ��ه.

���ر�� ا����ت ا���ر���

����� أن ���ن أ�� ا���� ا����� �� ����� ��� PayPal، وأن ���ي أ����� ا����ر�� ������� �� ���� ����.

����� ��� ���ر�� ���� ا����ت ا���ر��� و����� وإدار��� �� أ�� ا���ذ إ��اءات ����� ������� �� ����. و�� ��� ا����ت، ����� ا����م
���� ��� ����� ا����ل إ�� ����� ��� PayPal – و�� ���ت أ��ى، ����� ا����م ���� �����ةً �� ا���� ا���ر���. أ�� ��� ���� ����� ����

ً ً

https://www.paypal.com/ae/webapps/mpp/merchant?locale.x=ar_AE
https://www.paypal.com/ae/webapps/mpp/ua/ceagreement-full?locale.x=ar_AE


������ً ���� ��ر��� �����ذ إ��اءات ����ً� ���، ����ز ��� أن ���� �� ��� ا������ت ا����� ������ ��� PayPal ���ه ا���� ا���ر���.

��� �� ا����ح ����ت ����� ا����� ا���ر��� ����� ا�����ن ا����ل �� ��� ���:

����� ����ت ا����ل إ�� ������ت ا����ب �����ل إ�� ا������ت ا����� ������ ����ً� ���؛ أو
����� �� إذا ��ن ا���� ا��زم ������ ������ ا���� ��������ت �����اً �� ����� ؛ أو

����� ����ت ��ء ��اد ا������ت ���ء ����� ا������ت �� ����� �������� ���.

� ����� ��� ا������ �ي ��� ��ر��� �� ا����ل إ�� ����� ��� PayPal ��ي و���� �� ���و����� ����� ا������ ا�����م ��ه. وأ�� ���ول
أ����� �� ا���اءات ا��� ���ض ا����ت ا���ر��� ��������. و�� ������ ���و���، و��ف ������ ��، أي ا���ا��ت ���� �� �����ت ��� ا����ت

ا���ر��� أو ������� �� ا����ف ���� ����� ���������ت ا��� ������، وذ�� و�ً�� ������ ا�������� ا���ا���.

PayPal ��� ����� إ���

��� PayPal ��� ������ إ��ق ����� وإ���ء ����� ��� �� أي و�� دون ����� أو �����، و���� ���� ���و�ً �� ���� ا����ا��ت ا������ �����
PayPal ��� أي �����ت ���وَ�� أو ��� ������. و��� ���� ��� أي ر��� ����� ،PayPal ��� ����� و��� إ��ق .PayPal إ��ق ���ب ���
�� ����� ��� PayPal أو ������ ��� إ��ق ا����ب. و�� ����� ��� أو ����� ���دات/�����ت ا���ا�� ا������ ا�ُ���اة �� ��ل ا���ا�� ا������
�� PayPal وا������ ������ ��� PayPal ���ق �����. و�� ذ��، ��� �� دون ����� ��� PayPal، ���� ������� ا����ام ا���اد ا��� �������

��� ا����� ا�����و�� ��� ��اء ���دات/�����ت ا���ا�� ���اء �����ت ا���اء.

� ���ز �� ��� ����� ��� PayPal �� ���ت �����، �� �����:

�����ب �� �����.
إذا ���� ���� ������ ����� أو ���ز�� أو د��ى ������.

.���� ����� PayPal ��� ����� إذا ��ن
إذا ��ن ����� ��� PayPal �����ً ���اء ا����ز أو ����� أو ر��� ا������.

ر�� أو إ���ء ر�� ����� د��

����� ر�� ����� ا����ن أو ����� ��� أو ���ب ���� ������ ��� PayPal ������ ����� أو إ���ء ر����. ���� ا�����ظ �������ت ����� ا����
ا������ (أي ر�� ����� ا�����ن و��ر�� ا����ء �������). وإذا ����ت ��ه ا������ت، ��� ���م �������� ������ام ا������ت و���در ا����ت

ا���ر��� ا�����ة ����� دون ا���ذ أي إ��اء �� �����. وإذا ��� � ������ أن ���م ������ ������ت ������، ������ ��ف ����� ا���� ا����� ��
�� ����� ��� PayPal. وإذا ���� ������ ����� ا���� ا����� ��، ���ف ����� ��ي إ��اد ���� ���� ������ ا���� ��ه. ��� ����� ا����ر

����� ������، ��� ����� ��� ا����� �� أن ا������ ����� ������ام وأ�� ���� ا������.

PayPal ��� ا����ز ر���

أي ر��� ���� ��� PayPal ���� .PayPal �� ������ ��� ������ ���� PayPal ر���ك �� أر��ة ������� آ���� و������ ��� ا����� ا�����
�� ا������رات ا������. ��� ا����ز ��ه ا����� ا����� ����اً �� أر��ة PayPal ا������، و�� �����م PayPal ��ه ا����� ا����� ������ ����ت
ا������ ا����� ��� أو أي أ��اض ������ أ��ى، و�� ������ ����ً ��ا���� �� ���� ا���س. �� ����� ��ا�� أو أي أر��ح أ��ى ��� ا����� ا��د��
�� ر���ك. أ�� ��ا�� ��� أن ���ن PayPal ا����� �ي ��ا�� أو أي أر��ح أ��ى ��� ��ه ا������رات. أ�� ��ا�� ��� إ���� أي ���ق �� أي

.PayPal ا�� ����� �� ������ ا����� إ����

إ���� ����� ����� أو �����

إ���� ����� ����� إ�� ر���ك

����� ا����ام ��ق ا���� ا������ ������ ��� PayPal ������ ا�����ت ا��� ������ ������ام ����� ��� PayPal. و�� ����ج إ�� ����� ر���
��� PayPal ���اء ��ء �� أو إر��ل ������ت. و����� إ���� ����� ����� إ�� ����� ��� PayPal �� ا����ب ا����� ا����� ������ ���
ل ����� �� ����� ��� PayPal. و� ���� PayPal �� ���� ��� ����� إ����و�� إ�� ����� ��� PayPal. و��ف ��� ا����ز ا���� ا����

.PayPal ��� ا����ام �����ت ا�����ن ����� ����� ����� إ�� ر���ك

https://www.paypal-gifts.com/


��� ����� ����� �� ر���ك

� ا����ل إ�� ����� ��� PayPal �����فّ ��� ���رات ا���� ا����� �� دو���/������: ���� ،PayPal ��� إذا ��ن ���� ر���

������ إ�� ���ب ���� ����� ������ ��� PayPal، أو
������ إ�� ����� ا�����ن أو ����� ا����، إن و��ت، أو

��� ��� ���� �� ��ل ا����� ا�����و��، ����� ���ن �����اً.

� ��� �����، �� ����� �� إ������ ��� ������ ا����� �� ��ل ����م ���� ���� ���� ��ر���. �ُ��� ������ ��وط ��ه ����ً ���و��/ا����� ا�ُ���
ا���� ا���ر��� �����ل ��� ������ت ���ن ����� ا����ت.

�������� و����� ��������� �� ا����ض �����رة، �� ���� ا���� �� ���ت �����، �� ����� إذا ا����� إ�� ا����� �� أ�� ��� �������� ������
ا���� أو إذا ���� ������ت أ��ى ��� ����� ��� PayPal ُ���� �����ء (��� ���� ا���ل، ����� ��� ا���داد ������ت أو إ���ء ���� أو ���ز��
�� ��� ا����ي). وإذا ����� �����اً ��� ����� ��� PayPal أو ���� إ��ى ا������ت ����� �����ز أو ��ن ����� أو ���ب ����� �� �����

���� ��ي ���� �� �� ����� ����� ��� �� ����� ��� PayPal، ������ إ�� إ��دة إ��اء ا���� ����د ر�� ا������ أو ا�����ز أو د��
ا����� ا����� �������.

�� ���ض ��وداً ���ى ��� �����ت ا���� ا����� ��، و����� ��ا��� ا��� ا���� �ي ����� ��� �� ��ل ����� ا����ل إ�� ����� ���
PayPal. و���� أن ������� إ���م ا����ات ا������ ��� ا����� �� ����� ��� PayPal، �� �� ���� ��� ��زا�� ا��� ا���� �ي ����� ���:

���د�� ����� ا�����؛
ور�� ������ت ����� ا�����ن أو ����� ا���� و�������.

،PayPal ��� ����� �� ض ر���ً ����� إ��اء ����� إ�� ����� ا�����. إذا ���� ����� ا���� ا����� �� ����� ����م ا����� ا��������� ��
�����ح �� ���ر ا����ا��� ��� ����� ا����� ا����� �� ر���ك ��� PayPal، و���ً �����م ا����� ��� ��� ��ه ا������ت وا��� ���� ا����ر �����
� �� ا����م ا����� �����ً �� �� ���� ر��م ����� ا����� (�������ت ا������) و���� ر��م ����� ا����� (�������ت ا����ر��). و�����

�� ��ة ���م ���� ����اء ����� ��� ���ه.

���� ����، ����� ا�����ت ا������ ��� ا����� ��� إ�� ا����و�� ا��ّ��ة، إ� إذا ��� �� ���� ����د�� ����� ��� PayPal. و�� ���� ا�����ت إ��
���د�� ا�����. وإذا ��� ��د أن ���� إ��� ����ً ��� ���ان ��� ����فٍ ���ه ا������، ����� ا����ل ����� ا����ء، و����� ا�����ات ا��� ������

����ت ���� ���ا ا����ان. إذا �� ��� ���ف ��� �� ���ن 180 ����ً �� ��ر�� إ��اره، �����م ��ر��ع ا����� ا����� إ�� ر���ك (��� ���
ا����م ا������).

إدارة ر���ك ����ت ����دة

���زة ���ت ����دة

���ز �� ���زة ر���ك ��� PayPal ��ي� �� ا����ت ا��� ������ PayPal، و����� ���زة ر��ٍ� ����� �� ���� �� ا���� ����.

:PayPal ��� ����� �� إذا ��ن ���ز�� ر���

���) PayPal ا����� إ�� ���� أ��ى. إذا ��� ������ ا����� �� �����، ����� ا����ام ��� ��ف ا�����ت ��ى ������ �� ���� ��
�� ذ�� ر�� ����� ا����ت ا���ص ���). و��� ��� - و�� ������� ا���ص - ��ض ��ود ��� ���� ا����� ا��� ����� ������� أو ��د

ا������ت ا��� ����� إ��اؤ��.
� ��� �� ��� ا����� إ� ����� ��� ����� أو أي ���� أ��ى ������ PayPal ����� �� ���ك/������ ا�����. ���� ا����� ا����د

�� ����� ����� أ��ى، ��� ���� ����� ا����� إ�� ���� ��� �����، أو أن ��� ������� و�� ا����. ��ف ��� ا����ام ��� ��ف
ا�����ت ��ى PayPal، ��� �� ذ�� ر�� ����� ا����ت ا���ص ���.

����� ����� ����� ����� �� ��� ����� ����� ������� �����ً، ���� �� ���م إ���ء ر��� ���ه ا����� أو ����� ا����� إ�� ���� أ��ى. � ���� ا���م
��� ا����ت إ� �� ��ل ����� ���� ا����� إ�� ���� أ��ى ���� �� PayPal ا�����ظ ���. ��� ����� ا�����، ���� ا����ام ��� ��ف

ا�����ت ��ى PayPal (��� �� ذ�� ر�� ����� ا����ت ا���ص ���).



أ�� ا���ول �� ���� ا����� ا������ �������ظ ����ت ����دة �� ����� ��� PayPal. و� ��� �� إدارة ا����ت أو ������� ���اض ا���اول
�����ر�� أو ��ا��� ا������ أو ���رات ا������ أو أي أ���� أ��ى ���ر PayPal أ��� ���ن �� ا���م ا�ول ���ض ��� ا�ر��ح أو ����� ���ءً ���

أ���ر ����� ا����ت. ��� �ـ PayPal ا����ز أي ������ أو إ���ؤ�� أو إ������ إذا ��ر�� ا������� ���ه ا������.

����� ����� ا�����

���م PayPal ������ ا����� ��� ��� ��ف ا������ ا��ي ���ده ������ ا����ت ذات ا����. ��� ��� ��� ��ف ا������ ������م، و���� ر��
����� ا����ت ا���� وا���ري ����� ��� ��� ��ف أ���� �����ل إ�� ا���� ا���� ��� ا������ ا���ص ��. و����� ��� ا���ف ا�����
��� ا����ر دا�� أ��اق ا����� ������ �� ��م ا������ أو ��م ا���� ا�����، أو ��� �����ه و���ً ����� (ا����ر) ا����� ا������ ذي ا����،

وذ�� إذا ��ن ������ً ����� ا�����ن أو ا���ا��.

������� ���� ا����ا��ت ������� ��� PayPal، �� ���ر PayPal أن ����� ا����� أ�� ��وري. ����� ا����ر ��� ر�� ����� ا����ت ��
���� ا����م ����� ��� ا����ان ر��م ����� ا����ت.

���رات ����� ا����ت

������ PayPal ا�� ��� ���م�� ���� ،PayPal ���� �� ���� ����� ��� إذا ��ن ����� �������� ��� �� ���� ����� ��� أو ا����ن، و����ي
ا����� ���ً �� ��� إ��ار ����� ا���� أو ا�����ن ا����� �� و����� ����. �� ���ن �� ا��� �� أن ���م ��� إ��ار ������ ������ ا����ت،
إذا ��ن ذ�� �����ً �� ������� ���� إ��ار ا������ وا�����. �� ��� ����� ��ا ا�����ر ا������� ������� �� �����ل ������، ��� �� ذ�� ا����ر

ا����� ا������� �� ا������، ��اء ���� PayPal أو ��� إ��ار ������ �� ا��� ���ي ا������، أو ���ل ا������ ا�����م �� ا������، �������
إ�� أ���ل أ��ى. إذا ���� ��� إ��ار ������ ������ ا�����، ���ف ���د ��� إ��ار ا������ ��� ����� ا����ت وا����م ا��� �� ������.

����م PayPal دا���ً ����اء ����� ا������ ا����� �������ت ا��� �����م ��� ر���ك ا����� ��� PayPal أو ����� ���ن ����� ا����� ا����ط
�� �� ����� ا����.

���ف ا������ت

���ف ا������ت

��� �� ا���م ��� ���ب ��� ���ط ����� ��� PayPal. و����� ا���ع ��� ��� ����� ��� PayPal �� ���� ����� ا����ل إ��
.PayPal ��� �����

PAYPAL ا������ �����م

إر��ل ا������ت وا���اء

إر��ل ������ت إ�� أ�� ا�����ء أو أ��اد ا������ أو ������ ���

إر��ل ا������ت

�� ��� ا��ول/ا�����، ����� إر��ل ����� ����� إ�� ���� أو أ�� أ��اد ������ �� ����� ��� PayPal ������ام ����� إر��ل ا������ت ��
.(P2P/و�ُ��� ����� أ�����ً ا�� ا������ت ا������ أو ������ت ا����اء) PayPal ��� �����

�ُ��� ا���ع ��� ����� ا�����ت ا����� ��� دو��/����� ا����� �����ف ��� ا�����ت ا����� �� ا��و��/ا����� ا��� ���� ���� أو ����� �����
.PayPal ��� ����� ا����ل إ��

����� إر��ل ����� ����� إ�� ���� �� أو إ�� أ�� أ��اد ا������ ��� إذا �� ��� ���� ���ب ��� PayPal �� ا���� ا��ي ���� ��� ا���ال إ���، وذ��
������ام ���ان ����ه ا�����و�� أو ر�� ����� ا��ّ�ال، ��ي ���� ������ PayPal، ��� ����� ا����ر ����� ا���� ا��� ���� ا����ا���. وإذا ��ن

https://www.paypal.com/ae/webapps/mpp/ua/residence-full?locale.x=ar_AE


ا���� ا��ي ���� إ��� ا����� ا����� ��� ���� ���ب ��� PayPal، ������� ا������ �� ��� ��� ���ب ��� PayPal. و�� ���� ��م ������� ���،
����� رد�� إ���. ��� ����� ����� ���� ����� ����� �� ���� أو أ�� أ��اد ������ �� ��� ��ّ�� ����� �����.

�� ���ض و�� ������� ا���ص، ��وداً ���ى ������� ا����� ا��� ����� إر�����، ��� �� ذ�� ا����� ا����� ا��� ������ ��������ت. و����� ا���ع
��� أي �� أ��� ������� ا��� ���� إر����� �� ��ل ����� ا����ل إ�� ����� ��� PayPal. و�� ���� ا��� ا���� ������� ا��� ���� إر�����

�� ��ل ا������� �����ات ����� ���د�� �������� ����� ���ن ������ً �زا�� ا���ود ا����ى �����.

����� ���� ����� ����� إ�� ���� �� أو إ�� أ�� أ��اد ا������، �� ���ث وا�� �� ��ه ا���ر ا����� ا����: �� ���� ا����� ا����� أو ������ أو ����
�� ا������ ���. ��� ��ل ر��� ���ل ا����� ا����� أو ��م ������� ��� ��ل 30 ����ً �� ��ر�� إر�����، ��ف ��� رد ا����� ا����� (��� �� ذ�� أي

ر��م �� ����� ���) إ��:

����� ا���� ا����� ا��� ا�������� �� ا������، إذا ا������ ����� ا����ن أو ����� ��� أو ����� PayPal ��� أ��� ����� ا����، أو
ر���ك ��� PayPal، إذا ا������ ر���ك ��� PayPal ��� أ�� ����� ا���� أو �����ً �����ً ��� أ�� ����� ا���� و�� ��� �������� ردّ

ا������ت إ�� ����� ا�����.

���� ������ت

����� ��� �� ����� ����� ����� ����� .PayPal ��� إذا ��م أ�� ا�����ء أو أ��اد ا������ ��ر��ل ����� ����� إ���، ������ ا����� ا����� �� ر���ك
����� ������� �����ً، ���� �� ���م إ���ء ر��� ���ه ا����� أو ����� ا����� ا����� إ�� ���� أ��ى. � ���� ا���م ��� ا����ت إ� �� ��ل �����

���� ا����� إ�� ���� أ��ى ���� �� PayPal ا�����ظ ���. ��� ����� ا�����، ���� ا����ام ��� ��ف ا�����ت ��ى PayPal (��� �� ذ��
ر�� ����� ا����ت ا���ص ���).

ر��م إر��ل ������ت إ�� ا��� وا�����ء

���� ا���ع ��� ا����م ا���ر�� ��� إر��ل ا����� ا����� �� ��ول إر��ل ا����� ا����� ����� و���� ا���� �� ���� �����ً �� �� ��ة ���أ ����
إ��اء ������ �ر��ل ����� ����� إ�� أ�� ا�����ء أو أ��اد ا������. إذا ��� ������ ر���ك ��� PayPal �� ���� إ�� أ��ى، ����� ا����ام ���

��ف ا�����ت ��ى PayPal (��� �� ذ�� ر�� ����� ا����ت �����).

إذا ��� ��ر��ل ����� ����� إ�� أ�� ا�����ء أو أ��اد ا������ �� ���� إ����و�� ���� ���� ��ر��� (��� PayPal) أو ������ام ���� أو ���� ��
��� ��ر���، ���ف ���د ا���� ا���ر��� إذا ��ن ا���� أو ا����� �� �� ����� ا����م. و��ف ���� �� ا���� ا���ر��� �� ذ�� ��� ا���وع ��

ا����.

��اء ���� �� �� ���� ���� ا������ ��� PayPal أو إر����� إ���

����� ��اء ��ض ��

����� ��اء ���� �� �� ���� ���� ا������ ��� PayPal، ��ي ���� ������ ا�����، و������ PayPal، ������ام ا����� ا����� ا����دة �� ر���ك ���
PayPal، أو ������ام أي ����� د�� ������ ������ ��� PayPal. و��ا ����، ��� ���� ا���ل:

��اء ���� �� ���� ��� �������� ��� ا������ وا����ر PayPal ������ ا���� ا����� �� ��� ���� ا����.
إر��ل د��� إ�� ا����� ���� ���� أو ����ت.

ا����ام ����� ��� PayPal ���اء ���� �� ���� ا����� ا�����.

.PayPal ��� ا������ ��������� �� ��ل ��� ���ب ������ ،PayPal ��� إذا ��ن ا����� ا��ي ����ي ��� ���� ����ً أو ����ت و��� ���� ���ب
�� ���� ��م ���� ����ب ��� PayPal �� ���ن 30 ����ً، ���� رد ������ت ����� ا���اء إ���.

������ �� إدارة ا�����، �� ��� PayPal �� ��ق ا���� ا����� �������ت ��� ��ا�� ���� ��. إ���ً� إ�� ذ��، �� ��� ��ض ���د ��� ��ق ا����
������ ����� أو إذا ��� ������ ��ا��� PayPal ��� ��ا�� إ����و��� أو ������ت ����� ����� ���� ��ر���، ��� ���� ا���ل:

�� � ���ن ����� American Express ����ً� ������ د�� ���� ا����ر، ��� ����ت ا����ان ذات ا�����ت ا����ر�� و��� و��ء ا����؛
و�� � ���ن ��� �����ت ا�����ن ����ً� ������ د�� ���� ا����ر، ��� أو��� ا������ �� ���ل ا�����ة؛
PayPal ��� و� ���� ا����ام �����ت ا�����ن �ر��ل ������ت ����� أو إ���� ر��� إ�� ر���ك

ً ً



م
����� ���ر ������ً ������ ����� ���� PayPal، �� �����ق ��� ا������ ��ة ��� إ�� 30 ����ً ����ل ا������. و�� ��ه ا����ت، �� ���� �����
ا����ع ���� ���� �� ����� ��� PayPal. و�� ��� ا�����، ���� ������ ������ ��ري ا����ل ��� ���� ا����� ا������ (و��� ��ة � ���� ��

30 ����ً). إذا ا������ ����� ��� أو ����� ا����ن ������ �����، ��� �ُ��� أ���ً ��� إ��ار ����� ا���� أو ا�����ن ا����� �� ������ً �����ً
����ة �� ا���� ��� ��� ا���اج �� ا�����ز أو��� ���� ������ ������.

إذا ��ن ����� ا����ع ����� ��� إ��اء ����� ����� ���ت، ����� ����� ��� ��ف ا�����ت و������ ��� ا���� ا���� �� ��� ����� �����
ا����ت و��ف ��� �����ه �� ا���� ا��ي ��� ��� ������ ����� ا����.

ا����م

����� ����ي �����ً �� �� ���� ���� �����ت PayPal، ��� ���� ر���ً إ�� PayPal. وإذا ���� PayPal ������ ����� ���� ������ ا���اء ا�����
��، ����� ا����ام ��� ��ف ا�����ت ��ى PayPal (��� �� ذ�� ر�� ����� ا����ت �����).

��� أ���ً ���� إ��ار ����� ا�����ن أو ����� ا���� ��ض ر�� ����� ��� ا�����ت.

��ا��� ا������ت

����� ���د PayPal ������ �ُ���� أن ����ي ��� در�� ����� �� ا�����، ����� ���م ���ا��� ا������ ����� �� ا���� ��� ا����ح ��������. و���
��وث ذ��، ����ض PayPal ���اً ��� ا������ وإ���ر ا����� ������ ��� ا�����. و�� ��دي ذ�� إ�� ����� ا���م ا����� ا��� ا�������، �����

������ً. وإذا ������ �� ��م ���رة ا������، �����م �����ر ا����� و������ إ�� ��� ا�����. وإذا �� ����� �� ا����� �� ��م ���رة ا������،
�����م �������� ورد ا������ت إ���، �� �� ��� ����� �������ً �����ذ إ��اء آ��.

ا������ت ا��������

����� ا����ق �� ���� ���� PayPal ��� أن �����م PayPal ������ د�� ��������ت ا�������� �� ��ا ا�����. و���ن ��ه ا������� ���� و�� ا�����
و���� ������ أ�� ا����� ا����� �� ����� ��� PayPal ������ ��� ��ةٍ وا��ة أو ���� ����� أو �����. و����� أ���� ا������ت ا�������� ا���

����� ������� �� ���� أو �� PayPal ��� ا������ت ا��� �ُ��� ����� PayPal ا�� "ا������ ا�����ة" أو "ا����اك" أو "������ت ����رة" أو "������
������" أو "��� ���ض �� ���ً�� أو PAD" أو "����� ���ض �� ���ً��" أو "������ت ����� ا����ل".

����� إ���ء ا������ت ا�������� ��� ��ر�� ا����� ا���و�� ا�������� ا������ ���ة ��� إ�� 3 أ��م ��� �� إ��ادات ����� أو �� ���� ا����ل ��� ���
���� �����ة PayPal. و����د إ���ء ا������ت ا��������، ���� إ���ف ���� ا������ت ا�������� ا�������� ����� ا������� �� ذ�� ا�����. إذا ���

�����ء ا������ت ا��������، ��� ��� ������� ا����ل ��� ����� ����� �� ا����� ����� ا������ت أو ا����ل ��� ا���ا��ت إ����� ���ه ا����� �����
أي ��� أو ����ت ������� و���� �� ���د ������، و�� �ُ���� ��ن ���� ������ �� ��ل ��ق �����.

إذا ُ��� �� ���� ������ �����ً، ��اء إ�� أ�� ا������ أو إ�� PayPal، ���� ������ ����ل ������ت �� ����� ��� PayPal أو ������ ���ٍ�
����ر ������م (��� ���� ا���ل، �� ��� أو ��� ذ�� �� دورة ����ة رو�����)، وإذا ���� ��� ا������ت ������� �� ������� ا�����، ���� �� إ���ر��
�����ً ����� ا������ �� ا����� و��ر��� ��� 10 أ��م ��� ا��� �� إ��اء ا������. وإذا ��ن ا����� ���� ��ا ا����ر، ������ ا����ر ���� ��ا ا����ر

ا���� ��� �� ���� و��ع ���� ا����� ا�������� ��رج ���ق ���ر ���� و�� ا�����.

إذا ��� �������� ����اء ����� ������ت ������� و���ت PayPal ����� ����� ���ت ������ ا������ت ا��������، �������م PayPal ��� ��ف
ا������ (��� �� ذ�� ر�� ����� ا����ت ��ى PayPal) ا���ري �� ا���� ا��ي ��� ��� ������ ������ ا������ت ا��������.

ا����� ا����دّة

����� ���م ���اء ���� �� �� ���� ��� ا������ ������ام PayPal و�� رد ������ت ا������ �� ����� ا���ف، ���� رد ا������ت ��دةً إ�� �����
ا���� ا����� ����� ا��� ا�������� �� ا������ �� ��ل ا����ام ����� ا����ن أو ����� ��� أو ر��� PayPal. وإذا ا������ �����ً �����ً

������ د�� ��������، �����م ��د ا������ت إ�� ����� ا�����، أو إ�� ر���ك ��� PayPal إذا �� ����� �� رد�� إ�� ����� ا�����. ������� إ��
ا������ت ا��� ������ �� ���� ���� ا����� وا��� ��� ������ ������� ������ام ����� ��� PayPal و�� رد ������ت ا������ �� ����� ا���ف،

.PayPal ��� ف ��� رد ا������ت إ�� ر���ك���

إذا ��م PayPal ����اء ����� �����ت ا����� �������� و�� رد ا������ت:

https://www.paypal.com/ae/smarthelp/home?locale.x=ar_AE


��ل ��م وا�� ��� �� ��ر�� ا���� ا����، ����� ����� ��� ��ف ا������ (��� �� ذ�� ر�� ����� ا����ت �����) ا��ي �� ا����ا�� ��
و�� ا���� ا����.

��� ��م وا�� �� ��ر�� ا���� ا����، ����� ����� ��� ��ف ا�����ت ��ى PayPal (��� �� ذ�� ر�� ����� ا����ت �����) ا��ي ��
ا����ا�� �� ��ر�� رد ا������ت. �� ��� ����� ��� ��ف ا������ ��� ا���ر ودون ����� إ���ر إ���. و��ا ���� أ�� �� � ����� ����

�������� ا����� ����ً ���� ا����م ا����رة أ��ه وا������ت �� أ���ر ����� ا����ت.

���� رد ا������ت ������� ا��� د�����، أو إذا �� ����� �� رد ا������ت ������� ا��� د�����، ����� رد�� ������ ا�������.

����� ا���� ا������� �������

ا����ر ����� د�� �����

�� دول �����، ����� ا����ر أي� �� ��ق ا���� �� ����� ��� PayPal ������ ا���� ا����� ����. و����� ����� ����� ا���� ا����� ��
�����ت �����. و�� ��� ا����ن �� ����ر ا����ام ����� ا���� ا����� ����، ��� ���� ا���ل، إذا ا���ت ����� ا����ن ������ ا������.

����� و�� ��ق د�� ����� ������ �������ت ا�����و��� وا�����ت دا�� ا���� و�����ت ا���� ا������� �� ا�����.

إذا ��� �� ا���ت ����� د�� �����، ������ ������ ا���� ا�������.

�� ��� ����� ��ا�� ��� ��ق ا���� ا����داً إ�� ذ�� ا����� ا���د أو ا���� ا�����و�� ����� ا���ر��� ا��ي ������� ����م ا������.

إذا �� ��� ������ر ا������ ا����� �����، أو ���� ا������ ا����� ����� ���� ��� �����، �����ض �� ��ق ا���� ا�����، ��� �� ذ�� ����� ا����
ا��� ��� ������ا��� �� أ��� ا����ن أو �� ا�و�� ا����ة، و�� ا������. ��� ����� ا���� ��� را�� "إدارة" ����ع ��� ���� ��ق ا���� ا�����

����، أو إ���� ����� ����ة، وا����ر ����� د�� �� أ���ء ا������.

����� ا���� ا��������

�� ����� ��� ا�����ت ا����� ا��� ��� ��� ا������ ��ة وا��ة ا����ام ����� ����� ا������� �� ���� ��م ���� ����� ا���� ا���دة أو ا�����
����. و�� ��� ا����ت، �� ��� ��ض ����� ا������ ا�������� �� �� ���� ��ا��� ا�����ت ����، ��� أن ���م �����م ا������. ���� ����� أن

ذ�� ����� ��� ��� ا�����ت ا��� ��� ��� ا������ ��ة وا��ة، و��� ��� �����ت ا���� ا�������. إذا ��م PayPal ������ ��ورة ����� ا�����
���ى ا�����ت ا��� ����� أ���ً ����� د�� ا�������، ��� � ����� ���ٍ� ����� ا����ر �� إذا ��ن ��� PayPal أو ��� إ��ار ا������ ����

إ��اء ����� ������ ��� ����� ا���� ا�������� ����.

إر��ل ������ت إ�� ا��� وا�����ء

����� ���م ��ر��ل ������ت إ�� ا��� وا�����ء ������ام ر���ك ��� PayPal (إن و��) أو ����� ا�����، ����� ���� ا����م، ���� ���ض ��
دا���ً ���رات ا���� ��ه أو�ً، ��� إذا ���� ���� ����� د�� ����� ���دة �������� ��� ا������. ���� أ�� ����� ���� دا���ً ���ر ����� أي �����
د�� �� ����� ��� PayPal �� ���� ا���� ��� را�� "�����" �� ���� "إر��ل ������ت". إذا ا���ت ����� د�� ����� ر��م، �����ض ����

دا���ً ا����م ��� أن ���م ��ر��ل ا������ت.

ا������ت ا��������

���� �� ��� ا������ ������ام PayPal ������ ����� ��� إ��اء �����ت ��اء ��� ������، و�� �� ����� ا���� ���� أ��ع. �����ً �� �����
ذ�� ��� ا������ �� ا����� ���� �� ���� ا���� �� ����� ��� PayPal �� �� ��ة ���م ���� ����اء ����� ��اء.

����� ا����ر ����� ا���� ��������ت ا�������� �� ���� ���، ��اء �� و�� إ���ء ا������� أو �� إ��ادات �����. ��� ���� ا���ل، ����� �����
���� ا���اك ا���م ا������ ا����� �� ���� ا������ ا������ �� ����� ا�����ن ا����� �� دا���ً.

إذا ���� ����� ا���� ا��� ا������ ��� ����� (��� ���� ا���ل، ������ء ����� ����� ا�����ن)، أو إذا �� ��� ا������ ����� ����� �� أ�� ا������
��� إ������ ����� ����� د�� ��، أو إذا �� ���د أ�َ� ����� د�� �������ت ا�������� �� ا�����، ��ن ����� ا���� ا������� ����ن و�� ا������



ا��� ���ق ا����، إن وُ��ت: 1. ا����� 2. ا����ب ا����� (ا������ ا���ري) PayPal ��� ����� .3 ذات ا����� ا����ر�� ا������ 4. �����
ا����ن PayPal ذات ا����� ا����ر�� ا������ 5. ����� ا���� 6. ����� ا�����ن 7. ا���� ا�����و��.

����� إ���ء أي ا������ �� إ��ادات �����.

�����ت ا������ت ا������

��� ا����ام ����� ا����� ������ د��، ���� ���� �ـ PayPal ����اء ����� �� ����� ا����� إ�� ا�ُ����. ������� إ�� ��ه ا�����ت، ����م
PayPal ����اء �����ت إ����و��� �� ����� ا����� ������ ا��ي ���ده. أ�� ��ّ�ض PayPal ����و�� إ��اء ��ا ا������ ��ة أ��ى �� ���� ر��

ا���� ا��ي ������ ��� ا������ ا�و�� �ي ��� �� ا����ب.

ا���� ا�����و��

ا���� ا�����و�� �� ����� د�� �����م ���� ����� ا����� ������ ا���� ا����� ��، و� ����� ا����ِ� ا������ت ��� ��� ������ ا������ ��
ا����. ��دةً �� �����ق ��ه ا������ �� 3-5 أ��م ���، ��� ����� ���ار ا���� ��ا إذا �� إر��ل ا����� �� ���ب ���� ����د ��رج دو���/������.

إذا ���� ����� ا���� ا����� ���� �� ا���� ا�����و��، ����� ا����ا�� ������ �������� ��� PayPal، ��� إذا ��ن ���� ر���.

������ ����� PayPal ������ي

����� PayPal ������ي

��� ��اء ���� �� �� ���� ���� �����ت PayPal، �� ���ن ����ً ����داد ا���� ����� ������ "����� PayPal ������ي". و��� ا�����ء، ��� ��
�� ��ل ������ "����� PayPal ������ي" ا����ل ��� ����� �� ��� ��اء ا����� ������� ������� إ�� ������ ا���� ا����� ا��� د�����،
إن و��ت. و�ُ��د PayPal، و���ً ������ه ا����، �� إذا ���� د��اك ����� ������� "����� ا����ي". و�ُ�� ��� PayPal ا���� ������ً، و��� ���ز ��

����� ا����س ��� ��ا ا���ار ��ى PayPal إذا ���� ���� ������ت ����ة أو ����� �� ��� ����� و�� ا���� ا���� أو إذا ��� ����� أ�� ��ن ���
��� �� ����� ا���ذ ا���ار.

���: �� �ُ��� ��� إر��ع ا����� إ�� ا����� أو ��ف آ�� ���ده ���ء �� ����� د��اك. � ����� ������ ����� PayPal ������ي أ���� ا����ل
��� ����� �� ������ ��� ا������ت ا��� �� �������.

�� ���ي ������ ����� PayPal ������ي ��� ��ا���� ���ه ا����ت �� ������ ��:

��م ا����� ������ ا��� ������ �� ا����� (و�ُ��ر إ�� ��ه ا����� ���� د��ى "���� ��� ���ََ���")، أو
ا����� ������، ��� ���� ��� ا����� ا��� ������ (و�ُ��ر إ�� ��ه ا����� ���� د��ى "����� ا�����ً ������ً �� ا����").

إذا ��� ����� أن ا������ ا��� أُ���� �� ��ل ����� ��� PayPal ��� ����� �� �����، ��ن ��ا ا���ع �� ا����وى ����� �� ������ �����
ا����ي، و��د و��� أد��ه �� ا���و��� �� ا�����ت ��� ا���ض ���.

ا����وى ����ان "���� ��� ������"

�� ���ن د��اك ����� ��د ا������ت ����� ������ ����� Paypal ������ي ������� ����ى ����ان "���� ��� ������" �� ��ل:

ا����� ������ �����ً، أو ا���ذ ا�������ت ا��ز�� ����م أ�� ��� ����ً� ���، و���� ذ�� إذا ��� �����م PayPal �� ���� ا����
ا���ص �������، أو

��م ا����� ����� إ���ت ا���� أو ����� إ���ت ا������.

إذا ��م ا����� د���ً ��� أ�� �ّ�� ا���� إ�� ���ا��، ��� ���� PayPal ����� ا����� �� د��ى ����ان "���� ��� ������" ��� إذا ادّ��� أ�� ��
����� ا����.

ا����وى ����ان "����� ا�����ً ������ً �� ا����"
ً ً



�� ����� ا����� أ��� "����� ا�����ً ������ً �� ا����" �� ا����ت ا����:

إذا ���� ا����� ����� ������ً �� ا���� ا��ي ���� ا����� ���.
إذا ����� ���� ������ �����ً.

إذا وُ��� ���� ا����� ���ٍ� ����. ��� ���� ا���ل، �� و�� ا����� ����� "����ة"، و����� �������.
إذا أُ��� �� ا����� ������ �����ً أ����ً، وا��� ���� ��� أ��� ��� أ���� (أي، �����ة).

إذا ���� ا����� ������ أ��اء أو ����� ر����� و�� ��� ا����ح �� ��ه ا������ �� و�� ا����� ����� أ���� ��� ��ا���.
إذا ��� ���اء ��د ��� �� ا���� ��� �� ������� �������.

إذا ���ّ�� ا����� ������ت ����� أ���ء ا����.
إذا ���� ا����� ��� ����� ������ام ������� ا��� �� ا������ ���� و�� ��� ا����ح ���� ���� ا�����.

�� � ��� ا����ر ا����� ����� "����� ا�����ً ������ً �� ا����" �� ا����ت ا������:

إذا ���� ا����� ������ ��د��ً ���� ا����� ���.
إذا و�� ا����� ا���� ا����د �� ا����� ���� ���� ��� و��� ������.
إذا وُ��� ا����� و���ً �����ً ���� �� ��� ���� ���� ��� أن ا�������.

إذا وُ��� ا����� و���ً �����ً ����� �� �ِ� ��������.
إذا ���� ���ك ��وش ����ة �� ا����� وو��� ����� "�������".

ا���� وا�����ت ��� ا�����

:"������ PayPal �����" ������ ����� ������� ����� ا���� أو ا�����ت ا������ �� ���ن

ا����رات، ��� �� ذ�� ا������ت ا������
ا�����ت، ��� �� ذ�� ��� ���� ا���ل � ا����، ا�����ت ذات ا�����ت وا��را��ت ا���ر�� وا�����ت ا�������� وا�����ات وا���ارب، �������ء

ا�����ت ا������ ا������ ������ ا����� ا��� �ُ����م ���اض ������� ��� ا��را��ت ا���ا��� وأ��اح ا����ان ذات ا����ت
ا����� ا����ر�� (����� ����ي �����ً ���ر��ً أو ������ ���)

ا��ت ا������� ا������� �� ا������
ا������ت ا���د�� �����، ��� �� ذ�� ا���� ذات ا����� ا�ُ����� ��� �����ت ا���ا�� وا������ت ����� ا����

ا������ت ا��� ��� ���� ����� ������ (��اء أ���� �� ��� ��دي أم �� ��� ���� ����اول)
ا�����ت ا����� أو ا������رات �� أي ��ع

ا��ا��� و/أو ا����ب و/أو أي أ���� أ��ى ����م د��ل و��ا��
ا������ت، ��� �� ذ�� ا������ت ��� ����ت ا������ ا�������ي، ������� إ�� ا������ت ا��� ��� ��� ����ت ا���اض ا�������ي

ا������ت إ�� ����ت ������ ا��و�� (�������ء ا�����ت ا������ ���و��) أو ا�����ت ا������� أو ا����ت ا���ر��� ا��� ���� ����� �� ا�����ت
ا��� ������ ا��و�� أو ا�����ت ا�������

ا������ت إ�� أي ���� �� ����ت ��اد ا���ا���
ا����وى ����ان ����� ا�����ً ������ً �� ا���� �� ا���� ا����� ا���� ����ً أو �����ً

ا����وى ����ان ���� ��� ������ ����� ا��د�� وا������ ا��� ������ �����ً أو ���� ���� ����� �������� ���. و���� ذ�� ا���� ا����اة
PayPal �� وا�����ت ����� (QR) ا�����، إ� إذا د��َ� ����� ا������ �����ً ������ام ��د ا������� ا������ ���� ���� ��

PayPal �� أي ��ء ����ر ����� ����� ا�����ام ا����ل
PayPal �� "ا������ت ا��� ��� ������ام ����� "ا������ت ا�������" و"ا���� ا������

PayPal �� ا������ت ا������، ��� �� ذ�� ا������ت ا����� ������ام و���� ا��� وا�����ء
PayPal �� ����� ا������ت ا��� �� ��ِ���� ������ام

ا���� ا����� ���دة ا����، ��� ���� ا�����ت ا��� ��ّ� ���� وا��ة أو ا�����ت ا��� ����� ��ً�� ����دة

أ���� ا������ ������� ����� Paypal ������ي

��� ���ن ����ً ������ ������� "����� PayPal ������ي"، ���� أن ������ ���� ا������ت ا������:

ا���ك ���ب ��� PayPal �� و�� ���.
.PayPal ��� ����� د�� ��� ا����� ا������� ����وط �� ��ل

ً

https://www.paypal.com/ae/webapps/mpp/ua/acceptableuse-full?locale.x=ar_AE


���و�� ا����ل ������� ��� ������ �����ةً ��� ����� د��ى ����� ������ "����� PayPal ������ي" �� ��ل "���� �� ا���ا��ت".
ا��د ��� ��� PayPal �����ل ��� ا�����ات وا������ت ا���ى ��ل ا����ة ا������ ا������.

ر�� ���ز�� �� "���� �� ا���ا��ت" ��ل 180 ����ً �� ��ر�� إر���� ��������ت، �� ا���ع ا���اءات ا���ّ�� ����� ��� ا���ز��ت إ����و���ً.
��م ���� ����� أو ا��ا��� ��� �� ���� ���� ����� ��������� �� ���ر آ��.

إ��اء �� ا���ز��ت إ����و���ً �����

إذا �� ����� �� �� ����� ������ ������� �� �� ���� �� �����ةً، ���� ���� ا���ع إ��ا��� ا���ص ��� ا���ز��ت إ����و���ً �� ��ل ���� ��
ا���ز��ت ������ د��ى ����� ������ ����� ا����ي �����. ��� ����� ����� د��ى (ا����ة 2 أد��ه) �� ��ل ا����ل ��� وا����ث إ�� أ��

ا���و��. و��د ���� ��� ا����ات ا��� ��� ���� ا������، وإذا �� ���� ��ه ا����ات، ��� ��� ر�� د��اك:

ا����ة 1:ر�� ���ز�� ��ل 180 ����ً �� ��ر�� ��اد ا�����. �� ���� �� ��ه ا����ة ��ء ���د�� �����ة �� ا����� ���ن ������ �� ا������، ��
�� ��دي إ�� �� ا���ز��. إذا �� ����� �� �� ا���ز�� ���� ����� �� ا�����، ����� إ�� ا����ة 2. و������ إ��اء ا����ز ��� ���� ا����� ا�����

ا������ �������� �� ���ب PayPal ا���ص ������� إ�� أن ��� �� ا���ز�� أو إ�����.

ا����ة 2: ����� ا���ز�� إ�� در�� د��ى �����ل ��� ����� ��ل 20 ����ً �� ��ر�� ��� ا���ز��، إذا ���ر ���� و��� ا����� ا����� إ��
ا���ق، وإ� ����م �������ً ����ق ا���ز��. ����� ����� ا���ز�� إ�� در�� د��ى �����ل ��� ����� �� ��ل ���� �� ا���ا��ت. ���� ������ أو

PayPal أ���ً ����� ا���ز�� إ�� در�� د��ى �� ��ه ا�����. و�� ������ PayPal �������ر ��ة 7 أ��م ��� ا��� �� ��ر�� ا������ ������ ا���ز��.

ا����ة 3: ا��د ��� ����ت PayPal ������ �����ات أو ������ت أ��ى، ��� أن ���م أ�� أو ا����� أو PayPal ������ ا���ز�� إ�� در��
د��ى �������� ������. �� ���� PayPal ��� ����� إ����ت أو ������ت �� ��� ��ر��� أو ���ر�� ���� أو ��� ذ�� �� ا�����ات ا��� ���د��

PayPal. و��� ���� ا��د ��� ��ه ا�����ت �� ا���� ا�����، ��� ا���� ا��ي ����� ��ا����� ���.

ا����ة 4: ا�����ل �����ت ا���� ا����� ����� PayPal �� ا���� ا�����، إذا ��� ���ر د��ى �� ��� "����� ا�����ً ������ً ��
ا����". �� ���� ��� PayPal، ��� �����، ��� ا����� ��ة أ��ى إ�� ا����� أو إ�� PayPal أو إ�� ��� ��ر��� (���د�� PayPal) و�����

����� إ���ت ا������.

�ُ��� ������ إ���ت ا������:

������� إ�� ا�����ت ا��� ��� إ����� ������ �� 750 دو�راً أ������ً (أو �� ا����� ا���دل ��� ا��ارد �� ا���ول أد��ه)، ����� ����� ������م
���� ا���ع ���� ��� ا������، و���� ���ان ا������ ا��ي �ُ��� ��� ا��� ا�����/ أو ا���� ا�����ي، و��ر�� ا������، و���� ���� ا���� ا���

ا��������.

������� إ�� ا�����ت ا��� ���� إ����� ������ 750 دو�راً أ�����ً� (أو �� ا����� ا���دل ��� ا��ارد �� ا���ول أد��ه) أو أ���، ��� ���� ����� �����
����� ������م (�������ء ا������ ا���� ������ن ���ب PayPal ����ً �� أ������ أو أ��ورا أو ا������ وا����� أو ��وا��� أو أ�����ا أو إ��ا���

أو أو��ا���، وا���� � ���ي ����� ��ا ا���ط). إذا ��ن ���� ���� ا���� (����ً ا���� وا���ا��) ����� ��� ��ر�� �����ً �� ا���ول، �����ن
����� ا������ ������م ������ً ����� ����وز ���� ا���� �� ���دل 750 دو�راً أ������ً ���� ا���ف ��ى PayPal ا���ري و�� ������ ا������.

ا���ود ا����ى �����ت ������ ا������

���� ا������ا��������� ا������ا�����

950 دو�ر ���ز����يا��و�ر ا����ز����ي:850 دو�ر أ���ا��ا��و�ر ا����ا��:

4,600 ��و�� ��و����ا���و�� ا���و����:1,750 ر��ل ��از���ا����ل ا���از���:

https://www.paypal.com/ae/cgi-bin/webscr?cmd=_complaint-view&nav=0.4&locale.x=ar_AE
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ا���ود ا����ى �����ت ������ ا������

34,000 ���و ������ا����و ا�������:850 دو�ر ���يا��و�ر ا����ي:

2,300 ز���� �����يا������ ا������ي:15,000 ��و�� ������ا���و�� ا�������:

48,000 رو�� رو��ا��و�� ا��و��:4100 ��و�� د���ر���ا���و�� ا�����ر���:

950 دو�ر ������ريا��و�ر ا�������ري:550 ��روا���رو:

4,950 ��و�� ������ا���و�� ا�������:6,000 دو�ر ���� ����دو�ر ���� ����:

700 ���� �����يا����� ا������ي:170,000 ��ر�� ���يا���ر�� ا���ي:

23,000 دو�ر ����ا��ا��و�ر ا�����ا�� ا�����:2,700 ���� إ��ا����ا����� ا���ا����:

24,500 ��ت ������يا���ت ا�������ي:77,000 �� ������ا�� ا�������:

450 ���� إ�������ا����� ا�������� ا��������:3,100 ر����� �����يا������� ا�����ي:

750 دو�ر أ�����ا��و�ر ا������:10,000 ���و ������ا����و ا������:

ا����ة PayPal ����� :5 ��اراً ������ً (����� إ��ق أي ���ز�� أو د��ى �������ً)، و�� �����ه ا����، ا����داً إ�� ������ت ا����� ا��اردة
أ��ه أو أي ������ت إ����� �ُ��م ��ل ����� �� ا���ز��ت إ����و���ً أو أي ������ت أ��ى ��ى PayPal أ��� ذات ��� و����� �� �� ��ه ا���وف.

���ر ا���رة إ�� أ�� ����� ���م ����اء ����� ��اء ��� ر���� ������ام ������ت ����ة، ��� ����� ��ا�� ���� و���� ا���ود ا����ى ا���دة
���ً�� ���� ��� ��� إ���ء ا������ دون ������� �����ذ ���� �� ا���اءات، وذ�� ��� ������� ا���ص. ��� ��� ����� ��د ���ت إ���ء ا������ت
ا�������� ا��� ����� ا�����دة ����، و��� ��� إذا ��ن ا���ل ����، ����� ������� ا���ع إ��اءات PayPal ا������� ا������ أ��ه ا����� ���

ا���ز��ت.

. PayPal ���ِ �� اراً ������ً ����� ا����ي أو ا�����، ��� ��� �� ا����� ا�����ل ����ار ا������ PayPal و�� ���� ا���ذ

إذا ا���ت PayPal ��اراً ����� أ�� ا������، ���ف ���م PayPal ��د ا���� إ�� ا����ي ���� ��� ا���اء ا����� ا���ص ������� و������
ا���� ا�����.

و�� ���� ���رة ا����� �����ى، ��� ��� ������ �� ر��م PayPal ا��� ������ ���� ����� ��������.

إذا ��� ا����� د��ى ����ان "����� ا�����ً ������ً �� ا����" ���اً �ن ا����� ا����� �����ة، �����ن ا����� ������ً ��د ا���� ����ً إ�� ا����ي
و�� ������ ا����� ��ة أ��ى.

ا���اع ���� أو �� ��� إ��ار ������

ً



إذا ا������ ����� ا����ن أو ����� ��� ������ د�� ������ �� �� ��ل ����� ��� PayPal، و�� ��� را���ً �� ��ه ا������، ���� �� �����
���ز�� ���ن ا������ ��ى ��� إ��ار ������. و�� ���ن ���ق ��� ا���داد ا������ت ا���ر�� ��� ������ أو�� �����ً �� ��� ا����� �� �����
������ ����� PayPal ������ي. ��� ���� ا���ل، إذا ��� ������ ���ز�� �� ��� إ��ار ������ ���ن ������ ��، ��� ����� �� ا����دة ا�����
ا��� د����� ���� ا���� ا��� �� ��ضَ ����، ��� إذا ���� ��� ����� ������� ����� ���ذج ا����وى ����� ��� ���ان "����� ا�����ً ������ً ��

ا����".

��� ���� ����� �� إذا ��� ���� �� ����� ���ز�� �� PayPal ����� ������ ����� ا����ي، أو ����� ���ز�� �� ��� إ��ار ������. ��� �
���ز �� ا����م ��� ا���اء�� �� ا���� ���� أو ا���� �����ل ��� ����� ��دوج. وإذا ��� �� ��� ������ ���ز��/د��ى �����، و��� أ���ً

������ ���ز�� ���ن ا������ ����� ��ى ��� إ��ار ������، ���ف ���م ���� ا���ز��/ا����ى �����. و�� ���� ذ�� �� إ��اءات ����� ا���ز��ت ��ى
��� إ��ار ������. إ���ً� إ�� ذ��، إذا ��� �� ��� ������ ���ز�� ��ى ��� إ��ار ������، �� ����� ا���� ������ أي ���ز��/د��ى �����

.ً����

إذا ا���ت ����� ���ز�� ���ن ������ ��ى PayPal وا����� ��اراً ��ك، ������ ا���� ������ ���ز�� ��ى ��� إ��ار ������ ���� ���. إذا �� ����
PayPal ��اراً ������ً ���ن د��اك ��� ��� ا����ء ا���� ا������ ا���د �� ��� إ��ار ������ ������ ���ز��، و���اً ������ ��� ����ٍ أ�� ��
ذ�� ا��ي ��ن ��� �� ا���داده �� ��� إ��ار ا������ ���� ����ك، �����م ������� �� ���� ا���� (��� ��� أي ���� ��� �� ا���داده ��
ا����� أو ��� إ��ار ������). ��� ا����ل ���� إ��ار ������ أو ����� ���ز�� ��ى PayPal، ��� ���� ا����ل ������� ���و�� �� ������ ���

���ا�� �� ����� ا�ر��ع ا����� �������.

PAYPAL ا������ �����م

ا���� و���ل ا������ت

���ل ������ت �� ا������ ����� ا���� وا�����ت

���� ا������ت ا������

����� إ������ ���� ا������ت �����ف ا��و��/ا�����. ����� ����� �� إذا ��ن ������� ���� ا������ت أم � �� ��ل ����� ا����ل إ�� �����
.PayPal ���

إذا ا������ ����� ��� PayPal ����� ا������ت ����� ��� ا���� أو ا�����ت أو ���ل ا������ت، ���� ����:

د�� أي ر��م ����ل ��� ���� ���� ا����� ا�����.
PayPal ��� ����� ء ��رة����� PayPal م ������ ا����ي ��ر��ل ������ت ����� �� ����� ا������ت. وإذا ��� ����، ����� أن ���م��

��� ���ل ������ت �� ا�����ء أو أ��اد ا������.

��� ����� ����اء أي د�� �� ���� ا���� ا�����و���/ا���� ا����� �� ��� ا������ �ي و���� �ُ��� ���� ���� دا�� ��� ���� ���ب ���
PayPal ������� ا��� ��� ��� أي ��وط ا����ام إ����� ���� ا������ ا����� ������ PayPal ��� ����� إر��ل ������ت إ�� �� PayPal

����� �� �� أي ���� ��� PayPal أو ���� Braintree ا�����و�� (��� �� ذ�� أي ���� �����ر�� و���� ا�������ت ا�������� �����) أو ا����
.PayPal ا������. و���� ��ه ا���وط ا������ ��وط ��ق ا���� ا������ ��ى ���

� ���� ر��م إ�����

أ�� ��ا�� ��� أ�� �� ���ض ر���ً إ�����ً أو أي ر�� آ�� ���� ���ل PayPal ������ د��. ��� �� ��ض ر�� ���و�� ���� ����� ���� ا���� أو
. PayPal ا�����ت؛ �� دام أن ر�� ا���و�� � ���� ���� إ���� و��� أ��� �� ر�� ا���و�� ا��ي ����� ��� ������� ��رج

PayPal �����

��� ���� ا������ �� ��ق أو ����ت ا���� ا����� �ـ PayPal ��� ا��� ���� ����وٍ ���ر�� ��ي ��ق د�� أ��ى ���و�� �� ���ط ا���� ا�����
��، ��� ��� د�� ا�����ت ا��� ���� ���� PayPal ا����ر��، ��� �� ذ�� ��ا��� ا�����و��� أو ������ت ا����ة ا������. و���� ذ�� ��� ا���

������ ����و�� أو أ��� �� ���: ���� ا����ر وا�دراج �� أي ���� ���، وا������ ���� ����� ����� ا������ت وا���وط وا����م وا����د وا����م،
ّ ً
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�� �� ���� ���ر�� �������ت ا����ر�� و��ق ا���� ا���ى �� ���ط ا���� ����. إ���ً� إ�� ذ��، ��� أّ� ���م أي ����� أو ���� د�� ���� �����
.PayPal (أو �� و�� ���� �� ����� ا���اد) �� ����� أي �� ����ت أو ����ت

�� إ��ر ا���وض ا�������� ������ أو ا���ا�� ا���م ����، ���� ���� إ��ءة ����� أي �� ����ت PayPal ������ د�� أو إ���ر ������ ���ق
د�� أ��ى أ��� �� ���� PayPal. أ�� ��ا�� ��� أ� ���ول إ���ء ����� �� أو ����� �� ا����ام PayPal، أو ���� ��� ا����ام ��ق د��

أ��ى، وذ�� �� ���� ���ط ا���� ا������ ��. إذا أ��� ������ ا���� ������ام PayPal، ���� ��ا�� ��� ��ض ا�����ت ا����� ������ ��ا���
����ت PayPal ��� ��� ����، و������ إ������ ��� أ�� �����، ���ً�� ����� ���� �� ���� ��ق ا���� ا���ى، وذ�� ����� ���م ���ض أو إ���ر

��ق ا���� ا��� ������ (��اء دا�� أي ���� ��� أو �� ا��اد ا�������� وا�����ت و��� ذ�� �� و���� ا���ا�� �� ا����ء).

ا���ا��، وا���غ �� ا������ت

�� ���� ��� ا����م ا��� ������ ����ا�� أو ر��م ا���� أو ا����م ا������� ا���ر�� أو ����� ا���ا�� ا������� ا������، و����، ��� ����
ا���ل، ����� ا����� ا����� و����� ا�����ت و����� ا���� وا�����ام أو ا����ع ا���ا��، ا������ ������� �� ��ف أي ���� ������ (و�ُ��ر
إ���� إ����ً ������، "ا���ا��")، و���ن ا����م ا����� ���، �� �� �ُِ�� إ�� ذ�� ��ا�ً�، ��� ����� ����ا�� ا���ر��. أ�� ا���ول �� �����
����� ا���ا��، إن وُ��ت، ا����� ��� ا������ت ا��� ���م ���اد�� أو ا������، و�� ���و���� و��ك ������ ���� ا���ا�� ا������ و�����

������ وا���غ ���� ود���� إ�� ا����� ا�����. إذ � ����� PayPal أي ���و��� �� ����� �� إذا ���� ���ك ��ا�� ��ر�� ��� ������� أم � أو ��
���ب ا���ا�� ا������ �� أي ������ أو ������� أو ا���غ ���� أو د����.

����� ا������ت ا����دة و����� ا������� ����

���� ���� ��� ����� ��د ا������ت وا�ر��ع، ��وة ��� ����� ������، وذ�� و���ً �� ������ ا�����ن.

��ا��� ا������ت

��ا�� PayPal ��� ا�����ت ا����� أن ���ن ����� ا�����. وإذا ��ر PayPal، و�� �����ه ا����، أن ا������ ����ي ��� �����ة �����،
�����ض ا����زاً ��� ا������ت و�ُ��� إ��� إ���راً ������ ��� ا�����. و������ PayPal إ��اء ��ا��� وإ���ل ����� ا���� أو إ���ء��. و�� ����

ا����ل ����� ا����، �����ك PayPal ����م ���� ا�����. وإ�، ���ُ��� PayPal ����� ا����، و���� رد ا���� ا���� إ�� ا����ي، �� �� ���
����� �������ً �����ذ إ��اء آ��. و����� ���� ا������ت ا��� �ُ��� ����� ��ا��� ا������ت ��ه ����� ������ ������ "����� PayPal ������" إذا

.PayPal ��� ����� و��ُ���ك ���� ��� ا����� ا�����و�� و/أو �� ��ل ."������ PayPal �����" ������ ت������ ������ ����

ا������ت دا�� ا����

إذا ��� ���� ������ت PayPal �� ����ك ا�����، ���� ���� إ���ر ا����� ������ ا������ �������� ��� إ������. ����� ��� ا���� �� ���ب
����� ��� ����� ا�����ت ا��� ��ض ���. ��� ��� ���� أ���ً ����� إ���ل ��دي إ�� ا����ء إذا ����ا وا��اً. أ�� ��ا�� ��� أن أي ������ ������

������ ��� أو��ف د���� و������ ����� وا�����ت ا���ري ��اؤ��.

����� ا���� ا�����و��

إذا ��� �����ً �� ��ق إ����و�� أو ��� �����م ����� ��� ��ر��� ��� ��� ��ض ����ت PayPal، ���� ���� ا�����ل �ي ��ا�� ��ر�� ���
������ ����� ا����ي ا���ص �����ق ا�����و�� أو ����� ا���� ا���ر��� ���� ��� ا�����ت ا��� ���م ��� �� ��ل ��ا ا����ى. و�� ����� ���

��� ا������ ا���ذ إ��اءات ����� و�� ���� �� ����� ������ ا����وى.

�����ت ������ ����� ��� ����دة

����� �����م ا����ي ����� ��� أو ����� ا����ن ������ د�� ����� ������ ������ام ����� ���اء ���� ��� �����، ���� ������ ا������ ���
أ��� ������ "����� ��� ����دة"، ��� إذا ��ن ا����ي �� ���� ����ك.

���ل ا������ت ا���ض ��� �����ً

ً ً



����� �����ً، ����� ���ل ا������ت �� ���ب ���ٍ� �� ��ل ا������ت ا���ض ��� �����ً ��ة وا��ة أو ���� ����� أو �����. و�ُ��� ��� ��ا
ا���ع �� ا�����ت أ�����ً ا�� "ا������ ا�����ة" أو "ا����اك" أو "������ت ����رة" أو "������ ������" أو "��� ���ض �� �����ً أو PAD" أو

"����� ���ض �� �����ً" أو "������ت ����� ا����ل" أو "������ت �������".

إذا ��� ����� ������ت ���ض ��� �����ً �� ا������:

:���� ���:���� ����

ا����ل ��� ����� ���� �� ا����ي ���ن ا���� وا����ار وا��ة ا������ ��ي ��
��ه ا������ت.

��ء �����ت ا���� ا�������� �� ���� دون
ا����ل ��� ����� ����� �� ا����ي، إذا

��م ا����ي �����ف ����� د�� ���ض ���
�����ً أو إ������.

����� إ��اء �����ء ��� ا������ ���� و���� ا����ل إ���، �� ���� ���م ا������
������اك �� ا������ت ا����ض ��� �����ً ��� ا������.

��� ا������ إ������ إ���ف ��� ��ه ا������ت �� ��� إ�� 3 أ��م ��� ��� ا���ر��
ا���ر �����.

إ���ر ا����ي ��� 10 أ��م ��� ا��� ����� �� ����� د�� ���ض ��� �����ً
و��ر���� إذا ���� ����� ا���� ا���ض ��� �����ً ������ �� ا���� ا���ض ��
�����ً أو (و���ً �����ر ا����ي) أي ����� د�� ����� ��رج ��ود ا����ق ا���د

.ً�����

ا��ول ا���� ��� ا������ ا�������

إذا ��� �����ً �� إ��ى ا��ول ا���ح ��� ا������ ا�������، ���� ����� �������� ���� ا������ت، ��� ��� ���� ��� ���� ا������ت ا���� ����
����ى ��ق ا���� ا�����. إذا �� ��� ���ا ا���اء، ����� ��� ا����� �������ً �� ����� ��� PayPal إ�� ����� ا���� ا����� �� ����

دوري. ����ع ��� ا���وط ا������ ا������ �������� ا�������، ���� ا���� ���.

ر��م ا������ ��������ت ��� ا������ و�� ا����

ر��م ا�����ت ا�������

����� ر��م �����ت Paypal ��� دو��/����� ا����ي. ���� ا���ع ��� ا����م ا��� ������ ��� ��� ��� أو ����ت و������ ا����ي ������ام
����� ��� PayPal (أو ������ام ����� أ��ى ����ح ���) �� ��ول ر��م ا������ت ا����ر��. ا����ء ����� ا���:

�� ���ل ا����م ا����� ��� ا�����ت ا�������� ا��� ������ ������ام PayPal. ����� إ��� إ���راً ��� 14 ����ً ��� ا��� ��ي ز��دة ��
ا����م أو ������ ��ع ���� �� ا����م.

إذا ��� ��د (���� أو ���) ������ إ�� ���ٍ� أو ���ع إ�� ����ع، ��� ����� ر����ً ��� ا���داد ا���� ا����ع، ��� �� �ُ��د إ��� ا����م ا���
د����� �� ا���.

إذا ��� ���� ا������ت ������ام أ�� �����ت PayPal (��� ���ل PayPal ا����ا��� �����)، ����� ����� ا����م ا���ر�� ��� ��ه
ا�����ت ��� �������.

������ ا�����
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�����ل ��� أ���ّ� ������ ا����� �����، ��� ���� ����� ��� ��ة وا��ة، وأن ���� ��� �����ت ����� ����� ���، وأن ���ن ���� ����� ���ري
�� و��ٍ ���. ���ض ������ "������ ا�����"، ا��� ���.

ر��م ا������ت ا����ة

�� ���ن ����ً ����� ����� ا������ت ا����ة ����� ��� ا���� وا�����ت �� ��ل ����� ��� PayPal، إذا ��ن ����� ������� ��دةً أ�� �� 10
دو�رات أ������. و������ ا�����، ��� أن ���ن ���� ���ب ��� PayPal �� و��ٍ ��� (��� ���� ا���ل، �� دون ���د أو ر��� ���� ���

PayPal)، و�� � ����� �� ������ ا������ت ������ام "���ل PayPal ا����ا��� �����" و��� ���� ����� ��� وا����ل ��� ��ا��� ��� ����.

إذا ��� ا��ا��� ��� ���ل ����� ��� PayPal ��������ت ا����ة، ����� ����� ا����م ا����دة �� ��ول ر��م ا������ت ا��ّ��ة ���
���� ا�����ت ا����� ���� ا���� أو ا�����ت ا��� ��� �������� �� ��ل ����� ��� PayPal، ���ً �� "ر��م ا������ت ا����ر��". إذا ����

���� �����ت ����دة ��� PayPal، ���� ���� ����� �����ت ا����� ا����ة ا����� �� �� ��ل ا����ب ا�����. و��ر ������ ا������ �� ���م
PayPal ����دة ����� ا������ �� ��ل ���ب �����.

������� ���� ���� ا������ت ا����ة ����� ا���� ا������، ���� ��ا�� ��� أ� ���� ا����� ا��� ������� ���� �����ت ا���� ا������ �� ا�����
ا��اردة �� ا���ول، وإذا ��م أ�� ا������ ��� ذ�� ���� ���ز��، ���� �ـ PayPal إ���ء ا������ وإزا�� ا����� ا����� �� ����� دون ������ ا����ي

������ ا���ز�� إ�� د��ى.

PayPal �� ر��م ا������ت ا������� و���� ا���� ا������

����� ا����ام ����� "ا������ت ا�������" و"ا���� ا������" �� PayPal �ر��ل ������ت ������ إ�� ��ة ���ّ�� �� د��� وا��ة، ���
ا�����ت وا������ت وا�����ت وا���ا�� ا������ت ا����ر�� ا�����. ������ �� ا����ام ��ه ا�����ت، ��� أن ���ن:

����ً ����ب ���ري ��� PayPal �� و�� ��� و�� دون ��ود ���ى �����؛ و
�� ���� ����ً �����ل ��� ����� ��ّ� ������ام ��ه ا�����ت و���� ���� ��ّ�.

����� ا���� ا��ي ������ ��� ���� ��ه ا�����ت ����ً �� إذا ��� �����م ���� "ا������ت ا�������" أو ����ت "ا���� ا������"، و����� إر����
��������ت، و���� ا������ت. ���� ا����ر ��� ��ه ا����م �� ���� ا����م.

إذا �� ��� ��ى ����� ا������ت ا������� ا����د ���ب ��� PayPal، ������ ا������ ��������ت ا������� �� ��ل ��� ���ب. ���� رد أي
������ت ������ �� ����� ��� ا����� ا����د ��ل 30 ����ً إ���. ���� ���و�� �� ا����� ا����� �� ���� ا���� �� ��ل ����ت "ا������ت

ا�������" أو "ا���� ا������"، و�� ����� أي ���و��� �� إ���ء أي ������ت.

�� � �ُ���َ�م ����� "ا������ت ا�������" و"ا���� ا������" إ� ��������ت ا����دة أو ا��ّ��� ���. ��ذا ��� ���� �� إ��اء ������ت ��د��،
����� ا����ام ����ت PayPal ا����� ���� ا���ض. � ���ز ا����ام ����� "ا���� ا������" و"ا������ت ا�������" ����ف ا�����ت و���
ا�����ت وإر��ل ا����� ا����� إ�� ا��� وا�����ء، أو د�� ����� ����� ��اء �����، أو ��اء أ��اد إ���ء ا�����، أو �ي ا����ام ���ر أ�� ����ي

��� ����ى �� ا����� أ��� �� ا����ل. ���ز ��� إ���� ا���� �� ا����د �� أي و�� و�� ������� ا���ص.

� �� أن� �� ����� �� ا������ ��� ���� "ا������ت ا�������" أو "ا���� ا������" �� ا���ر ���� ا������ت ��� ��� ����� و��ك ���و��� ا�����
��� �� ��ل ا�����ت ا���ر��، و�� وا�� ��� ا���ا�� ��� ��� ا����� ا�����و�� أو ا������ ا�����، ��� ا�����ء. ������ام ����� "ا����
ا������" و"ا������ت ا�������"، أ�� ��� و���� أن ا������ ا�����و��� أو أر��م ا���ا�� ا��� �������� ����ا�� �� ����� �� ����� إ��� ��
����ِ� ��������ت ا�������، وأن ا����ا�� ������ت ����ا�� �� ����� ����� ����ا�� وا�������ت ا����ل ���. أ�� ��رك أن ����� "ا������ت

ا�������" و"ا���� ا������" ����� ��� ������ �����ت ا���� وا�����ت ا��ّ���، و� ���ز ا����ا��� �ر��ل ر���� ������� ������
ا����ري.

دون ����� �����ق وا���اءات ا���ى ����� ����� ا������ ا�����م ��ه، ���ز ���، و���ً �������� ا���ص، �� أي و�� ����� أو إ���ء �����ت د����
إ�� ����ت "ا������ت ا�������" أو "ا���� ا������" أو ����� ��� PayPal إذا ��ر�� (1) أ�� ���ء ا����ام ����ت PayPal أو "ا����

ا������"، أو (2) أن ���ك ����ى أ��� �� ا����ل �� ا����� ا������ ������ا�� PayPal، أو (3) أ�� �� ا����� أ��ً �� ��ه ا���وط.

ا������ت ا����دّة وا����ة و����ت ا���داد ا������ت

������ت ����
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إذا ��� ����� د��� ����� ��� ��� أو ����ت �� ا���داد ������ أو إ������ ���� ��� �ي ��� �� ا����ب، ���� ���ول �� ���� ا���� �������
ا���� إ��� ������� إ�� أي ر��م (��� �� ذ�� أي ر�� ا���داد ������ت أو ر�� ���ز��ت ��رٍ ��� و��� أد��ه). ����� ��� رد ������ت ������

أو إ���ؤ�� ��ي ����� أ��ى، ����م PayPal ��د ������ت ا������ أو إ������ �� ����� ��� PayPal ������� ����� ا������� �� ا������ ا�����.
وإذا ��ن ر���ك ��� PayPal ����� ����� ��� ��فٍ ������ ���� ا������ت ا����دة أو ا����ة، �����م PayPal ������ ����� ���� ��د ������ت
ا������ أو إ������. و���� ا����ام ��� ا���ف ا���ص ������ت PayPal (��� �� ذ�� ر�� ����� ا����ت ا���ص ���) و�� ������ ا���داد

ا������ت أو إ������.

إذا ��� ��د (���� أو ���) ������ إ�� ���ٍ� أو ���ع إ�� ����ع، ��� ����� ر����ً ��� ا���داد ا���� ا����ع، ��� �� �ُ��د إ��� ا����م ا��� د�����
�� ا��� ����� ا�����. (�� ���ي ��ا ا��� ��� ا����� �� �� ا��� ا������ ا���� �����ن �����ً ��� PayPal و�������ن ����ت

(.PayPal

���� إ���� ���� ا������ت ������� إ�� ���ب ا����ي، أو ��ء �� ���� ا������ت �� ���� ا����داد ا����� ��������ت، و��ف ����� ���ء
.PayPal ��� ����� �� ا���� ا����� �� ا����م ا��� د�����، و���� ��� ���� ا������ت ا����دة

ا������ت ا��� ��� إ������ أو إ���ؤ��

���ز �ـ Paypal إ���ل ا������ت ا�ُ���� �� وإ���ؤ�� �� ����:

���رة د��ى ����� ������ ����� PayPal ������ي ������ إ���� �� ِ��� ���ٍ�، ����� ��وث ��ا ا��� ����� ������ �� ا��د �� ا����
ا�����.

��� ا����ي ���� ���� ا���داد ������ت ����� ������� ����� ������ و���� ا������ ��� ����� ������� ����� PayPal ������. ��ّ�د ���
إ��ار ا������، و��� PayPal، �� إذا ��ن ا����ي �� ��� أم � ��� ا���� ���� ا���داد ������ت ����� ������� ����� ������.

��م ا������� �������� ��� �� ا����ق، أو ��م ����� �� ���������� إ���ت ا���� أو ����� إ���ت ا������ ��� ا�����.
ا���ذ eBay ���ار ��ك ����� ������ ���ن رد ا���ال ا���ص �� (وأ�� �� ���� إ���ء ا����اك).

ا����ف ا������ ا��ي أ�����ه �� ����� إ���ء ���� �� ��ف أ�� ا������ أو ��� ا����ي أن ا������ ���� ا�������.
إر��ل PayPal ا������ت إ��� �� ���� ا����.

ا����� ��� ���ض ���.
.PayPal أو أي ا������ أ��ى ���� و�� PayPal �� ت ���� أ���� ����� ا������ ا�����م ��ه أو ����� ا�����ام ا����ل������ �����

����� ����� ������ت، ���� ���ول أ��م PayPal �� إ����� ���� ا������ت ا���� إ��� ������� إ�� أي ر��م إذا �� إ���ل ��ه ا������ت ����
��� �ي ��� �� ا����ب. إذا د�� ا����ي ����� أ��ى، ��� ��� ���ب إ����� ���� ا������ت ا���� إ��� ���� ا�����، ������ام ��� ��ف
ا�����ت ��ى PayPal (��� �� ذ�� ر�� ����� ا����ت �����) �� و�� رد ا������ت أو إ������. وإذا ��ن ر���ك ��� PayPal ��� ��فٍ ������
ا���ا���� ���� ����� ����� ا������ت ������� إ�� ا����م، ������ �� ذ�� ر��� ���� ��� PayPal. ���� أي ر��� ���� ��� PayPal ا����
ا��ي ���� ��� ��، و�� ��ه ا�����، ��� ���� إ���� ����� ����� إ�� ر���ك ��� PayPal ��� ا���ر ������ �� ا����. إذا �� ��� ����، ��� ���م

:��� ��� PayPal

ا���داد أي ����� ������ �ـ PayPal �� ��ل ا���� �� ر���ك؛ أو
ا���ر�� �� ���د ا������ ����داد ��ه ا����� ���؛ أو

ا���ذ أي إ��اء أو ���� ا���اءات ��� ا���� ا��ارد �� ا����� ا������ ����ب PayPal؛ أو
��ض ��� أو ا���ذ إ��اء آ�� �� ����� ��� PayPal ��� ا���� ا��ارد �� ا����� ا����رة و�����ت ا�����ز.

ر�� ا���ز��ت

����ض PayPal ر��م ���ز��ت ��� ا������ ������ إ��اءات �� ا���ز��ت إ����و���ً وذ�� �� ا�����ت ا��� �ُ���� إ�� �� ��ل ���ب ���ٍ�
��� PayPal أو ا���� ��ا�� ��� PayPal. ���ي ر��م ا���ز��ت ����� ���� ا����ي ���� د��ى ���� ����� �� PayPal أو �� ��� ا���داد

������ت ������ة ��� إ��ار ������ أو ��� ا�����ع ������ت ������ة ا���� ا��ي ������ ���. ��ُ��� ر��م ا���ز��ت إ�� ���� ر��م
ا���ز��ت ا���د�� أو ��� ر��م ���ز��ت ا�����ت ا�����ة. ��ُ��� ر��م ا���ز��ت ������� ا��� ا������ �دراج ا������ ا�����. إذا ����
ا������ ����� ��� ُ��ر�� �� ��ول ر��م ا���ز��ت، �����ن ا����م ا���و�� ����� إ��ا�� ا�������. ��ُ��� ر��م ا���ز��ت �� ����� ���

PayPal ��� ا��� �� ا����ى.
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���� ����� ���� ر�� ا���ز��ت ��� إ���ء ا���ز��. و����� ا���� إ�� ���� ا���� ا������ �������ت ����� ا����وى ����ان ���� ��� ������
و���ان ����� ا�����ً ������ً �� ا���� ا��� ������� ���ر�ً� ������ ا������ ������� ��ل ا���� ا�������� ا����� ا������. ����� إ�����
PayPal �� ًا����وى ���� ��� ���� ا����وى ����ان "���� ��� ������" و���ان "����� ا�����ً ������ً �� ا����" ا��� �� ������� إ�� �����ة

و������� إ��� أو �� ��� إ��ار ����� ا����ي أو ا���� ا��ي ������ ���. ����� � ����� إ����� ا����وى ���� ��� ا����وى ا��� ��ّ�
"ا�����ت ��� ا�����ة". ��� ���� ا���ل، ������� ���� ������، ���� ���ب ���� ���ز���� ������ إ�� ���� إ����� ا����وى إ�� ا�����ت ����

��ل أ��� ����� و����� وأ����. ����د ���� ا����وى ���� ������ ر�� ا���ز��ت ����� ا����وى ا��� �� ������� �� أ�����.

إذا ���� "���� ا���ز��ت" ���� 1.5% أو أ���، و���� ���� أ��� �� 100 ������ �����ت ��ل ا���� ا�������� ا������ ا����� ا������، ���ُ���
��� ر�� ���ز��ت ا�����ت ا�����ة ��� ���ز��. و���ف ذ��، ��ُ��� ��� ر�� ا���ز��ت ا������ ��� ���ز��.

�� ���� ��� ر�� ا���ز��ت ا������ ������� إ�� ا���ز��ت ا������:

.PayPal ا��� �� ��� ������� إ�� در�� د��ى ��ى PayPal �� ا������رات �� ���� �� ا���ا��ت
.PayPal ا���ز��ت ا��� ��� ���� �����ة ���� و�� ا����ي و�� ��� ������� إ�� در�� د��ى ��ى

ا���ز��ت ا��� ����� ا����ي �����ةً �� PayPal ��� أ��� ������ ��� ���ض ���.
.������ PayPal ����� ������ ا���ز��ت ا������� ���وط

ا����وى ا��� ���ن ���� ا������ ���� أ�� �� ��� ���� ر�� ا���ز��ت ا������.
ا���ز��ت ا��� �� ا��� ���� ������ �� ِ��� PayPal أو ��� إ��ار ������.

�� �ُ��� ��� ر�� ا���ز��ت ا������ ������� إ�� ا���ز��ت ا������:

.PayPal ا��� �� ��� ������� إ�� در�� د��ى ��ى PayPal �� ا������رات �� ���� �� ا���ا��ت
.PayPal ا���ز��ت ا��� ��� ���� �����ة ���� و�� ا����ي و�� ��� ������� إ�� در�� د��ى ��ى

ا���ز��ت ا��� ����� ا����ي �����ةً �� PayPal ��� أ��� ������ ��� ���ض ���.

�� �ُ���� ا������ن ا���� �ُ��� ���� ر�� ���ز��ت ا�����ت ا�����ة ������ ��� إ��ح ����� �����اً ���� ز��دة ���ل ا���ز��ت،
�ة ������ ا���ز��ت، وا���اول ا������ ا���دة ������ ��� ا���اءات. وا���اءات ا����

�� �ُ����� ا���ز��ت ا����رة أ��ه �� ��� ر�� ا���ز��ت ا������ أو ر�� ���ز��ت ا�����ت ا�����ة، و��� �� ��� ا����ى ����� ��ر��
�� ا����ب ا������ ����� ا���ز��ت ����.

ر��م ا���داد ا������ت

������� �������ت ا��� � ��� �������� إ�� �� ���� ���ب ���ٍ� ��� PayPal أو �� ��ل ����� د�� ��ا��، و����� ���� ا����ي �� ���
ا���داد ������ت �������� �� ��� إ��ار ������، ��ن PayPal ����� ��� ر�� ا���داد ������ت ������ ����� ا���داد ا������ت. و���� �����

��ا ا���� ��� ا���� ��� إذا ��� ا����ي �� ���� ���� ا���داد ا������ت �� ��� إ��ار ا������ أم �.

���� ��� ر�� ا���داد ا������ت ا���ري �� ����� ��� PayPal. ور�� ا������ت ا����دة �� ا���� ا���د �� ��ول "ر��م ا���داد
ا������ت" ����� ا������ ا�����. وإذا ���� ا������ ����� ��� ُ��ر�� �� ��ول ر�� �� ا���ز��ت، �����ن ا����م ا��� ��� ����� ����� ���زة

ا����� ا������ ����.

إذا ��م ا����ي ��� ا���داد ������ت، �����ن ��� إ��ار ا������، و���� PayPal، �� ا���و�� �� ����� ا���ف ا����� ����داد ا������ت.
و��� ����� ر�� ا���داد ا������ت ��� �� ���د �� ��ول ر��م ا���داد ا������ت ������� ا��� ��� ��� ا������ ا�����. وإذا ���� ا������ �����

��� ُ��ر�� �� ��ول ر��م ا���داد ا������ت، ���� ����� ا���� ����� ���زة ا����� ا������ ����.

����� �����ت ������ "����� ا����ي" ا������ ��� ا������

��� ���� ا���ع ��� ������ ����� PayPal ������ي و���� وإذا ��� ���� ����ً و����ت إ�� ������ ����� �����ت ��� PayPal �� دول/�����
���ف دو���/������ و��� ����� ������ت ����، ������ ���� أ���ً أن ���ن ��� درا�� ������� "����� PayPal ������ي" ا���ح �������� �� ��
�� PayPal ا��ول/ا�����. و�� ���� ���ق ا������ ����� ��ه ا���ا�� ���� ����� �����ً. و����� ا����ر ��� ��ه ا������ت ا����� ���ا�� ��� ��

���� ا�������ت ا�������� �� ���� ����� ���� ا����ي �� أ��� ا�����، وا����ع إ�� ا������ ا�����م ا���ر�� �� ��ه ا����� ا����ا���.
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إذا ���ت د��ى ����� ������ "����� PayPal ������ي" �� أي دو��/�����:

���ف �ُ���� ������ PayPal ����� ا���ا��.
و����ن �� �� ا���ا���� ��� ��اء ا����� ����ً، ������� إ�� ����� ا���� ا����� (و�� ��� ا����ت، �� � ������ ا�����)، ور��م

PayPal ا��� ������� ���� ا������.
�� ����� رد ������ت �� ر��م PayPal ا��� د����� ����ص ����� ا����.

إذا ���� ا����ى ����� �� أن ا����� ا�ُ��ََ��� ����� "����� ا�����ً ������ً �� ا����"، �� ���ز �� ا���م ا����� ��ّ�داً، أو أ�� ��
�ُ��َ�� ����ل إر��ع ا����� ود�� ������ ��� ا������ت.

أ�� إذا ���� ا����ى ����� �� أن ا����� ا���ََ��� "����� ا�����ً ������ً �� ا����" و���� ����� ����� �����ة ��� �� ِ���َ��، ���ُ���
��� رد ا���� ����ً إ�� ا����ي، و�� � ������ ا�����.

إذا ��� ���� ������ت PayPal �� ا������ ����� ا���� أو ا�����ت ا��� ������ ��� eBay، ���� ���� أن ���أ ������ "���ن eBay ����داد
ا������ت" وأن �������. و�� �� ��� �����ء ا����اك �� ���� ا����ل �ـ PayPal �������� ،eBay �� ��ارات eBay ����� ا������ ����� ��ا

ا������� ����� أ����ً ����ء ����� د�� �� PayPal ��� ������. وإذا ��ن ر���ك ��� PayPal ��� ��فٍ ������ ا����، ��� ���م ��� ����:

��ض ا����ز ��� ����� ��� PayPal ��� ����� �� ����� ����� ����� ���� ��� PayPal ������ ��ه ا����ى؛ أو
.PayPal ��� ����� �� ���� إ���ء ر���

������ PayPal ����� ������

�� ��� �������ً ����وط

،"������ PayPal �����" ������ ����� و��� ."������ PayPal �����" ������ ��� ������� ً���� إذا ��َ� ���� ���� أو ���� إ�� ���ٍ�، ��� ���ن
ل �� ا�����ظ ����� ا������ت �������. � ���� �� أ��� ���د ا�����ت ا������� ���وط ������ "����� PayPal ������". �� ��ل ا����ل ���� ����

إ�� ���� ������ ا������ �� ����� ��� PayPal، ����� ����� �� إذا ���� ������� ����� ������� ����� ��ا ا������� أم �.

�� ����� ������ ����� PayPal ������ ����� ���� ا����ي أ��:

�� ���م ������ً أو ����� ������� ا����� ا����� �� ����� ��� PayPal (و�ُ��ر إ�� ��� ا����� ���� د��ى "������ ��� ���ض ���") و�
���ث ���� "ا������ ��� ا���ض ���" إ� �� ���� �������� PayPal؛ أو

�� ����� ا����� ��� (و���ر إ�� ��� ا����� ���� د��ى "���� ��� ������").

��� ���� أ���ً ����� ������ ����� PayPal ������ ��� ا�����ع ������ ���� ���ح ا���داد ا������ت �� ���� ا����ي أو ��� إ���ء د��� �����
�� ���ب ���� �� ِ��� ا���� ا���ص ������ي.

��� ��ا ا���� ������ "����� PayPal ������" ���اً ��� ����� ����، و��� ��� أ���ً أن ���ن ��� درا�� ��� �� وارد �� ����� �����ت "�����
ا����ي" ا������ ��� ا������.

ا������ت ا������

��� ���ن ����ً ������ ������ "����� PayPal ������"، ��� ���� ا�����ء ���� ا������ت ا������ ا������، ������� إ�� أي ������ت إ�����
��ر��:

أن ��ّ�م ��� ����� إ���ت ��� أو ����� إ���ت ����� ����� �����.
������� إ�� د��ى ����ان "������ ��� �����ة"، ��� ���� ����� ����� ���� ����ت ا���� أو ����� ���� ����ت ا������ ���� أن ا�����
PayPal ز�� أو ا������ع. ��� ���� ا���ل، إذا أ��������� PayPal إ�� ا����ي أو ُ����� إ��� �� ���� أ���ه ����ن ����� أ���ك ���ِ�ُ

����ى ����ان "������ ��� �����ة" �� ا�ول �� ������، ���� أن ���� �����ات إ���ت ا���� ا������ إ�� أن� ا����� ُ�ِ��� إ��
."������ PayPal �����" ������� ً���� ا����ي �� ���� � ����وز ا����� �� ������ ��� ���ن

��� أن ���ن ا����� ���رة �� ���� ������ �������ء ا���� ا������ ���� ا������ت ا������ ا����� ������ ��� ا������.
��� ���� ��� ا����� إ�� ���ان ا���� ا��ارد �� ���� "������ ا������" �� ����� ��� PayPal ا���ص ��������. إذا �� ���

ا����� �� ا���س إ�� ���ان ا���� ا���ص ������ِ� �� ���� "������ ا������"، ��� أُ��� ������� �� و�ٍ� ��� إ�� ���ان �����،

ً



��� ���ن ����ً ������ ������ ������ "����� PayPal ������". و���ا ا���� ���� ���م ا����ام ���� ��� ��� ������� ��ا��� ا����ي؛
��� ���ن ��دراً ��� ����� �����ات ����� ����� وا������.

��� ���� ا��د ��� ����ت PayPal �����ل ��� ا�����ات وا������ت ا���ى �� ا���� ا����� ��� ا���� ا����ب �� ��ا����� ��� ���
ا����� ا�����و�� أو �� ��ا����� ��� ��� ���� �� ا���ا��ت. إذا �� ����� ���� PayPal �����ل ��� ا�����ات وا������ت ا���ى ��

."������ PayPal �����" ������ ����� ��� ا���� ا����ب، ��� � ���ن ����ً �����ل
إذا ا����� ����� ا���� ��� ��� �� ����� �����ً أو أ��ى ����ة ��� ا����، ���� ���� ا���� �� ���ن ا���ر ا����� ا��ي ���

������ه �� ا������. و���ف ذ��، ���� ���� ���� ا���� ��ل 7 أ��م �� ���� ا������ت.
.(�� ��� أن ���� ��اد ���� ا������ت �� ���ب PayPal وا�� (��� ��� ا�����ء ا������ت ا���أة و/أو ا�ُ���

��� أن ���� ا������ت ���� "������� ا���وط" أو "������� ا���وط �����ً" �� ���� ا����وى ����ان "������ ��� ���ض ���"، أو
������" ���� �� "������ PayPal �����" ������� ������� ا���وط" �� ���� ا����وى ����ان "���� ��� ُ���ََ���"، وذ�� �������"

ا������".

�ُ��د PayPal، و���ً ������ه ا����، �� إذا ���� د��اك ����� ������� "����� PayPal ������ي" أم �. ����� PayPal ��اراً، و���ً ������ه ا���ص،
���ءً ��� ������ت ا����� أو أي ������ت أو �����ات ����� ��ل ����� �� ا���ز��، أو أي ������ت أ��ى ������� PayPal ذات ��� و����� �� ��

��ه ا���وف.

ا����� ا����� ����ان "���� ��� ُ���ََ���"

��� ���ن ����ً ������ ������ "����� PayPal ������" ����ى ����ان "���� ��� ُ���ََ���" ��ّ��� �� أ�� ا������، ��� ���� ا�����ء �� ��
ا������ت ا������ وا����� ا����� ا��رج أد��ه:

����� ���م ا����ي ������ ��� ا���داد ������ت ��ى ��� إ��ار ا������ ا����� ������، ��� أن ���� ا������ت ���� "������� ا���وط"
أو "������� ا���وط ���� ����" ا����� ������� "����� PayPal ������" ا����دة �� ���� "������ ا������".

��� ���� ����� ����� إ���ت ا������ ��� ا���� ا��� أد��ه.

ا������ت ا������ ����� ��� ا������

������� ���� ا�����ت وا���� ��� ا������ ��� ���ن ����ً ������� "����� PayPal ������"، ��� أن ������ ����� ا���� ا������ت ا������
وا������ت ا������ ا������:

������ت ا����:
����� ��� ���� ���� ����� ��� PayPal، ���� ���� أن �����م ا���ار ا����� �� ذ�� ا���� إذا ��� ���� ا������ت �����ةً ���

���� إ����و�� أو ���� إ����و�� ��ّ�� ����ال؛ أو
���� �� أ�� ���ر ������ت ا����� إ�� PayPal ��� ���� ا���� ا�����و��� إذا ��� �����ً �� PayPal ��� ��� ��ر��� أو إذا ��ن

���� د�� ����� أ���.
�� ��� ����� ������ت ا���� ا���ى ���ءً ��� ���ذج ����� ا����ري. و������ ����ً ���ه ا������ت �� و�� ����، إذا ��م ا���.

د�� ر��م ا�����ت ا������� ��� إ���م ����� ا����.
����� ا����� و����� ����� إ���ت ا���� أو ا������ ����� ��� ا������.

����� ����� ا������ ������م ��� ���وز ���� ���� ا���� (����ً ا���� وا���ا��) ا���� ا�ُ�ّ�د (���ءً ��� ���� ا������ت) ا��رج �� ��ول
ا���ود ا����ى �����ت ������ ا������. إذا ��ن ���� ���� ا���� (����ً ا���� وا���ا��) ����� ��� ��ر�� �����ً �� ا���ول، �����ن
����� ا������ ������م ������ً ����� ����وز ���� ا���� �� ���دل 750 دو�راً أ������ً ���� ا���ف ��ى PayPal ا���ري و�� ������

ا������.

����� ����� إ���ت ا������ أو ����� إ���ت ا����

ا���� ا��د��

�ُ��� ����� �� ��� ������ ����ت ا���� أو ا������ ����� ا��د��:
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����� إ���ت ا����������� إ���ت ا����

و���� ��د�� أو إ����و���
��درة �� ���� ا����

:�����

��ر�� ا����
���ان ا�ُ���ِ� ا��ي
������ �� ���ان

ا���� ا���� ��
������ ����

ا������
���ان ا�ُ���ِ� ��ّ�
��� ا��� ا����� أو

ا��و�� أو ا����
ا�����ي (أو ��
���دل ذ�� ��

ا��ول ا���ى).

و���� ��د�� أو إ����و��� ��درة �� ���� ا���� �����:

��ر�� ا������ وأن ���ن ا����� أو ا����� ����� "�� ا������".
���ان ا�ُ���ِ� ��ّ� ��� ا��� ا����� أو ا��و�� أو ا���� ا�����ي (أو �� ���دل ذ�� �� ا��ول ا���ى).

����� ا������ ������م ��� ���وز ���� ���� ا���� (����ً ا���� وا���ا��) ا���� ا�ُ�ّ�د (���ءً ��� ����
ا������ت) ا��رج �� ��ول ��ود ا����ت �� ����� ا������ ������م. ����� ا������ ������م ���رة �� �����

إ����و��، ���� ���� ��� ا���� ا�����و�� ����� ا����، ���� أ�� �� ا������ �����م ا����� (�������ء
ا������ ا���� ����� ���ب PayPal ُ���� �� أ������ وأ��ورا وا������ وا����� و��وا��� وأو��ا���، ا���� �

���ي ����� ��ا ا���ط).

���: �� ���� ا����رك ����رات ���� ا���� وا���� ��ى ���� ا���� ��ه �����اً ����اً �� ��ر�� ��� ا����ء �������ت
����� إ���ت ا������. ���� ا�����، و���� ��� ��� ا���� ��� ا����ى ا��و��، �� أ�� ���� ����� ا���� ����� ����

"�� ا������" �� ا����ان ا�����، وإ� ��� ��� ر�� ا����ى ا��ّ��� ��� ����� ������ "����� ا�����".

ا���� ��� ا������

�ُ��� ����� �� ��� ������ ����ت ا���� أو ا������ ����� ��� ا������:

������� ����� ��� ا������ أو ا������، ��ن ����� إ���ت ا���� أو ا������ ���� و��د د��� دا�� ���� ���� �� ����� ا����� أو �� ��� ��� �����
ا���اء. و�� ����ي ��ا ا����� ا��ا�� ��� ���م ���ت �ُ��� ��ر�� إر��ل ا����� وأ��� إ��:

�� �� إر����� إ����و���ً إ�� ا����ِ�، ��� ���� ���ان ا����ِ� (ا����� ا�����و��، ���ان IP، و�� إ�� ذ��)، ����� أ���؛ أو
�� �� ا������ أو ا����ل إ���� �� ِ��� ا����ِ�

��ود ا����ت �� ����� ا������ ������م

���� ا������ا��������� ا������ا�����

950 دو�ر ���ز����يا��و�ر ا����ز����ي:850 دو�ر أ���ا��ا��و�ر ا����ا��:

4,600 ��و�� ��و����ا���و�� ا���و����:1,750 ر��ل ��از���ا����ل ا���از���:

34,000 ���و ������ا����و ا�������:850 دو�ر ���يا��و�ر ا����ي:

2,300 ز���� �����يا������ ا������ي:15,000 ��و�� ������ا���و�� ا�������:

27,000 رو�� رو��ا��و�� ا��و��:4100 ��و�� د���ر���ا���و�� ا�����ر���:



950 دو�ر ������ريا��و�ر ا�������ري:550 ��روا���رو:

4,950 ��و�� ������ا���و�� ا�������:6,000 دو�ر ���� ����دو�ر ���� ����:

700 ���� �����يا����� ا������ي:170,000 ��ر�� ���يا���ر�� ا���ي:

23,000 دو�ر ����ا��ا��و�ر ا�����ا�� ا�����:2,700 ���� إ��ا����ا����� ا���ا����:

24,500 ��ت ������يا���ت ا�������ي:77,000 �� ������ا�� ا�������:

450 ���� إ�������ا����� ا�������� ا��������:2,500 ر����� �����يا������� ا�����ي:

750 دو�ر أ�����ا��و�ر ا������:10,000 ���و ������ا����و ا������:

ا���� وا�����ت ��� ا�����

:"������ PayPal �����" ������ ����� ������� ����� ا���� أو ا�����ت ا������ �� ���ن

ا����رات، ��� �� ذ�� ا������ت ا������
ا�����ت، ��� �� ذ�� ��� ���� ا���ل � ا����، ا�����ت ذات ا�����ت أو ا��را��ت ا���ر�� أو ا�����ت ا�������� أو ا�����ات أو ا���ارب،

�������ء ا�����ت ا������ ا������ ������ ا����� ا��� �ُ����م ���اض ������� ��� ا��را��ت ا���ا��� وأ��اح ا����ان ذات ا����ت
ا����� ا����ر�� (��اء ���ط ���ري أو ا������ر ���)

ا��ت ا������� ا������� �� ا������
ا������ت ا���د�� �����، ��� �� ذ�� ا���� ذات ا����� ا�ُ����� ��� �����ت ا���ا�� وا������ت ����� ا����

ا������ت ا��� ��� ���� ����� ������ (��اء أ���� �� ��� ��دي أم �� ��� ���� ����اول)
ا�����ت ا����� أو ا������رات �� أي ��ع

ا��ا��� و/أو ا����ب و/أو أي أ���� أ��ى ����م د��ل و��ا��
ا������ت، ��� �� ذ�� ا������ت ا������ �� ��رة ����� ������ي أو إ��اض ������ي

ا������ت إ�� ����ت ������ ا��و�� (�������ء ا�����ت ا������ ���و��) أو ا�����ت ا������� أو ا����ت ا���ر��� ا��� ���� ����� �� ا�����ت
ا��� ������ ا��و�� أو ا�����ت ا�������

ا������ت إ�� أي ���� �� ����ت ��اد ا���ا���
ا���� ا��� ���� ا����ي �� ����� (��اء ����� أو ��ى ��� إ��ار ������) أن� ا����� ا��� أر���َ�� ������ ���� ا������ (و���ر إ���� ����

د��ى ����ان "����� ا�����ً ������ً �� ا����")
ا���� ا������ وا��د�� ا��� ��� ������� ���� �����، ��� �� ذ�� ���� ����� ������ د�� ��� �� ����ك ا�����، �� �� ���� ا����ي ����

PayPal �� ص ������ وا�����ت�� (QR) ����� ا������ �����ً ������ام ��د ا������
PayPal �� أي ��ء ����ر ����� ����� ا�����ام ا����ل

PayPal �� "ا������ت ا��� ��� ������ام ����� "ا������ت ا�������" و"ا���� ا������
PayPal �� ا������ت ا������، ��� �� ذ�� ا������ت ا��َ��� ������ام و���� ا��� وا�����ء

ا������ت ا��� � ��� �������� أ���ً �� ��ل ���ب ���ٍ� ��� PayPal، إ� إذا ����� �����ت ا���� ��ا�� ��� PayPal و�� �����
����� ا����ري �� ا�����ت ا����ة أو ا����� ا����ة أو أ����� أو ���ا أو ا���از�� أو ا�����

ا���� ا��� ����ر PayPal �� �����، و�� �����ه ا���ص، أن� ا����� ا����� �����
ا���� ا����� ��� إ���رك �� ��� PayPal ���م ا���اج �� ا�����

https://www.paypal.com/ae/webapps/mpp/ua/acceptableuse-full?locale.x=ar_AE


PAYPAL ا������ �����م

ا����� ا����رة وا�����زات

ا����� ا����رة

���� ����� ������ا�� ��ا���� ا�����و��� أو ����� ��� Paypal أو ����ت PayPal أو �� ���ق ������� �� PayPal أو ���ء Paypal ا�����
أو ا����ت ا���ر���، ���� ����م ���م:

��ق ا������ ا�����م ��ه، أو ����� ا�����ام ا����ل ��ى PayPal، أو ا������ت ا������ت ا����ر�� (إذا ���� ����� ����)، أو أي ا������
.PayPal أ��ى ���� و��

ا����ك أي ����ن أو ����� أو ����م أو ���� ������� (��� ���� ا���ل، ��� ا���ا�� ا��� ���� ا�����ت ا����� أو ��ا�� ����� ا������ أو
ا������ ��� ا���د�� أو ������ ا������� أو ا�����ت ا��ا���).

ا����ك ���ق ا���� أو ��اءة ا����اع أو ا����� ا����ر�� أو �� ا���� أو ��� ذ�� �� ���ق ا����� ا������ أو ���ق ا������ أو ا�������
��اء ���� ���� ����� PayPal أو أي ��� ��ر���.

��� ����� ُ�����ة.
ا����ف ��� ��� ����ي ��� ا������ أو ��� �� ا����رة أو ا������ أو ا������.

����� ������ت زا��� أو ��� د���� أو �����.
إر��ل أو ا���م �� ����� ���� ����� أ��� �� ا����� أن ���ن أ��ا�ً ������.

ا���رط �� أ���� و/أو �����ت �� ���ن ����� أو ا�������.
ر�� ا����ون �� أي ����� أو ر�� ����� ����� ������ أو أي ������ت ��ّ���� ���.

���و�� إ��اث ���د ��دوج �� أ���ء ���ة ��اع، وذ�� ����� أو ���و�� ���� ا����� ا����� �� �� �� PayPal وا����� أو ا���� أو ��� إ��ار
ا������ ���� ا������.

إدارة ���ب ����� ����ب آ�� ���رط �� أي �� ��ه ا����� ا����رة.
��او�� ����� ا����ري أو ا����ام ����ت PayPal ��� ��� ��دي أو �� ��دي إ��:

����� ���وى؛ أو
����� ����ت �� ا������ (��اء ���� ����� إ���� أم إ�� ���ت إ��ار ا������) ����ل ������ت أ���� ������؛ أو

��ض ر��م أو ��ا��ت أو �����ت أو ����� �� ا����ا��ت ا����� أو ا������ ا��� ������� PayPal أو ���ء PayPal ا���ون أو
ا����ت ا���ر��� أو ������� أ��.

ا����ام ����� ��� PayPal أو ����ت PayPal ���� ����� �� ������ PayPal أو Visa أو Mastercard أو American Express أو
Discover أو أي ���� أ��ى ������� ا�����و�� ������� ا����� ���� ����ل أ��� إ��ءة ا����ام ����م ا������ت أو ا����ك ���ا�� ����

ا������ت أو را�����.
.PayPal ��� ���� ن ���ن ���� ر����� PayPal ��� ������ ا����ح

����� ���� ����� ����� �� ������ ا�������� (أو �����ة ا����� ��� ا����م ����).
ا����ل إ�� ����ت PayPal �� دو�� ���� ��ر�� �� ����� ا��ول ا����ح ��� ��ى PayPal؛

ا���ذ أي إ��اء ���ض ����ً ����اً ���� ��� ������ أو ��� ����ل ��� ��ا���� ا�����و��� و��ا���� وأ������ (��� �� ذ�� أي ����ت و��ادم
�ُ����م ������ أي �� ����ت PayPal) ا��� ������ أو �ُ�ار �������� ��� أو ����ت PayPal، أو ����� ا����ر ا����و��ت أو أ���� ��وادة
PayPal أو د��ان ا�����ب أو رو����ت ا������ ا�������� ا���ى ا��� �� ���ول أن، أو ��، ���� أي ���م أو �����ت أو ������ت أو ����ت

أو ������ أو ������ أو ���ء ا����ا��� أو ���ا�� ���� ���� ��ر أو ������� أو ���در ������� ���ً� أو ���� إ������ ا����ل ���
ا���ح �� إ����، أو ا����ام و��� ����ء ا�����، أو ا����ام أي رو��ت أو �����ت أو ���ز أو�������� آ�� أو ����� ��و�� ��ا��� أو ���
��ا���� ا�����و��� دون ����� ��� ���� ��در ���، أو ا����ام أي ���ز أو ������ أو رو�� ����� ���و�� إ���ء ا��و����ت ا�����
���، أو ا���� ��� أو ���و�� ا���ا�� �� أو ����� ��ا���� ا�����و��� و��ا���� وأ������ (��� ���� أي ����ت و��ادم �ُ����م ������ أي ��

.PayPal أو ا����ام ������� آ���� �ي �� ����ت PayPal ا��� ������ أو �ُ�ار �������� ���، أو أي �� ����ت (PayPal ت����
ا���ذ أي إ��اء �� ����� �� ���ر��� �ي �� ا�����ت ا��� ������ ����و ���� ا������، أو ������ ا������ت، أو ا��ردون أو ����و

ا�����ت ا���ون ا���� ������ ����.
ا����ام ����ت PayPal �����ر أ���� ����� ا�����ن.

ا������ ��� أي �� �����ت أو ��ارات PayPal ا����� ������ ��� PayPal ��� ا�������ت ا����� أو ��� ا���دة أو ا�����زات أو
ا�������ت أو ا����د ا���ى ��� ا����ب - ��� �� ذ�� ��� ���� ا���ل � ا���� - ا���رط �� ا���اءات ا������: ���و�� ��� ���ب

(�����ت) ����ة أو إ����� ��� PayPal �� ��ل و��د ر��� ���� ��� PayPal ��� ا������ت أو �� ��ل ���ه أو ������ أو �����ه ��ي

https://www.paypal.com/ae/webapps/mpp/ua/acceptableuse-full?locale.x=ar_AE
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��� آ��، أو ��� �����ت ����ة أو إ����� ��� PayPal ������ام ������ت � ���� (��� ا��� أو ا����ان أو ���ان ا����� ا�����و�� أو
�����)، أو ا����ام ���ب ��� آ�� ��� PayPal؛

������ و/أو ����� ������� أو و����� أو ������� آ����.
إ��ءة ا����ا�� (����� أو ���ٍ�) ���اءا��� ��� ا���ز��ت إ����و���ً و/أو ������ "����� PayPal ������ي".

.PayPal ��� ا����� �� ������ ���د ��� ������ �� ا����وى ا��� �� إ����� ����� ا���� ���ن ����� أو ����� ا����ري
.PayPal و��د در�� ا����ن ��درة �� و���� ا����م ا������ ���� إ�� ����ى ��لٍ �� ا�����ة ����� ������ا�� �����ت

��� ������ت �����م آ�� أو ����� ���� ��ر���، أو ا����ام ��� ��ه ا������ت ���اض �������، إ� إذا ���� ��� ��ا��� �����
�� ا�����م �����م ����.

إر��ل ر���� إ����و��� ��� ����ب ���� إ�� ا�������، أو ا����ام ����ت PayPal ������ ������ت ����� إر��ل ر���� إ����و��� ���
����ب ����، أو ا�����ة ��� إر�����، إ�� ���تٍ ��ر���.

��� أو إ��دة إ���ج أو ا���ا�� �� أي ��� ��ر���، أو ����� أي أ���ل ����� أو ������� أو إ������، أو ��ض أو إ��دة ����� أي ����ى
�� ��ا�� PayPal ا�����و��� ����ً� دون ا����ل ��� ��ا��� ������ ��ر�� �� ����� أو �� أي ��� ��ر���.

ا���� �� ���� (����ت) ا��ور ا����� ������ إ�� أي ��� آ��، أو ا����ام ���� ا��ور ا����� ��ي ��� آ��. � ����� ���و��
ا������ ا��� ������� �����، ��� �� ذ�� ��� ���� ا���ل � ا����، ا����ام ����� �� ��� أي ��� ���ك، وا��� ���� ����� إ��ءة

ا����ام ����ت ا��ور.

ا���اءات ا��� �� ������ إذا ��ر�� �� أي أ���� ����رة

إذا ا������ أ�� ا����� �� أي� �� ��ه ا�����، ��� ���� ��ة إ��اءات ������ PayPal و����� و����� �� أي و�� و���ً �������� ا����. و����
ا���اءات ا��� �� ������، ��� ���� ا���ل � ا����، �� ���:

إ���ء ا������ ا�����م ��ه و/أو ����� ����� ��� PayPal و/أو إ��ق ����� ��� PayPal أو ������، ��راً و�� دون أن ����� أي �����؛ أو
ر�� ����� ����ت Paypal إ��� ا�ن و�� ا������؛ أو

����� و���� إ�� ��ا���� ا�����و��� وا���ا�� وا����� (��� �� ذ�� أي ����ت و��ادم ������� ������ أي �� ����ت Paypal) ا��� �ُ�����
أو �ُ�ار ����� ���، أو ����� ��� Paypal، أو أي ����ت Paypal، ��� �� ذ�� ����� ��ر�� ��� ا���� أو إر��ل ا������ت ������ام أي ��

و���� ا���� ا������ ������ ��� Paypal، أو ����� ��ر�� ��� إر��ل ا������ت أو إ��اء �����ت ���؛ أو
ا����ز ر���ك ��� PayPal ��� ا����� ���� ����� ������� �� ����� ��ّ��� ا���و��� ���ه PayPal أو ��� ��ر���، أو إذا ��� ������ك

����� ا�����ام ا����ل ا����� ���؛ أو
إ���ف أ����� ������� ����� PayPal ������ي و/أو ������ ����� PayPal ������، أو ������، ����ً�؛ أو

ا����ل �������� ا���� ا���وا ا���� أو ا�����ت ��� ������ام Paypal، أو ا���� ا���ص �� أو ��� إ��ار ������، أو ا����ت ا���ر���
ا���ى ا����رة أو ���ت إ���ذ ا�����ن ����ص أ�����؛ أو

����� ا������ت ��� ا������ ا��� زود��� ���؛ أو
ا���ذ ا���اءات ا�������� ��ك؛ أو

ا����ز ا����� ا����� ا����دة �� ����� ��� Paypal أو ا����ا��� أو ������� و���ً �� ������ ا����م وا�وا�� ا��� ���ي ���� أو ���
�� إ�� PayPal أو ا�����ت ����� ��� Paypal، ��� �� ذ�� ا����م وا�وا�� ا���درة �� ا����� �� ������رة أو أي ���ن آ�� و����

ا������ ��؛ أو
�� ���� ا������ ����� ا�����ام ا����ل ا����� ���، ������� أ�ً�� ���و��� أي أ��ار ���� �ـ Paypal ���� ا������ ���ه ا������؛

أو
إذا ��� ������ك "����� ا�����ام ا����ل"، ���� ������� إ�� أ�� ��ف ���ن ُ���� ����اءات ����� ا����، ����ن ���و�ً ���� أ��م

PayPal �� ا������ �� ���� ا���ار ا��� ������ PayPal ���� ا������ ������ ا�����ام ا����ل. أ�� ��� و��ا�� ��� أن ���� 2,500
دو�ر أ����� (أو �� ���د��) ��� ا����ك ������ ا�����ام ا����ل ����� �����ً ������ ����� أد�� ����ل ����ار ا������ ا��� �� �������
PayPal �� ا���� �� ا�����ن ���� ا���وف ا������ �� ا���� ا�����، ��� �� ذ�� ا����� �� ا���� و��ى ا���ر ا��ي �� ����ضّ ��
PayPal، وا��ي ���� ����� ��� ��ٍ� ����ل، وذ�� ��� ���اً ������ ا������ت "����� ا�����ام ا����ل"، ����ن �� ��� ا����� أو ��

PayPal ��� أي ���ب �� PayPal ��� ���� ه ا���ار �����ةً �� أي ر����� PayPal ���� ا���� ������ ���ب ا���ار ا������. و��
���ن ��� �����.

�� ���� إ��ق ����� ��� Paypal أو إ���ء ا����ا�� �����ت Paypal �ي ���، ����م إ��� إ���راً �����اءات ا����ة �� ������ و����� أي
.����� Paypal ��� ����� �� ة����� ��� ����� �����
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PayPal ������� �� أ�� ���ول �� ���� ���ت ا����ء و����ت ا���داد ا������ت وا����وى وا����م وا���ا��ت وا���اءات وا����ا��ت ا���ى ا���
.PayPal أو ��� ��ر���، ���ت �� أو ���� ���� ا������ ���ه ا������� و/أو ا����ا�� �����ت Paypal أو أي �� ���ء

ا�����زات وا����د وا����� ا��������

�� �� ا�����زات وا������ات وا����� ا��������

�� �� ��وف �����، �� أ�� ����� PayPal وأ�� و���� ���� ا������ وا������ ا���� �������ن ����ت PayPal ���� �� ،PayPal إ��اءات
��� ����ى ا����ب أو ��� ����ى ا������. إذا ا����� أ��ً �� ا���اءات ا����� ���، ���ف ���م إ��� إ���راً �����اءات ا����ة �� ������، ��
�� ��� ا������ ���� ذ��، و����� ����� ����� �� ا���ذ ��ه ا���اءات و�� ������� ا���ص. ���� ا������ت ا������ ������ ����� ����ب أو ا����ز أو
��� ���� ا������ ���، ����� ز��رة ���� �� ا���ا��ت أو ا���ع ا�������ت ا��اردة �� ر���� ا����ر ا�����و��� ا����� ��� ���� ����� �������� أو

ا�����ز أو ا����� ا��������.

�� ����� ��ار�� ���ن �����ت ا�����ز وا������ وا����� ا�������� إ�� ������ ���� � ��� ���� �دارة ا����� ����� و������ PayPal و/أو ������ و/
أو ����� ا�����ت �����. �� �����م ����� ��� ا����� وا�����ل ��� ا����� ��� ����� ا����� ا������ ������ ��� PayPal. ������� إ��

ذ��، �� ���ن ���َ��� ����� ا����� ا�������� أو �� ��� ���� ������ �� إ���ء ������ت ���دة �� ���ن ��� ا���ارات. و���� ����� ������ح ��
�� ������ إدارة ا����� أو إ��اءات ا������ ا����� ���.

������ إ��اءات PayPal ا����رة أ��ه وا����ح ��� ������ ����ى ا����� ا����� ������ ��� PayPal، أ�� ��ا�� ��� ا����ون �� ����ت
PayPal ا������ ��������ت ا����� و����� �� ا������ أو ا������ت ��ل ���� ���د.

ا�����زات

ا�����ز �� إ��اء �� ����ه PayPal �� ��وف ����� إ�� ��� ����ى ا������ أو ��� ����ى ا����ب. و����� ���ض PayPal ا����زاً �����ً ���
ا������ت، �� ���ن ا����� ا����� ����� ��اء ������ أو ������ِ�. و���� PayPal �� ������ ا����� �� ا���ا�� ��� ��ض ا����ز ��� ا������ت، ���

�� ذ��: ����� ا����ب و���ط ا������ و��ع ا����ط ا����ري وا���ز��ت ا������ �����ء ور�� ا����ء ���ٍ� ��م. و�� �� ا����ت ا������ ا���
���ض PayPal ���� ا����زاً ��������ت �� ���:

ا������ن ا���د أو ا������ن ا���� ����� ���ط ��� ���ود.
ا������ت ا����� ����ت ذات در�� ����� �� ا����� ��� ا�����و���ت أو ��ا�� ا����.

ا������ن ا���� �����ن �� ����ت �� ا�داء، أو ار���ع ����ت ا����ء ا������ أو ا���ز��ت ����.

ا�����زات ا�����ة إ�� ��ارات PayPal ا������ �������

���� أن ���ض ا����زاً ��� ������ت ُ����� إ�� ����� ��� PayPal ����� ��ى، و�� ������� ا����، أ�� �� ���� در�� ����� �� ا����� ������ ��
أو ������ ��� Paypal أو �������، أو أن إ��اء ��ا ا�����ز أ�ٌ� ��وري ������ل إ�� ا������ت ا��������. إ��� ���� ��ارات ��ل �� إذا ��ن
���� ��ض ا����ز ا����داً إ�� ��د �� ا���ا��، ���� ا������ت ا����� ��� �� ��� �� ا���در ا��ا���� وا����ت ا���ر���. ����� ���ض ا����زاً

��� ������ت، ����� ا����� ا����� �� ����� ��� PayPal، �� ا���رة إ�� أ��� ��� ����� أو �����. و����� ���م ���ض ا����ز، ����م �����رك،
إ�� ��� ����� ��� PayPal أو �����ةً ��� ا����� أو ا����� ا�����و��.

��� �����ت ا�����ز ا�����ة إ�� ا����� ��ر�� ���ٍ� ��م ��ة ��� إ�� 30 ����ً �� ��ر�� ���� ا������ت �� ����� ��� PayPal، إ� إذا ��ن
��ى PayPal ��� ��ا��� ا����ز ا������ت. �� ���م �����اج �� ا���� ا����� ����اً �� ��وف ����� (��� ���� ا���ل، إذا ��� �� ��� ������

�����ت ���� ا���� ا������ ��������)، و��� � ��� أي إ��اج ���� �� ا����� ا�����ة إ� و�� ������� ا����. و�� ����� ا�����ز ���� �� 30 ����ً إذا
�� ا����اض ��� ا������ت ������ ������ت ����� إ������ وإ���ؤ�� ا����دًا إ�� ������ ��� ا���اع، ��� ا���� ا���� �� ا����ة ا���� أد��ه.

و�� ��ه ا�����، ������ ا������ت �� ����� ��� PayPal إ�� أن ��� �� ا�����.

ا�����زات ا������ ������ت ا���� ا�����و��

إذا ��� �����ً �� إ��ى ا���اق ا�����و��� أو �� ��ل ����� ��ص ���� ��ر��� ��� ��� ��ض ����ت PayPal، ��� ��� ��ض ا����ز ��� د���
����� إ��� ������ �� ا���ق ا�����و�� أو ا���� ا���ر��� ذات ا����. و��� ا����م ���ا ����د أن ������ ا�ذن ������ز ا����� ا����� ا����� ��
و���� ذ�� و�� ا������� ا����� ���� و�� ا���� ا���ر���. ����� ��ه ا�����زات �� ����� ��� PayPal. إذا ���� ���� أ���� ��ل ��� ���م



ا���ق ا�����و�� أو ا���� ا���ر��� ذات ا���� ������ PayPal ���ض ��ه ا�����زات، ���� ���� ا����ل �����ق ا�����و�� أو ا���� ا���ر���
�����ةً.

ا�����زات ا�����ة إ�� ا�����ت ��� ا���اع

إذا �� ا����اض ��� أ�� ا������ت ا����� إ��� ����� ������ ������ت ��� إ������ وإ���ؤ��، ��� ���ض ا����زاً �����ً ��� ا����� ا����� ��
����� ��� PayPal ������ ا���� ا��ي ���� إ���ؤه. أي �� ا����ت ا��ارد و���� �� "ا������ت ا����دّة وا����ة و����ت ا���داد ا������ت" ��

���ت �� ��دي إ�� ��ض ا����ز ��� أ�� ا������ت. إذا ��ر�� أ�� � ���� إ���ء ا������، �����م ���� ا�����ز ا����. إذا ��ر�� ��ورة إ���ء
.PayPal ��� ����� �� م ���� ا����� ا���������� ،������

�����ات ا����ب

����� ا������ات �� إ���م إ��اءات ����� ������ام ����� ��� PayPal، ��� ��� ا������ت أو إر����� أو ������. ��� ����� ��ه ا������ات
�������ة ��� ����� PayPal وا������ وا������ ��� ����� أ���� ����رة أو ��ا�� ا���� ا���� أو و��د ���ط ���� ��� ��� أ�� ��� ��دي أو

.ً������ PayPal ��� ����� ا������ات ��� ��� ا������ت ا��ز�� ����ء ������� ��� .����

���ك ا����� �� ا����ب ا��� �� ������ إ�� ����� إ������ ا����ل إ�� ����� ��� PayPal أو ����ت PayPal، و/أو ����� إ������ ا����ل إ��
ا����� ا����� ����، و����:

إذا ا������ �� ���م ��� �� ������ام ����� ��� PayPal دون ����، �����ض �����اً ��� ����� ������� و��ُ��� �� ا����ط
ا�������.

إذا ������ ��� إ��ار ����� ا���� أو ا�����ن ا����� �� إ�� أن ����ً �� ا����م ������ دون إذنٍ ���. و��� ��� �����، إذا أ�����
���� ����د �����ت ��� ���ض ��� �� ����� ��� PayPal و����� ا�����.

ا�����ً ������ن ا����ل ��.
إذا ��� ����� ا����داً ������ً ������ ���ق ��ه ا������� أو ا����ك "����� ا�����ام ا����ل".

أداء ا����� ���� إ�� أن ����� ��� PayPal ����ض ����� �����. و���� ا�����: ����ات ��� أداء ا���� ���اً ������ ���د ���� ��� ���
ا����د �� ا����وى وا���داد ا������ت ����� ��� ���� ���� �����ً أو ���� ا������، أو �� ���� ز��دة ��� ا�����ت ا����د ���ٍ� ����.

إذا ����� �����اً ��� إ������ ا����ل إ�� ����� ��� PayPal، ������ إ��� إ���راً �����اءات ا����ة �� ������ وا����� ا����� ���� ا����دة
إ������ ا����ل، إذا ��ا ذ�� ������ً، و�� ������� ا����.

�����ج إ�� �� أي ����ت ����ص ����� ��� ا����� �� إزا�� ا������. ��دةً �� ��� ذ�� ��� ����� ������ ا������ت ا��� ������. و�� ذ��، إذا
��ن ����� ا����د ����� ������ار و��د ��� ��� ����� ������ ا������ت ���، ��� ���� إ��اء ������ PayPal أو ا������� ����� أو ا���� ا���ر���

أو ������ �� �����ت ا������ع وا����م وا���ا��ت وا������ت وا����� ا�������� و/أو ا�������� وأي ���و��� أ��ى.

ا�ر��ة ا��������

���ز ��� ��ض ر��� ا������ ��� ����� ��� PayPal إذا ا������ و��د در�� ����� �� ا����� ������ �� أو ������ ��� Paypal أو ����ذج
���� أو �������. ����� ���م ���ض ر��� ا������ ��� ����� ��� PayPal، ���ا ���� أن ���� ا�����ت أو ����� ����� "�����" ��

ر���ك ��� PayPal، و�� ����� �� ��� ا����� ا����� �� ا����� "�����"، وذ�� �� أ�� ������ �� ����� إ���ء ا�����ت ا��� ������ أ�� أو
إ������ أو أي ����� أ��ى ������ ������ ��� PayPal أو ا����ام ����ت PayPal. ��� ���� ��ارات ��ل �� إذا ��ن ���� ��ض ا����ز

ا����داً إ�� ��د �� ا���ا��، ���� ا������ت ا����� ��� �� ��� �� ا���در ا��ا���� وا����ت ا���ر���.

���� PayPal �� ا�����ن ����� �����ا�� ��� ا������، و�� إذا ���� ��ه ا���ا�� ����ت ���ور ا���� و��� ����ت، و����:

��ة ����� ا����ري.
�� إذا ��ن ���ل ����� ����ي ��� ���ل ����� �� ا�����ت ����ت ا���داد ا������ت.

��� ������ �������� ��ى Paypal و����� ا����� ا�����.
ا���ر�� ا������� ������ ا����ري و/أو ا�����.

ا�ُ�ُ� ا������ ������� ����.
�� إذا ��ن ���� أ��� �� ����� ��د ��ات ا�ر��ع أو ����ت ا���داد ا������ت أو ا����وى أو ا���ز��ت.



إذا ���� ���ض ر��� ا������ ��� ا����� ا����� ا����دة �� �����، ������ك �����اءات ا����ة �� ������ وا���وط ا����� �������
ا�������.

���� ����ن �� ا�ر��ة ا�������� ا��� �� ��� ����� ��� ����� ��� PayPal، و���� ����� أ����� أو ������ �� ا���� ����:

ا������� ا�ُ��اوَل �� ر��� ا������ ��� ��� ا����ز ���� ����� �� �� ������ ������� �����ً، �� ا���اج ���� ����ً و�� ��ول ز���
���ر. ��� ���� ا���ل، ���� ���� ا����� ا������� ��� أ��س ���� 10% وا����زه ����ة ا���اول ا��� ���� 90 ��ً�� – و�� �� ���� أ��

��� ا����ز 10% �� ا����� ا����� ا��� ������� �� ا���م ا�ول، �� ا���اج ���� �� ا���م 91، وا����ز ���� 10% �� ا����� ا����� ا���
������� �� ا���م ا����� ��� ا���م 92 و���ا. و�ُ�� ا������� ا�ُ��اوَل �� ��ع ا����� ا������� ا���� ���ً��.

ا��� ا�د�� �������� �� �� أد�� ���د ������ ا��ي ��� ���� ا�����ظ �� �� ر���ك ��� PayPal دا�ً��. ��� ا�����ظ ����� ا�د��
�������� ����� أو�� ��دع ������� د��� وا��ة، أو ��� �����ه ��� أ��س ����د �� ا���� ا����� �������ت ��� ����� ا��� ا�د��

��������، ���� أ��ب �������� ا�ُ��اوَل.

إذا ���� ������ ��وط ا����� ا������� ���� ��وث ����� �� ����� ا����� �����، ���ف ����ك �����وط ا�����ة.

ا����م ا������� أو ا������ت ا�������� أو ا���اءات ا�������� ا���ى

�� ���� إ���رك ����د ��� ����� أو إ��اء ������ آ�� (��� �� ذ�� ا���� �� ا��ا�� أو أي إ��اء �����) ���� ���، أو إذا ��� ����� ����ً ����
أ��� ������ن ������م ���� ������ل ����ا�� ا���ر�� أو ا������ت ا��������، ��� ��� �������� �����ذ إ��اءات �����، ��� �� ذ�� ا����ز ������ت إ��/

�� ����� ��� PayPal أو ��ض ا������ أو ��� ��� ����� ��� PayPal أو ا����ء �� ا����� ا����� ا����� ��. و����� ��اراً، و�� �������
ا���ص، �����اء ا��زم �����ه. �����ك ���ه ا���اءات إذا �� ���ِ� ا���� ا������ أو ا�����ن ا����ل �� أو ا����� ا������� أو إ��اء ������
آ�� ��ف ذ��. ���� ُ���َ�� ������ �� أي ��� ����� أو إ��اء ������ ���� أو ��� ����� ��� PayPal أو ����� ا����س �����. �����

���م ���ض ا����ز أو ا������ أو ��� ����� ��� ����� أو ����ن أو ����� ������ ����ل �� أو إ��اء ������ آ��، ��� ����� ��ض ا�����ز
أو ا������� أو ا���� ��ة ��ّ�د�� PayPal ��� ا���ورة ��� ��� ����ل.

PAYPAL ا������ �����م

ا���و��� �� ا�����ت ��� ا���ض ���

ا������ �� ا�����ت ��� ا���ض ���

������ ���� �� ا����ط ��� ا���ض �� �� ����� ��� PayPal، ��� ���� ����� ا����ل ������م إ�� ����� ��� PayPal و��ا��� ���
����� ��� PayPal. �����ك PayPal ��� ������ ��� إر��ل ر���� ���� إ����و�� إ�� ���ان ا����� ا�����و�� ا������ ا���ص �� ا�ُ��� ��

ا���. و��� ���� ��ا��� إ���رات ا�����ت ��ه ������ �� أن �� ������ ���ض ��� وُ������ ����.

����م PayPal ������� �� ا����� ��� ا���ض ��� �� ����� ��� PayPal. ��� ����� ��ه ا������، ����م PayPal ������ إ����� ����
ا����ط ��� ا���ض �� ������� �� د�� �� ���و�� ���� و��� �����ع ا���اءات ا����� أد��ه.

�� �� ا������ ��� ا���ض ���

���ث "ا������ ��� ا��ّ�ض ���" ��� إر��ل د��� �� ����� ��� PayPal دون أن ���ض ��� أو ������ ����. ��� ���� ا���ل، ���ث ا������ ���
ا��ّ�ض ��� إذا ��م ��� �� �������ء ��� ���� ��ورك وا����ا��� �����ل إ�� ����� ��� PayPal، وإر��ل د��َ� ���.

�� � ����� ������ "������ ��� ���ض ���"

� ����� ا�����ت ا������ ������ "�����ت ��� ���ض ���":

إذا ���� ����ً �� ����� ا����ل إ�� ����� ��� PayPal (��� ���� ������ت ����� ا����ل ا����� ��)، و��م ������ام �����
��� PayPal دون ���� أو ا����ل ��� ����� ���. ���� ا���ول �� ا�����ت ا��� أ���� �� ��ه ا�����.

إ���ل ����� د�� أو إ���ؤ�� ����� ����اءات ا����� �� �����ت رد ا������ت وا��������ت و����ت ا���داد ا������ت.



ا���غ �� ������ ��� ���ض ���

��� ���� ا����ل ��� ���� ���ء PayPal ��راً إذا ��� �����:

أ�� �� �� إر��ل ������ ��� ���ض ��� �� �����؛
أ�� �� �� ا����ل ���� ��� ���ض �� إ�� ����� ��� PayPal؛
أن ������ت ����� د���� إ�� PayPal ����� ����� أو ا�����؛

أن أي ���ز ا������� �����ل إ�� ����� ��� PayPal �� ���ض ����� أو ا����� أو �� ������.

��� أن ���م ��� ���� ا������ت ا�����ة ا����� ���وف أي �����ت ��� ���ض ��� و/أو ا�����ام ا���ََ�� أو ��� ا���ض �� ������، وأن ����
.������� �� PayPal ا����ات ا������ ا������ �����ة ����

إذا ��� �����ر�� ������� ��� ���ض ��� ��ل 60 ����ً �� إ��اء ا������، و������ �� أ��� ������ ��� ���ض ���، �����ن ����ً ������ ������
����� 100% ���� ��� ا������ ��� ا���ض ���.

�� ا����ء

�� ا����د ������

�ُ��� ������ "���" �� ��� �� ���ت:

و��ع ��� �� ������ ا�����ت �� ���� PayPal أو ��رد�� و��� ��� أ���� ا���� �� ����� ��� PayPal أو ا���اع ��� ������، أو ���
.PayPal ��� ����� �� ����� ��� ������ ت����� �����

.PayPal ��� ����� �� إر���� ������ت و��� ا���� ��� ا�����
��م و��د ا������ �� ��� ����� ��� PayPal أو ��م ������� ���� ����.

.PayPal ��� ������ ����� ار������ ���� ����� أو ر����

ً �� ا��ي � ��� ���

� ���رج ا���ر��ت ا���� ��� ا����ء:

إذا ���� ����ً �� ����� ا����ل إ�� ����� ��� PayPal (��� ���� ������ت ����� ا����ل ا����� ��)، و��م ������ام �����
��� PayPal دون ���� أو ا����ل ��� ����� ���. ���� ا���ول �� ا�����ت ا��� أ���� �� ��ه ا�����.
إ���ل ������ت أو إ���ؤ�� ����� ����اءات ا����� �� ا������ت ا����دّة وا����ة و����ت ا���داد ا������ت.

إذا أر��� ������ت ������ إ�� ا���ف ��� ا����، أو أر��� ������ت ����� ��� ����� (���� ��� ����� ��� ���� ا���ل). (ا���
ا����� أ���� �� ��ه ا����� �� ا����ل �����ف ا��ي أر��� إ��� ا������ت و������� ��د��. �� ����� PayPal �� ذ��، ��� �� ���� أي

������ت أ������ ������).

�� ���� و��د أ���ء أو أ���� ��ل ������� ا�����و���

ا��� ��� �� ���� �� ا���ا��ت ا���ص ���.

أ����� ����ع �� �����، إذا ��� ����� أن ��� ����� أو إ����� ����، أو إذا ��� ����ج إ�� ���� �� ا������ت ��ل ا������ ا��رج �� ���
ا����ب أو ا����ل. و��� ����� ا����ل ��� رد ��� �� ���� أ���ه 60 ����ً ��� إر��ل ��� ا����ب ا�ول ا��ي ���� ��� ا����� أو ا����.

أ����� ����� و���ان ����ك ا�����و�� ور�� ����� (إن و��).
ِ�� ا���� أو ا������ ا��ي ���� ���م ا����� ���، وا��ح ����ح ا���� ا��ي ����� ����� ���� ��� أو ��� ����� ���� �� ا������ت.

أ����� ������ ا���ص ������ ا����ك ��� ����و�ر.

إذا ��� �����ر�� �����ً، ��� ���� ��� إر��ل ���اك أو ��ا�� إ���� ������ً �� ���ن 10 أ��م ���. ������� ������� �� ���ن 10 أ��م ���
�� ��ر�� ���� إ���رك ���ن ا���� ا����� ���. و��� إذا ا����� إ�� ���� �� ا����، ��� �����ق ا��� ��ة ��� إ�� 45 ����ً ������� �� ���اك

https://www.paypal.com/ae/smarthelp/contact-us?locale.x=ar_AE
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أو ��ا��. وإذا ��ر�� ا����م ����، ������ إ�� ����� ��� PayPal �� ���ن 10 أ��م ��� ا���� ا��ي ����� ��وث ��� ����� ��، و�� �� ����ح
�� ا����� ا������� ا���� ��ل ا����ة ا������ ا��� �������� ا�����ل �������. �����ك ������� ا������� ا���� ��ل ���� ��� �� إ�����
إ�� �����. وإذا ����� ��� ����� ���اك أو ��ا�� ������ً، و�� ����� ���اك أو ��ا�� ������ً ��ل 10 أ��م ���، ��� � �ُ��� ا����� ا�������

.PayPal ��� ����� ا���� إ��

������� �����ء ا������ ������ت PayPal ا�����ة أو �����ت ���ط ا���� أو ا�����ت ا��� ��� ������ت ا������، �� �����ق ا��� ��ة ��� إ��
90 ����ً ������� �� ���اك أو ا�����رك. ������� إ�� �����ت PayPal ا�����ة (أي ا��� ��� أول ������ ��� ������ام ا����ب ��ل أ�� �� 30

��م ��� �� ��ر�� إ���ر��)، ��� ������ ��� 20 ��م ��� ����م ا������.

������ �������� ��ل 3 أ��م ��� �� ��ر�� ا�������� �������. وإذا ��ر�� أ�� �� ��� ���ك ���، ������ إ��� ����ً ������ً ���ار��. وإذا ��� ��
����� ر���اً �����ً، ���ف ����� �� ����� و�����ك ���ر�� ا���� و�����. ��� �� ��� �ُ�� �� ا�����ات ا��� ا��������� �� ا������.

إذا ��ر�� أن ���ك ������ ��� ��ّ�ض ��� أو ���ً، ������ ��� ا���ر ا���� ����ً إ�� ����� ��ل ��م ��� وا�� �� ��ر�� ا���ذ�� ����ار. أو ��
��ل ����� ������ ����� ����، ��ُ��� �� �������ظ ���ه ا�����.

������ ا����ء

����� أي ��� ������ �� ����� ا������. إذا ��� �� ا����:

����� �����ً أ�� �� ا���� ا����� ا��ي ������، ��� �ّ� ����� إ�� ����� ��� PayPal ا���ق �� �� ��ن ��� أن ���� ���� و��
.������ ���� ����

����� �����ً أ��� �� ا���� ا����� ا��ي ������، ��� �ّ� ����� �� ����� ��� PayPal ا���ق �� �� ���� ���� ������ و�� ��ن ���
أن ���� ����.

إذا �� ����� �������� �� ا���� ا���د أو ������ ا�����، ���ف ����� ���و��� ا������ أو ا���ار ا��� ������� ���� ��ا ا���� ����
�����، إ� إذا:

�� ��� ���ك ��� �� ������، و�� ��� ���� ����� ����� ����� �����ة ����م ا������؛ أو
�� ��� ������ ���� ���� ���� و��� ��� درا�� ������ ��� ��ء ا������؛ أو

��ن ا���� ���� ��وف ا�������� ��ر�� �� ������� (��� ا���ا�� أو ا�������ت أو ��� ا����ل ��������)، ��� ا���� ��
ا�������ت ا������ �����.

�� ��� � ����� �� أ���ء ا������:

���ت ا������ ا������ �� ����� PayPal ����ت ا����ز أو ����� أو ر��� ا������.
���ت ا������ ���ءً ��� ��ا��� ������ت.

���ت ا������ ا������ �� ����� ��اء ���� �� ���� ����� ������ ا��ي �� ������� إ���م ������ ا���اء �� ��� ا����ت.
أ���ؤك �� إ��اء ������ (��� ���� ا���ل ����� ا���� ا��ي ���� إر���� ���� ����).

PAYPAL ا������ �����م

ا���وط ا�������� ا���ى

ا�����ت ���� و�����

أ�� ��ا�� ��� أ�� ��� �ـ PayPal وا�����ت ا������ �� ا���ا�� ��� ��� ا����� ا�����و�� ����اض ا��������. و����� ا����ر ��م ���� ا��ا��ت
Paypal وذ�� �� ��ل ����� �����ت �����، أو ������ ��� را�� إ���ء ا����اك �� أي� �� إ����ت أو ر���� ،PayPal ا�������� ��� ��� ���ب

ا�����و��� ا��� ������� ���. ���� ا�����ر ��ة ��� إ�� 10 أ��م ��� ��� ��� ����� إ���ء ا����اك. و���ودك �������ت وا���� ��ل ����� أو
����ت PayPal، ��� إذا ��� �� ا���ت ��م ���� ا��ا��ت ا��������.

إذا ��َ� ���و���� ���� ����� ا����ل، ���� ��ا�� ��� أ�� ���ز �ـ PayPal وا�����ت ا������ �� ا����ل �� ��� ��ا ا���� ������ام ا�����ت ا���
�� �����ً أو ا������ ا����� وذ�� ���ض: (1) إ���� ������ا�� �����ت PayPal و/أو ����� ������� ��� ����� �������ً أو �����ت ا������ ا����

ً



��� PayPal، أو (2) ا������ �� و���� ا�����ل أو �����، أو (3) ����� د��. �� �����م ا�����ت ا��� ��� ����� �������ً أو �����ت ا������
�� �����ً أو ا������ ا����� �����ل �� ���اض ������� إ� إذا ����� ��� ��ا��� ����� ���. ���ز أن ���رك ر�� ����� ا����ل �� �����ي ا����
ا�����ت ا���� ������ ���� �������� ��� ا����� ا����رة أ��ه، ����� �� ���رك ر�� ����� ا����ل �� ���ت ��ر��� ���ا��� ا����� �� دون

�� �����ً أو ا������ ا����� ��� ر�� ����� ��ا����. ��َ� ����اً ����ا��� ��� ���� ا�����ت ا��� ��� ����� �������ً أو �����ت ا������ ا����
ا����ل �� أ�� ا����ام ا�����ت وا�����ت ا��� ������� Paypal وا������ع ���. و����� ر�� ���� ا�����ت ا��� ��� ����� �������ً أو �����ت

ا������ ا����� �����ً أو ا������ ا����� ��� ر�� ����� ا����ل ���قٍ ����ة، ����، إ���ل ا������ ا�ُ��� ��� ا����� ا�����و��، أو �� إ��ادات
�����، أو ��� ا����ل ��� ���� ���ء PayPal. �� ����� و���ة ا������، و�� �ُ��ض ا����م ا���د�� ��� د���� ا�����ت ا������� وا������ ا�����.

� ��� ��� ������ أو ���� ����ت ا����� ا����� �� ���و��� ����� ا������ أو إ���ء �������. و�� ذ��، ��� ����� �� ا���ا�� ��� �����ةً
������ام و���� أ��ى إذا ا����� إ�� ا�����ث إ���.

���� �ـ PayPal ا���ا�� ��� إ����و���ً ���ن أي ������ت ������ ������� �� أو ������ ��� PayPal و����ت PayPal. أ�� ا���ول �� �����
���ان ����ك ا�����و�� ا������ ������ار ��� ����� PayPal �� ا���ا�� ��� إ����و���ً. أ�� ��رك و��ا�� ��� أ�� إذا أر�� إ��� PayPal ��ا���

إ����و���، ���� �� ������� �ن ���ان ����ك ا�����و�� ا������ ا��ّ�� �� ���� ��� ���� أو ��� ��ّ�ث أو ����ر �� ��� ���م ا�����، أو
. PayPal �� ً����� ّر ���� �ي ��� آ�� ���� ا��ا��ت ا�����و���، ����� ا����ر أ�� ����� ا��ا��ت����

�ُ��� ا���� ���� إذا ��� �����م ���� ������� ��� ا����ب ���� ���� ر���� ا����� ا�����و�� �� ا�ُ���� ��� ا��ر�� �� د��� ���و�� ����ك
ا�����و��، أو �ُ��� �������، ����� ������ PayPal إ�� د��� ���و��� ��� ����� رؤ�� ا��ا��ت ا��� ������ إ���.

����� ����� ���ان ����ك ا�����و�� ا������ أو ���ا�� ا�����ي �� أي و�� ��� ����� ا����ل إ�� ���� PayPal ا�����و��. إذا أ��� ���ان
����ك ا�����و�� ��� ���� ���� ��� إر��ع ا��ا��ت ا�����و��� ا��� ������ إ��َ� PayPal، ���ّ� �ـ PayPal أن ����� ����� ��� ���، و��

����� �� إ��اء أي ���ط ������ام ����� ��� PayPal إ�� أن ����� ��� ���ان ���� إ����و�� ر���� �����ً ���� ���ٍ� ���.

و����� PayPal ����� �� ��� ����� إذا ���� ��ا���� ��� ���� ا��ا��ت ا�����و���.

و���� ا����ر أ�� ����� ��ا��� ���، �� ��ل ������� إ����و���ً، ��� ��ور 24 ���� �� و�� ����� ��� ������ ا�����و�� أو إر����� إ��� ��� ا�����
ا�����و��. و���� ا����ر أ�� ����� ��ا��� ���، �� ��ل ������� ��� ا�����، ��� 3 أ��م ��� �� إر�����.

إذا �� ���ا�� ���� ���ن ����� ��د���� ����ان إ���ر آ�� (��� ���� ا���ل، ���و����� �� ������ ا�����ت ��� ا��ّ�ض ��� وا����ء ا���ى)،
PayPal Pte. Ltd., Attention: Legal Department, 5 Temasek :إ�� ا����ان ا����� ������� Paypal أن �ُ�َ�� ا����رات ا������� إ�� ����

.Boulevard #09-01, Suntec Tower Five, Singapore 038985

أ�� ��رك و��ا��، إ�� ا��� ا��ي ���� �� ا�����ن، أ�� ���ز �ـ PayPal، دون إ���ر أو ����� آ��، ��ا��� أو ����� ا���د��ت ا������� ا��� ������
أ�� أو أي ��� آ�� ����ف �������� ��� �� Paypal أو و���� ���اض ��ا��� ا���دة وا���ر�� أو �� أ�� ������� ا�����. أ�� ��� و��رك أ��
����� ���ز ا����� ��� ���د���� �� Paypal أو ��ا����� أو �������، ���� � ���ز ����� Paypal ����� ا�����ت أو ا�����ت ا�������، و�

���� Paypal أ�� ���� ا�����ظ ����� ا������ت ا����� ��ي �����ت ������ ����� أو ا��������.

PayPal ����

���� PayPal �� ا������ وا����ء

����� PayPal، و�� �����ه ا����، ����� �� ����� أو إ���ء ا������ ا�����م ��ه أو إ������ ا����ل إ�� ا��ا�� ا�����و��� وا���ا�� وا���� ا�����
�� أو ا����ا��� (��� �� ذ�� أي ����ت و��ادم �ُ����م ������ أيٍ �� ����ت PayPal) ا��� ������ أو �ُ�ار �������� ���؛ و���� ذ�� أ���ً ����� أو

إ���ء ��� ����ت PayPal أو ������ �ي ��� و�� أي و�� �� إ���رك ����، و��� إ���ء ا������ ا�����م ��ه، ���� ��اد أي ����� ����� ���
���ّ�ة �����ة �� ر���ك ��� PayPal إ���.

�� ا����ن

������ �داء ا���ا���� ����� ا������ ا�����م ��ه، ������ ���� ��� PayPal �� ��� ر���ك ا����د ��� PayPal ا��ي ���ز�� ��� ����
ا���� و����ن ������ �� ���ن ��.

PayPal ا����� ا������ �ـ

ً ً ً
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PayPal و��� �ـ .PayPal إ�� �� ���� ً������ ً����� ���� PayPal ��� ي ���، ��ن ر���ك ا������ ً����� PayPal ��� إذا أ��� ر���ك
����� ��ه ا����� ا����� ا��� أ���� ����ً إ�� ����� ��� PayPal، ��اء �� ����� أو �� ��ل ا������ت ا��� �������. وإذا ��ن ���� أ��� ��

���ب ��� PayPal، ��� ���م ������ ر��� PayPal ا����� �� ���ب وا�� �� ������� ��� PayPal ����� ر��� PayPal ا����د �� �����
أو (�������) ا���ى ��� PayPal. وإذا ����� ا����ام ����� ��� PayPal ����� ���ن ر���ك �����ً، ���� ���ض PayPal ���� ا�����

ا����� �� أي ��� أو ������ ����� �� ����� �� ا���� �� ��ا ا���� �� �����ً ��� ��ء ����� ا���� أو ا������.

������ PayPal ت ����دة، وأ��� ر��� إ��ى ا����ت �����ً �ي ��� �� ا����ب، ��� ���م���� PayPal إذا ���� ���� ����� ����� �� ���ب
ر��� PayPal ا����� ������ام ا����� ا����� ا��� ����� ��� ����� ������. إذا ��ن ���� ر��� ���� ����� ��� ������ ��ة 21 ����ً أو أ���،

�����م PayPal ������ ��ا ا����� ا����� إ�� ا����� ا������. و�� ���� ا������، ����ن ����� ا����ت ��ور��ً، و���� ا����ام ��� ��ف
ا�����ت ��ى PayPal (��� �� ذ�� ر�� ����� ا����ت �����).

PayPal ���� ���� ��� ،eBay ���� أو ا�����ت ا������ ��� أو PayPal ����� ��� ���� إ�� �� ورد أ��ه، إذا ���� ���� ����� �����ة �������
�� ����� ��� PayPal ���اد أي ����� ���وزت ���� ا��������. و��ا ���� ا����� ا������ �����ام �������� ا������ ��� Xoom أو

.Braintree

د��وى ا����ر

إذا �� ر�� د��ى �� ِ���� أو ��ك ����� أي� �� أ���م ����ن ا���س أو ا����ر، ����� ��� ا���داد ���� ا������� أو ا�����ت ا������ (��� ��
ذ�� ا���ر ا����ل �� ا����م وا�����ت ا��������) ا��� �������� ���� ����� �����ذ ا������ ا�����م.

�����ة ا�����

PayPal ل إ��ى ا������ت ا��� د����� إ�� ����� (��اء ����درة ��� أو ��ف ذ��) أو إ������، ���� ��ا�� ��� أن ��ول إ������� PayPal إذا ��م
. PayPal ����� إ�� ا�����ء ��ه ا����ق �����ةً أو �������� ���، و�� PayPal ���� ا����� وا����ت ا���ر��� ا������ ��������ت، و�� �� �����

� ���زل

� ��� ������� �� ا���ذ إ��اء ���ل إ���� أو أي ��� آ�� ��ي �� ا���ا���� ����� ا������ ا�����م ��ه ������ ���ز�ً �� ���� �� ا���ذ إ��اء
���ه أي ا������ت ���� أو ������.

ا������ و��ود ا���و���

�� ��ا ا����، �����م ا����� "PayPal" ����رة إ�� ���� PayPal Pte. Ltd. وا�����ت ا������ ���، و�� �� ������� و���و���� و�������
وو����� و���و����� ا������ و����ي ا����� وا��رد�� �����. ���� ا�����ت ا������ ��� �� ���ن ����� ��� أو ����� ���� أو ���� ����� ����ك

.���

ا������

��� ���� ����� PayPal �� ا���اءات ا������ ������ ��� PayPal وا����ا�� �����ت PayPal. أ�� ��ا�� ��� ����� ���� PayPal �ي
��ر و������� وإ��اء ذ���� �� أي د��وى أو ����� (��� �� ذ�� ا����م ا�������� ا������) ������� أي ��� ��ر��� ���� أو ����� ا������ �������
ا�����م ��ه و/أو ا����ا�� �����ت PayPal ���� ��� ��� و/أو ا������ �ي ����ن أو �����ق ا����� ���� ��ر��� و/أو أ���ل أو ����� أي
��� ��ر��� ������ ���ر�� �����ام ����� ��� PayPal أو ا����ل إ�� ��ا���� ا�����و��� أو ��ا���� أو أ������ (��� �� ذ�� أي ����ت

.��� ����� Paypal ا��� �ُ����� أو �ُ�ار ����� ���، أو أي �� ����ت (Paypal و��ادم ������� ������ أي �� ����ت

��ود ا���و���

�ُ�� ���و��� PayPal ���ودة ���� ����� ������ ��� PayPal وا����ا�� �����ت PayPal. و�� ����� PayPal أي ���و��� �����
�� ���رة أر��ح أو أي أ��ار ���� أو ����� أو ����� (��� �� ذ�� ��� ���� ا���ل � ا���� ا���ار ا������ �� ���ان ا������ت أو ���رة

(PayPal ذ�� أي ����ت و��ادم ������� ������ أي� �� ����ت �� ���) ا����ل) ا������ �� أو ا������ ���ا���� ا�����و��� أو ��ا���� أو أ������

ً ُ ُ



ا��� �ُ����� أو �ُ�ار ����ً� ���، أو أي �� ����ت PayPal، أو ا������ ا�����م ��ه (��� ا���� �� ��� ������، ��� �� ذ�� ا����ل)، إ� �����ر
ا��ي ����ه ا�����ن.

����� ا���ا��� ����� أو ���ه أي ��� ��ر��� �� أي ��ف �� ا���وف ��� ا���ر ا����� ����ار ا�����ة. إ���ً� إ�� ذ��، �����ر ا����ح ��
����� ا�����ن ا���ري، � ����� PayPal أي ���و���، وأ�� ��ا�� ��� ��م ���� PayPal ا���و���، �� أي أ��ار أو ����� (��� �� ذ��، ���
���� ا���ل � ا����، ���ان ا���ال أو ا����� ا����ر�� أو ا����� ا����� أو ا�ر��ح أو ��� ذ�� �� ا������ ا������ أو أي أ��ار ���� أو ���

�����ة أو �����) ����� ���� ����� أو ��� ����� ��: (1) ا����ا�� ��ا���� ا�����و��� أو ا���ا�� أو ا����� ا��� ������ أو �ُ�ار �������� ��� (���
�� ذ�� أي ����ت و��ادم ������� ������ أي �� ����ت PayPal) أو أي �� ����ت PayPal أو ��م ��ر�� ��� ا����ا���؛ أو (2) أي ���ت

����� أو ����� �� ��ا���� ا�����و��� أو ا���ا�� أو ا����� ا��� ������ أو �ُ�ار �������� ��� (��� �� ذ�� أي ����ت و��ادم ������� ������ أي ��
����ت PayPal) أو أي �� ����ت PayPal؛ أو (3) ا����و��ت أو ا���ا�� ا���رة ا���ى ا��� ���ث ����� ا����ل إ�� ��ا���� ا�����و��� أو
ا���ا�� أو ا����� ا��� ������ أو �ُ�ار �������� ��� (��� �� ذ�� أي ����ت و��ادم ������� ������ أي �� ����ت PayPal) أو أي �� ����ت

PayPal، أو أي ��ا�� إ����و��� أو ����ت ������ ���ا���� ا�����و���؛ أو (4) ا����ء أو ا����ت أو ا����ل أو ���ت ��م ا���� �� أي ��ع ��
��ا���� ا�����و��� أو ا���ا�� أو ا����� ا��� ������ أو �ُ�ار �������� ��� (��� �� ذ�� اي ����ت و��ادم ������� ������ أي �� ����ت PayPal) أو
�ة أو أي �� ����ت PayPal، أو �� ا������ت وا������ت ا��� �� ا����ل ����� ����؛ أو (5) ا����ى ا���ص ��ي ���ت ��ر��� أو ا���اءات ا����
�ة �� ������؛ أو (6) ا������ أو أي إ��اء آ�� �� ا���ذه ���� ����� ������ ��� PayPal؛ أو (7) ����� إ�� ����� ���ر���� أو ����اك ��� ا����

.PayPal أو �����، أو ���ر�� �����ل ا����ر�� أو ��م ��ر�� ��� إدار���، ����� �������ات ا��� �� إ��اؤ�� ��� ا������ ا�����م ��ه أو �����ت

إ��ء ا���و��� �� ا����ن وا����ء

� ���� �����ت

PayPal و�� دون أي ����� أو ���ن، ��اء أ��ن �����ً أم �����ً أم �������ً. و���� "�� ���" PayPal م ����ت���
���و����� �����اً �� أي �����ت ����� ���� ����� ا����� و������ ا������ وا��ء�� ���ض ��� و��م ا�����ك.

� ����� PayPal أي ���� ��� ا�����ت أو ا�����ت ا����� �� ا������ ا���� �����ن PayPal ������ د��، و� ���� أن ���� PayPal أن ا����ي
أو ا����� ا��ي ������ ��� ����م �����ً �����م ا������ أو أ�� ���ض ������م ����. و� ���� PayPal إ���� ا����ل ���ٍ� ����� أو ��� ����� أو آ��
إ�� أي ��ء �� ����ت PayPal، و�� ���� ����� ��ا���� ا�����و��� أو ا���ا�� أو ا����� ا��� ������ أو �ُ�ار �������� ��� (��� �� ذ�� أي ����ت
و��ادم ������� ������ أي �� ����ت PayPal) ��ة ��ا�� ��رج ���ق �������. ����ل PayPal �� ����� ا����د ا��زم ����ن ������ ا�����ت
ا������ ������ت ا���� وا���اع ا�����و��� ا������ ��������ت ا������ وا������ت ا�������� و�����ت ا���� وإ��ار ا�����ت �� ا���� ا�����،
��� � ���م PayPal أي �����ت أو �����ت ���� ����� ����ار ا���� ا��زم ����م ا������؛ وذ�� �ن ����ت PayPal ����� ��� ا����� �� ا���ا��

ا��� ��� ��رج ���ق �������، ��� ا������ �� ا����� ا������ أو ����ت ا�����. ����� ��ه ا����ة �����ً ������ً� �����، ��� �� ���ن �� ���ق
������� أ��ى ������ �� دو��/����� إ�� أ��ى.

PayPal إ���ء

إذا و��� ���ز�� ���� و�� أي ���� ���ب آ�� ��� PayPal، ���� ��� �����ء PayPal �� أي� �� و���� ا����وى وا����� وا���ار (ا������
وا������) ا������ �� ��ه ا���ا��ت أو ا������ ��� ��ي ���، ��� ا���ف أ��ا��� و������� و��اء أ���� ���و�� أم ��� ���و��. و�����ار ���ا ا����ء

���� ����زل ���� ���� �� أي إ��اءات ����� �� ��دي ���ف ذ�� إ�� ����� ����� ��ا ا����ء ����� ��� ا����وى ا��� �� ���� أو ����� ��
و��د�� ������ �� و�� ا��ا��� ��� ��ا ا����ء.

 PayPal �� ا���ز��ت

��ا�� �� PayPal أو�ً

إذا ���ت ���ز�� ���� و�� PayPal، ��َ� ���� ������ً أو �����ً، ������ �� ����� ���و�� و��������. وإذا ���ر ����� ا����م ���� ��� ا���� ا��ي
�����، ������ ����ٍ� إ�� أن ���م �� و���� �����ة و������ ا������ ��� ا���ز�� �����ً. �� ��� إ��غ ���� ���ء PayPal �� ا���ز��ت ا��� ����

���� و�� PayPal ���� ����� �������ت.

ا������

https://www.paypal.com/ae/smarthelp/contact-us?locale.x=ar_AE


���� ����� ��ي د��ى (�������ء ا����وى ا������ �����ف ز��ي أو إ���ف ��دل آ��) ���ن ���� ا���� ا������ ����� ا����د أ�� �� 10,000
دو�ر أ����� (أو �� ���د�� ����� أ��ى)، ��� �� ا����ر ����� ا���اع ������ ����ة ������� ��� ا������ ا�ُ��مِ ا��ي � �ُ���ط �� ا���ل أ��م ����

ا������. وإذا ا���ت ا����ء إ�� ا������، ���ف ���ع �� ا����ء ���ا ا������ ��ا��� ��� ����� ��ا��ت ����� ("ADR") ���دة �ُ��� ����� ����
و�����. و��� أن ����م �ٌ� �� ��� ����� ا���ا��ت ا������ وا�����ن �����ا�� ا����: (أ) ����ى ا������ ��� ا����� و/أو ��� ا������ و/أو ���
ا����داً إ�� �� �ُ��م �� و���� ������، ��� أن ���م أ�َ� ������ر ا������ ا���دة، و(ب) �� ����ي ����� ا������ ��� ���ل أي �� ا����� أو

���د��� �����ً أ��م ���� ا������ إ� إذا �� ا����ق ��� ��� ذ�� �� ا�����، و(ج) ���ز ����� أي ��� ���ن ا���ار ا��ي ا���ه ا��ّ�� ��ى أي
.����� �����

ا����� ا������

����ت PayPal ا����ر��

و"PayPal.com" و"PayPal" و���� ا����رات ا������ �����ت PayPal �� إ�� ����ت ���ر�� أو ����ت ���ر�� ����� ��ى PayPal أو �����
ا���ا��� ����. و� ��� �� ����� أو ������� أو ������� أو ا����ا��� دون ��ا��� ������ ����� �� PayPal . ������� إ�� ذ��، ���� ���� ���و��
ا�����ت وا������ت ا����� وأ�����ت ا�زرار وا���ا�� ا����� ����ت ���� و/أو ����ت ���ر�� و/أو ����اً ���ر��ً ����ً �ـ PayPal . و� ���
�� ����� أو ������� أو ������� أو ا����ا��� دون ��ا��� ������ ����� �� PayPal . ����� ا����ام ���رات HTML ا����� �� PayPal ���ض
����� ���� �����ت ا���� إ�� ����ت PayPal. إ� أ�� � ��� �� ����� ���رات HTML ا���ر إ���� أو ������� أو ������� ��ي ���، أو ا����ا���

������ ���� ا������ً �� PayPal أو ����ت PayPal أو ����� ��ي ����� ���� ������ PayPal أو �����ه. و���� ا����ق وا�����ت وا���ا�� ��
و���ه ���� PayPal ا�����و�� وأي ����ى ����د ���� و����ت PayPal وا������ ا������ �����ت PayPal وأي ����� وأي ����ى ��� ا����ا�� أو

ا������ �� أي ��� ��� �� ����� ����� �ـ PayPal و����� ��ا����.

��� ا������، ���� ��م

إذا ��� �����م ��ا�� PayPal ��ا��� ����� ������ت (API) ���ً أو ������ أدوات ��ّ�ر أو ����� ��ا�� آ��، وا��� �� ����� ��ا�� ��� �������
أو د���� �� ا���ا�� أو ا����� أو ا�����ت ا����� ������ ا�����ت �����، وا��� ��� �������� أو ا����ل إ���� ������ ��ف ذ�� ��� ���� و��
أو �ّ�ال، ��ن PayPal ����� ������ً ���وداً � ���� ���ا�� ا����� و����ً �����ء و��� ���ي و��� ���� ������� �� ا����� و��� ���� �������

�����ل إ�� ��ا�� PayPal و/أو ا����ا��� و�ً�� ������� ا������ ���� ا���ا��.إ��اء ������ت ������ام ������ ا�������� أو ����� ا���� أو
ا����ب ا����� أو ر��� PayPal أو ��� إ����و�� أو ��ق د�� أ��ى.��� ا����ظ ��� ����� ���ا�� ا�����ي و���ان ����ك ا�����و�� و������ت

ا����ل ا���ى �� ��� ����� ����� ��� PayPal. ���ي ��� ا������ ��ا ��� ا���ا�� و���� ا�������ت وا������ت وا���ارات ا�����ة
وا���ا�� ا������. و� ��� �� ����� ���ق ������ ���ه ا���ا�� أو إ��ر��� أو ����� ������ ��ف ذ�� �ي ��� ��ر���. ����� ���� ا�����ل ������ت

ا������ وا����ل وا�����ام ا��اردة �� ���� ا������ ا����� �����ت PayPal . إذا �� ����� ������ت ا������ وا����ل وا�����ام، �������
���و��� ���� ا���ار ا������ ا��� ������� أ�� وPayPal وا����ت ا���ر���. �� ���م PayPal ������ أي ��ا�� أو إ������ ���ءً ��� إ���ر ��. ��
�� أنّ PayPal ر��� �� ���� ��� (1) د�� ��اد و�����ت ����� ���� ����ت ��ر��� �� أي ����� ��� ا������ أو ���ه �� ا�������ت، ��� �� ذ��

��ا���، و/أو (2) ا����ل إ�� وا����ام ��اد و�����ت ����� ���� ����ت ��ر��� ������ ����� ����ت PayPal ��، إ� أ�� �� �ُ��� أي ���ق و�
����� ������ ��ف ���� ��ي ���ق �� أي �� ��� ا��اد ا����� ������ ا���ر��� أو ������. أ�� ��ا�� ��� ��م ����� أي �� ا���ا�� أو ا��اد أو

ا������ت ا����� ������ ا���ر��� أو ������� أو ا���� ��� أو إ����� أو ����� أو إ��دة إ������ أو ������� أو ��ز���� أو ����� أو ����� أو
إ��اء ����� ����� ��� أو ������� أو �ّ��� أو ������� أو ���و�� إ���ء أي ������ت ������ �����ر ����� �� ا���ا�� أو أي ��اد أو �����ت ����
������ ا���ر��� أو إ���ء أي أ���ل ����� ����. أ�� ��� ��ن ���� ���ق ��ا�� PayPal و������� و������� ������ �ـ PayPal، وأن أي ��اد ����
���� ��ر��� ����� ���� ا������ ���ن ������ ������ ا�����ت �� ا����ت ا���ر��� ��ى PayPal. ���� أي ����� ��ا�� آ�� ��ص ���� ��ر���
������� ��� ��ا�� PayPal ا�����و��� ������� ا��ي وا��� ���� �� ا���� ا���ر��� ا��� ���� �� ��ه ا���ا��. أ�� ��� ��ن PayPal � ����� أو
����� أو ����� أي ���و��� أو ا���ام ���ن أي ����� ����� ��ص ���� ��ر��� ���م ������ره �������� ��� أي �� ��ا���� ا�����و��� و/أو

��ا���� و/أو ���� ����� �����ت PayPal . إذا ��� �����م ����ت PayPal ���� ��� PayPal ا�����و�� أو ���� إ����و�� آ�� أو ���� أ��ى
PayPal ���� ��� أو �����م ������ت ��ا�� ���� ���� ��ر��� PayPal أو ��� ��ر���، و��� � ���م ������ ��ا�� PayPal ��������

ا�����و��، ��ن ��ا ا���� � ���ي ��� ا����ا�� �����ت PayPal ا�������.

��� ا������ ��� إ�� PayPal؛ �����ت ا����� ا������

�� أو ����� أو ����� إ�� PayPal ���ّ� � ��� .PayPal ����� ا����ى ا��ي ������� ��� ا��ا�� � �ّ��� PayPal ����� ا����ى ا��ي ����ه أو ����
ا�����و��� أو ا�������ت ا���ر��� ا��� �����م ����ت PayPal ������ ����ت ا������ت ا������ ������ى ا���ص ��. وو���ً �����ة ا������، �����
��ّ�م ����ى إ�� PayPal أو ���م ���� ����ى ������ام ����ت PayPal ���� ���� ،PayPal (وا���اف ا��� ���� ����) ������ً �����ً ���



���ي و��� ���� �����ع ��� و��� ���� ���ا�� ا����� و���� ������� �����ام ا����ى ا���ص �� و���ق ا����� ا������ ذات ا���� و���ق ا������
�� أي �� و���� ا���م ا���و�� ا�ن أو �� ا������، �������� ��� ���� ا�����ت ا������ ����� و������� و������� و����� ����ت ����ة. ��

���م PayPal ������� �� أي� �� ا������ت ا����� ��. وأ�� ��� ��ن ا����ام PayPal ������ى ا���ص �� �� ��� ��ي �� ���ق ا����� ا������
أو ���ق ا������. ������� إ�� ذ��، أ�� ��� و���� ���� ����� ���� ا����ق ا������ ������ى ا��ي ����� أو ����� ���� ������ ��ف ذ��، و����
��ا�� ��� ا����زل �� ����� ا������ و����� ���م إ���ل ��� ��ه ا����ق �� PayPal. وأ�� ����� و���� ��ن أ��ً ��� ���� � ���� ا������ً �ي ��
���ق ا����� ا������ أو ���ق ا������: ����� ������ ����ى �ـ PayPal و��� ا����ى ������ام ����ت PayPal وا����ام PayPal ������ى ا����ر

. PayPal (��� �� ذ�� ا����ل ا�����ة ���) ���� ����� �����ت

PayPal ا������ �� ا������ إ�� ���

������ ��� ��� ���� أ���م ا����ة ا������، إذا ��� �����ً �����م ����ت PayPal �� ���ل ا������ت ����� ا���� وا�����ت، ���� ����� ذ��
���� PayPal وا�����ت ا������ ��، ��ل ���ة ����ن ا������ ا�����م ��ه، ���ً �����ً و��� ���ي و����ً ������� و����ً ������� �� ا����� (���
��ة ������ت)، و��� ���� ���ا�� ا����� و������ً ������� �� ا����ام ����� (������) ا����ر�� و����� ����ً (��� �� ذ�� ��� ���� ا���ل �

ا���� ا�����ت ا����� و��� ا�����، و���� ا����ء ا����ر�� و����ت ا����� وا����رات وأ���ء ا����ت وا�������ت ا������ �� أو ا���� ��
��� أو ا��� ��������) ���ض (1) ������ ����� ���� ا����ام ���� PayPal ������ ����� و����� �����ت ا����ء ���، و(2) أي ا����ام آ��

��ا�� ���� ���� ��ص.

������

ا�����

� ���ز �� ��� أي ���ق �� أو ا���ا��ت ���� ����� ا������ ا�����م ��ه أو إ������ دون ا����ل ��� ��ا��� ������ ����� �� PayPal . و��� �ـ
PayPal ��� ا������ ا�����م ��ه أو أي �� أو ا���ام أو إ������ ������� �� أي و��.

أ��م ا����

���� ا����� "��م (أ��م) ا����" إ�� ا���م �� ا���� ��� ا�����، �������ء ا����ت ا������ ا����ف ��� �� ������رة.

ا������ت ا������

إذا �� ��� ������ ا����ل إ�� ����� ��� PayPal ��ة ���� أو أ���، ��� ��� ��� ����� ��� PayPal و����� أي ����� ����� ��� �������
�� ����� ����ا�� ا���ر�� ���� ����� ������� ا����� ��� ا���َ�� ���.

ا������� ا������ وا����ار����.

ا������ ا�����م ��ه، إ�� ���� أي �����ت ��ر�� واردة �� ���� "ا�������ت ا��������" ��� ���� PayPal ا�����و��، �� ا����دة ��� ا����ق
ا����� ���� و�� PayPal ���� ����� �����ت PayPal . ���� ��ه ا���وط، وا��� �� ا����ض أن ����� ��������، ��ف ����� ��� إ���ء ا������

ا�����م ��ه. وإذا ���ر أن أ�� ���د ��ه ا������� ���� أو ��� ���� �������، ����� إ���ء ��ا ا���� و���� ����� ���� ا����د.

ا���ا�� وا�������ت ا������

����� ��ه ا������� و�ُ��� و���ً ���ا�� دو�� ������رة؛ ��� إن ��ه ا���ا�� ���ي ��� ا�������ت ا����� وا���� ������� ������� دا�� دو��
PayPal �� ��� رة، ��� ا���� �� ���رض أ���م ا���ا��. �� �� ���� ا�����ن ��� ��� ذ��، ���� ��ا�� ��� أن أي د��ى أو ���ز�� ����م������

��� ������� �� ِ��� ����� ��� �� دو�� ������رة أو �� ���� و��د ا���ف ا�ُ���� ����. ��� أ�� ��ا�� ���ٍ� � ر��� ��� ��� ا����ع
������ص ا������ ��� ا����ي ������� ا��� ��� دا�� دو�� ������رة ���ض ا������ �� أي د��ى أو إ��اء أو إ��اء ����� آ�� ���� ��

ا������ ا�����م ��ه أو ا����ا�� ��ا���� ا�����و��� أو �������.

ا������ ��� ���ٍ ��� ����

ُ ُ ً



��� ����� ���� ا����وى ا��� ������ �� PayPal و���ً ������� ا�����م ��ه. ��ُ�ّ� ���� ا����وى ا��� رُ��� أو ُ���� ��� ����� ا������
ا�����م ��ه د��وى �� ������� ��� ��ٍ� ��� ����، و���� ��ُ��� ا������ً ������� ا�����م ��ه. وإذا ��� ������ د��ى ����� ا������ ا�����م

��ه، ���� �ـ PayPal ا���داد أ���ب و������ ا�����ة (��� �� ذ�� أ���ب ا����� ا��ا���� و�������� ا��������) ��� أ��� 1,000.00 دو�ر
أ�����؛ ���ط أن ���ن PayPal �� أ���ك ������ً ��ن ا����ى �� �� ������� ��� ��ٍ� ��� ����، وأ�� ������ �� ��� ا����ى دون إ���ء.

���د�� ا�����

أ�� ��ّ�ض PayPal، �����ةً أو ��� ���ت ��ر���، ����اء أي ا������ت ��ا�� ��ور�� ������ �� �����. و�� ���� ��ا:

������� ������ �� ا������ت، ��� ��ر�� ���دك أو ر�� ����� دا�� ا���ا�� أو ر�� ا����� ا������ أو ���ا�� ا����� وا������ت ا���ى ا���
����� ��� ����� ����� ���� �����؛ أو

������� �����ذ ���ات ������ ������ ����ان ����ك ا�����و�� أو أدوا�� ا�����؛ أو
��� ا����ل ��� ����� ا������ �� و���� ا����م ا������؛ أو

ا����� �� �������� ����ر���� ���ا�� �����ت �� ��� ��ر��� أو �� ���� ���در أ��ى؛ أو
������� ������ �����ات إ�����، ��� ر��� ���د�� أو ����� �� ا�����ات ا��� ���� ����� �� أي و��.

PayPal ا������ت ا���ّ�� ������ إذا ��� �����م ����ت ��� �� PayPal ����� ا�� ������ ��� ا���ال و������ ����� ا�ر��ب أن�� ����� ��
�����. ����� PayPal ����� �� ��� أو ����� أو ����� �����ت ا����ل إ�� ����� ��� PayPal و/أو ����ت PayPal، وذ�� �� ��ل ���ر

ا����ل ��� ������ت ��ل ����� ا��ز�� ������ �� ���� ا�����، وذ�� ��� إ��اء ا������رات ا������.

PayPal �� ���� ����ت د�� ���

��� ���� ����� ����ت د�� ���. و�:

���� ������ ����ً أو ���� ا�����ت ا������؛ أو
���� ����� ���ن ���� ����� ��ي ����� ����� �����ة �� �����؛ أو

���� ����� أو و�� ����؛ أو
���� �� ��ا�� أو ���وع ����ك أو و���� ���� ����� ���؛ أو

����� أي ر���� ���، أو ���و��� ��، ا�����ت أو ا�����ت ا��� ��� د�� ������� ������ام ����ت PayPal؛ أو
���� ���� أي ���ٍ� أو ����؛ أو

���� أن ���م ا����ي أو ا����� �����م ا������؛ أو
���د �� إذا ��� ���و�ً �� أي ��ا��؛ أو

� أو ���� أي ��ا�� �� ���� �� ا����ا�� ��������، �� �� ��� ا��� ��� ��ف ذ�� ��ا�ً� �� ا������ ا�����م ��ه. ����

ا�������

����� ������� أ�ٌ� ���� ا����� ������� إ����. �ُ��� ��ا��� ����� ا������� ا����� ��� ��� ���� ���� أ��� ا���ا��� ������ظ ���
�������، ������� إ�� ا����ا��� �������� وا����ح ����.

ا���وط ����������؛ ����� ا�������

��� أ��ب ا�����ن �� ر������ ا������ �� ����� ��ه ا���وط وأي �����ات ������ ��� ���ٍ� ����� أو ��� ����� ������ ا��������. و���� �����
أي ����� ������� ا�����م ��ه ������� ���� ���، و��� ا���ض ���� ����� ��وط ا������ ا�����م ��ه. ��� ���� و��د ���رض �� ا���ار ������

ا�������� �� ا������ ا�����م ��ه وأي إ��ار ���� أ��ى ���ف ا��������، ����� ا���� �����ار ������ ا��������.

ا����ا�� (�����) �������ت ا������؛ ��ا�� ����� ا������ت

إذا ���َ� (����� �����ً) ��� �����ت ����� �� ���� PayPal آ��، ������ ���� ا�����ظ ����� ��ه ا������ت ا������ و��م ا����ا��� إ�
���� ����� �����ت PayPal. � ���ز �� ا���� �� أي �����ت ����� ��ل ���ء Paypal أو ��ز���� ��� ��� ��ر���، أو ا����ام ��ه ا������ت
ا������ ���اض ������� إ� إذا ���َ� ��� ��ا��� ����� �� ا�����م ��� ا����م ����. و� ���ز �� إر��ل ر���� ��� ����ب ���� ��� ا�����

https://www.paypal.com/ae/webapps/mpp/ua/privacy-full?locale.x=ar_AE


ا�����و�� إ�� ���� PayPal، أو ا����ام ����ت PayPal ������ ا������ت �ر��ل ر���� ��� ����ب ���� إ�� ا����� ا�����و��، أو ا�����ة
��� إر�����، إ�� ���ت ��ر���.

إ�� ا��� ا��ي ���م ��� ������� أي �����ت ����� �� ���� PayPal و���ً ���ه ا�������، ����ن �� ����� أ�� وPayPal ������ ��ا�� �����ت
����� (و����� ��ا��� ������)، و��ا ���� أن� ��ً ��ّ� ��ُ���د أ��اض ������ ��� ا������ت ا������ وو������ ��� ��ة. و���� �� ��ّ� ���

ا�����ل ������ت أي ��ا�� ����ل ��� ������ ا������� وا������ت، ��� �� ذ�� أي ������ت و������ت و��و��ت ���ر��ت و������ت ������� ����ل
��� ���ي ��� ��ا��� ا������ت ���� ����� �������� ا�����م ��ه. و���ن ��ى �� ��� أ���ً �� ���� �� �����ت ا������� وإ���را��� و��������

وإ��اءا��� ا��� �ُ���د ���� �����، وا��� ����� ��ي �����ت ����� ������� ���� ��� ا������ ا�����م ��ه، و����� �� ذ��.

ا�����ً ���ه ا���ا�� ا����ل ��� ������ ا������ت، ����م �� ��� ��� ���:

����� ���� ��ا��� ا������ ا������ ���� ����� ������� ا������ت ا������ وا������ �����؛
وا�����ظ ���� ����� ���� أ���� ا������ ا��� �� ������� ����� ا������ ا�����م ��ه؛

و��م ا����م �� ��� أو ���، أو ا����ح �� ��� أو ��� ������م ��ي ��ء، �� ��دي إ�� ��ق ا���ف ا��� ���ا�� ����� ا������ت ا����ل ���.

�� ����� ا����ام أي �����ت ����� ������ ���� ����� �����ت PayPal (و�� ��� �������� أو ����� أو ا����ل ����� ������ أ��ى �� ��ل
���� ������ ����� ��� ��رج ���ق ا����ام ����ت PayPal) إ� �����ر ا���ود ا���وري وا����� �����ت PayPal، و��� �ي ��ض آ�� إ�

إذا ���َ� ��� ��ا��� ����� ����� �� ا�����.

ا���وط ا����� ����و��/ا�����

���ي ��ه ا���وط وا����م ��� ��� أ���ب ا������ت ���� ��ّ� �����ت PayPal ا��ّ��� �� ا��ول ا����. و�� ���� و��د ���رض �� ��وط
ا������ ا�����م ��ه وا���وط ا��اردة أد��ه، ���ي ا���وط ا����� ����و��/ا����� ا��اردة أد��ه:

�ّ� ا��� ا������

إذا ��� �����م ���� ("���� ��� ��ر���") ������ ��� ���� �ـ PayPal أو ���م ���� ��ا�� ���ت أ����� ����� ("���م ����")، ��ُ���
��ا��� ا���وط وا����م ا����� ����م ا����� �����ل ��� ���ٍ� �� ا������ت ���ن ��� ا�����.

إذا ��� �����ً ���� �����ت PayPal �� �ّ� ا��� ا������ (أي، أ�� أ��ت إ�� �ّ� ا��� ا������ ��� أ�� دو��� أو ������ ��� ����� ا����اك
�����ل ��� ���ب ��� PayPal)، وإذا ��� ��د (���� أو ���) ������ت ������ إ�� ���ٍ� أو ���ع إ�� ����ع، ���ف ����� ���ء ا���� ا�����

.PayPal ��� ����� �� ا��ي د���� ����� ا�����. و���� ��� ���� ا������ت ا����دة

�� ���� و��د أي ���ز��ت أو ������ت أو ����� أو د��وى ("���ز��ت") ���� و�� ����م ���� ���� ا����� �� ��اد ����� ����� ������ �� أو
ا�����ع �� ��اد��، ���� ����م - ����� ��ا ا����� - ������ PayPal وا�����ت ا������ �� و������� �� أي أ��ار و/أو ����� و/أو ������ و/أو
����ت و/أو ����� ����� �� ��� ا���ز��ت. ��� أ�� ��� ���ا���� ��� أن PayPal �� ���ن ���و�ً ����� �� أي ����� ����� �� ������ ������� ��

����� ��� PayPal إ�� ���م ا�����.

أ�� ��ّ� و��ا�� ��� أ�� ���ز �ـ PayPal ���ر�� ������ت ������ ��، ��� ���ا�� �� ����� ا������� ��ى PayPal و��وط ا������� ا����� ����
و�� PayPal �� ���م ا�����، ��� �� ذ�� ����� ا���؛ ����� ���م ا����� �� ا���ذ ا���اءات ا��ا��� و���ً ����ا��ت ����� ا��ف �����

(KYC ) ا����� ����م ا�����.

�� ����� PayPal أي ���و��� �� أي ���رة أو أ��ار ������� أو ����ضّ ��� ���� ����� ��ي (أ) ���ر �� ا����� ا������ ����� ا���ر��� أو
ا����ع ��� أو ��� ���� أو إ��ءة ا����ا��� �� ��ٍ� أو دون ���، أو (ب) ا���ا�� ا������ �� ���� ا����� ا����� ا������ ��� ا����� ا������ �����

ا���ر��� أو ��م ا������.

�� ��ّ�ل ا������ ا�����م وأ��ً �� ا������ت وا�������ت ا���ى ا��اردة �� ���� "ا�������ت ا��������" ا��� ����� ��� ا������� �� �ّ� ا���
ا������ �� و�� ���. و����ن ا����� ا��ّ��� ��ر�� ا����راً �� و�� ����� ��� ��� ������ ا�����و��، �� �� �ُ��� ��ف ذ��. وإذا أدت ا������ات

ا��� أ������� إ�� ا�����ص �� ����� أو ز��دة ���و�����، ������ إ���راً ��� ���� :"������ت ا������" ��� ������ ا�����و�� و����� إ���
إ���راً ��� إ��اء ا������ات ���ة � ��� �� 30 ����ً.

���� ���� ا����د ا���ى ������� ا�����م ��ر�� ا����ل وا��� ���� ����، إ� ��ّ� ا������ت ا����� ����� ��ه ا���وط وا����م.



��������

��ءاً �� PayPal ������� ���� ،2015 ������ 1 ا����� �� �������� إر��ل ا������ت ا��و��� ��� و������. � ����� إ������ إر��ل و���� ������ت
.�������� �� ����� PayPal ������� �� ���� �� �����

����� "ا���� �� ��������":

1. �� ��� ��د �������� ������ دو��� أو ������ ��� ����� ا����اك �� ���ب PayPal ���ف ا���� �� ������ ا������؛ وأ�ً��
2. ���ن أو ���� ����� أو ����� أو ����� ��دت �������� ������ دو�� أو ����� ا������ ������� ��� ��� ����� ا����اك �� ���ب

. PayPal

�������

��� PayPal ��� ا����د Bank Negara Malaysia (ا���� ا����ي ا�����ي) ����� ����ط ���ري ��ص ������ ا�����و��. و���ءً ��� ذ��، ��ذا
��� ����ً �������ً و�� ����� �� PayPal رداً ��ر��ً و����ً ���ن ����ت PayPal ��� ا����ا�� ���اءات �� ا���ا��ت ا����ص ����� �� ���

ا���ز��ت �� PayPal �� ا������ ا�����م ��ه أو ا����� ���� د�� ا����ء ��ى PayPal، ���� �� أ���ً ا����ل ��� Bank Negara (ا����
. BNMTELELINKو BNMLINK ��� (ا����ي ا�����ي

���� ا����ل ��� BNMTELELINK �����ةً ��� ا����� أو ا����� أو ا��ا��� ا������� أو ا����� ا�����و��. و�����ن ا��ا��� ا����ل ���
BNMLINK وBNMTELELINK �����ل ��� ا������ت أو ����� ا������رات أو ������ف �� ����ت ا���ا�� ا�������� وا������ وا�����

Bank وا������ وا�����ت ا�����ر�� ������ت ا�����ة وا������ وإدارة ا���ف ا�����، و��� ذ�� �� ا����� ا��� ��� ��� ا������ت
: BNMTELELINK ��� (ا���� ا����ي ا�����ي). ���� ��� �����ت ا����ل Negara Malaysia

 BNMTELELINK

 Jabatan Komunikasi Korporat

 Bank Negara Malaysia

 P.O.Box 10922 

  50929 Kuala Lumpur

  1-300-88-5465 (LINK)  :����

  03-2174 1515  :����

bnmtelelink@bnm.gov.my :ا����� ا�����و��

����ت ا���� �� BNMTELELINK  وBNMTELELINK �� ا���� إ�� ا�����، �� 9.00 �����ً إ�� 5.00 ���ءً ������ �������

����� ا�������. ������� إ�� ا����� ا�������� �� ����� ا������� ا����� ���ه ا�������، ����� ���� �� ��ه ا������ ���� ������
���� ������ ��� ا��ا�� ا�����.

Bank Negara ���ِ �� اً �� ������ ����� ���وى ا�����ت ا����� ا�������� PayPal ����� .وى ا�����ت ا�������� ����� ������
Malaysia (ا���� ا����ي ا�����ي). ����� ���� ����� ���وى ا�����ت ا����� (OFS) �� ا�ُ���� ا����� ������ ا������� و�� ���ة ������ �����
������ ا���ا��ت ���� ���ء ������� ا�����. و����� ����ت ���� ����� ���وى ا�����ت ا����� �����ً ����� ا����وى ا�����، وا���� �� �

������ ا���ار ا����� �� PayPal. ���� �� ا������ت ��ل ا���ر ا����� ا���د ������ ا���ز�� وأ��اع ا���ارات ا��� �� ������ ���� ����� ���وى
.www.ofs.org.my ا�����ت ا�����، ���� ز��رة

��� ا����� ا����� �� �������. إذا ��ن ����� ����ً �� �������، ������ ��� ����� ����� �� ����� �������� إ�� ����� ا����� ا����
ا�����ي.

mailto:bnmtelelink@bnm.gov.my
http://www.ofs.org.my/


ا�����ن ا�����. ������� إ�� ا����� �� ������� ا���� �����ن �������� �����ل ��� ����ت PayPal ����ان �����ي، ���� ��ه ا�������
����م ا���ا�� ا������� و��� ������� و���ً ���، ��� ���ي ��ه ا���ا�� ��� ا�������ت ا����� ووا��� ا����ذ ������� دا�� ���ق �������. ����

���� ا����د ا���ى ������� ا�����م ��ر�� ا����ل وا��� ���� ����، إ� ��ّ� ا������ت ا�ُ���� ����� ��ه ا���وط وا����م.

ا������ت. �� ��ّ�ل ا������ ا�����م وأ��ً �� ا������ت وا�������ت ا���ى ا��اردة �� ���� "ا�������ت ا��������" ا��� ����� ��� ا�������
�� �ّ� ا��� ا������ �� و�� ���. و����ن ا����� ا��ّ��� ��ر�� ا����راً �� و�� ����� ��� ��� ������ ا�����و��، �� �� �ُ��� ��ف ذ��. وإذا

أدت ا������ات ا��� أ������� إ�� ا�����ص �� ����� أو ز��دة ���و�����، ������ إ���راً ��� ���� "������ت ا������" ��� ������ ا�����و��
و����� إ��� إ���راً ��� إ��اء ا������ات ���ة � ��� �� 21 ����ً.

���� PayPal �� ا������ وا����ء. ����� PayPal، و�� ������� ا����، ����� �� ����� أو إ���ء ا������ ا�����م ��ه، أو إ������ ا����ل
إ�� أو ا����ام ��ا���� ا�����و��� أو ��ا���� أو أ������ (��� ���� أي ����ت و��ادم �����م ������ أيٍ �� ����ت PayPal) ا��� ������ أو �ُ�ار

PayPal �����" وذ�� �� أي و�� �� إ���رك: (1) إذا ��� ���ق ا������ ا�����م ��ه أو ،PayPal أو ��� أو ���� ����ت ��� ��������
������ام ا����ل" أو "ا������ت ا������ت ا����ر��" (��� �� ُ����� ����) أو أي ا������ أ��ى ���� و�� PayPal، أو (2) إذا ��ر��، ������ف ����
����ل، أ�� ����� أن ���م ���� ���اً ���وف أو أ���ب أ��ى. ����ن ��ار�� ������ً و�����ً، إ� �� ���� و��د ��� ���� أو ��ء ���. و��� إ���ء ا������

.PayPal ��� د�� أي ����� ����� ��� ����ة �����ة �� ر���ك PayPal �ّ���� ،ا�����م ��ه

ا���ب

��ر ����� ����� ا���� إ�� ���ب ���� ����� �� ��ل ���� PayPal ا�����، ����� ���� ا�����ل ����ا�� وا�������ت ا������. و���� ��ا
��� و�� ا����ص أ�� إذا ����� ����� �� ر���ك ��� PayPal �� أ�� ������� PayPal، ����� أن ���� ا����� ا����دة �� ر���ك ���

PayPal إ�� ����� ا����� ا�����* �� ���ن 30 ����ً �� ا���م ا����� ا�����.

PayPal ا����� ������� إ�� ����� ا���� ر���ً ��� �� ����� ���. ��ر ����� ������ ا����م وا����، ���ودك PayPal ���� ض��� *
�������ت إ�����.

ا�����

إذا ��� �����م ���� ("���� ��� ��ر���") ������ ��� ���� �ـ PayPal أو ���م ���� ��ا�� ���ت أ����� ����� أو ���� ����� أ��ال أو
���� ��� إ����و�� ("���م ����")، ��ُ��� ��ا��� ا���وط وا����م ا����� ����م ا����� �����ل ��� ���ٍ� �� ا������ت ���ن ��� ا�����.

�� ���� و��د أي ���ز��ت أو ������ت أو ����� أو د��وى ("���ز��ت") ���� و�� ����م ���� ���� ا����� �� ��اد ����� ����� ������ �� أو
ا�����ع �� ��اد��، ���� ����م - ����� ��ا ا����� - ������ PayPal وا�����ت ا������ �� و������� �� أي أ��ار و/أو ����� و/أو ������ و/أو
����ت و/أو ����� ����� �� ��� ا���ز��ت. ��� أ�� ��� ���ا���� ��� أن PayPal �� ���ن ���و�ً ����� �� أي ����� ����� �� ������ ������� ��

����� ��� PayPal إ�� ���م ا�����.

أ�� ��ّ� و��ا�� ��� أ�� ���ز �ـ PayPal ���ر�� ������ت ������ ��، ��� ���ا�� �� ����� ������ PayPal و��وط ا������� ا����� ���� و��
PayPal �� ���م ا����� ���ف ���� ���م ا����� �� ا���ذ ا���اءات ا��ا��� و���ً ����ا��ت ����� ا��ف ����� (KYC ) ا����� ����م ا�����.

�� ����� PayPal أي ���و��� �� أي ���رة أو أ��ار ������� أو ����ضّ ��� ���� ����� ��ي (أ) ���ر �� ���� ا���� ا���ر��� أو ا����ع ��� أو
��� ���� أو إ��ءة ا����ا��� �� ��ٍ� أو دون ���، أو (ب) ا���ا�� ا������ �� ���� ا����� ا����� ا������ ��� ���� ��� ��ر��� أو ��م

ا������.

���� ���� ا����د ا���ى ������� ا�����م ��ر�� ا����ل وا��� ���� ����، إ� ��ّ� ا������ت ا����� ����� ��ه ا���وط وا����م.

���ب أ������

��� ���َ� ا�����ل �������ت ���ب أ������ ������� ��� ��ف ا����ت. و��ا ���� أ��:

: PayPal ������� أ�� �� PayPal ��� 1. إذا ����� ����� �� ر���ك

(أ) � ��� �� إر��ل ��� ا����� إ�� �����م PayPal آ�� ���� ������ت أو �ي ��ض آ��.

ً



(ب) ���� أن ���� ا����� ا����دة �� ر���ك ��� PayPal إ�� ���ب ����* �� ���ب أ������ �� ���ن 30 ����ً �� ا���م
ا����� ا�����.

2. إذا ��� ���� �� إر��ل ����� إ�� �����م PayPal آ��:

��� �� ����� �� PayPal ��� (أ) ��� أن ���� ذ�� ������ام ����� ا�����ن ا������ ������، أو ��� إ���� ر��� إ�� ر���ك
.* FNB

(ب) ������� إ�� ا������ت ا��� ��� ������ام ����� "إ���� ر���"، ��� ���� إ���� ر��� ����� ��� ����� ��اء.

* ���ض ��� FNB ر����ً ��� �� ����� إ���� ر��� و����� ���. �ُ��� ��ا��� ا���� ا�����و�� ���� FNB ���� �� ا������ت.

������رة

Temasek Boulevard #09-01, Suntec Tower Five, Singapore 5 �� ا����د ،PayPal Pte. Ltd.  ���� ا����� PayPal ت���� ����� ���
038985. إذا ��� �����ً �� ������رة، ������ ��� إر��ل ��ه ا������ت ����� إ��� ��� ا����� ا�����و�� �� ���� إر��ل ���ب ��� ا����ان

���� ا���� ������ً ���ان ����ك ا�����و�� و��� ���� ��ه ا������ت. ��د ر��م ا�����ت ا��� �ُ������ �� ��ول ا����م ا���ص ���.

���� ����� ��ر��ة PayPal ������� PayPal ا����� �� ������رة، ��� ا��� PayPal ا�������ت ا����� ���� ����� ����� ���و�� �ر��ة
PayPal ا����رة �����ز�� �� ��ل ������ت ا�������.

*���� ������� �� ������رة:

1. ��� ��د ������رة ������ر�� "دو�� ا�����" ا����� �� �� ����� ����� ا����اك �� ���ب PayPal ���ف ا���� �� ������ ا������؛
. PayPal 2. و��� ����ي ��د "������رة" ������ "دو�� ا������" ������� إ��� �� ����� ����� ا����اك �� ���ب

����ان

������ �� ��� ر���ك ��� PayPal إ�� ����� ا����� ا����، �� ����� ��� ���ب ���� ��ى ��� ���� �ـ PayPal �� ����ان ("ا����
ا�����")، وا����ام ���� ا���� ا��� ������ ذ�� ا���� ا����� ("���� ا����"). �ُ��� ا���ع ��� ا���وط وا����م ��ى ا���� ا����� �����

������ت إ����� ���ن ���� ا����.

�� ���� و��د أي ���ز��ت أو ������ت أو ����� أو د��وى ("���ز��ت") ���� و�� ا���� ا����� ���� ا����� �� ��اد ����� ����� ������ �� أو
ا�����ع �� ��اد��، ���� ����م - ����� ��ا ا����� - ������ PayPal وا�����ت ا������ �� و������� �� أي أ��ار و/أو ����� و/أو ������ و/أو
����ت و/أو ����� ����� �� ��� ا���ز��ت. ��� أ�� ��� ���ا���� ��� أن PayPal �� ���ن ���و�ً ����� �� أي ����� ����� �� ������ ������� ��

����� ��� PayPal إ�� ا���� ا�����.

�� ����� PayPal أي ���و��� �� أي ���رة أو أ��ار ������� أو ����ضّ ��� ���� ����� ��ي (أ) ���ر �� ���� ا���� أو ا����ع ��� أو ���
���� أو إ��ءة ا����ام ��� �� ��ٍ� أو ���؛ أو (ب) ��ا�� ����� �� ���� أو ��م ا���م ا����� ا������ ��� ���� ا����.

���� ���� ا����د ا���ى �� ا������ ا�����م ��ر�� ا����ل وا��� ���� ����، إ� ���ّ� ا�ُ���ل ����� ��ه ا���وط وا����م ا����� ����و��.

ا����م و��ول ا����م

1. ���ة ����. ���ض PayPal ا����م ا������:

أ. ر��م ا������ت ا����ر��.

ب. ا����م ا������:

ر�� ����� ا����ت؛
ور�� ��� ر���ك؛

ور�� ا���� ا�����و��؛



ور�� ا������ت ا����دة؛
ور�� ����� ����� ا�����ن و����� ا����؛

ور�� ��� ا����ت.

ج. ر��م ���ت ا������ ا���ى:

ر�� ا������ت ا����ة؛
ور�� ا������ت ا����ة ����� ا���� ا������؛

ر��م ���� "ا���� ا������" /  "ا������ت ا�������"؛
ور�� ا������ت ا������؛
ور�� ا������ت ا����دة؛

ور��م ا����/����� ا�����ن

2. ر�� ا������ت ا����ر��.

���� ا������ت ا����ر�� �� ���:

������ت ��� ا���� أو ا�����ت؛ أو
ا������ت ا������ ��� ا����ام ا����� ���� ����� "��� ������ت" ��� ���� PayPal ا�����و��؛ أو

ا������ت ا����� إ��، أو ا������ ��، ���ط ���ري أو ���ن ���ري أو ��� ر��� آ��.

ر��م ا������ت ا����ر��ا��و��/ا�����ا����ط

ا���م
ا������ت
���� ا��ول �������ء ا��اردةا����ر��

أد��ه

ا������ت ا�����:
(إن وُ��ت)

%3.4 + ا����ا���� ا�������:
ا�����

%4.4 + ا����ا���� ا�������:ا������ت ا��و���:
ا�����

أ������ 
آ��ورا 

ا������ وا����� 
��وا��� 

��ر��� آ�����ا 
����و�� 
 ������
�����

%3.4 + ا����ا���� ا�������:ا������ت ا�����:
 ا�����

را�� ا���ول أد��ه.ا������ت ا��و���:

ا�ر���� (ا������ت ا��و���
 (���

��ر ا������ 
����دا 

��ر �����ن 
 �����

�������� (ا������ت ا��و��� ���) 
�����ر��� 

����ر�� ا��و������ن 

ا������ت
ا�����

وا������ت
ا��و���:

ا���� ا������: 5.4% + ا����
ا�����

������ ا�����: �� 4.4%  إ��
5.4%  + ا���� ا�����



إ��ادور 
ا�����دور 
��ا����� 
���وراس 
 �������

����را��ا 
 ����
���و 

أورو��اي 
���و��

ا���، و���� ���� ا������،
وإ��و�����، و�������، وا�����،

و����ر�� ��ر�� ا�������،
و������رة، و����ان، و������،

و�����م

ا������ت ا�����:
(إن وُ��ت)

ا����
ا������#:

%3.9 + ا���� ا�����

ا����ا������ت ا��و���:
ا������#:

%4.4 + ا���� ا�����

ا��ول ا����م ���� ا������
ا������� �������ء: أ������
وا������ وا����� و���

ا������ت ا�����
وا������ت ا��و���:

ا����
ا�������:

%4.9 + ا����
ا�����

ا�����ن

ا������ت
ا�����:

%3.6 + ا���� ا�����ا���� ا�������:

�� 2.9%  إ�� 3.6% ������ ا�����*:
+ ا���� ا�����

ا������ت
ا��و���:

%4.1 + ا���� ا�����ا���� ا�������:

��  3.4% إ�� 4.1%������ ا�����*:
+ ا���� ا�����

ا������ت ا�����ا���ب
وا������ت ا��و���:

ا����
ا�������:

%4.4 + ا����
ا�����

ا����: ا�����:���� ا��ولا���� ا�����

0.30 دو�ر أ���ا��ا��و�ر ا����ا��:

0.60 ر��ل ��از���ا����ل ا���از���:



0.30 دو�ر ���يا��و�ر ا����ي:

10 ��و�� ������ا���و�� ا�������:

2.60 ��و�� د���ر���ا���و�� ا�����ر���:

0.35 ��روا���رو:

2.35 دو�ر ���� ����دو�ر ���� ����:

90.00 ��ر�� ���يا���ر�� ا���ي:

1.20 ���� إ��ا����ا����� ا���ا���� ا�����:

40.00 �� ������ا�� ا�������:

2.00 ر����� �����يا������� ا�����ي:

4.00 ���و ������ا����و ا������:

0.45 دو�ر ���ز����يا��و�ر ا����ز����ي:

2.80 ��و�� ��و����ا���و�� ا���و����:

15.00 ���و ������ا����و ا�������:

1.35 ز���� �����يا������ ا������ي:

10 رو�� رو��ا��و�� ا��و��:

0.50 دو�ر ������ريا��و�ر ا�������ري:

3.25 ��و�� ������ا���و�� ا�������:

0.55 ���� �����يا����� ا������ي:

10.00 دو�ر ����ا��ا��و�ر ا�����ا�� ا�����:



11.00 ��ت ������يا���ت ا�������ي:

0.20 ���� إ�������ا����� ا�������� ا��������:

0.30 دو�ر أ�����ا��و�ر ا������:

�����ل ��� أ���ّ� ������ ا����� �����، ��� ���� ����� ��� ��ة وا��ة، وأن ���� ��� �����ت ����� ����� ���، وأن ���ن ���� �����
���ري �� و��ٍ ���. ���ض ������ "������ ا�����"، ا��� ���. �����م ���� �����ل ��� ������ ا�����، ا��� ���.

PayPalء ا�����ت ا��� ���ي �����ل ا����ا��� ����� ��� ا��ا�� ا�����و��� ـ "ا��� ا�����ف" و"���� ا���� ا����ا���" و������� #
Here و�����ت ����ة ����ت ا����.

���� ا������ت ا����ر�� ا��و��� �� �� �� أ������ وآ��ورا وا������ وا����� و��وا��� و��ر��� وأ�����ا و����و��
و������ و�����.

����� ا����م �����ف دو��/����� ا����ي.

دو��/�����دو��/����� ا�����ا����ط
ا����ي

ا����

����
ا������ت  

ا����ر�� 

أ������، آ��ورا،
ا������ وا�����،
��وا���، ��ر���،
أ�����ا، ����و��،
����� ،������

ا�����ت ا����ة و���ا
وأورو�� ا�������*

:**I أورو��

4.4% +ا���� ا�������:
ا���� ا�����

%5.4 + ا����ا���� ا�������:���� ا��ول ا���ى:
ا�����

را�� ا���ول أ��ه ا���� ا�����

* أورو�� ا�������: ا��ا���رك، و��ر ��رو، و�����ا (����� ��ر أو���)، و�������، وأ�����ا، وا���و��، وا�����.

** أورو�� I: ا�����، و������، و���ص، وإ������، و����� (����� ������ ا�������، و��اد��ب، و��ر�����، ور�����ن، و����ت)، وأ�����، و���
��رق، وا�����ن، وأ�����ا، وإ������، و�������رغ، و�����، و������، وا���� ا���د، و�����ا، وا������ل، و��ن ��ر���، و��������، و��������،

وإ������، وا����� ا����ة (����� ��ر ا����ل و����ة ��ن)، ودو�� ����� ا�������ن.

3. ا����م ا������.

ا����م ا������ا����ط

�����
ا����ت

� �� ��� ا���ف ا���� ��������:ا��و��/ا�����: ا���� ا�����

%����3.0 ا��ول �������ء ا��اردة

https://www.paypal.com/businesswallet/fees/paypal-fees
https://www.paypal.com/businesswallet/fees/paypal-fees


أد��ه.

أ����، وأ�����ا و����دا،
وا�ر����، وأرو��، و��ر

ا�������، و����دوس، و����،
و����دا، و�������، و��ر

�����ن، و�����، و��������،
و�����ر���، ودو������،
و����ر�� ا��و������ن،
وا���ادور، وا�����دور،
و��ر ������، و�����دا،

و��ا�����، و������،
و���وراس، و�������،

و������ات، و��ر ا�����
ا��������، و����را��ا، و����،
و��را��اي، و���و، و����
���� و�����، و����
�����، و���� �����

وا������د���، و��ر���م،
و������اد و������، و��ر

���� و�����س، وأورو��اي،
و���و��، و��ر �����.

����� ا����ت ا��ي ���ث ��� إر��ل ������ت ����� أو ���ر��
أو ���� ������ت ��دودة ��� ��م وا�� �� ��ر�� ا������ت

ا�����:

4.5%

����� ا����ت ا��ي ���ث ��� ���� ������ت أ��ى (��� �� ذ��،
���� "ا���� ا������" أو "ا������ت ا�������")، و��� ا�����

ا����� إ�� ����� ا����� ا���� (إذا ��ن ر���ك �� PayPal ��د��ً
����� ��� ����� ا�����)، أو إ���� ����� ����� �� ���ب ����

إ�� ����� ��� PayPal أو ��� ����� ����� ����� �� أر���� ��
PayPal ا��د�� ����ت ������ (��� ا�����ء):

3.5%

ا���ا��، وأ����، وا������،
و���، و����ا��، و��ر����

����، و��رو��ي،
وا������ون، وا��أس

ا����، و���د، و��ر
ا����، وا������، و����ر��
ا������ ا������ا���، و��ر

��ك، و������، و���،
وإر�����، وإ������،

وا�����ن، و������، و����،
و�����، و����� ����و،

و���� ا���ج، وا�ردن،
و��زا����ن، و�����،

وا�����، و���������ن،
و������، و������،

و��وي، و����، و��ر������،
و��ر����س، وا���ب،

و��ز����، و�������، وا�����،
و�������، وُ���ن، و���،

وروا��ا، و��و ����
و�������، وا����� ا������

ا����د��، وا�����ل،
و�����، و���ا���ن،

وا�����ل، و���ب أ������،
و���� ������، و��از����،

����� ا����ت ا��ي ���ث ��� إر��ل ������ت ����� أو ���ر��
أو ���� ������ت ��دودة ��� ��م وا�� �� ��ر�� ا������ت

ا�����:

% 4.0

����� ا����ت ا��ي ���ث ��� ���� ������ت أ��ى (��� �� ذ��،
���� "ا���� ا������" أو "ا������ت ا�������")، و��� ا�����

ا����� إ�� ����� ا����� ا���� (إذا ��ن ر���ك �� PayPal ��د��ً
����� ��� ����� ا�����)، أو إ���� ����� ����� �� ���ب ����

إ�� ����� ��� PayPal أو ��� ����� ����� ����� �� أر���� ��
PayPal ا��د�� ����ت ������ (��� ا�����ء):

3.0%



و��������ن، و���ا���،
و����، و����،

و���������ن، وأو���ا،
وا���رات ا������ ا����ة،
وا����، وزا����، وز������ي

أ������، آ��ورا، ���رو���،
ا������ وا�����، ��وا���،
��ر���، أ�����ا، ���و���،

����و��، ا���� ا���د،
�����، أو��ا���.

����� ا����ت ا��ي ���ث ��� إر��ل ������ت ����� أو ���ر��
أو ���� ������ت ��دودة ��� ��م وا�� �� ��ر�� ا������ت

ا�����:

4.0%

����� ا����ت ا��ي ���ث ��� ���� ������ت أ��ى (��� �� ذ��،
���� "ا���� ا������" أو "ا������ت ا�������")، و��� ا�����

ا����� إ�� ����� ا����� ا���� (إذا ��ن ر���ك �� PayPal ��د��ً
����� ��� ����� ا�����)، أو إ���� ����� ����� �� ���ب ����

إ�� ����� ��� PayPal أو ��� ����� ����� ����� �� أر���� ��
PayPal ا��د�� ����ت ������ (��� ا�����ء)؛

3.0%

����ن، و����د��، وو���ت
����و����� ا����ة، و����
���� ا������، وإ��و�����،
وا�����ن، و��ر��، و�وس،
و��ر ا������، و�������،

و����ل، و���ز����ا، وا�����،
و����ا، و������رة،

و�������، و������، و�����،
و�����م

����� ا����ت ا��ي ���ث ��� إر��ل ������ت ����� أو ���ر��
أو ���� ������ت ��دودة ��� ��م وا�� �� ��ر�� ا������ت

ا�����:

4.0%

����� ا����ت ا��ي ���ث ��� ���� ������ت أ��ى (��� �� ذ��،
���� "ا���� ا������" أو "ا������ت ا�������")، و��� ا�����

ا����� إ�� ����� ا����� ا���� (إذا ��ن ر���ك �� PayPal ��د��ً
����� ��� ����� ا�������)، أو إ���� ����� ����� �� ���ب ����
إ�� ����� ��� PayPal أو ��� ����� ����� ����� �� أر���� ��

PayPal ا��د�� ����ت ������ (��� ا�����ء)

3.0%

����� ا����ت ا��ي ���ث ��� إر��ل ������ت ����� أو ���ر��ا���، �������
أو ���� ������ت ��دودة ��� ��م وا�� �� ��ر�� ا������ت

ا�����:

����� ا���� ��� ا����� ا��� ��� ����� ا���� إ����، ��� ا���� ا��ارد ��
ا���ول أد��ه

ا����: ا�����:



%4ا��و�ر ا����ا��:

%4ا����ل ا���از���:

%3.5ا��و�ر ا����ي:

%4ا���و�� ا�������:

%4ا���و�� ا�����ر���:

%4ا���رو:

%4دو�ر ���� ����:

%4ا���ر�� ا���ي:

ا����� ا���ا����
%4ا�����:

%4ا�� ا�������:

%4ا����و ا������:

%4ا��و�ر ا����ز����ي:

%4ا���و�� ا���و����:

%4ا����و ا�������:

%4ا������ ا������ي:

%4ا��و�� ا��و��:

%4ا��و�ر ا�������ري:

%4ا���و�� ا�������:



%4ا����� ا������ي:

%4ا��و�ر ا�����ا�� ا�����:

%4ا���ت ا�������ي:

ا����� ا��������
%4ا��������:

%3.5ا��و�ر ا������:

����� ا����ت ا��ي ���ث ��� ���� ������ت أ��ى (��� �� ذ��،
���� "ا���� ا������" أو "ا������ت ا�������")، و��� ا�����

ا����� إ�� ����� ا����� ا���� (إذا ��ن ر���ك �� PayPal ��د��ً
����� ��� ����� ا�������)، أو إ���� ����� ����� �� ���ب ����
إ�� ����� ��� PayPal أو ��� ����� ����� ����� �� أر���� ��

PayPal ا��د�� ����ت ������ (��� ا�����ء)

2.5%

����ان

����� ا����ت ا��ي ���ي ��� إر��ل ������ت ����� (إن
و��ت) أو ���ر�� أو ���� ������ت ��دودة ��� ��م وا�� �� ��ر��

ا������ت ا�����:

4.0%

����� ا����ت ا��ي ���ي ���:

���� ������ت أ��ى (��� �� ذ��، ���� "ا���� ا������" أو
"ا������ت ا�������")،

PayPal ��� ����� إ���� ����� ����� �� ���ب ���� إ��
(إن و��)؛ أو

��� ����� ا����� ا����� �� أر���� ��� PayPal ا�����ة
����ت ������:

3.0%

����� ا����ت ا��ي ���ث ��� ��� ����� ����� إ�� �����
ا����� ا���� (إذا ��ن ر���ك ��� PayPal �����اً ����� ��ف

����� ا�������):

2.5%

����� ا����ت ا��ي ���ث ��� ���� ������ت أ��ى (��� �� ذ��،������
���� "ا���� ا������" أو "ا������ت ا�������")، و��� ا�����

ا����� إ�� ����� ا����� ا���� (إذا ��ن ر���ك �� PayPal ��د��ً



����� ��� ����� ا�����)، أو إ���� ����� ����� �� ���ب ����
إ�� ����� ��� PayPal أو ��� ����� ����� ����� �� أر���� ��

PayPal ا��د�� ����ت ������ (��� ا�����ء)

أ��� �� ��� ��ف ا����� ����� %3.0

����� ا����ت ا��ي ���ث ��� إر��ل ������ت ����� أو ���ر��
أو ���� ������ت ��دودة ��� ��م وا�� �� ��ر�� ا������ت

ا�����:

أ��� �� ��� ��ف ا����� ����� ���اوح �� 3.0% و4.0% ����ً ������ ا���
��� ����� ا���� ا���� إ���� (�ُ��� ا����ع إ�� ا���ول أد��ه).

ر�� ����� ا����تا����� وا����

:( AUD) 4.0ا��و�ر ا����ا��%

:( BRL) 4.0ا����ل ا���از���%

:( CAD) 3.5ا��و�ر ا����ي%

:(CZK) 4.0ا���و�� ا�������%

:(DKK) 4.0ا���و�� ا�����ر���%

:(EUR) 4.0ا���رو%

:( HKD) ���� ���� 4.0دو�ر%

:( HUF) 4.0ا���ر�� ا���ي%

:( ILS) 4.0ا����� ا���ا����%

:( JPY) 4.0ا�� ا�������%

:( MYR) 4.0ا������� ا�����ي%

:( MXN) 4.0ا����و ا������%

:( NZD) 4.0ا��و�ر ا����ز����ي%



:( NOK) 4.0ا���و�� ا���و����%

:( PHP) 4.0ا����و ا�������%

:(PLN) 4.0ا������ ا������ي%

:(RUB) 4.0ا��و�� ا��و��%

:(SEK) 4.0ا���و�� ا�������%

:(SGD) 4.0ا��و�ر ا�������ري%

:( CHF) 4.0ا����� ا������ي%

:( TWD) 4.0ا��و�ر ا�����ا�� ا�����%

:( THB) 4.0ا���ت ا�������ي%

:( GBP) 4.0ا����� ا�������� ا��������%

:(USD) 3.5ا��و�ر ا������%

�������� ر���ك
ا����:

ا����: 

�����ت ا����
ا��� ������
إ�� �����

ا�����
ا������.

35 دو�راً أ������ً ��� ����� ���ا����� وإ��و����� و������ وا���

%�����3.00، ���ز����ا، ������رة

����ر�� ��ر�� ا�������، ����ان، ا�����ن،
%2.50ا���رات ا������ ا����ة، ��������، ا�ر����

�����، �����ر���، ����ر�� ا��و������ن،
%���0.50و

�����ً���� ا��ول ا���ى



�����ت ا����
ا��� ������
إ�� �����

ا����� ا����.

ا���� ���
��� ور��
ُ���� إ���.

ر�� ا�ر��ع
إذا ����
������ت

ا���� ا���
��� ������
����� أو

.�����

����� ا����م �����ف ا��و��/ا�����. را�� ���� ا����م و��د ا��و��/ا����� ا������
���ض ا����م.

������� ������ (PH) أو إ��و����� (ID) أو ������� (MY) أو ا��� (CN)، �ُ��� ا���ع
��� ا��ا�� ا���� أد��ه:

ID - https://www.paypal.com/id/webapps/mpp/paypal-seller-
fees#Transfer

PH - https://www.paypal.com/ph/webapps/mpp/paypal-seller-
fees#Transfer

MY - https://www.paypal.com/my/webapps/mpp/paypal-seller-
fees#Transfer

CN - https://www.paypal.com/c2/webapps/mpp/paypal-seller-fees?
locale.x=en_C2

ر�� ا�ر��ع إ�� ا���� ��� ا���� �� أ�����ا و��وا���: 3.00 ��رو

PayPal ��� ����� �� ت ا���� ������ام ا������ ا�����ة �����ة������ �������
(��� أ��� �� ������ وا����)، ��� ����� ر��م ا���� ا������:

ا�������� ا����ما��و��/ا�����

ا��ر�� ا���را��ا���رات ا������ ا����ة

ا���� ����� ����� �����ت
ا���� ا��� ���� 750 در��
إ��را�� أو أ���، و����

���� ����ار 11 در�� إ��ر��
750 �� ��� ��� ����� ���

در�� إ��را��

ا��ر�� ا�����ا���ب

ا���� ����� ����� �����ت
ا���� ا��� ���� 2,000

در�� ����� أو أ���، و����
���� ����ار 30 در�� �����

�� ��� ��� ����� ���
2,000 در�� �����

ا���� ا����������

ا���� ����� ����� �����ت
ا���� ا��� ���� 20,000

��� ���� أو أ���، و����
���� ����ار 105 ��� ����

�� ��� ��� ����� ���
���� ��� 20,000

75 ���و أر������ ��� �����ا����و ا�ر������ا�ر����
���

https://www.paypal.com/ar/cgi-bin/webscr?cmd=_display-withdrawal-fees-outside&locale.x=en_AL
https://www.paypal.com/id/webapps/mpp/paypal-seller-fees#Transfer
https://www.paypal.com/ph/webapps/mpp/paypal-seller-fees#Transfer
https://www.paypal.com/my/webapps/mpp/paypal-seller-fees#Transfer
https://www.paypal.com/c2/webapps/mpp/paypal-seller-fees?locale.x=en_C2


800 ���و ����� ��� �����ا����و ا�����������
���

3500 ���و ������� ��� �����ا����و ا����������������
���

625 ����ن �����ر��� ���ا�����ن ا������ر��������ر���
��� �����

4 ��ل ���و�� ���� ���ا���ل ا����و�� ا��������و
��� �����

100 ���و دو������� ���ا����و ا��و�����������ر�� ا��و�����ن:
��� �����

����� ���� ر���ك ����� ������ ������ ا���دة ����� �����، ������� أ���ً ر��م
����� ا����ت ��� ا���� ا����ص ���� أ��ه.

�����ت ا����
ا��� ������
إ�� ������.

������� ���وا��� (HR)، وا����� (KU)، وا����� (PH)، و��� (QA)، و�����
:(SG) و������رة ،(RS)

%1 �� ا���� ا��ي �� ������ �� ���� أد�� وأ��� �����م ��� ا����� ا������ (��د
أد��ه ا���ان ا�د�� وا���� �� ا����م ��� ا����� ا��ر�� ��� ��ا����)

ا��� ا���� �����ما��� ا�د�� �����م 

36.70 در�� إ��را��0.90 در�� إ��را��ا��ر�� ا���را��

10.00 دو�ر أ���ا��0.25 دو�ر أ���ا��ا��و�ر ا����ا��

20.00 ��� ����ري0.50 ��� ����ريا���� ا�����ري

10.00 دو�ر ���ي0.25 دو�ر ���يا��و�ر ا����ي

230.00 ��و�� ������5.70 ��و�� ������ا���و�� ا�������:

70.00 ��و�� د���ر���1.80 ��و�� د���ر���ا���و�� ا�����ر���



10.00 ��رو0.25 ��روا���رو

8.00 ���� إ�������0.20 ���� إ����������� إ�������

80.00 دو�ر ���� ����2.00 دو�ر ���� ����دو�ر ���� ����

70.00 ���� ��وا���2.00 ���� ��وا���ا����� ا���وا���

2900.00 ��ر�� ���ي70.00 ��ر�� ���يا���ر�� ا���ي

40.00 ���� إ��ا����1.00 ���� إ��ا����ا����� ا���ا���� ا�����

1100 �� ������30 �� ������ا�� ا�������

� ���� �� أ���1 د���ر �����ا�����ر ا������
�����م

1800.00 رو���50.00 رو��� ���������رو��� ���������
���������

200.00 ���و ������5.00 ���و ������ا����و ا������

40.00 ر����� �����ي1.00 ر����� �����يا������� ا�����ي

40.00 ��و�� ��و����1.00 ��و�� ��و������و�� ��و����

15.00 دو�ر ���ز����ي0.40 دو�ر ���ز����يا��و�ر ا����ز����ي

500.00 ���و ������10.00 ���و ������ا����و ا�������

40.00 ز���� �����ي1.00 ز���� �����يا������ ا������ي

40.00 ر��ل ���ي1.00 ر��ل ���يا����ل ا����ي

40.00 ��� رو����1.00 ��� رو����ا���� ا��و���� ا�����

1000.00 د���ر ����25.00 د���ر ����ا�����ر ا�����



700.00 رو�� رو��20.00 رو�� رو��ا��و�� ا��و��

100.00 ��و�� ������2.50 ��و�� ������ا���و�� ا�������

15.00 دو�ر ������ري0.50 دو�ر ������ريدو�ر ������ري

320.00 ��ت ������ي8.00 ��ت ������يا���ت ا�������ي

60.00 ���ة �����1.50 ���ة �����ا����ة ا������

10.00 دو�ر أ�����0.25 دو�ر أ�����ا��و�ر ا������

145.00 را�� ���ب3.60 را�� ���ب أ�����ا��ا�� ا����ب أ�����
أ�����

� ���� �� أد��/أ��� �����م���� ا����ت ا���ى

����� ���� ر���ك ����� ������ ������ ا���دة ����� �����، ������� أ���ً ر��م
����� ا����ت ��� ا���� ا����ص ���� أ��ه.

������� ��ول أ������، وا���ا��، وأ�����ا و����دا، و��ر ا������، وا������،
و����دوس، و����، وا������ وا�����، و�����ا��، و�����، ودو������،
و���، و����، و��������� ا�������، و��ر���، و�����دا، و���وراس،

وأ�����ا، وا�ردن، و��زا����ن، و������، و���وي، و��ر����س، و����و��،
وا���ب، و��ز����، و�����و��� ا�����ة، و���ن، و���و، و���� ����

و�����، و���� �����، وا����� ا������ ا����د��، وا�����ل، و�����،
و������اد و������، و��ر ���� و�����س، وا���رات ا������ ا����ة،

وأورو��اي:

�ُ��� ا����م أد��ه ��� ����� ��� و����� ��� ���� ا����:

ا���� ��� ������ا�����

20ا��ر�� ا���را��

ALL552

ANG8

AOA2466



15ا����و ا�ر������

AUD7

AWG9

BAM9

BBD10

BGN7

BIF9449

BMD5

BND7

BOB35

BRL10.00

BSD5

BTN355

BWP54

CAD6

CDF8452

CHF6.50

2400.00ا����و ا������

CNY35

16658ا����و ا��������



2816ا�����ن ا������ر���

CVE497

CYP2.40

CZK110

DJF889

DKK30

267ا����و ا��و�������

DZD600

EEK60.00

EGP79

ETB160

EUR4

FJD11

FKP4

GBP3

GEL14

GIP4

GMD256

GNF47695

GTQ38



GYD1043

HKD40

HNL123

HRK30

HUF1000

IDR46000.00

ILS22

INR200.00

ISK340.00

JMD670

JPY610

504ا���� ا�����

KHR20600.00

KMF2218

KRW5830

KYD4

KZT1887

LAK44392

LKR907

LTL14.00



LVL3.00

48ا��ر�� ا�����

MDL88

MGA18259

MKD278

MNT13735

MRO1874

MTL1.80

MUR183

MVR77

MWK3684

MXN60

MYR20

NAD72

NGN1812

NIO171

NOK32

NPR571

NZD8

PAB5.00



ا���ل ا����و��
ا�����

17

PGK17

PHP250

PLN16

PYG32625

QAR18

RON12

RSD530

RUB150.00

SAR19

SBD41

SCR68

SEK35

SGD8

SHP4

SKK140.00

SLL49324

SOS2898

SRD37

SZL72



THB200.00

TJS52.00

TOP11

TRY7.60

TTD34

TWD175.00

TZS11520

UAH122

UGX18388

USDUSD 5

UYU100

UYU100.00

VND115874

VUV582

WST13

XAF2956

XCD14

YER1252

ZAR40

����� ���� ر���ك ����� ������ ������ ا���دة ����� �����، ������� أ���ً ر��م
����� ا����ت ��� ا���� ا����ص ���� أ��ه.



������� ���و����� و�������:

�ُ��� ا����م أد��ه ��� ����� ��� و����� ��� ���� ا����:

ا���� ��� ������ا�����

20.00ا��ر�� ا���را��

ALL552

ANG8

AOA2466

15ا����و ا�ر������

AUD7

AWG9

BAM9

BBD10

BGN7

BIF9449

BMD5

BND7

BOB35

BRL10.00

BSD5

BTN355

BWP54



CAD6

CDF8452

CHF6.50

2400.00ا����و ا������

CNY35

16658ا����و ا��������

2816ا�����ن ا������ر���

CVE497

CYP2.40

CZK110

DJF889

DKK30

267ا����و ا��و�������

DZD600

EEK60.00

EGP79

ETB160

EUR4

FJD11

FKP4



GBP3

GEL14

GIP4.00

GMD256

GNF47695

GTQ38

GYD1043

HKD40

HNL123

HRK30

HUF1000

IDR46000.00

ILS22

INR200.00

ISK340.00

JMD670

JPY610

504ا���� ا�����

KHR20600.00

KMF2218



KRW5830

KYD4

KZT1887

LAK44392

LKR907

LTL14.00

LVL3.00

48ا��ر�� ا�����

MDL88

MGA18259

MKD278

MNT13735

MRO1874

MTL1.80

MUR183

MVR77

MWK3684

MXN60

MYR3.00

NAD72



NGN1812

NIO171

NOK32

NPR571

NZD8

PAB5.00

ا���ل ا����و��
17ا�����

PGK17

PHP50.00

PLN16

PYG32625

QAR18

RON12

RSD530

RUB150.00

SAR19

SBD41

SCR68

SEK35

SGD8



SHP4

SKK140.00

SLL49324

SOS2898

SRD37

SZL72

THB200.00

TJS52.00

TOP11

TRY7.60

TTD34

TWD175.00

TZS11520

UAH122

UGX18388

USDUSD 5

UYU100

UYU100.00

VND115874

VUV582



WST13

XAF2956

XCD14

YER1252

ZAR40

����� ���� ر���ك ����� ������ ������ ا���دة ����� �����، ������� أ���ً ر��م
����� ا����ت ��� ا���� ا����ص ���� أ��ه.

ا���� ���
PayPal ����

 Retiros
�ُ��� ��ا��� ��وط وأ���م ا�����.

�����ت ا����
ا��� ������

����و�ر
ا������ إ��
���ب ����

���� ����و�ر
ا������ ��

����ان
������ام

���� ا����
ا����� ا������

. PayPal ـ�

%2.5 �� ���� ���� ا����

��� ����
إ����و��

������� ������� �� ا��ول ا��اردة أد��ه، ���ك �� أ��� �����م �� �� د��� ���� ���� ا������ت ا�����
�������ت ا�����و���، و���ن ذ�� ��� ا���� ا�����: ����� ا��� ا���� ��� ا����� ا������� �� ا����:

ا���، و���� ���� ا������، وإ��و�����،
و��ر��، و�������، و���ز����ا، وا�����،
و������رة، و����ان، و������، و�����م

أ������ وأ��ورا وا������ وا����� و��وا���
و��ر��� وأ�����ا و����و�� و������ و�����

ا����: ا�����:

50.00 دو�ر أ���ا��ا��و�ر ا����ا��:

75.00 ر��ل ��از���ا����ل ا���از���:

45.00 دو�ر ���يا��و�ر ا����ي:

850.00 ��و�� ������ا���و�� ا�������:



250.00 ��و�� د���ر���ا���و�� ا�����ر���:

35.00 ��روا���رو:

330.00 دو�ر ���� ����دو�ر ���� ����:

9.250 ��ر�� ���يا���ر�� ا���ي:

ا����� ا���ا����
ا�����:

160.00 ���� إ��ا����

4.000 �� ������ا�� ا�������:

150.00 ر����� �����يا������� ا�����ي:

540.00 ���و ������ا����و ا������:

60.00 دو�ر ���ز����يا��و�ر ا����ز����ي:

270.00 ��و�� ��و����ا���و�� ا���و����:

1,900.00 ���و ������ا����و ا�������:

140.00 ز���� �����يا������ ا������ي:

1,400.00 رو�� رو��ا��و�� ا��و��:

60.00 دو�ر ������ريا��و�ر ا�������ري:

320.00 ��و�� ������ا���و�� ا�������:

50.00 ���� �����يا����� ا������ي:

ا��و�ر ا�����ا��
ا�����:

1,350.00 دو�ر ����ا��



1,400.00 ��ت ������يا���ت ا�������ي:

ا����� ا��������
ا��������:

30.00 ���� إ�������

45.00 دو�ر أ�����ا��و�ر ا������:

����ت ا���داد
������ت

ا����: ا�����:���� ا��ول �������ء ا��اردة أد��ه

15.00 دو�ر أ���ا��ا��و�ر ا����ا��:

20.00 ر��ل ��از���ا����ل ا���از���:

15.00 دو�ر ���يا��و�ر ا����ي:

250.00 ��و�� ������ا���و�� ا�������:

60.00 ��و�� د���ر���ا���و�� ا�����ر���:

11.25 ��روا���رو:

75.00 دو�ر ���� ����دو�ر ���� ����:

2,000.00 ��ر�� ���يا���ر�� ا���ي:

ا����� ا���ا����
ا�����:

40.00 ���� إ��ا����

1,300.00 �� ������ا�� ا�������:

40.00 ر����� �����يا������� ا�����ي:

110.00 ���و ������ا����و ا������:

65.00 ��و�� ��و����ا���و�� ا���و����

15.00 دو�ر ���ز����يا��و�ر ا����ز����ي:



500.00 ���و ������ا����و ا�������:

30.00 ز���� �����يا������ ا������ي:

320.00 رو�� رو��ا��و�� ا��و��:

15.00 دو�ر ������ريا��و�ر ا�������ري:

80.00 ��و�� ������ا���و�� ا�������:

10.00 ���� �����يا����� ا������ي:

330.00 دو�ر ����ا��ا��و�ر ا�����ا�� ا�����:

360.00 ��ت ������يا���ت ا�������ي:

ا����� ا��������
ا��������:

7.00 ���� إ�������

10.00 دو�ر أ�����ا��و�ر ا������:

أ������، آ��ورا، ا������ وا�����، ��وا���،
��ر���، أ�����ا، ����و��، ������، �����

ا����: ا�����:

22.00 دو�ر أ���ا��ا��و�ر ا����ا��:

35.00 ر��ل ��از���ا����ل ا���از���:

20.00 دو�ر ���يا��و�ر ا����ي:

400.00 ��و�� ������ا���و�� ا�������:

120.00 ��و�� د���ر���ا���و�� ا�����ر���:

16.00 ��روا���رو:

155.00 دو�ر ���� ����دو�ر ���� ����:



4325 ��ر�� ���يا���ر�� ا���ي:

75.00 ���� إ��ا����ا����� ا���ا���� ا�����:

1875 �� ������ا�� ا�������:

65.00 ر����� �����يا������� ا�����ي:

250.00 ���و ������ا����و ا������:

125.00 ��و�� ��و����ا���و�� ا���و����

28.00 دو�ر ���ز����يا��و�ر ا����ز����ي:

900.00 ���و ������ا����و ا�������:

65.00 ز���� �����يا������ ا������ي:

640.00 رو�� رو��ا��و�� ا��و��:

28.00 دو�ر ������ريا��و�ر ا�������ري:

150.00 ��و�� ������ا���و�� ا�������:

22.00 ���� �����يا����� ا������ي:

625.00 دو�ر ����ا��ا��و�ر ا�����ا�� ا�����:

650.00 ��ت ������يا���ت ا�������ي:

ا����� ا��������
ا��������:

14.00 ���� إ�������

20.00 دو�ر أ�����ا��و�ر ا������:

ر�� ا���ز��ت ا������ر�� ا���ز��ت



ر�� ا���ز��تا�����ر�� ا���ز��تا�����

160 ���و ������ا����و ا������:12 دو�ر أ���ا��ا��و�ر ا����ا��:

13 دو�ر ���ز����يا��و�ر ا����ز����ي:35 ر��ل ��از���ا����ل ا���از���:

75 ��و�� ��و����ا���و�� ا���و����:10 دو�ر ���يا��و�ر ا����ي:

405 ���و ������ا����و ا�������:185 ��و�� ������ا���و�� ا�������:

30 ز���� �����يا������ ا������ي:55 ��و�� د���ر���ا���و�� ا�����ر���:

11 دو�ر ������ريا��و�ر ا�������ري:7 ��روا���رو:

75 ��و�� ������ا���و�� ا�������:65 دو�ر ���� ����دو�ر ���� ����:

8 ���� �����يا����� ا������ي:2450 ��ر�� ���يا���ر�� ا���ي:

250 دو�ر ����ا�� ����ا��و�ر ا�����ا�� ا�����:580 رو��� �����ا��و��� ا������:

ا����� ا���ا����
ا�����:

30 ���� إ��ا����
����

250 ��ت ������يا���ت ا�������ي:

6 ���� إ������� �������ا����� ا�������� ا��������:870 �� ������ا�� ا�������:

8 دو�ر أ�����ا��و�ر ا������:35 ر����� �����يا������� ا�����ي:

ر�� ���ز��ت ا�����ت ا�����ة

ر�� ا���ز��تا�����ر�� ا���ز��تا�����

320 ���و ������ا����و ا������:24 دو�ر أ���ا��ا��و�ر ا����ا��:

26 دو�ر ���ز����يا��و�ر ا����ز����ي:70 ر��ل ��از���ا����ل ا���از���:

150 ��و�� ��و����ا���و�� ا���و����:20 دو�ر ���يا��و�ر ا����ي:

810 ���و ������ا����و ا�������:370 ��و�� ������ا���و�� ا�������:



60 ز���� �����يا������ ا������ي:110 ��و�� د���ر���ا���و�� ا�����ر���:

22 دو�ر ������ريا��و�ر ا�������ري:14 ��روا���رو:

150 ��و�� ������ا���و�� ا�������:130 دو�ر ���� ����دو�ر ���� ����:

16 ���� �����يا����� ا������ي:4900 ��ر�� ���يا���ر�� ا���ي:

500 دو�ر ����ا��ا��و�ر ا�����ا�� ا�����:1160 رو��� �����ا��و��� ا������:

ا����� ا���ا����
ا�����:

60 ���� إ��ا����
����

500 ��ت ������يا���ت ا�������ي:

12 ���� إ�������ا����� ا�������� ا��������:1740 �� ������ا�� ا�������:

16 دو�ر أ�����ا��و�ر ا������:70 ر����� �����يا������� ا�����ي:

����� �����
ا�����ن
و�����
ا����

ا����: ا�����:

2.00 دو�ر أ���ا��ا��و�ر ا����ا��:

4.00 ر��ل ��از���ا����ل ا���از���:

2.45 دو�ر ���يا��و�ر ا����ي:

50.00 ��و�� ������ا���و�� ا�������:

12.50 ��و�� د���ر���ا���و�� ا�����ر���:

1.50 ��روا���رو:

15.00 دو�ر ���� ����دو�ر ���� ����:

400.00 ��ر�� ���يا���ر�� ا���ي:

8.00 ���� إ��ا����ا����� ا���ا���� ا�����:



200.00 �� ������ا�� ا�������:

10.00 ر����� �����يا������� ا�����ي:

20.00 ���و ������ا����و ا������:

3.00 دو�ر ���ز����يا��و�ر ا����ز����ي:

15.00 ��و�� ��و����ا���و�� ا���و����:

100.00 ���و ������ا����و ا�������:

6.50 ز���� �����يا������ ا������ي:

60 رو�� رو��ا��و�� ا��و��:

3.00 دو�ر ������ريا��و�ر ا�������ري:

15.00 ��و�� ������ا���و�� ا�������:

3.00 ���� �����يا����� ا������ي:

70.00 دو�ر ����ا��ا��و�ر ا�����ا�� ا�����:

70.00 ��ت ������يا���ت ا�������ي:

1.00 ���� إ�������ا����� ا�������� ا��������:

1.95 دو�ر أ�����ا��و�ر ا������:

�� ��� ا����ت، �� ���� ��� PayPal ا����� �� ����� �� ����� ا�����ن أو ����� ا���� ا����� ��.
و�����م ����، ���م PayPal ���� ���� �� ���ب ����� ا�����ن أو ����� ا���� ا����� ��، �� ���� ���

ا����� �� ا���� ا����ن ������. و���� رد ��ا ا���� إ��� ����� �ُ��� ����ح إ��اءات ���د�� ����� ا�����ن
أو ا����.

ر��م ���
ا����ت

10.00 دو�ر ������ري (������ ا��ا��ة)، أو �� ���د�� ������ت ا���ى.

�� ���ض ���� ر����ً ���� ا����ت ا������ ������ ��� ���� ���� ����� ����د ��� �� �����.



4. ر��م ���ت ا������ ا���ى

����� ا������ت ا����ة. ���� PayPal ������� ������ ا������ت ا����ة: (أ) ر��م ا������ت ا����ة؛ و(ب) ر��م ا������ت ا����ة �����
ا���� ا������. 

(أ) ر��م ا������ت ا����ة. إذا ��� �� ��� ������ ا����اك �� ������ ر��م ا������ت ا����ة، ��ن ا����م ا������ ����ي ��� ����
ا������ت ا����ر�� ا��� �������. وإذا ��� ����� �����ً ����ً �� ر��م ا������ت ا����ة، و�����ً آ�� �������� ا������، ���� ����� ���و���

����� �������� ������ ����� إ�� ا����ب ا�����، و����د ������ ا������ ��� ا����ب ا��ي ��د��، � ��� �� ��� ������ ا������ ��� ���ب
.�����

ر��م ا������تا��و��/ا�����ا����ط
ا����ة

���� ا��ول (ا��� ����� ���� ر��م ا������ت ا����ة)ا���م ا������ت ا����ر��

ا������ت ا�����:

%5 + ا���� ا�����
��� ا������ت ا����ة

ا������ت ا��و���:

%6 + ا���� ا�����
��� ا������ت ا����ة

%6.5 + ا���� ا�����**** أ����� ا�������ا���� ا����� ��� ا������ت ا����ة
��� ا������ت ا����ة

ا����: ا�����:���� ا��ول ا�����ة ��� ا������ت ا����ة

ا��و�ر
ا����ا��:

0.05
دو�ر

أ���ا��

ا����ل
ا���از���:

0.10 ر��ل
��از���

ا��و�ر
ا����ي:

0.05
دو�ر
���ي

ا���و��
ا�������:

1.67
��و��

������

0.43



ا���و��
ا�����ر���:

��و��
د���ر���

0.05 ��روا���رو:

دو�ر ����
:����

0.39
دو�ر ����

����

ا���ر��
ا���ي:

15.00
��ر��
���ي

ا�����
ا���ا����

ا�����:

0.20
����

إ��ا����

ا��
ا�������:

�� 7.00
������

ا�������
ا�����ي:

0.20
ر�����
�����ي

ا����و
ا������:

0.55 ���و
������

ا��و�ر
ا����ز����ي:

0.08
دو�ر

���ز����ي

ا���و��
ا���و����:

0.47
��و��

��و����

ا����و
ا�������:

2.50 ���و
������

ا������
ا������ي:

0.23
ز����
�����ي



ا��و��
ا��و��:

2.00 رو��
رو��

ا��و�ر
ا�������ري:

0.08
دو�ر

������ري

ا���و��
ا�������:

0.54
��و��

������

ا�����
ا������ي:

���� 0.09
�����ي

ا��و�ر
ا�����ا��
ا�����:

2.00
دو�ر

����ا��

ا���ت
ا�������ي:

1.80 ��ت
������ي

ا�����
ا��������
ا��������:

���� 0.05
إ�������

ا��و�ر
ا������:

0.05
دو�ر

أ�����

**** ���� أ����� ا������� ا��ول ا������: أ�����ا و����دا، وأ����، و��ر ا����� ا��������، وا�ر����، وأرو��، و����دوس، و����دا،
و�������، و��ر ا�������، و����، و�����، و��������، و�����ر���، ودو������، و����ر�� ا��و������ن، وإ��ادور، و��ر ������، و�����دا،
و��ا�����، و������، و���وراس، و�������، و���� ���� و�����، و��ر �����ن، و���� �����، و������ات، و����را��ا، و����، و���و،

و��را��اي، و��ر���م، وا�����دور، و��ر ���� و����س، و������اد و������، وأورو��اي، و���� ����� و�����د���، و���و��، و��ر ����
ا���������.

(ب) ر��م ا������ت ا����ة ����� ا���� ا������. إذا ����� ���� �����اك �� ا������ت ا����ة ����� ا���� ا������ و���
����ً ���، ���� ��ا�� أن ���� ����� �� ������ ����ي ��� ��� ��� ر���� إ�� (أ) ر��م ا������ت ا����ر�� ا��ارد و���� �� ا���� 2 

أ��ه أو (ب) ر��م ا������ت ا����ة ����� ا���� ا������، ����ً �������� ا��� ��دي إ�� ������ �����ً أ�� ����� ا������.

ر��م ا������ت ا����ة ����� ا���� ا������ا��و��/ا�����ا����ط

����
ا������ت

���� ا��ول (ا��� ����� ����
ا������ت ا����ة ����� ا����

ا������ت ا�����:



ا����ة �����
ا���� ا������

%5 + ا���� ا����� ��� ا������ت ا����ةا������) �������ء ا��اردة أد��ه

ا������ت ا��و���:

%5.5 + ا���� ا����� ��� ا������ت ا����ة

ا�����ن

ا������ت ا�����:

%5 + ا���� ا����� ��� ا������ت ا����ة

ا������ت ا��و���:

�� 5% إ�� 5.3% + ا���� ا����� ��� ا������ت ا����ة

أ������، وآ��ورا، وا������ وا�����،
و��وا���، و��ر���، وآ�����ا،

و����و��، و������، و�����، (�����
ا�����)

ا������ت ا�����:

%5 + ا���� ا����� ��� ا������ت ا����ة

ا������ت ا��و���:

����� ا����م �����ف دو��/����� ا����ي

ا����دو��/����� ا����ي

%5.4 +  ا���� ا����� ���أورو�� ا�������*
ا������ت ا����ة

ا�����ت ا����ة، و���ا،
**I وأورو��

%5.5 + ا���� ا����� ���
ا������ت ا����ة

***II 6.0 + ا���� ا����� ���أورو��%
ا������ت ا����ة

%6.5 + ا���� ا����� ������� ا��ول ا���ى
ا������ت ا����ة

 
���� ���� ا������، وإ��و�����،
و�������، وا�����، و������رة،

و����ان، و������، و�����م

ا������ت ا�����:

%5.5 + ا���� ا����� ��� ا������ت ا����ة

ا������ت ا��و���:



%6.0 + ا���� ا����� ��� ا������ت ا����ة

ا��� 
ا������ت ا��و���:

%6.0 + ا���� ا����� ��� ا������ت ا����ة

ا���� ا�����
��� ا������ت

ا����ة

���� ا��ول ا�����ة ��� ا������ت
ا����ة

ا����: ا�����:

0.05 دو�ر أ���ا��ا��و�ر ا����ا��:

0.10 ر��ل ��از���ا����ل ا���از���:

0.05 دو�ر ���يا��و�ر ا����ي:

1.67 ��و�� ������ا���و�� ا�������:

0.43 ��و�� د���ر���ا���و�� ا�����ر���:

0.05 ��روا���رو:

0.39 دو�ر ���� ����دو�ر ���� ����:

15.00 ��ر�� ���يا���ر�� ا���ي:

0.20 ���� إ��ا����ا����� ا���ا���� ا�����:

7.00 �� ������ا�� ا�������:

0.20 ر����� �����يا������� ا�����ي:

0.55 ���و ������ا����و ا������:

0.08 دو�ر ���ز����يا��و�ر ا����ز����ي:

0.47 ��و�� ��و����ا���و�� ا���و����:

2.50 ���و ������ا����و ا�������:



0.23 ز���� �����يا������ ا������ي:

2.00 رو�� رو��ا��و�� ا��و��:

0.08 دو�ر ������ريا��و�ر ا�������ري:

0.54 ��و�� ������ا���و�� ا�������:

0.09 ���� �����يا����� ا������ي:

2.00 دو�ر ����ا��ا��و�ر ا�����ا�� ا�����:

1.80 ��ت ������يا���ت ا�������ي:

0.05 ���� إ�������ا����� ا�������� ا��������:

0.05 دو�ر أ�����ا��و�ر ا������:

* أورو�� ا�������: ا��ا���رك، و��ر ��رو، و�����ا (����� ��ر أو���)، و�������، وآ�����ا، وا�����.

** أورو�� I: ا�����، و������، و���ص، وإ������، و����� (����� ������ ا�������، و��اد��ب، و��ر�����، ور�����ن، و����ت)، وأ�����، و���
��رق، وا�����ن، وأ�����ا، وإ������، و�������رغ، و�����، و������، وا���� ا���د، و�����ا، وا������ل، و��ن ��ر���، و��������، و��������،

وإ������، وا����� ا����ة (����� ��ر ا����ل و����ة ��ن)، ودو�� ����� ا�������ن.

*** أورو�� II: أ������، آ��ورا، ���رو���، ا������ وا�����، ����ر��، ��وا���، ����ر�� ا�����، ��ر���، ا���، ������^^، �����،
����������، ����ا���، ���و���، ����و��، �����ا، رو�����، رو���، �����، �����ا، أو��ا���.

^^ � ���� �������� �� ��ه ا��ول ��� ���ب ��� PayPal، ��� ������ إ��اء ا������ت ������ام �������� ا�������� ��� ا��ا��
ا�����و��� ���� ا����ر.

ر��م ���� "ا���� ا������" /  "ا������ت ا�������".

ا��و��/ا����ط
ا�����

ر��م ���� "ا���� ا������" /  "ا������ت ا�������"

إر��ل ���� "ا����
ا������" أو "ا������ت

ا�������"

���� ا��ول
�������ء
ا��اردة
أد��ه

2%  �� ���� ا������ت ���ا������ت ا�����:
ا��� ا���� ����م ����

"ا���� ا������" / "ا������ت
ا�������"* ��� ����� ���

ا���� ا��ارد أد��ه. ا������ت ا��و���:

أ������،



وآ��ورا،
وا������
وا�����،
و��وا���،
و��ر���،
وآ�����ا،
وإ��ا���،
و����و��،
و������،
و�����،
وأو��ا���

2%  �� ���� ا������ت ���ا������ت ا�����:
ا��� ا���� ����م ����

"ا���� ا������"/"ا������ت
ا�������" ��� ����� ��� ا����

ا��ارد أد��ه**.

ا������ت ا��و���:

2%  �� ���� ا������ت ���
ا��� ا���� ����م ����

"ا���� ا������"/"ا������ت
ا�������" ��� ����� ��� ا����

ا��ارد أد��ه***.

���� ����
ا������،
وا���،
وا�����ن،
و�������،

و���ز����ا،
وا�����،

و������رة،
و����ان،
و������

ا������ت ا�����
(إن ����ت):

2%  �� ���� ا������ت ��� ا���
ا���� ����م ���� "ا����

ا������" / "ا������ت ا�������"*
��� ����� ��� ا���� ا��ارد أد��ه.

ا������ت
ا��و���:

2%  �� ���� ا������ت ��� ا���
ا���� ����م ���� "ا����

ا������"/"ا������ت ا�������"* ���
����� ��� ا���� ا��ارد أد��ه****.

   

*ا��� ا���� ����م
���� "ا����

ا������"/"ا������ت
ا�������"

 

ا��� ا���� �����م ���ا�����:
:�����

1.25 دو�ر أ���ا��ا��و�ر ا����ا��:

2.00 ر��ل ��از���ا����ل ا���از���:

1.25 دو�ر ���يا��و�ر ا����ي:

24.00 ��و�� ������ا���و�� ا�������:

6.00 ��و�� د���ر���ا���و�� ا�����ر���:

0.85 ��روا���رو:

7.00 دو�ر ���� ����دو�ر ���� ����:



210.00 ��ر�� ���يا���ر�� ا���ي:

4.00 ���� إ��ا����ا����� ا���ا���� ا�����:

120.00 �� ������ا�� ا�������:

4.00 ر����� �����يا������� ا�����ي:

11.00 ���و ������ا����و ا������:

1.50 دو�ر ���ز����يا��و�ر ا����ز����ي:

6.75 ��و�� ��و����ا���و�� ا���و����:

50.00 ���و ������ا����و ا�������:

3.00 ز���� �����يا������ ا������ي:

30.00 رو�� رو��ا��و�� ا��و��:

1.60 دو�ر ������ريا��و�ر ا�������ري:

9.00 ��و�� ������ا���و�� ا�������:

1.30 ���� �����يا����� ا������ي:

36 ��ت ������يا���ت ا�������ي:

33 دو�ر ����ا��ا��و�ر ا�����ا�� ا�����:

ا����� ا��������
ا��������:

0.65 ���� إ�������

1.00 دو�ر أ�����ا��و�ر ا������:

**ا��� ا���� ����م
���� "ا����

 
ا��� ا���� �����م ���ا�����:

:�����



ا������"/"ا������ت
ا�������" ������� إ��
ا������ت ا����� ا��اردة

��: أ������، وأ��ورا،
وا������ وا�����،
و��وا���، و��ر���،
وأ�����ا، وإ��ا���،
و����و��، و������،
و�����، وأو��ا���

16 دو�ر أ���ا��ا��و�ر ا����ا��:

24 ر��ل ��از���ا����ل ا���از���:

14 دو�ر ���يا��و�ر ا����ي:

280 ��و�� ������ا���و�� ا�������:

84 ��و�� د���ر���ا���و�� ا�����ر���:

12 ��روا���رو:

110 دو�ر ���� ����دو�ر ���� ����:

3080 ��ر�� ���يا���ر�� ا���ي:

50 ���� إ��ا����ا����� ا���ا����:

1200 �� ������ا�� ا�������:

50 ر����� �����يا������� ا�����ي:

170 ���و ������ا����و ا������:

20 دو�ر ���ز����يا��و�ر ا����ز����ي:

90 ��و�� ��و����ا���و�� ا���و����:

640 ���و ������ا����و ا�������:

46 ز���� �����يا������ ا������ي:

480 رو�� رو��ا��و�� ا��و��:

20 دو�ر ������ريا��و�ر ا�������ري:



100 ��و�� ������ا���و�� ا�������:

16 ���� �����يا����� ا������ي:

440 دو�ر ����ا��ا��و�ر ا�����ا�� ا�����:

460 ��ت ������يا���ت ا�������ي:

ا����� ا��������
ا��������:

10 ���� إ�������

14 دو�ر أ�����ا��و�ر ا������:

***ا��� ا���� ����م
���� "ا����

ا������"/"ا������ت
ا�������" ������� إ��
ا������ت ا��و��� ا��اردة

��: أ������، وأ��ورا،
وا������ وا�����،
و��وا���، و��ر���،
وأ�����ا، وإ��ا���،
و����و��، و������،
و�����، وأو��ا���

 

ا��� ا���� �����م ���ا�����:
:�����

100 دو�ر أ���ا��ا��و�ر ا����ا��:

150 ر��ل ��از���ا����ل ا���از���:

90 دو�ر ���يا��و�ر ا����ي:

1700 ��و�� ������ا���و�� ا�������:

500 ��و�� د���ر���ا���و�� ا�����ر���:

70 ��روا���رو:

660 دو�ر ���� ����دو�ر ���� ����:

18,500 ��ر�� ���يا���ر�� ا���ي:

320 ���� إ��ا����ا����� ا���ا����:

8,000 �� ������ا�� ا�������:

300 ر����� �����يا������� ا�����ي:



1080 ���و ������ا����و ا������:

120 دو�ر ���ز����يا��و�ر ا����ز����ي:

540 ��و�� ��و����ا���و�� ا���و����:

3,800 ���و ������ا����و ا�������:

280 ز���� �����يا������ ا������ي:

2,800 رو�� رو��ا��و�� ا��و��:

120 دو�ر ������ريا��و�ر ا�������ري:

640 ��و�� ������ا���و�� ا�������:

100 ���� �����يا����� ا������ي:

2,700 دو�ر ����ا��ا��و�ر ا�����ا�� ا�����:

2,800 ��ت ������يا���ت ا�������ي:

ا����� ا��������
ا��������:

60 ���� إ�������

90 دو�ر أ�����ا��و�ر ا������:

****ا��� ا���� ����م
���� "ا����

ا������"/"ا������ت
ا�������" ������� إ��
ا������ت ا��و��� ا��اردة

��: ا���، و�����
���� ���� ا�دار��

ا������ ����، وا�����ن،
و�������، و���ز����ا،
وا�����، و������رة،

و����ان، و������

 

ا��� ا���� �����م ���ا�����:
:�����

60 دو�ر أ���ا��ا��و�ر ا����ا��:

100 ر��ل ��از���ا����ل ا���از���:

60 دو�ر ���يا��و�ر ا����ي:



1,000 ��و�� ������ا���و�� ا�������:

300 ��و�� د���ر���ا���و�� ا�����ر���:

40 ��روا���رو:

400 دو�ر ���� ����دو�ر ���� ����:

15,000 ��ر�� ���يا���ر�� ا���ي:

200 ���� إ��ا����ا����� ا���ا����:

5,000 �� ������ا�� ا�������:

200 ر����� �����يا������� ا�����ي:

750 ���و ������ا����و ا������:

75 دو�ر ���ز����يا��و�ر ا����ز����ي:

300 ��و�� ��و����ا���و�� ا���و����:

2,500 ���و ������ا����و ا�������:

150 ز���� �����يا������ ا������ي:

1,500 رو�� رو��ا��و�� ا��و��:

80 دو�ر ������ريا��و�ر ا�������ري:

400 ��و�� ������ا���و�� ا�������:

50 ���� �����يا����� ا������ي:

2,000 دو�ر ����ا��ا��و�ر ا�����ا�� ا�����:

2,000 ��ت ������يا���ت ا�������ي:



ا����� ا��������
ا��������:

35 ���� إ�������

50 دو�ر أ�����ا��و�ر ا������:

ر�� ا������ت ا������.

أ. "ا������ت ا������" �� ������ت ����� إ�� أ������ أو أ��اد ������، ��� ���� �� ا����ر أو ����رة ���ء.

ب. ا������ت ا������ ���ودة ا�����، ��� � ���ح �� ���� ا��ول.

ج. إذا ا�����َ� ����� ا�����ن ������ د�� ��������ت ا������، ��� ���ض ���� ���� ������ ا�������� ر��م ������ ا����� ا������.

د. ����� ا���� ���� ا����م.

دو��/����� ا�ُ���ِ�دو��/����� ا����ا����ط

ر��م ا������ت
ا������ �����
���ن ����� ا����

�� ا����� أو
ا����ب ا����� ���

ر��م ا������ت ا������
����� �ُ����م ����� د��
أ��ى ������ ا������ت

����ً أو �����ً، ��� �� ذ��
����� ا�����ن أو ا����.
إذا ا������ ����� د��
أ��ى ������ ا������ت

�����ً، �������� ا����م
�� ا������ت ا���دة.

إر��ل أو ����
ا������ت ا�����

أ��ورا، ��وا���،
أ�����ا، ������
(�ُ��� ��ا���

ا�����)

ا����� ا�����د��
ا�ورو��� �����رو/ا���و��

ا�������
ً�����ً�����

%3.4 + ا���� ا����������ً����� ���������� �����

     

إر��ل أو ����
ا������ت ا��و���

أ��ورا، ��وا���،
أ�����ا، ������

ا�����ت ا����ة، ���ا،
أورو�� ا������� *،

أورو�� I**، أو أورو��
***II

1.99 ��رو1.99 ��رو

3.99 ��رو3.99 ��روأي دو��/����� أ��ى

أ������، وا������
وا�����، و���و���،

ا�����ت ا����ة، ���ا،
أورو�� ا������� *،

1.99 ��رو + %3.4  + ا����1.99 ��رو
ا�����



و����و��، وا����
ا���د، وأو��ا���

أورو�� I**، أو أورو��
***II

3.99 ��رو + %3.4  + ا����3.99 ��روأي دو��/����� أ��ى
ا�����

6.99 دو�ر ���ز����ي + %3.4 6.99 دو�ر ���ز����يأي دو��/��������ز����ا
+ ا���� ا�����

   

4.99 دو�ر أ����� + %3.4  +4.99 دو�ر أ�����أي دو��/����� أ��ىأي دو��/����� أ��ى 
ا���� ا�����

      

* أورو�� ا�������: ا��ا���رك، و��ر ��رو، و�����ا (����� ��ر أو���)، و�������، وأ�����ا، وا���و��، وا�����.

** أورو�� I: ا�����، و������، و���ص، وإ������، و����� (����� ������ ا�������، و��اد��ب، و��ر�����، ور�����ن، و����ت)، وأ�����، و��� ��رق،
وا�����ن، وأ�����ا، وإ������، و�������رغ، و�����، و������، وا���� ا���د، و�����ا، وا������ل، و��ن ��ر���، و��������، و��������، وإ������، وا�����

ا����ة (����� ��ر ا����ل و����ة ��ن)، ودو�� ����� ا�������ن.

*** أورو�� II: أ������، آ��ورا، ���رو���، ا������ وا�����، ����ر��، ��وا���، ����ر�� ا�����، ��ر���، ا���، ������، �����، ����������، ����ا���،
���و���، ����و��، �����ا، رو�����، رو���، �����ا، أو��ا���.

�����: ���� ا������ �� ا������ت ا��و��� �����رو أو �����و�� ا������� ���� �� ا������ت ا����� �� ا����د ا�ورو�� أو �� ا����� ا�����د��
ا�ورو��� أو �� ������ ������ ������ت ����� ����� ���اض ��� ا����م ا���ر��.

ا���� ا�����:ا�����:

0.30 دو�ر أ���ا��ا��و�ر ا����ا��:

0.60 ر��ل ��از���ا����ل ا���از���:

0.30 دو�ر ���يا��و�ر ا����ي:

10 ��و�� ������ا���و�� ا�������:

2.60 ��و�� د���ر���ا���و�� ا�����ر���:

0.35 ��روا���رو:

2.35 دو�ر ���� ����دو�ر ���� ����:



90.00 ��ر�� ���يا���ر�� ا���ي:

1.20 ���� إ��ا����ا����� ا���ا���� ا�����:

40.00 �� ������ا�� ا�������:

2.00 ر����� �����يا������� ا�����ي:

4.00 ���و ������ا����و ا������:

0.45 دو�ر ���ز����يا��و�ر ا����ز����ي:

2.80 ��و�� ��و����ا���و�� ا���و����:

15.00 ���و ������ا����و ا�������:

1.35 ز���� �����يا������ ا������ي:

10 رو�� رو��ا��و�� ا��و��:

0.50 دو�ر ������ريا��و�ر ا�������ري:

3.25 ��و�� ������ا���و�� ا�������:

0.55 ���� �����يا����� ا������ي:

10.00 دو�ر ����ا��ا��و�ر ا�����ا�� ا�����:

11.00 ��ت ������يا���ت ا�������ي:

0.20 ���� إ�������ا����� ا�������� ا��������:

0.30 دو�ر أ�����ا��و�ر ا������:

ر�� ا������ت ا����دة

ا����ا��و��/ا�����ا����ط



رد ا������ت ا����ر��

���� ���� ا������، وإ��و�����، و��ر��،
و�������، و���ز����ا، وا�����، و������رة،

و����ان، و������، و�����م

أ������، آ��ورا، ا������ وا�����،
��وا���، ��ر���، أ�����ا، ����و��،

����� ،������

إذا ��� ��د (���� أو ���) ������ت ������ إ�� ���ٍ� أو
���ع إ�� ����ع، �� ���� ر��م ����داد ا���� ا����ع،

��� ا����م ا��� د����� �� ا��� �� �ُ��� إ���.

ر��م ا����/����� ا�����ن. ���ز ����� أو ���� ����� ا�����ن أو ����� ا���� ا����� �� أن ���ض ر����ً ���� إر��ل ا����� ا����� أو ������
��� PayPal . ��� ���� ا���ل، �� �ُ��ض ���� ر��م ����� ا����ت أو ر��م ��� ا�����ت ا��و��� أو ر��م أ��ى ��� إذا ���� ������� �����، و�

����� �����ً ������. و� ����� PayPal أي ���و��� �� ا����م ا��� ������ ���� ا���� أو ���� ����� ا�����ن أو ا���� أو أي ����� �����
. PayPal أ��ى ���اً �����ا��

2021–1999 ©
ا�������

ا�����رات ا��������
������ت

إ���ر �������� - ����  .PayPal Pte. Ltd �� ا����� ���� ا����� ا����� PayPal، و�� � ����� ا����داً �� ���� ا���� ا�������ر��. ����
ا������� ���اءة ا���وط وا����م ������.

https://www.paypal.com/ae/webapps/mpp/ua/privacy-full?locale.x=ar_AE
https://www.paypal.com/ae/webapps/mpp/ua/legalhub-full?locale.x=ar_AE
https://www.paypal.com/ae/webapps/mpp/ua/legalhub-full?locale.x=ar_AE

