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Lista över tredje parter (förutom PayPal-kunder) som personuppgifter kan delas med

Senast uppdaterad den 1 oktober 2025

Den föregående ”listan över tredje parter (förutom PayPal-kunder) som personuppgifter

kan delas med” finns här.

Varför tillhandahåller PayPal den här listan?

PayPals banktillstånd är utfärdat i Luxemburg. Det innebär att PayPal måste följa Luxemburgs
banklagar, inklusive lagar om banksekretess, vid sidan om annan europeisk lagstiftning.

PayPal publicerar den här listan på begäran för att säkerställa att PayPal-kunder i EU, EES och
Schweiz som omfattas av Luxemburgs banklagar informeras om vilka andra företag (‘tredje

parter’) som kan få deras uppgifter om de beställer PayPal-tjänster.

Varför innehåller listan så många företag?

PayPal har ett betydande antal kunder i EU, EES och Schweiz som förlitar sig på PayPal för att

deras betalningar ska behandlas tryggt och säkert. För att kunna tillhandahålla sådana tjänster på
ett effektivt sätt måste PayPal ibland använda tjänster som tillhandahålls av andra företag.

Den här listan omfattar även företag som används av andra medlemmar i PayPal-koncernen,
inklusive Hyperwallet, Zettle och Xoom.

Notering om utkontrakterade tjänster. Vissa tredje parter och företag inom PayPal-koncernen

tillhandahåller tjänster till PayPal (Europe) S.à r.l. et Cie, S.C.A (PayPal) för att PayPal ska kunna
erbjuda dig tjänster. Vi kan komma att dela data med dessa parter som kan bestå av

kontoinformation i form av exempelvis uppgifter om dig och/eller ditt företag och om dina

transaktioner. Dessa tredje parter är baserade på olika platser i Europeiska unionen (bland annat i

Frankrike, Tyskland, Irland, Spanien, Nederländerna, Bulgarien, Italien, Polen, Cypern, Sverige,

Österrike och Storbritannien), Tunisien, Egypten, El Salvador, Filippinerna och USA. Enligt
Luxemburgs lagstiftning om finanssektorn har vi ändrat den här listan för att avspegla den

information som krävs för sådana överföringar.

1. Betalningsbehandlare
Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

First Data Merchant

Services LLC (USA).

First Data Europe

Limited
(Storbritannien), First

Data GmbH (EU/EES)

Att möjliggöra

betalningsbehandling,
bedrägerikontroll och

tvisthantering för PayPal-
användares transaktioner

med handlare som

Namn, adress, uppgifter om

användarens betalningsalternativ och
om betalningstransaktioner.

https://www.paypal.com/webapps/mpp/ua/third-parties-list-prev


Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

använder PayPal-tjänsten

via First Data Europe
Limited och First Data

GmbH

Fiserv (Europa) Limited

Att möjliggöra

betalningsbehandling,
bedrägerikontroll och

tvisthantering för PayPal-
användares transaktioner

med en handlare som
använder PayPal-tjänsten

via First Data

Namn, adress, uppgifter om

användarens betalningsalternativ och
om betalningstransaktioner.

Snowflake Inc (USA)

Att underlätta

genereringen av
saldouppgifter och

saldosammanställningar
för handlarens

utbetalningar,
rapportering och

ekonomiska avstämningar.

Namn, adress, uppgifter om

betalningsinstrument och
betalningstransaktioner.

Soft Space Sdn. Bhd.
(Malaysia)

Att möjliggöra

betalningsbehandling med
användning av Zettle-

tjänsterna och
bedrägerikontroll.

Information om
betalningstransaktioner.

Ratepay GmbH,

Tyskland

Behandling av öppna

fakturatransaktioner och
bedrägerikontroll.

Köparens namn, födelsedatum, e-
postadress, telefon, adress,

transaktionsuppgifter,
handlaruppgifter, fraktbevis,

ärendeinformation för tvisthantering

Barclays Bank Plc

(Storbritannien), HSBC
Bank Plc

(Storbritannien, Irland),
HSBC Merchant Services

LLP (Storbritannien),
Bank of America N.A.

(EMEA, USA), Discover
Financial Services

(USA), JPMorgan Chase
Bank (Storbritannien,

USA), BNP Paribas

Att möjliggöra

avräkningstjänster,
betalningsbehandlingar

och bedrägerikontroll.

Namn, adress, e-postadress,

telefonnummer, information om
användarens betalningsalternativ,

betalningstransaktioner samt
identifieringsnummer för dokument.



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

(Frankrike), Wells Fargo

(Irland, USA), American
Express (USA), National

Westminster Bank PLC
(Storbritannien),

OmniPay Limited
(Irland), Australia and

New Zealand Banking
Group Limited

(Australien), ANZ
National Bank Limited

(Nya Zeeland).

BNP Paribas (Frankrike)

Att möjliggöra

betalningsbehandling,
bedrägerikontroll och

tvisthantering vid PayPal-
användares transaktioner

med handlare som
använder PayPal-tjänsten

via BNPP-tjänsten.

Namn, e-postadress, telefonnummer,
fysisk adress, IP-adress, födelsedatum,

PayPal-kontonummer, information om
användarens betalningsalternativ och

om betalningstransaktioner.

Deutsche Bank AG

(Tyskland,
Nederländerna,

Frankrike, Spanien)

Att möjliggöra behandling

av autogirobetalningar i
SEPA-regionen, samt

bedrägerikontroll.

Namn, datum för transaktionen,

belopp, valuta och information om
användarens bankkonto.

Deutsche India Private

Limited (tidigare
verksamt under namnet

DBOI Global Services
Private Limited),

DB Service Centre Ltd.,
ett dotterbolag till

Deutsche Bank som är
beläget i Irland och inte

bedriver
bankverksamhet

Deutsche Bank AG:s
filial i London, England,

Deutsche Bank AG:s
filial i Wien, Österrike

Utökning av outsourcing

från Deutsche Bank AG:s
filial i Zürich till Deutsche

Bank AG-enheter
utomlands samt

bedrägerikontroll.

Information från PayPal (Europe) S.à

r.l. et Cie, S.C.A.

Royal Bank of Scotland
plc (Storbritannien)

(“RBS”)

Att möjliggöra
betalningsbehandling,

bedrägerikontroll och

All kontoinformation med undantag för
uppgifter om användarens finansiella

instrument.



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

tvisthantering vid PayPal-

användares transaktioner
med en handlare som

använder PayPal-tjänsten
via RBS-tjänsten.

Visa Europe Ltd
(Storbritannien)

inklusive Visas VMAS-
system; Mastercard

Europe (Mastercard
International

Incorporated (USA)
inklusive Mastercards

MATCH-system

Att dela information om
risker och bedrägerier i

betalkortföretagets
obligatoriska databas om

aktiviteter på ett
handlarkonto, och därmed

minska exponeringen för
bedrägerier och brott mot

programmets regler och
standarder.

Alla uppgifter om ett handlarkonto

samt omständigheter kring och
aktiviteter på kontot.

Global Payments UK LLP

(Storbritannien)

Att möjliggöra
betalningsbehandling,

bedrägerikontroll och
tvisthantering vid PayPal-

användares transaktioner
med handlare som

använder PayPal-tjänsten
via Global Payments-

tjänsten.

Namn, adress, uppgifter om

användarens betalningsalternativ och
om betalningstransaktioner.

WorldPay Limited
(Storbritannien),

Worldpay AP Limited
(Storbritannien),

Worldpay
(Nederländerna)

Att möjliggöra

betalningsbehandling,
bedrägerikontroll och

tvisthantering vid PayPal-
användares transaktioner

med handlare som
använder PayPal-tjänsten

via Worldpays tjänst.

All kontoinformation med undantag för

uppgifter om användarens finansiella
instrument.

JPMorgan Chase Bank,
N.A. London Branch

Åtgärder mot

penningtvätt, kontroll av
sanktionslista,

efterlevnadskontroller och
bedrägerikontroll.

Handlarens namn, hemvistland och
företagshistorik.

Adyen B.V.
(Nederländerna),

Coinbase Inc. (USA),
WorldPay, Inc. (USA),

Att möjliggöra
betalningsbehandling,

avräkningstjänster och
bedrägerikontroll globalt.

Namn, adress, uppgifter om
betalningsinstrument och

betalningstransaktioner.



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

WorldPay Limited.

(Storbritannien)

Allied Irish Bank PLC
(Storbritannien)

Att möjliggöra

betalningsbehandling,
bedrägerikontroll och

avräkningstjänster i
Europa.

Namn, adress, uppgifter om
betalningsinstrument och

betalningstransaktioner.

Heartland Payment

Systems, Inc. (USA)

Att möjliggöra
betalningsbehandling,

bedrägerikontroll och
avräkningstjänster i USA.

Namn, adress, uppgifter om
betalningsinstrument och

betalningstransaktioner.

Moneris Solutions

Corporation (Kanada)

Att möjliggöra
betalningsbehandling,

bedrägerikontroll och
avräkningstjänster i

Kanada.

Namn, adress, uppgifter om

betalningsinstrument och
betalningstransaktioner.

National Australia Bank
Ltd. (Australien)

Att möjliggöra

betalningsbehandling,
bedrägerikontroll och

avräkningstjänster i
Australien.

Namn, adress, uppgifter om
betalningsinstrument och

betalningstransaktioner.

Network Merchants,
LLC. (USA), Network

Merchants Inc. (USA)

Att möjliggöra
betalningsbehandling,

bedrägerikontroll och
avräkningstjänster i USA.

Namn, adress, uppgifter om
betalningsinstrument och

betalningstransaktioner.

PPRO

Att möjliggöra
betalningsbehandling,

bedrägerikontroll och
avräkningstjänster i

Europa.

Namn, adress, uppgifter om

betalningsinstrument och
betalningstransaktioner.

TSYS (Storbritannien),

TSYS (Tyskland)

Registersystem för

rullande kredit
(Storbritannien),

avbetalningsprodukt
(Tyskland) och

bedrägerikontroll.

Kundens namn, födelsedatum,
hemadress, e-postadress,

telefonnummer, inkomst.

Currence
(Nederländerna)

Att möjliggöra

avräkningstjänster,
betalningsbehandlingar

och bedrägerikontroll.

Namn, adress, uppgifter om

användarens betalningsalternativ och
om betalningstransaktioner.



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

Scotiabank (Kanada)

Att möjliggöra

avräkningstjänster,
betalningsbehandlingar

och bedrägerikontroll.

Namn, adress, telefonnummer, e-

postadress, kontonummer,
födelsedatum, personnummer och syfte

med transaktionen.

Klarna (Sverige),

Att möjliggöra tjänster för

betalningsbehandling och
bedrägeribekämpning

Namn, adress, personnummer, IP-

adress

AFEX Transferencias Y
Cambios LTDA (Chile),

Agente de Cambio
Caribe Express

(Dominikanska
republiken), Allied Bank

Limited (Pakistan),
Banco Agricola S.A. (El

Salvador), Banco
America Central SA

(Guatemala), Banco
Azteca de El Salvador

(El Salvador), Banco
Azteca de Guatemala

S.A. (Guatemala), Banco
Azteca de Honduras

S.A. (Honduras), Banco
BHD, S.A. – Banco

Multiple (Dominikanska
republiken)

Att möjliggöra
avräkningstjänster,

betalningsbehandlingar
och bedrägerikontroll.

Namn, adress, uppgifter om
användarens betalningsalternativ och

om betalningstransaktioner.

Banco Davivienda S.A.
(Colombia), Banco De

Credito Del Peru (Peru),
Banco de Guayaquil S.A.

(Ecuador), Banco de la
Producción (Nicaragua),

Banco de Oro även
skrivet BDO Unibank,

Inc (Filippinerna)

Att möjliggöra
avräkningstjänster,

betalningsbehandlingar
och bedrägerikontroll.

Namn, adress, uppgifter om

användarens betalningsalternativ och
om betalningstransaktioner.

Banco Industrial S.A.

(Guatemala), Banco
Internacional Del Peru

S.A. (Peru), Banco
Pichincha C.A.

(Ecuador), Banco

Att möjliggöra

avräkningstjänster,
betalningsbehandlingar

och bedrägerikontroll.

Namn, adress, uppgifter om

användarens betalningsalternativ och
om betalningstransaktioner.



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

Popular Dominicano, S.

A. - Banco Multiple
(Dominikanska

republiken), Banco
Rendimento (Brasilien),

Bancolombia S.A.
(Colombia), Bancomer

Transfer Services Inc.
(Bolivia, Colombia,

Dominikanska
republiken, Ecuador,

Guatemala, Honduras,
Mexiko, Nicaragua,

Peru, El Salvador,
Uruguay)

Bank Negara Indonesia
(BNI) (Indonesien),

Barclays Wealth
Intermediaries (Belgien,

Cypern, Estland,
Finland, Frankrike,

Grekland, Irland, Italien,
Lettland, Litauen,

Luxemburg, Malta,
Monaco, Nederländerna,

Portugal, San Marino,
Slovakien, Slovenien,

Spanien, Storbritannien,
Tyskland, Österrike)

Att möjliggöra

avräkningstjänster,
betalningsbehandlingar

och bedrägerikontroll.

Namn, adress, uppgifter om

användarens betalningsalternativ och
om betalningstransaktioner.

Earthport (Frankrike,
Hongkong, Irland,

Italien, Nederländerna,
Singapore, Vietnam,

Rumänien, Sverige,
Ungern, Bulgarien,

Tjeckien, Danmark,
Kroatien, Norge)

Att möjliggöra
avräkningstjänster,

betalningsbehandlingar
och bedrägerikontroll.

Namn, adress, uppgifter om
användarens betalningsalternativ och

om betalningstransaktioner.

Envoy Services Limited
även skrivet Worldpay

(Kanada, Tyskland,
Spanien, Polen, Nya

Zeeland, Schweiz),

Att möjliggöra
avräkningstjänster,

betalningsbehandlingar
och bedrägerikontroll.

Namn, adress, uppgifter om
användarens betalningsalternativ och

om betalningstransaktioner.



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

eTranzact International

PLC (Nigeria), GCS
Systems, Ltd.

(Dominikanska
republiken)

Hatton National Bank
PLC (Sri Lanka), JMMB

Capital and Credit
(CCRL) (Jamaica),

Metropolitan Bank and
Trust Company

(Filippinerna), Michel J.
Lhuillier Financial

Services Inc.
(Filippinerna),

Att möjliggöra

avräkningstjänster,
betalningsbehandlingar

och bedrägerikontroll.

Namn, adress, uppgifter om

användarens betalningsalternativ och
om betalningstransaktioner.

More Money Transfer
S.A., f.k.a. Gamerly S.A.

(Argentina, Bolivia,
Chile, Uruguay), MSBB

Money Ltd (Brasilien),
Muslim Commercial

Bank Limited, National
Bank of Pakistan, Nepal

Investment Bank Ltd.
(Nepal),

Att möjliggöra

avräkningstjänster,
betalningsbehandlingar

och bedrägerikontroll.

Namn, adress, uppgifter om

användarens betalningsalternativ och
om betalningstransaktioner.

Philippine National
Bank, Pozcta Polska

(Polen), Pronet S.A.
(Guatemala)

Att möjliggöra
avräkningstjänster,

betalningsbehandlingar
och bedrägerikontroll.

Namn, adress, uppgifter om
användarens betalningsalternativ och

om betalningstransaktioner.

Punto Express S.A. de
C.V. (El Salvador),

Queen Bee Capital Co.,
Ltd., Red Efectiva S.A.

de C.V. (Mexiko), Rupali
Bank Limited

(Bangladesh), Sampath
(Sri Lanka)

Att möjliggöra
avräkningstjänster,

betalningsbehandlingar
och bedrägerikontroll.

Namn, adress, uppgifter om
användarens betalningsalternativ och

om betalningstransaktioner.

Sonali Bank Limited
(Somalia), TransferTo

Inc. (USA)

Att möjliggöra
avräkningstjänster,

betalningsbehandlingar
och bedrägerikontroll.

Namn, adress, uppgifter om
användarens betalningsalternativ och

om betalningstransaktioner.



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

TransNetwork

Corporation (Colombia,
Ecuador, Mexiko, Costa

Rica, Guatemala,
Honduras, Nicaragua,

Panama, El Salvador),
United Bank Limited

(Pakistan), Yes Bank
Limited (Indien)

Att möjliggöra

avräkningstjänster,
betalningsbehandlingar

och bedrägerikontroll.

Namn, adress, uppgifter om
användarens betalningsalternativ och

om betalningstransaktioner.

Bank of Montreal
(Kanada), Citibank

(USA), D-Local
(Storbritannien),

Danske Bank
(Danmark), Earthport

PLC (Storbritannien),
Fidor Bank AG

(Tyskland), FIS (USA),
Meta Payment Systems

(USA), MoneyGram
(USA), Valitor (Island),

Western Union (USA),
Western Union Business

Solutions (WUBS)
(USA), Skandinaviska

Enskilda Banken
(Sverige), Adyen B.V.

(Sverige), Elavon
Financial Services

Limited, UK Branch
(Storbritannien),

Att möjliggöra

avräkningstjänster,
betalningsbehandlingar

och bedrägerikontroll.

Namn, adress, uppgifter om

användarens betalningsalternativ och
om betalningstransaktioner.

Stripe (USA)

Att administrera
beställningar och/eller köp

och utföra
bedrägerikontroll

Namn, e-postadress och kortuppgifter
(endast de fyra sista siffrorna,

utgångsdatum och korttyp)

Modulr Finance Ltd
(Storbritannien)

Att möjliggöra
betalningsbehandling och

bedrägerikontroll

Namn, kontonummer, clearingnummer

PPRO Financial Ltd

(Storbritannien)

Att möjliggöra

betalningsbehandling och
bedrägerikontroll för

lokala betalningsmetoder

Handlarens namn, kontouppgifter och

information som exempelvis
födelsedatum, adress, telefonnummer,

organisationsnummer, personnummer,



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

födelseort, webbplats, e-postadress,

registreringsnummer, verkliga ägare,
information om identitetshandling och

annan identitetsinformation som
efterfrågas av PayPal för

risk-/efterlevnads-/kreditändamål.

2. Kreditupplysnings- och bedrägeribekämpningsorgan
Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

Observera att PayPal, förutom i de syften som anges nedan, även använder dina personuppgifter för a

förhindra och/eller åtgärda bedrägerier eller annan illegal aktivitet, eller för att upptäcka, förhindra e
överträdelser av policyer eller användaravtal.

Pipl Inc (Frankrike,
Italien, Spanien,

Tyskland)

Bedömning av risk för bedrägeri
Namn, adress, e-postadress, te

IP-adress

FaceTec Inc (US),

Persona Identities, Inc.
(US), Idemia Identity

& Security USA LLC

Att verifiera identitet; jämförelse av
kunds selfie med dokumentbild;

Utbildning i dokumentigenkänning.

Namn, adress, födelsedatum, d

styrker identitet och adress, fo
identitetshandling och selfiebild

fall).

Paravision Inc (USA)

Att verifiera identitet och utföra

kontroller som ska förhindra och
upptäcka brott, inklusive bedrägerier

och/eller penningtvätt; automatisk
dataextrahering från bilder av dokument,

jämförelse av kunds selfie med
dokumentbild och

dokumentvalidering/förfalskningskontroll.

Bilder av kund från identitetsha
selfiebild (i förekommande fall)

Socure, Inc. (USA)

Att verifiera identitet och utföra
kontroller som ska förhindra och

upptäcka brott, inklusive bedrägerier
och/eller penningtvätt; automatisk

dataextrahering från bilder av dokument,
jämförelse av kunds selfie med

dokumentbild och
dokumentvalidering/förfalskningskontroll.

Utbildning inom dokumentigenkänning.

Namn, adress, telefonnummer, 

födelsedatum och IP-adress, fö
bolagsform, organisationsnumm

momsregistreringsnummer, lev
bilder av dokument som visar id

adress, skatte-ID-nummer, inn
betalningsalternativ eller andra

efterfrågas av PayPal och de up
innehåller för risk-/efterlevnad

Bilder av kund från identitetsha
selfiebild (i förekommande fall)



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

Explorium Inc., USA Företagets och konsumentens identitet
Namn/företagsnamn, adress, e-

telefonnummer

CRIF S.p.A (Italien),

Synectics Solutions
Limited

(Storbritannien),
Capita Plc

(Storbritannien), UK
Data Limited

(Storbritannien), ICC
Information Limited

(Storbritannien),
Payment Trust Limited

(Storbritannien),
192.com

(Storbritannien),
192.com Limited

(Storbritannien), i-CD
Publishing (UK)

Limited
(Storbritannien),

Experian Bureau de
Credito SA (Spanien)

och CRIBIS D&B S.r.l.
(Italien), La Banque de

France (Frankrike),
Black Tiger Belgium

NV/SA (Belgien),
Asiakastieto (Finland),

Central de Información
de Riesgos del Banco

de España (Spanien)

Att kontrollera identiteter, bekräfta

förbindelsen mellan en kund och
hans/hennes bankkonto eller betalkort,

bistå vid beslutsfattandet angående en
kunds kreditvärdighet (inklusive utan

begränsning, i samband med
kreditprodukter som PayPal erbjuder),

utföra kontroller i syfte att förhindra och
upptäcka brott inklusive bedrägerier

och/eller penningtvätt, bistå vid
skuldindrivning, hantera PayPal-konton

och utföra statistiska analyser.

Att verifiera identitet: automatisk
dataextrahering från bilder av dokument

samt
dokumentvalidering/förfalskningskontroll.

Observera att data som lämnas ut till
dessa enheter kan behållas av relevant

kreditupplysnings- och
bedrägeribekämpningsorgan i

revisionssyfte eller för att förebygga
bedrägeri.

(Mer information finns på de relevanta

kreditupplysningsföretagens webbplatser)

Namn, adress, telefonnummer, 
födelsedatum, boendetid på ad

identitetsbevis, bolagsform, för
verksamhetstid, födelseort, org

och momsregistreringsnummer
företagsidentifiering, betalning

inklusive information om bankk
(om tillämpligt) och relevant

transaktionsinformation (om ti
återbetalningsinformation för k

skatte-ID eller personnummer 

TransUnion

International UK
Limited

(Storbritannien)
inklusive databasen

SHARE som
administreras av

TransUnion
International UK

Limited, Experian

Att verifiera identitet, bekräfta

kopplingen mellan kund och bankkonto
eller betalkort, fatta beslut angående en

kunds kreditvärdighet (inklusive utan
begränsning, i samband med

kreditprodukter som PayPal erbjuder),
utföra kontroller i syfte att förhindra och

upptäcka brott inklusive bedrägerier
och/eller penningtvätt, bistå vid

skuldindrivning, hantera PayPal-konton

Kundens namn, adress, telefon

behörig användare, e-postadre
(om tillämpligt), födelsedatum

adressen, identitetsbevis, bolag
verksamhetstid, organisationsn

momsregistreringsnummer, bet
inklusive information om bankk

kredit-/betalkort (om tillämpli
relevant transaktionsinformatio

tillämpligt), kontosaldo och all 



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

Limited

(Storbritannien)
inklusive databaser

som administreras av
Experian och används

för kundhänvisning
och kommersiell

hänvisning inklusive
CAPS-kreditsökningar

och CAIS-
prestandadata om

kreditkonto, Equifax
Ltd (Storbritannien)

inklusive databasen
Insight som

administreras av
Equifax, Dun &

Bradstreet Limited
(Storbritannien),

Equifax Ibérica S.L.
(Spanien), Transunion

LLC

och utföra statistiska analyser, undersöka

och testa nya produkters och tjänsters
lämplighet samt utföra systemkontroller.

Att verifiera identitet och tillhandahålla

fortlöpande due diligence-granskning av
kunddata (juridiska personer och

företagsledare, huvudmän, behöriga
användare och verkliga ägare).

Att tillhandahålla data och

information från företagsregister inför

introduktionen av nya enheter.

Att tillhandahålla tredjepartsuppgifter

i syfte att undersöka och validera nya

och befintliga enheter.

Att utföra riskbedömning av enheten –
kontroller för att förhindra och upptäcka

brott inklusive bedrägerier och/eller
penningtvätt. För EmailRisk-produkten i

CallValidate-paketet i TU UK. Syftet är
att bedöma risken för identitetsstöld i

brittiska PayPal Credit-appar.

har angetts och använts för din

brittiska produkterna ”Website 
”Virtuell terminal” och ”PayPal H

finansiella instrument som anvä
betala för din PayPal Here-akti

appens tidsstämpel (integrering

CRIF GmbH

(Tyskland), Informa
Solutions GmbH

(Tyskland)

Att verifiera identitet, adress och

telefonnummer och inhämta
telefonnummer och adresser till

kontaktpersoner.

Att bistå vid beslutsfattande gällande

konsumenters kreditvärdighet.

Namn, adress, födelsedatum, te

postadress, kontostatus, konto
förmedling av sådana uppgifter

rättssynpunkt, även viss inform
kunds missbrukade konto/kont

för vilket PayPal har begärt en 
webbadress, momsregistrerings

och dataleverantörens referens
tillämpligt).

SCHUFA Holding AG
(Tyskland),

Att verifiera identitet och adress samt
utföra kontroller som ska förhindra och

upptäcka uteblivna autogirobetalningar
och kontroller av kopplingen mellan

kunden och bankkontot samt fastställa
kreditvärdighet.

Att upptäcka brottslig verksamhet,
inklusive bedrägerier och/eller

penningtvätt.

Namn, adress, e-postadress, fö

bankkontouppgifter (inklusive 
information om uteblivna autog

från ett bankkonto, informatio
konto/konto med underskott.



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

Verband der Vereine
Creditreform e.V.

(Tyskland)

Att bedöma kunders och handlares

kreditvärdighet. Att utföra kontroller som
ska förhindra och upptäcka brott,

inklusive bedrägerier och/eller
penningtvätt, samt utvärdera

förbättringar av verifieringsprocessen.

Namn (inklusive namn som före
handel under), adress, e-posta

telefonnummer, unik referens f
företagsidentifiering.

RSA Security Inc.

(USA) och RSA
Security Ireland

Limited (Irland)

Att verifiera identitet. All kontoinformation.

Creditinfo Decision

(Tjeckien)

Att bistå PayPal vid bedömning av

handlarrisk.
All information om handlarkont

TeleSign Corporation
(USA, Belgien)

Telefonibaserad autentiseringstjänst. Att

validera telefonnummer, bekräfta
identitet och utföra kontroller i syfte att

förhindra och upptäcka brott, inklusive
bedrägerier och/eller pengatvätt.

Namn, adress, telefonnummer, 

AZ Direct GmbH
(Tyskland)

Att validera och omstrukturera
adressdata till standardformat samt

verifiera namn och adress.

Namn, adress, e-postadress.

Au10tix Limited

(Israel)

Att verifiera identitet; automatisk

dataextrahering från bilder av dokument,
jämförelse av kunds selfie med

dokumentbild och
dokumentvalidering/förfalskningskontroll.

Utbildning inom dokumentigenkänning.

Namn, adress, e-postadress, fö

bolagsform, organisationsnumm
momsregistreringsnummer, lev

dokument som visar identitet o
id, identitetshandlingar (i förek

bilder av adressbevis, innehav a
betalningsalternativ eller andra

efterfrågas av PayPal och de up
innehåller för risk-/efterlevnad

Bilder av kund från identitetsha
selfiebild (i förekommande fall)

Syniverse

Technologies, LLC
(USA)

Att validera och tillämpa
datakvalitetskontroller på

telefonnummer. Att verifiera identitet och
utföra kontroller som ska förhindra och

upptäcka brott, inklusive bedrägerier
och/eller penningtvätt

Namn, adress, e-postadress, te

Signicat AS (Norge) Att verifiera och autentisera identitet. Namn, adress, födelsedatum oc

Fraudscreen Ltd

(Storbritannien)

Att fastställa risknivån för bedrägeri. Namn och adress, kund-ID, föd

postnummer, e-postadress, tel
kontoinformation och alla omst



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

aktiviteter på kontot, relevant

transaktionsinformation, inform
beslutsfattande samt alla uppg

och används för din ansökan om
produkter.

MaxMind, Inc. (USA) Att upptäcka bedrägerier.
All kontoinformation samt IP-a
betalkortsinformation.

Artefacts Solutions
LLC (USA)

Att upptäcka bedrägerier och minska
risker i samband med behandling av

transaktioner.

Trunkerade kortnummer, trans
samt kvoterna för chargeback, 

Experian Information

Solutions, Inc. (USA,
Danmark, Norge,

Nederländerna)

Att verifiera identitet, bistå vid

beslutsfattande om en kunds
kreditvärdighet, utföra kontroller för att

förebygga och upptäcka brott, inklusive
bedrägerier och/eller penningtvätt.

Observera att data som lämnas ut till
dessa enheter kan behållas av relevant

kreditupplysnings- och
bedrägeribekämpningsorgan i

revisionssyfte eller för att förebygga
bedrägeri.

Namn, adress, personnummer

(skatteregistreringsnummer), f
företagsnamn, registrerat föret

organisationsnummer, företage

Trulioo Information

Services, Inc. (USA)

Att verifiera identiteter och utföra
kontroller för att förhindra och upptäcka

brott, inklusive bedrägerier och/eller
penningtvätt

Namn, födelsedatum, adress, te
organisationsnummer, personn

information om identitetshand
identitetsinformation.

Aire Labs Limited
(Storbritannien),

Creditsafe
(Storbritannien),

Creditsafe Business
Solutions Limited

(Storbritannien),
Creditsafe USA Inc.

(USA), Creditsafe
Deutschland GMBH

(Tyskland), Solvabilite
Enterprise

(Frankrike), Creditsafe
I Sverige AB (Sverige),

Creditsafe Ireland
Limited (Irland),

Creditsafe (SE),

Att verifiera identitet, bekräfta
förbindelsen mellan en kund och

hans/hennes bankkonto eller betalkort
samt fatta beslut angående en kunds

kreditvärdighet.

Att verifiera identitet och tillhandahålla

fortlöpande due diligence-granskning av
kunddata (juridiska personer och

företagsledare, huvudmän, behöriga
användare och verkliga ägare).

Att tillhandahålla data och information
från företagsregister inför introduktionen

av nya enheter.

Att tillhandahålla tredjepartsuppgifter i

syfte att undersöka och validera nya och
befintliga enheter.

Namn, adress, telefonnummer, 
födelsedatum, födelseort, orga

pass-ID eller annat ID-nummer
myndighet. Boendetid på adres

identitetsbevis, bolagsform, för
verksamhetstid, företagets nam

som företaget “driver handel un
verksamt som”, företagets adre

annat myndighetsutfärdat ID, t
organisationsnummer, företage

ledning och verkliga ägare. Nam
födelsedatum för företagsledni

Betalningsalternativ, bland ann
bankkonto och betalkort (om t

relevant transaktionsinformatio
tillämpligt). All information som

ansökan om en produkt- eller k



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

Imagini Europe

Limited (verksamt
som VisualDNA)

(Storbritannien);
Bureau Van Dijk

Electronic Publishing
Ltd (Storbritannien),

Xero (Storbritannien)
Ethoca Limited

(Kanada), Xero Inc.
(USA)

•Att utföra riskbedömning av enheten –

kontroller för att förhindra och upptäcka
brott inklusive bedrägerier och/eller

penningtvätt.

exempel information som hämt

sociala medier eller rykten från

LexisNexis Risk

Solutions FL Inc.
(USA), LexisNexis

(USA), LexisNexis Risk
Solutions UK Limited

(Storbritannien),
LexisNexis Risk

Solutions (USA)

Att verifiera identitet och utföra
kontroller för att förhindra och upptäcka

brott, inklusive bedrägerier och/eller
penningtvätt, samt bistå vid

autentisering av kunder.

Att stödja identitets- och

kreditverifiering av kunder och potentiella
kunder.

Namn, adress, födelsedatum oc

Foto av kunden och dokumentb
tillhandahållits av kunden, inkl

information som de innehåller.
Organisationsnummer, personn

information om identitetshand
identitetsuppgifter som efterfr

risk-/efterlevnads-/kreditända

SmartKYC Ltd

(Storbritannien)

Att verifiera identitet och utföra
kontroller som ska förhindra och

upptäcka brott, inklusive bedrägerier
och/eller penningtvätt.

Namn, adress och födelsedatum

Dun & Bradstreet
Limited

(Storbritannien), Dun
& Bradstreet, Inc.

(USA)

Att verifiera identitet och utföra
kontroller som ska förhindra och

upptäcka brott, inklusive bedrägerier
och/eller penningtvätt.

Namn, adress, födelsedatum oc

Refinitiv US LLC.
(USA)

Att verifiera identitet och utföra

kontroller som ska förhindra och
upptäcka brott, inklusive bedrägerier

och/eller penningtvätt

Namn, adress, födelsedatum oc

Organisationsnummer, personn
information om identitetshand

identitetsuppgifter som efterfr
risk-/efterlevnads-/kreditända

CRIF GmbH
(Österrike), CRIF Ltd

(Schweiz), CRIF AG
(Schweiz), CRIF SO. Z

O.O (Polen)

Att verifiera identitet och utföra
kontroller som ska förhindra och

upptäcka brott, inklusive bedrägerier
och/eller penningtvätt.

Namn, adress, födelsedatum oc

UPC BVK (Belgien)

Att verifiera identitet och utföra

kontroller som ska förhindra och
upptäcka brott, inklusive bedrägerier

och/eller penningtvätt

Namn, adress, födelsedatum oc



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

Royal Mail Group Ltd

(Storbritannien)

Att validera och omstrukturera

adressdata till standardformat samt
verifiera namn och adress.

Namn, adress, e-postadress, te

Credit Kudos Limited

(Storbritannien)

Att utvärdera nivån för bedrägeri- och
kreditrisk samt verifiera intäkter och

utgifter.

Namn och adress, kund-ID, föd
postnummer, e-postadress, tel

kontoinformation och alla omst
aktiviteter på kontot, relevant

transaktionsinformation, inform
beslutsfattande samt alla uppg

och används för din ansökan om
produkter.

Bisnode Finland Oy
(Finland), B&C

Technologies
(Frankrike), Deltavista

International AG
(Schweiz)

Att verifiera identitet, bistå vid
beslutsfattande om en kunds

kreditvärdighet, utföra kontroller för att
förebygga och upptäcka brott, inklusive

bedrägerier och/eller penningtvätt

Namn, adress, födelsedatum, te

KAPITOL S.A. / NV
(Belgien), Orange

Espagne S.A.U, SDS
(Holland)

Att verifiera identitet och utföra
kontroller som ska förhindra och

upptäcka brott, inklusive bedrägerier
och/eller penningtvätt

Namn, adress och telefonnumm

Precision Marketing
Information Ltd.

(Irland)

Att verifiera identitet och utföra
kontroller som ska förhindra och

upptäcka brott, inklusive bedrägerier
och/eller penningtvätt

Namn och adress.

Infocore, Inc. (USA)

Att verifiera identitet och utföra
kontroller som ska förhindra och

upptäcka brott, inklusive bedrägerier
och/eller penningtvätt

Namn, adress och födelsedatum

Neustar Inc. (USA)

Att verifiera identitet och utföra
kontroller som ska förhindra och

upptäcka brott, inklusive bedrägerier
och/eller penningtvätt. Fastställa den

lämpligaste tidpunkten för
insamlingssamtal till kunder.

Namn, adress, telefonnummer, 
adress och identifieringsnumme

SK ID Solutions AS
(Estland), D-Trust

GmbH (Tyskland),
Yes.com (Tyskland),

Electronic

Att möjliggöra verifiering av identitet Namn, adress, födelsedatum,
skatteregistreringsnummer/per



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

Identification S.L.

(Spanien)

Bouygues Telecom

(Frankrike), Orange
Espagne SAU

(Spanien), JT (Jersey)
Limited (Jersey),

Voxbone (Belgien)

Att validera telefonuppgifter i syfte att
förhindra bedrägerier samt för utgående

kundkontakt (telefon och SMS)

Namn, adress, födelsedatum, m

IMEI-nummer och telefonnumm

Jersey Telecom

(Jersey)

Att validera telefonnummer, bekräfta
identitet och utföra kontroller i syfte att

förhindra och upptäcka brott, inklusive
bedrägerier och/eller pengatvätt.

Namn, födelsedatum, adress, m

IMEI-nummer, telefonnummer,
adress, organisationsnummer, p

födelseort, information om iden
annan identitetsinformation so

PayPal för
risk-/efterlevnads-/identitetsv

DNB ID Solutions AS

(Norge)

Att verifiera identitet och utföra
kontroller som ska förhindra och

upptäcka brott, inklusive bedrägerier
och/eller penningtvätt.

Information om identitetshand
elektronisk information från pa

tillhandahållet av kund).

Veriff OU (Estland)

Att autentisera bilder av
identitetshandlingar;

dokumentigenkänning; jämförelse av
kunds selfie med dokumentbild; testning

av autentiseringsfunktioner; validering av
betalningsalternativ; inhämtning av data.

Utbildning inom dokumentigenkänning.

Namn, adress, födelsedatum,
identitetshandlingar, bilder me

momsregistreringsnummer elle
som efterfrågas av PayPal samt

de innehåller för
risk-/efterlevnads-/kreditända

kund från identitetshandling oc
förekommande fall).

Transunion
International UK Ltd.

(tidigare Callcredit
plc.) inklusive SHARE-

databasen som
administreras av

Transunion, Experian
Limited inklusive

databaser som
administreras av

Experian och används
för kundhänvisning

och kommersiell
hänvisning inklusive

CAPS-kreditsökningar

Att verifiera identitet, bekräfta
kopplingen mellan kund och bankkonto

eller betalkort, fatta beslut angående en
kunds kreditvärdighet (inklusive utan

begränsning, i samband med
kreditprodukter som PayPal erbjuder),

utföra kontroller i syfte att förhindra och
upptäcka brott inklusive bedrägerier

och/eller penningtvätt, bistå vid
skuldindrivning, hantera PayPal-konton

och utföra statistiska analyser, undersöka
och testa nya produkters och tjänsters

lämplighet samt utföra systemkontroller.

Kundens namn, adress, telefon
behörig användare, e-postadre

(om tillämpligt), födelsedatum
adressen, identitetsbevis, bolag

verksamhetstid, organisationsn
momsregistreringsnummer, bet

inklusive information om bankk
(om tillämpligt), kontonummer

transaktionsinformation (om ti
återbetalningsinformation för k

kontosaldo och all information 
och använts för din ansökan om

produkterna “Website Payment
terminal” och “PayPal Here” sam



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

och prestanda om

CAIS-kreditkonto,
Equifax Ltd

(Storbritannien)
inklusive databasen

Insight som
administreras av

Equifax, Dun &
Bradstreet Limited

(Storbritannien),
Equifax Ibérica S.L.

(Spanien), Transworld
Services (Chile),

Fidelitas (Argentina),
World Box (UK)

Limited, Assessbr Ltd,
Risk Consult Limited,

Cristal Credit
International, Cheers

Interactive,
Eurocredit, ASNEF-

Equifax, Servicos de
Information Sobre,

Solvencia y Credito
S.L. (Spanien), Data

Zoo (Europa)

instrument som användes för a

PayPal Here-aktiverade enhet.

Ekata, (USA)
Identitetsverifiering, autentisering,

bedrägeribekämpning

Namn, adress, e-postadress, fö

bolagsform, organisationsnumm
momsregistreringsnummer, lev

dokument som styrker identite
andra uppgifter för risk-/

efterlevnads-/kreditändamål, i
fall.

Xero (Storbritannien) Att bistå vid redovisningsadministration Handlarens namn, e-postadres

Transport- och

kommunikationsverket
(Finland),

Myndigheten för
digitalisering och

befolkningsdata
(Finland)

Att verifiera identitet. Namn, adress, födelsedatum oc



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

Myndigheten för

digitalisering och
befolkningsdata

(Finland)

3. Finansiella produkter
Partens namn

och jurisdiktion

(inom parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

Central de

Información de
Riesgos del Banco

de España
(Spanien)

CIRBE är en databas med information om

lån (direkt exponering) och
garantier/säkerheter (indirekt exponering)

som banker beviljar sina kunder

De rapporterande enheterna

är skyldiga att rapportera om
risker och de personer som är

involverade i varje
transaktion, i förekommande

fall, under hela den tid som
avtalsförhållandet med

kunden varar, med angivande
av uppgifter såsom

organisationsnummer, namn,
adress, ekonomisk

verksamhet, födelsedatum,
födelseland, kön och all annan

information som krävs av
CIRBE för

rapporteringsändamål.

Eventuella

efterföljande
långivare för lån

som har beviljats
till en kund av

PayPal (Europe)
S.à r.l et Cie, S.C.A

[Luxemburg]

Om ett kundlån eller den underliggande

fordran enligt kundlånet har tilldelats till
en tredje part och PayPal (Europe) S.à r.l.

et Cie, S.C.A (a) är insolvent; (b) begär
eller blir ålagd enligt lag, domstol eller

tillsynsmyndighet att underrätta kunden
om en ändring av långivaren; (c) har

underlåtit att fullgöra sina skyldigheter
enligt de dokument som ingåtts i samband

med försäljningen av kundlånet; (d)
upphör att administrera och förvalta

lånen; (e) en betydande del av
låneportföljen som har sålts till tredje part

(f) riskerar att bli beslagtagen eller är
äventyrad på annat sätt, eller om (g)

PayPal (Europe) S.à r.l. et Cie, S.C.A har
begärt att en ändring av långivaren ska

Information som har

inhämtats av PayPal (Europe)
S.à r.l. et Cie, S.C.A i samband

med lån som har beviljats till
en kund av PayPal (Europe)

S.à r.l. et Cie, S.C.A och kan
omfatta namn, adress,

telefonnummer,
kontonummer, födelsedatum,

e-postadress, kontotyp,
kontostatus (se villkoren för

PayPal-tjänster för mer
information om vilken

information vi inhämtar och
behandlar i samband med

kundlån).



Partens namn

och jurisdiktion

(inom parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

meddelas kunden för att möjliggöra

identitetsverifiering; kontroller för att
förhindra och upptäcka brott inklusive

penningtvätt; ge låneservice; utföra
inkassoåtgärder och skuldindrivning.

FIS Avantguard
LLC (USA)

Att tillhandahålla finansiella analyser,
kreditbetygsmetoder och

rådgivningstjänster.

Namn, betalningsbelopp och
kontrollnummer

La Poste
(Frankrike)

Att lösa tekniska problem och

användarreklamationer (när handlaren
erbjuder PayPal via La Postes

betalningslösning).

All kontoinformation som

krävs för att lösa problemet
eller reklamationen.

Santander UK
Cards Limited

(Storbritannien)

Att driva gemensamma

marknadsföringskampanjer för PayPal
Credit och PayPal Mastercard, modellera

risker samt verkställa regler och villkor för
PayPal Credit och PayPal Mastercard.

Namn, adress, e-postadress

och kontoinformation
(inklusive men inte begränsat

till kontostatus).

Société Générale
(Frankrike), La

Banque Postale
(Frankrike), BNP

Paribas
(Frankrike) och

Crédit Mutuel
(Frankrike)

Faktureringsändamål.

Endast för handlare som
använder PayPal via en

partnerlösning: handlar-ID,
antal PayPal-transaktioner,

transaktionsvolym med
PayPal och, efter

omständigheterna,
avslutande av PayPal-kontot.

Deloitte

Consulting Inc.
(USA)

Stödtjänster inom finansiell rådgivning.

Kundens namn eller
företagsnamn, kundens eller

företagets adress,
skattenummer, e-postadress,

telefonnummer,
kontonummer, kontosaldo,

datum då kontot skapades,
typ av juridisk person,

medborgarskap.

Fichier des

Incidents de
Remboursement

des Crédits aux
Particuliers (FICP)

(Frankrike)

Att möjliggöra anmälan av

överskuldsättning

Namn och relevant
information om konto- och

kredithistorik.

4. Kommersiella delägarskap/partnerskap/samarbeten



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

shopware AG (Tyskland)

Att göra det möjligt för Shopware

att upprätthålla

handlarrelationer och stödja

betalningstjänster (kontinuitet)

Handlarens KYC-uppgifter –

Handlarens namn, kontouppgifter

och information som exempelvis

födelsedatum, adress,

telefonnummer,

organisationsnummer,

personnummer, födelseort,

webbplats, e-postadress,

registreringsnummer, verkliga ägare,

information om identitetshandling.

Rokt Pte. Ltd.

(Tyskland och
Storbritannien)

Tillhandahålla ett erbjudande

efter köpet för användare Data
som delas med Rokt gör det

möjligt att anpassa och
returnera ett erbjudande för att

visa för slutanvändaren.

Förnamn, efternamn, e-postadress

som används för inloggning,
användardomän, användaragent,

IP-adress, språkkod, postnummer,
användarvisningar av visade

erbjudanden, användarens klick på
visade erbjudanden.

Thales DIS USA, Inc.
(Tyskland, Irland,

Nederländerna)

Att tillåta betalningsbehandling. Betalkorts- och enhetsinformation.

FingerPrint JS Inc
(USA)

Att tillhandahålla anpassade

tjänster och hjälp till handlare
och konsumenter som använder

PayPal

IP-adress

XLN PayLimited

(Storbritannien)

Att stödja medmarknadsföring,

introduktion, kundtjänst

Företagsnamn, förnamn,

efternamn, e-postadress,
telefonnummer. Status för

kontoskapande, datum för den
10:e och senaste transaktionen,

läsarens orderdatum och status,
Zettle-kortbetalningsvolym

Good Hood GmbH
Att möjliggöra hantering av ett
gemensamt

rekommendationsprogram

E-postadress

Royal Mail Group Plc.
(Storbritannien)

Att tillhandahålla automatiserad

etikettutskrift för säljare som
använder PayPal i syfte att

underlätta post- och
leveranstjänster

Namn, adress, telefonnummer och
e-postadress

Trustwave (USA)
(Storbritannien)

Att tillhandahålla anpassade
tjänster och assistans till

Namn, e-postadress och PayPal-
kontonummer



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

handlare som använder PayPal

och underlätta processen för PCI
DSS-kompatibilitet.

Harrow Council
(Storbritannien)

Att betala ut pengar till
förmånsmottagare som

använder PayPal.

All kontoinformation.

Borderlinx

(Storbritannien)

Att tillhandahålla anpassade
tjänster och assistans till

företagskunder som använder
PayPal.

Kundens namn, företagsnamn,

telefonnummer, e-postadresser till
kontaktpersoner, webbplats,

företagsbransch, antal PayPal-
transaktioner, transaktionsvolym

med PayPal, uppdelning mellan
internationella/inrikes

transaktionsvolymer,
leveransinformation, kortuppgifter

för betalningen.

WebInterpret

(Frankrike)

Att bistå företagskunder med

PayPal-tjänster.

Kundens namn, företagsnamn,

telefonnummer, e-postadresser till
kontaktpersoner, webbplats,

företagsbransch, antal PayPal-
transaktioner, transaktionsvolym

med PayPal, uppdelning mellan
internationella/inrikes

transaktionsvolymer,
leveransinformation, kortuppgifter

för betalningen.

Apple Inc. (USA)

Att verifiera identitet och utföra

kontroller avseende
riskhantering samt förhindra

och upptäcka brott, inklusive
bedrägerier och/eller

penningtvätt.

Förnamn, efternamn, e-

postadress, om e-postadressen har
verifierats, telefonnummer, adress,

kontostatus, kontotyp, när kontot
skapades, om kunden har köpt

något med PayPal under de senaste
30 dagarna (Ja eller Nej), om

faktureringsinformationen har
ändrats under de senaste 30

dagarna (Ja eller Nej).

Schenker (Sverige)

Att underlätta leveranser och

avsändning av varor som
köpts/sålts från webbplatsen

Namn, adress, e-postadress,

telefonnummer

Sello (Sverige) Att ge service åt större säljare,
aktivera butiksartiklar,

Namn, adress, e-postadress,
telefonnummer, aliasnamn



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

möjliggöra bulkannonsering och

tillhandahålla orderhantering

Twilio Inc (USA)

Att verifiera kundens identitet

och upprätta kontakt via
telefon, SMS eller alternativ

meddelandetjänst.

Namn, adress, födelsedatum,

mobilenhetens IMEI-nummer,
telefonnummer och e-postadress.

ICT Group Inc. (USA)
Att utföra och underlätta

kundtjänst via telefon.

Namn, adress, telefonnummer och

PayPal-kontonummer.

ePerformax Contact
Centers & BPO (USA)

Att tillhandahålla kundtjänst
avseende globala betalningar.

Namn, adress, telefonnummer, e-

postadresser, trunkerad och
begränsad eller fullständig

information om betalningsmetod
(ärendeberoende), utgångsdatum

för betalningsmetod, typ av
PayPal-konto, identitetsbevis,

information om kontosaldo och
transaktion, kundmeddelanden och

-rapporter, kontokorrespondens,
leveransinformation och

marknadsföringsinformation.

CallPoint New Europe

AD, som är verksamt
under beteckningen

TELUS International
Europe (Bulgarien)

Att driva en tjänst för

återbetalning av returer.

Namn, e-postadress, PayPals

transaktions-ID, returinformation
(kategori av returnerad vara, orsak

till retur, returbelopp, valuta, land
för retur, typ av retur) och bevis i

form av fraktdokumentation.

Sumologic, Inc. (USA)

Att tillhandahålla analyser som

låter oss felsöka fel i tjänsten
globalt.

Loggdata och aggregerade data om

tjänstens prestanda.

CCC Leipzig (Tyskland)

CCC GmbH (Tyskland)

Outsourcing av Global Ops

kundtjänst för den tyska
marknaden.

Fullständigt namn, födelsedatum,
e-postadress, fysisk adress,

telefonnummer, ekonomisk
information – transaktionshistorik

för bank, debet och kredit,
företagsinformation inklusive

webbadresser, personnummer
(SSN), amerikanskt

skatteregistreringsnummer (TIN),
amerikanskt arbetsgivarnummer

(EIN), IP-adress

Information om motpart.



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

Telus international
Europe

Kontaktcenter inom kundtjänst

som undersöker orsaker till
inaktivitet samt utreder

eventuella tekniska fel eller
problem

Namn, telefonnummer,

användartyp (baserat på antalet
transaktioner), e-postadress,

användares tekniska loggdata.

Teleperformance
(Sverige) (Tyskland)

(Malaysia),
Teleperformance

Germany S.A r.l.
[Tyskland, Albanien],

YPIRESIA 800 –
Teleperformance Single

Member S.A
[Grekland],

Teleperformance
Portugal, S.A.

[Portugal],
Teleperformance

Nordic AB. [Sverige],
Teleperformance

Germany S.ar.l. & Co.
KG (Kroatien)

Att besvara våra kunders frågor
via telefon, chatt och e-post

All kontoinformation

Giesecke + Devrient
Mobile Security GB Ltd

(Storbritannien,
Tyskland, Österrike,

Frankrike, Spanien,
Italien, Irland);

Giesecke + Devrient
Mobile Security

America, Inc
(Storbritannien,

Tyskland, Österrike,
Frankrike, Spanien,

Italien, Irland),
Giesecke + Devrient

Mobile Security Iberia
S.A. (Storbritannien,

Tyskland, Österrike,
Frankrike, Spanien,

Italien, Irland), Thales

Tillverkning och utsändning av
betalkort

Namn, leveransadress,
kortnummer, utgångsdatum för

kortet, CVV-kod, krypterad PIN-
kod för kortet.



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

DIS Deutschland GmbH

(Tyskland)

Notive B.V.

(Nederländerna)

Att underlätta transaktioner

och introduktion av handlare.

Namn, födelsedatum, adress, e-

postadress, IP-adress,
telefonnummer, enhets-ID.

Facebook Inc (USA)

Att underlätta
betalningsbehandling på

Facebook för Facebooks och
PayPals gemensamma kunder.

Kundnamn, e-postadress, konto-

och transaktionshistorik

SendGrid Inc (USA)

Att möjliggöra

kundkommunikation genom
transaktions- och

marknadsföringsmeddelanden
via e-post.

Namn, e-postadress, lånets
referensnummer, företagsnamn,

mäklarfaktura, mäklarföretagets
namn, bankkontonummer,

clearingnummer, provisionsbelopp,
betalningsmetod samt de fyra sista

siffrorna.

Interactions Inc (USA)

Att skicka automatiska e-

postmeddelanden och SMS till
kunder.

Fullständigt namn, födelsedatum,

kön, adress, telefonnummer,
företagsinformation.

Impetus Technologies
Inc (USA)

Resursförstärkning för PayPals
partner

Kontodetaljer

Infobip

(Storbritannien)

Att möjliggöra tillhandahållande
av mobilnätverkskod för MNO:n

som är kopplad till MSISDN-
numret som tillhandahålls av

företaget

Telefonnummer

5. Marknadsföring och PR
Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

Acxiom Ltd
(Storbritannien),

Acxiom Deutschland
GmbH (Tyskland)

och Acxiom France
SAS (Frankrike)

Att undersöka och identifiera

potentiella
marknadsföringsmöjligheter för

PayPal: undersöka
marknadspositionen för PayPals

produkter ur ett demografiskt
perspektiv

Namn, adress, telefonnummer, e-

postadress, PayPal-kontonummer,
datum för skapande av konto samt

kön.

Syzygy Sökmotoroptimering som stöder
PayPals marknadsföringsteam

Cookie-ID, kund-ID, land, kontotyp,
IP-adress.



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

och ger feedback på frågor om

webbdesign och webbplatser.

Northstar Research
Partners (USA)

Att utföra
kundtjänstundersökningar.

Namn, e-postadress, typ av konto,

typ av och egenskaper hos de
PayPal-tjänster som erbjuds eller

används samt relevant
transaktionsinformation.

FactWorks GmbH

(Tyskland), TNS
Deutschland GmbH

(Tyskland), The
Tryst Market

Research Limited
(Storbritannien),

Hall and Partners
Europe Ltd.

(Storbritannien),
Hall and Partners

LLC (USA)

Att utföra kundtjänst- och
marknadsundersökningar.

Namn, e-postadress,
telefonnummer, land för

bosättning/företagets verksamhet,
krypterat ID, transaktionsfrekvens, -

tidpunkt och -volym, typ av konto,
exponering för

marknadsföringsmaterial, exponering
för produktflöden, typ av och

egenskaper hos de PayPal-
produkter/-tjänster som erbjuds

eller används, kundtjänstkontakt,
klassificering av

handlare/konsument, antal
handlartransaktioner, antal aktiva

månader, annan relevant
konto-/transaktionsinformation och

alla uppgifter som erhållits från
undersökningar.

Forrester Research,
Inc. (USA), Forrester

Switzerland
GmbH/Forrester

Research BV
(Schweiz)

Att utföra kundtjänst- och
marknadsundersökningar.

Namn, e-postadress,
telefonnummer, land/ort för

bosättning/företagets verksamhet,
krypterat ID, transaktionsfrekvens, -

tidpunkt och -volym, typ av konto,
exponering för

marknadsföringsmaterial, exponering
för produktflöden, typ av och

egenskaper hos de PayPal-
produkter/-tjänster som erbjuds

eller används, kundtjänstkontakt,
klassificering av

handlare/konsument, antal
handlartransaktioner, antal aktiva

månader, annan relevant
konto-/transaktionsinformation



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

samt alla uppgifter som erhållits från

undersökningar.

I + E Research

(Tyskland)

Att utföra kundtjänst- och

marknadsundersökningar.

Namn, e-postadress,

telefonnummer, land/ort för
bosättning/företagets verksamhet,

krypterat ID, transaktionsfrekvens, -
tidpunkt och -volym, typ av konto,

exponering för
marknadsföringsmaterial, exponering

för produktflöden, typ av och
egenskaper hos de PayPal-

produkter/-tjänster som erbjuds
eller används, kundtjänstkontakt,

klassificering av
handlare/konsument, antal

handlartransaktioner, antal aktiva
månader, annan relevant

konto-/transaktionsinformation
samt alla uppgifter som erhållits från

undersökningar.

Adwise (Frankrike)
och Axance

(Frankrike)

Att utföra

marknadsundersökningar.

Namn, e-postadress,

telefonnummer, typ av konto, typ av
och egenskaper hos de PayPal-

tjänster som erbjuds eller används
samt relevant

transaktionsinformation.

Crowd Guru

(Tyskland),

Att utveckla och genomföra

kundkampanjer.
Namn, adress och e-postadress.

Salesforce.com, Inc.

(USA)

Att lagra handlares

kontaktinformation och annan
kompletterande information om

affärsrelationen.

Namn, adress, telefonnummer och

e-postadress, företagsnamn,
webbadress, PayPal-konto-ID och

annan kompletterande information
om affärsrelationen, t.ex. (utan

begränsning) namn på
kontaktperson och

kontaktinformation till handlaren
och/eller en partner som har

introducerat handlaren, beskrivning
av produkter som sålts via PayPal,

kommunikationsmeddelanden och
information om introduktionen,

interna beslut om handlaren,



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

intäktsberäkningar och annan

information om handlarens
verksamhet som handlaren

tillhandahållit och information som
är relevant för särskilda

integreringar av handlare samt
bankens namn och adress.

Edelman.ergo GmbH
(Tyskland, Österrike,

Schweiz), Edelman
Spain, S.A.

(Spanien), Edelman
S.A. (Frankrike),

Edelman S.r.l.
(Italien), Edelman

Public Relations
Worldwide B.V.

(Nederländerna),
Georgia-Niki

Christoula, Public
Relations Consultant

(Grekland) Comit
Communications &

Marketing Limited
(Irland), Spotlight

PR AB (Sverige,
Norge, Danmark)

Att besvara förfrågningar från
medier om kundärenden och

bistå PayPal vid aktiviteter i
sociala medier.

Namn, adress och all information om
kundkonto som är relevant för

kundförfrågningar.

Dataprovider B.V

(Nederländerna)

Att inhämta marknadsförings-
och företagsinformation i

försäljnings- och
marknadsföringssyfte genom att

förvärva och utveckla
företagsinformation och

dataprofiler för nya och
befintliga kunder

Begäran om ID, webbadress, domän,

företagsnamn

TNT Post Italia
(Italien)

Att bistå vid direktreklam- och
marknadsföringskampanjer

offline.

Namn, adress, e-postadress,
företagsnamn, domännamn,

kontostatus, kontoinställningar, typ
av och egenskaper hos PayPal-

tjänster som erbjuds eller används
samt relevant

transaktionsinformation.



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

Datacolor Dialog-

Medien GmbH
(Tyskland), W & J

Linney Ltd
(Storbritannien)

Att bistå vid direktreklam- och
marknadsföringskampanjer

offline.

Namn, e-postadress, adress,

företagsnamn, domännamn,
kontostatus, kontoinställningar, typ

av och egenskaper hos PayPal-
tjänster som erbjuds eller används.

Endlichsommer-
werbung in bester

gesellschaft mbh
(Tyskland) och

Crossover
Communication

GmbH (Tyskland)

Att bistå vid direktreklam- och
marknadsföringskampanjer

offline.

Namn, adress, företagsnamn, typ av
och egenskaper hos PayPal-tjänster

som erbjuds eller används.

optivo GmbH

(Tyskland)

Att skicka e-postmeddelanden

och marknadsföra via e-post.

Handlarens namn, kontaktpersonens

namn, e-postadress, adress, status,
kund-ID och butikssystem.

Rapp (Frankrike),

Rapp
(Storbritannien)

Att utveckla, mäta och

genomföra
marknadsföringskampanjer.

Namn, företagsnamn,
handlarens/partnerns adress och

registreringsnummer, namn, arbete,
befattning, e-postadress,

telefonnummer till handlarens
kontaktperson, handlarens

webbadress, PayPal-kontonummer,
tredjepartsprogram som används av

handlaren, aktiviteter på PayPal-
tjänsters webbplats.

Business support
services - b2s, SAS

(Frankrike)

Att lagra kontaktuppgifter till
handlarna för

marknadsföringskommunikation
med dem.

Handlarens namn, kontaktpersonens
namn, adress, e-postadress,

telefonnummer, handlarens
webbadress.

BlueKai, Inc. (USA),
Adobe Systems

Incorporated (USA),
Mediamath Inc.

(USA)

Att genomföra
ommarknadsföringskampanjer i

syfte att leverera anpassad
reklam.

Anonymt ID som genereras av
cookies, pixeltaggar eller liknande

tekniker som finns inbäddade i
webbsidor, annonser och e-

postmeddelanden som levereras till
användare. Krypterad e-postadress

som är kopplad till PayPal-
användare (utan att ange

kontorelation).



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

Google Inc., Google

Ireland, Ltd.
(Irland), Google

(Sverige),
DoubleClick Europe

Ltd
(Storbritannien),

DoubleClick, a
division of Google,

Inc, Google Asia
Pacific Pte. Ltd.

(Singapore)

Att genomföra

ommarknadsföringskampanjer i
syfte att leverera anpassad

reklam.

Anonymt ID som genereras av
cookies, pixeltaggar eller liknande

tekniker som finns inbäddade i
webbsidor, annonser och e-

postmeddelanden som levereras till
användare. Annonserings-ID och

enhets-ID, krypterad e-postadress,
krypterat kund-ID, krypterat

handlar-ID, transaktionsvärde.

LinkedIn Ireland

Unlimited Company
(Irland), LinkedIn

Corporation (USA),
LinkedIn Singapore

Pte. Ltd.
(Singapore)

Att genomföra
ommarknadsföringskampanjer i

syfte att leverera anpassad
reklam.

Företagets namn, krypterad e-
postadress som är kopplad till

PayPal-användare (utan att ange
kontorelation).

StrikeAd UK Ltd.
(Storbritannien),

InMobi (USA),
MoPub Inc. (USA),

AdMob Inc (USA)

Att genomföra och utvärdera
ommarknadsföringskampanjer i

syfte att segmentera användare
för marknadsföringskampanjer.

Anonymt cookie-ID, annonserings-ID
och/eller enhets-ID för att

segmentera användargrupper i
marknadsföringssyfte.

Fiksu, Inc. (USA)

Att genomföra och utvärdera

ommarknadsföringskampanjer i
syfte att segmentera användare

för marknadsföringskampanjer
som omfattar PayPals

mobilappar.

Enhets-ID som används för Apples

operativsystem iOS när en användare
installerar ett program, registrerar

sig för PayPal-tjänster, loggar in,
checkar in eller ställer in en

profilbild.

Anonymt cookie-ID, annonserings-ID
och/eller enhets-ID för att

segmentera användargrupper i
marknadsföringssyfte.

Wire Stone LLC
(USA), Wire Stone

(USA)

Att utse och meddela vinnare
samt dela ut priser till

tävlingsvinnare i samband med
enkäter. Att utföra kundtjänst-

och marknadsundersökningar.

Namn, e-postadress, krypterat ID,
land/ort för bosättning/företagets

verksamhet, transaktionsfrekvens, -
tidpunkt och -volym, typ av konto,

exponering för
marknadsföringsmaterial, exponering

för produktflöden, typ av och



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

egenskaper hos de PayPal-

produkter/-tjänster som erbjuds
eller används, kundtjänstkontakt,

klassificering av
handlare/konsumenter, antal

handlartransaktioner, antal aktiva
månader, annan relevant

konto-/transaktionsinformation
samt alla uppgifter som erhållits från

undersökningar.

2engage (Tyskland)

och Quo Vadis
(Tyskland)

Att utföra
marknadsundersökningar.

Namn, företagsnamn, adress,

telefonnummer, domännamn, e-
postadress, typ av och egenskaper

hos PayPal-tjänster som används,
marknadssegment och allmän

kategorisering av företagets storlek
samt information om deltagande i

tidigare undersökningar.

Facebook, Inc (USA),
Facebook Ireland

Limited (Irland),
Twitter, Inc. (USA,

Irland) Yahoo,
Facebook Business

Manager (Sverige).

Att genomföra
ommarknadsföringskampanjer i

syfte att leverera anpassad
reklam.

Annonserings-ID och enhets-ID för

att segmentera användargrupper
utifrån appbeteende, krypterad e-

postadress kopplad till PayPal-
användare (utan att indikera

kontorelation), IP-adress, anonymt
ID som genereras av cookies,

pixeltaggar eller liknande tekniker
som är inbäddade i webbsidor,

annonser och e-postmeddelanden
som levereras till användare. ID för

mobilannonsör, IP-adress och andra
metadata via Facebook-SDK i

mobilappar.

Dynamic Logic, Inc.

(USA), GfK Custom
Research LLC (USA),

GfK Polonia Sp. z
o.o. (Polen),

Millward Brown, Inc.
(USA)

Att utföra kundtjänst- och

marknadsundersökningar.

Namn, e-postadress,

telefonnummer, land/ort för
bosättning/företagets verksamhet,

krypterat ID, transaktionsfrekvens, -
tidpunkt och -volym, typ av konto,

exponering för
marknadsföringsmaterial, exponering

för produktflöden, typ av och
egenskaper hos de PayPal-

produkter/-tjänster som erbjuds



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

eller används, kundtjänstkontakt,

klassificering av
handlare/konsument, antal

handlartransaktioner, antal aktiva
månader, annan relevant

konto-/transaktionsinformation
samt alla uppgifter som erhållits från

undersökningar.

Nanigans, Inc. (USA)

Att bistå vid identifiering av
aktiviteter i mobilappen som ska

vägleda beslut om riktad
marknadsföring samt medverka

till effektiv hantering och
optimering av mobilkampanjer

på sociala nätverk och andra
platser på nätet.

Anonymt cookie-ID, annonserings-ID

samt enhets-ID som används av en
viss person, händelser i mobilappen

gällande en viss persons användning
av mobilappen (inklusive och utan

begränsning, inloggning och slutförd
transaktion), men inga uppgifter om

betalning eller finansiell information.

Innehåll i annonser som ska levereras

till vissa användare och, i
förekommande fall, den

segmenteringsgrupp som en sådan
person tillhör för reklamändamål.

CallCenterNet Italien

s.r.l. (Italien)

Att lagra kontaktuppgifter till
handlarna för

marknadsföringskommunikation
med dem.

Handlarens namn, kontaktpersonens
namn, adress, e-postadress,

telefonnummer, handlarens
webbadress.

Iris (Tyskland)

Att utveckla, mäta och

genomföra
marknadsföringskampanjer.

Namn, företagsnamn,
handlarens/partnerns adress och

registreringsnummer, namn,
befattning, e-postadress,

telefonnummer till handlarens
kontaktperson, handlarens

webbadress, PayPal-kontonummer,
tredjepartsprogram som används av

handlaren, aktiviteter på PayPals
webbplats.

OC&C Strategy
Consultants Limited

(Storbritannien)

Att utföra
marknadsundersökningar och ta

fram statistik.

Anonymiserad konto- och
transaktionsinformation.

PaketPLUS

Marketing GmbH
(Tyskland)

Att hantera

marknadsföringskampanjer,
distribuera flygblad till handlare

och följa upp kampanjer.

Konsumentens namn, plats, art och

omfattning av kontobedrägeriet,
företagsnamn.



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

Eye square GmbH

(Tyskland)

Att utföra kundtjänst- och

marknadsundersökningar.

Att utföra kundtjänst- och

marknadsundersökningar.

Rakuten (Globalt)

Att genomföra
ommarknadsföringskampanjer i

syfte att leverera anpassad
reklam.

Anonymt ID som genereras av

cookies, pixeltaggar eller liknande
tekniker som finns inbäddade i

webbplatser eller e-
postmeddelanden som levereras till

användare.

Unique Digital

Marketing Limited
(Storbritannien),

Havas Media
(Frankrike), Havas

Media Limited,
Webguerillas GmbH

(Tyskland), Spark
Foundry GmbH

(Tyskland)

Webbmediebyråer för köp av
digitala medier inför

marknadsföring av PayPals
tjänster och produkter.

E-postadress, enhets-ID:n

Affiperf Conversion
Tag (Havas Trading

Desk) – EMEA

Att genomföra
ommarknadsföringskampanjer i

syfte att leverera anpassad
reklam.

Anonymt ID som genereras av

cookies, pixeltaggar eller liknande
tekniker som finns inbäddade i

webbplatser eller e-
postmeddelanden som levereras till

användare.

Pandora

Att genomföra
ommarknadsföringskampanjer i

syfte att leverera anpassad
reklam.

Anonymt ID som genereras av

cookies, pixeltaggar eller liknande
tekniker som finns inbäddade i

webbplatser eller e-
postmeddelanden som levereras till

användare.

FocusVision

Worldwide Inc.
(USA), Focus Vision

Inc (Storbritannien)

Att utföra kundtjänst- och

marknadsundersökningar.

Namn, e-postadress,

telefonnummer, land/ort för
bosättning/företagets verksamhet,

krypterat ID, transaktionsfrekvens, -
tidpunkt och -volym, typ av konto,

exponering för
marknadsföringsmaterial, exponering

för produktflöden, typ av och
egenskaper hos de PayPal-

produkter/-tjänster som erbjuds
eller används, kundtjänstkontakt,

klassificering av



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

handlare/konsument, antal

handlartransaktioner, antal aktiva
månader, annan relevant

konto-/transaktionsinformation
samt alla uppgifter som erhållits från

undersökningar.

Hall & Partners
Europe Ltd.

(Storbritannien)

Att utföra kundtjänst- och

marknadsundersökningar.

Namn, e-postadress,

telefonnummer, typ av konto, typ av
och egenskaper hos de PayPal-

tjänster som erbjuds eller används
samt relevant

transaktionsinformation.

Clear Score
Technology Ltd.

(Storbritannien)

Att genomföra riktade kampanjer

och leverera anpassad reklam.

Anonymt ID som genereras av

cookies, pixeltaggar eller liknande
tekniker som finns inbäddade i

webbsidor, annonser och e-
postmeddelanden som levereras till

användare.

Adjust GmbH
(Tyskland)

Att bistå vid identifiering av

aktiviteter i mobilappen som ska
vägleda beslut om riktad

marknadsföring samt medverka
till effektiv hantering och

optimering av mobilkampanjer
på sociala nätverk och andra

platser på nätet.

Anonymt cookie-ID, annonserings-

ID, krypterat kund-ID samt enhets-
ID som används av en viss person,

händelser i mobilappen gällande en
viss persons användning av

mobilappen (inklusive och utan
begränsning, inloggning och slutförd

transaktion), men inga uppgifter om
betalning eller finansiell information.

Innehåll i annonser som ska levereras
till vissa användare och, i

förekommande fall, den
segmenteringsgrupp som en sådan

person tillhör för reklamändamål.

Quiller Consultants

(Storbritannien)

Att stödja brittiska regeringens

relationsarbete.

PayPals marknadsföringsmaterial

och produktöversikter. Enstaka
fallstudie om handlare. Alla andra

uppgifter som delas kommer att vara
offentliga, t.ex. samrådssvar. Inga

kund- eller handlarspecifika
uppgifter kommer att delas.

LoopMe Ltd. Att genomföra och utvärdera
ommarknadsföringskampanjer,

segmentera användare för

Anonyma cookie-ID:n,
annonserings-ID:n, aggregerade data



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

marknadsföringskampanjer samt

leverera anpassad reklam.

om installationer, registreringar och

konverteringar

Altares D&B (EMEA),

Informa (EMEA),
Cerved (EMEA),

Cribis D&B (EMEA),
Dun & Bradstreet

(EMEA)

Marknadsförings- och

företagsinformation för
försäljningsändamål, förvärv och

utveckling av
företagsinformation om nya och

befintliga kunder.

Externa leads (information om

potentiella affärsmöjligheter).

Market Bridge (USA)
Att segmentera kunder för att
möjliggöra bättre service

Konto-ID, adress, postnummer,

kontohistorik, tillväxtuppgifter
inklusive produktutnyttjande och

alla transaktionsdata.

AdCompass Ltd

(Storbritannien),
Fyber GmbH

(Tyskland)

Att genomföra och utvärdera

ommarknadsföringskampanjer i
syfte att segmentera användare

för marknadsföringskampanjer.

Anonymt cookie-ID, annonserings-ID

och/eller enhets-ID för att
segmentera användargrupper i

marknadsföringssyften.

Debby and Ron

digital LTD (Israel)

Webbmediebyrå för köp av
digitala medier i syfte att

marknadsföra PayPals tjänster
och produkter.

De här byråerna behandlar ofta

anonyma cookies, enhets-ID:n,
målgruppslistor och hashkodade e-

postlistor för att nå våra
konsumenter via nätverk i sociala

medier.

Adara, Inc (USA),

RadiumOne, Inc
(USA)

Att genomföra och utvärdera
ommarknadsföringskampanjer i

syfte att segmentera användare
inför marknadsföringskampanjer

och leverera anpassad reklam.

Anonymt cookie-ID som genereras

av cookies, pixeltaggar eller liknande
tekniker som finns inbäddade i

webbplatser eller e-
postmeddelanden som levereras till

användare, annonserings-ID
och/eller enhets-ID.

LookBookHQ
(Kanada)

Att leverera tjänster i samband
med upplevelseprodukter för

LookbookHQ-innehåll

IP-adress till kund och potentiell
kund, kundens e-postadress

Purestone TFM

Limited
(Storbritannien)

Att utföra intervjuer och studier

med kunder och potentiella
kunder som underlag för

marknadsföringsresurser i form
av exempelvis

rekommendationer och
framgångshistorier

Kundens företagsnamn,

kontaktpersonens namn,
kontaktpersonens telefonnummer

Snap Inc. (USA),
Spotify AB (Sverige)

Att genomföra
ommarknadsföringskampanjer i

Annonserings-ID och enhets-ID som
används av en viss person,



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

syfte att leverera anpassad

reklam.

installations- och "i app"-data som

baseras på sådana ID:n.

Mobext
(Storbritannien)

Att genomföra

ommarknadsföringskampanjer i
syfte att leverera anpassad

reklam.

Annonserings-ID och enhets-ID som
använts av en viss person

Apple Search Ads
(USA,

Storbritannien)

Att upprätta, genomföra och

utvärdera reklamkampanjer på
Apple Search Ads-plattformen.

Apple levererar annonsinnehåll
till användare av Apple-program

och Apple-enheter.

Annonserings-ID och enhets-ID som
används av en viss person,

installations- och "i app"-data som
baseras på sådana ID:n.

Batch Media GmbH

(Tyskland)

Att verifiera annonser och

utvärdera visningsbarhet

Kampanjbaserade data (tid,

kampanjinformation, plats,
geografisk information,

webbläsarinformation) samt
javascript-läsbara kreativa data och

IP-adress.

Qualtrics (USA)

Att samla in användarnas
feedback på webbplatsen

paypal.com och mäta deras
nöjdhetspoäng, inhämta

specifika rekommendationer för
förbättring samt rapportera

problem med webbplatsen direkt
från besökarna

IP-adress, användaragent,

webbläsare, enhetstyp,
skärmupplösning, webbläsarstorlek,

webbadress för sidan, sidreferent,
webbplatsreferent, sidantal, tid på

webbplatsen, tid fokuserad på
webbplatsen, datum, dag, klockslag,

undersökningsstatus (visad,
påbörjad, slutförd) och ifyllt innehåll

om slutförd, krypterat Kund_ID,
sidnamn

RadiumOne (USA)

Att genomföra och utvärdera

användarbeteenden
(registreringar och

transaktioner) och
ommarknadsföringskampanjer i

syfte att identifiera besökare och
omdirigera dem genom

anpassade reklamkampanjer.

Anonymt ID som genereras av
cookies, pixeltaggar eller liknande

tekniker som finns inbäddade i
webbsidor, annonser och e-

postmeddelanden som levereras till
användare. Annonserings-ID och

enhets-ID, krypterad e-postadress,
kund-ID, handlar-ID,

transaktionsvärde, transaktions-ID,
godkänt lånebelopp.

XING AG (Tyskland) Att genomföra
ommarknadsföringskampanjer i

Företagsnamn på befintliga handlare
för matchning med plattformens

användarbas



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

syfte att leverera anpassad

reklam.

Wunderman

(Tyskland)
Dataanalyser och CRM-strategi.

Kontakt- och kontoinformation

inklusive, men inte begränsat till;
namn, adress, e-postadress,

telefonnummer, kund-ID,
födelsedatum, anonymt cookie-ID,

annonserings-ID,
segmenteringsgrupp som personen

tillhör, transaktions-ID, antal
PayPal-transaktioner, uppdelning

mellan inhemsk/internationell
transaktionsvolym,

transaktionsfrekvens, -tidpunkt och
-volym, typ av konto, exponering för

marknadsföringsmaterial, exponering
för produktflöden, typ av och

egenskaper hos de PayPal-
produkter/tjänster som erbjuds eller

används, kundtjänstkontakt,
klassificering av

handlare/konsumenter, antal
handlartransaktioner, antal aktiva

månader, annan relevant
konto-/transaktionsinformation.

Marketbridge

Corporation (USA)

Att utföra kundtjänst- och

marknadsundersökningar

Land/ort för bosättning/företagets
verksamhet, krypterat ID,

transaktionsfrekvens, -tidpunkt och
-volym, typ av konto, exponering för

marknadsföringsmaterial, exponering
för produktflöden, typ av och

egenskaper hos de PayPal-
produkter/-tjänster som erbjuds

eller används, kundtjänstkontakt,
klassificering av

handlare/konsumenter, antal
handlartransaktioner, antal aktiva

månader, annan relevant
konto-/transaktionsinformation

samt alla uppgifter som erhållits från
undersökningar.



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

Maru Group Llc
(USA), Comscore

(USA), Factsworks
(USA), Meadowlands

Consumer Center Inc
(USA), 360I Llc

(USA), Mmr
Research Associates

(USA)

Att utföra kundtjänst- och
marknadsundersökningar

Land/ort för bosättning/företagets

verksamhet, krypterat ID,
transaktionsfrekvens, -tidpunkt och

-volym, typ av konto, exponering för
marknadsföringsmaterial, exponering

för produktflöden, typ av och
egenskaper hos de PayPal-

produkter/-tjänster som erbjuds
eller används, kundtjänstkontakt,

klassificering av
handlare/konsumenter, antal

handlartransaktioner, antal aktiva
månader, annan relevant

konto-/transaktionsinformation
samt alla uppgifter som erhållits från

undersökningar.

Galileo Kaleidoscope

Pty Ltd (USA)

Att utföra kundtjänst- och

marknadsundersökningar

Inledande studie: Ingen personligt

identifierbar information (PII) delas.
Land/ort för bosättning/företagets

verksamhet, krypterat ID,
transaktionsfrekvens, -tidpunkt och

-volym, typ av konto, exponering för
marknadsföringsmaterial, exponering

för produktflöden, typ av och
egenskaper hos de PayPal-

produkter/-tjänster som erbjuds
eller används, kundtjänstkontakt,

klassificering av
handlare/konsumenter, antal

handlartransaktioner, antal aktiva
månader, annan relevant

konto-/transaktionsinformation
samt alla uppgifter som erhållits från

undersökningar.

Statista (USA) Att utföra kundtjänst- och

marknadsundersökningar

Land/ort för bosättning/företagets

verksamhet, krypterat ID,
transaktionsfrekvens, -tidpunkt och

-volym, typ av konto, exponering för
marknadsföringsmaterial, exponering

för produktflöden, typ av och
egenskaper hos de PayPal-

produkter/-tjänster som erbjuds



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

eller används, kundtjänstkontakt,

klassificering av
handlare/konsumenter, antal

handlartransaktioner, antal aktiva
månader, annan relevant

konto-/transaktionsinformation
samt alla uppgifter som erhållits från

undersökningar.

Zpo_Ac Nielson
(USA)

Att utföra kundtjänst- och
marknadsundersökningar

Land/ort för bosättning/företagets

verksamhet, krypterat ID,
transaktionsfrekvens, -tidpunkt och

-volym, typ av konto, exponering för
marknadsföringsmaterial, exponering

för produktflöden, typ av och
egenskaper hos de PayPal-

produkter/-tjänster som erbjuds
eller används, kundtjänstkontakt,

klassificering av
handlare/konsumenter, antal

handlartransaktioner, antal aktiva
månader, annan relevant

konto-/transaktionsinformation
samt alla uppgifter som erhållits från

undersökningar.

The Tryst Market
Research Limited

(USA)

Att utföra kundtjänst- och

marknadsundersökningar

Inledande studie: Ingen personligt

identifierbar information (PII) delas.
Land/ort för bosättning/företagets

verksamhet, krypterat ID,
transaktionsfrekvens, -tidpunkt och

-volym, typ av konto, exponering för
marknadsföringsmaterial, exponering

för produktflöden, typ av och
egenskaper hos de PayPal-

produkter/-tjänster som erbjuds
eller används, kundtjänstkontakt,

klassificering av
handlare/konsumenter, antal

handlartransaktioner, antal aktiva
månader, annan relevant

konto-/transaktionsinformation
samt alla uppgifter som erhållits från

undersökningar.



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

Highgate Research

Ltd (USA)

Att utföra kundtjänst- och

marknadsundersökningar

Inledande studie: Ingen personligt

identifierbar information (PII) delas.
Land/ort för bosättning/företagets

verksamhet, krypterat ID,
transaktionsfrekvens, -tidpunkt och

-volym, typ av konto, exponering för
marknadsföringsmaterial, exponering

för produktflöden, typ av och
egenskaper hos de PayPal-

produkter/-tjänster som erbjuds
eller används, kundtjänstkontakt,

klassificering av
handlare/konsumenter, antal

handlartransaktioner, antal aktiva
månader, annan relevant

konto-/transaktionsinformation
samt alla uppgifter som erhållits från

undersökningar.

Nepa Ab (USA)
Att utföra kundtjänst- och

marknadsundersökningar

Inledande studie: Ingen personligt

identifierbar information (PII) delas.
Land/ort för bosättning/företagets

verksamhet, krypterat ID,
transaktionsfrekvens, -tidpunkt och

-volym, typ av konto, exponering för
marknadsföringsmaterial, exponering

för produktflöden, typ av och
egenskaper hos de PayPal-

produkter/-tjänster som erbjuds
eller används, kundtjänstkontakt,

klassificering av
handlare/konsumenter, antal

handlartransaktioner, antal aktiva
månader, annan relevant

konto-/transaktionsinformation
samt alla uppgifter som erhållits från

undersökningar.

Siriusdecisions Inc.

(USA)

Att utföra kundtjänst- och

marknadsundersökningar

Inledande studie: Ingen personligt

identifierbar information (PII) delas.
Land/ort för bosättning/företagets

verksamhet, krypterat ID,
transaktionsfrekvens, -tidpunkt och

-volym, typ av konto, exponering för



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

marknadsföringsmaterial, exponering

för produktflöden, typ av och
egenskaper hos de PayPal-

produkter/-tjänster som erbjuds
eller används, kundtjänstkontakt,

klassificering av
handlare/konsumenter, antal

handlartransaktioner, antal aktiva
månader, annan relevant

konto-/transaktionsinformation
samt alla uppgifter som erhållits från

undersökningar.

Macromill, Inc.
(USA)

Att utföra kundtjänst- och
marknadsundersökningar

Land/ort för bosättning/företagets

verksamhet, krypterat ID,
transaktionsfrekvens, -tidpunkt och

-volym, typ av konto, exponering för
marknadsföringsmaterial, exponering

för produktflöden, typ av och
egenskaper hos de PayPal-

produkter/-tjänster som erbjuds
eller används, kundtjänstkontakt,

klassificering av
handlare/konsumenter, antal

handlartransaktioner, antal aktiva
månader, annan relevant

konto-/transaktionsinformation
samt alla uppgifter som erhållits från

undersökningar.

Wavelengths

Consulting (USA)

Att utföra kundtjänst- och

marknadsundersökningar

Land/ort för bosättning/företagets

verksamhet, krypterat ID,
transaktionsfrekvens, -tidpunkt och

-volym, typ av konto, exponering för
marknadsföringsmaterial, exponering

för produktflöden, typ av och
egenskaper hos de PayPal-

produkter/-tjänster som erbjuds
eller används, kundtjänstkontakt,

klassificering av
handlare/konsumenter, antal

handlartransaktioner, antal aktiva
månader, annan relevant

konto-/transaktionsinformation



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

samt alla uppgifter som erhållits från

undersökningar.

Dialogue Research,
Inc. (USA)

Att utföra kundtjänst- och
marknadsundersökningar

Land/ort för bosättning/företagets

verksamhet, krypterat ID,
transaktionsfrekvens, -tidpunkt och

-volym, typ av konto, exponering för
marknadsföringsmaterial, exponering

för produktflöden, typ av och
egenskaper hos de PayPal-

produkter/-tjänster som erbjuds
eller används, kundtjänstkontakt,

klassificering av
handlare/konsumenter, antal

handlartransaktioner, antal aktiva
månader, annan relevant

konto-/transaktionsinformation
samt alla uppgifter som erhållits från

undersökningar.

Statista Gmbh (USA)
Att utföra kundtjänst- och
marknadsundersökningar

Land/ort för bosättning/företagets

verksamhet, krypterat ID,
transaktionsfrekvens, -tidpunkt och

-volym, typ av konto, exponering för
marknadsföringsmaterial, exponering

för produktflöden, typ av och
egenskaper hos de PayPal-

produkter/-tjänster som erbjuds
eller används, kundtjänstkontakt,

klassificering av
handlare/konsumenter, antal

handlartransaktioner, antal aktiva
månader, annan relevant

konto-/transaktionsinformation
samt alla uppgifter som erhållits från

undersökningar.

Sic Em Advertising

Inc (USA)

Att utföra kundtjänst- och

marknadsundersökningar

Land/ort för bosättning/företagets

verksamhet, krypterat ID,
transaktionsfrekvens, -tidpunkt och

-volym, typ av konto, exponering för
marknadsföringsmaterial, exponering

för produktflöden, typ av och
egenskaper hos de PayPal-

produkter/-tjänster som erbjuds



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

eller används, kundtjänstkontakt,

klassificering av
handlare/konsumenter, antal

handlartransaktioner, antal aktiva
månader, annan relevant

konto-/transaktionsinformation
samt alla uppgifter som erhållits från

undersökningar.

KPMG
Att utföra kundtjänst- och
marknadsundersökningar

Land/ort för bosättning/företagets

verksamhet, krypterat ID,
transaktionsfrekvens, -tidpunkt och

-volym, typ av konto, exponering för
marknadsföringsmaterial, exponering

för produktflöden, typ av och
egenskaper hos de PayPal-

produkter/-tjänster som erbjuds
eller används, kundtjänstkontakt,

klassificering av
handlare/konsumenter, antal

handlartransaktioner, antal aktiva
månader, annan relevant

konto-/transaktionsinformation
samt alla uppgifter som erhållits från

undersökningar.

Tenthwave Digital Ll
(USA)

Att utföra kundtjänst- och
marknadsundersökningar

Land/ort för bosättning/företagets

verksamhet, krypterat ID,
transaktionsfrekvens, -tidpunkt och

-volym, typ av konto, exponering för
marknadsföringsmaterial, exponering

för produktflöden, typ av och
egenskaper hos de PayPal-

produkter/-tjänster som erbjuds
eller används, kundtjänstkontakt,

klassificering av
handlare/konsumenter, antal

handlartransaktioner, antal aktiva
månader, annan relevant

konto-/transaktionsinformation
samt alla uppgifter som erhållits från

undersökningar.

Reflect

Foretagsutveckling

Att utföra kundtjänst- och

marknadsundersökningar

Land/ort för bosättning/företagets

verksamhet, krypterat ID,



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

Ab (USA) transaktionsfrekvens, -tidpunkt och

-volym, typ av konto, exponering för
marknadsföringsmaterial, exponering

för produktflöden, typ av och
egenskaper hos de PayPal-

produkter/-tjänster som erbjuds
eller används, kundtjänstkontakt,

klassificering av
handlare/konsumenter, antal

handlartransaktioner, antal aktiva
månader, annan relevant

konto-/transaktionsinformation
samt alla uppgifter som erhållits från

undersökningar.

Market Resonance
(USA)

Att utföra kundtjänst- och
marknadsundersökningar

Land/ort för bosättning/företagets

verksamhet, krypterat ID,
transaktionsfrekvens, -tidpunkt och

-volym, typ av konto, exponering för
marknadsföringsmaterial, exponering

för produktflöden, typ av och
egenskaper hos de PayPal-

produkter/-tjänster som erbjuds
eller används, kundtjänstkontakt,

klassificering av
handlare/konsumenter, antal

handlartransaktioner, antal aktiva
månader, annan relevant

konto-/transaktionsinformation
samt alla uppgifter som erhållits från

undersökningar.

Lonergan Research

(USA)

Att utföra kundtjänst- och

marknadsundersökningar

Land/ort för bosättning/företagets

verksamhet, krypterat ID,
transaktionsfrekvens, -tidpunkt och

-volym, typ av konto, exponering för
marknadsföringsmaterial, exponering

för produktflöden, typ av och
egenskaper hos de PayPal-

produkter/-tjänster som erbjuds
eller används, kundtjänstkontakt,

klassificering av
handlare/konsumenter, antal

handlartransaktioner, antal aktiva



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

månader, annan relevant

konto-/transaktionsinformation
samt alla uppgifter som erhållits från

undersökningar.

InSites (USA)
Att utföra kundtjänst- och
marknadsundersökningar

Land/ort för bosättning/företagets

verksamhet, krypterat ID,
transaktionsfrekvens, -tidpunkt och

-volym, typ av konto, exponering för
marknadsföringsmaterial, exponering

för produktflöden, typ av och
egenskaper hos de PayPal-

produkter/-tjänster som erbjuds
eller används, kundtjänstkontakt,

klassificering av
handlare/konsumenter, antal

handlartransaktioner, antal aktiva
månader, annan relevant

konto-/transaktionsinformation
samt alla uppgifter som erhållits från

undersökningar.

Accuity Inc. (USA),

Admerasia, Inc.
(USA), Pierry Inc

(USA), SixthSense
Communications LLC

(Singapore),
Stewardship

Marketing Services
(USA)

Kreativ strategi och utveckling,
inklusive forskning, kreativa

tjänster, marknadsundersökning,
marknadsföring.

Enligt vad som krävs: namn, e-

postadress, företagsnamn, adress,
land för bosättning/företagets

verksamhet, krypterat ID,
transaktionsfrekvens, -tidpunkt och

-volym, typ av konto, exponering för
marknadsföringsmaterial, exponering

för produktflöden, typ av och
egenskaper hos de PayPal-

produkter/-tjänster som erbjuds
eller används, kundtjänstkontakt,

klassificering av
handlare/konsumenter, antal

handlartransaktioner, antal aktiva
månader, annan relevant

konto-/transaktionsinformation och
alla uppgifter som erhållits från

undersökningar.

CallRail Inc (USA)
Att tillhandahålla

marknadsföringstjänster
Telefon och plats

Chili Piper (USA)
Att tillhandahålla

marknadsföringstjänster

Namn, e-postadress, telefonnummer

och företagsnamn



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

Zapier (USA)
Att tillhandahålla

marknadsföringstjänster
Telefon och plats

Scholz & Friends
Group GmbH

(Tyskland)

Att utveckla, mäta och
genomföra

marknadsföringskampanjer på
sociala medier.

Namn, företagsnamn,

handlarens/partnerns adress och
registreringsnummer, namn, arbete,

befattning, e-postadress,
telefonnummer till handlarens

kontaktperson, handlarens
webbadress, PayPal-kontonummer,

tredjepartsprogram som används av
handlaren, aktiviteter på PayPal-

tjänsters webbplats.

SensorTower, Inc.
(USA)

Att utföra kundtjänst- och
marknadsundersökningar.

Land/ort för bosättning/företagets

verksamhet, krypterat ID,
transaktionsfrekvens, -tidpunkt och

-volym, typ av konto, exponering för
marknadsföringsmaterial, exponering

för produktflöden, typ av och
egenskaper hos de PayPal-

produkter/-tjänster som erbjuds
eller används, kundtjänstkontakt,

klassificering av
handlare/konsumenter, antal

handlartransaktioner, antal aktiva
månader, annan relevant

konto-/transaktionsinformation
samt alla uppgifter som erhållits från

undersökningar.

6. Operativa tjänster
Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

ID5 Technology Limited

(Tyskland och

Storbritannien)

Skapa annonser med annonspartners

utanför PayPal

Namn, e-postadress,

operativsystem (dvs. webb,

mobil, enhetsinformation),

målgruppssegment, IP-

adress

Smart AdServer SAS

(omdöpt till Equativ)

Skapa annonskampanjer utanför PayPal

med annonspartners

Krypterade användar-id:n

som tillhandahålls av andra

annonspartners, till exempel



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

(Storbritannien och

Tyskland)

ID5 Technology Limited (se

ovan)

Eyeota Pte Ltd

(Storbritannien och

Tyskland)

Förberedelse av annonskampanjer utanför

PayPal med andra annonspartners.

Namn, e-postadress,

operativsystem, dvs. webb,

mobil, enhetsinformation,

målgruppssegment, IP-

adress.

Semasio GmbH

(Storbritannien och

Tyskland)

Förberedelse av annonskampanjer utanför

PayPal med andra annonspartners.

Namn, e-postadress,

operativsystem, dvs. webb,

mobil, enhetsinformation,

målgruppssegment, IP-

adress.

Zeotap GmbH

(Storbritannien och

Tyskland)

Förberedelse av annonskampanjer utanför

PayPal med andra annonspartners.

Namn, e-postadress,

operativsystem (dvs. webb,

mobil, enhetsinformation),

målgruppssegment, IP-

adress

Didomi SAS

(Storbritannien och

Tyskland),

Consentmanager GmbH

(Storbritannien och

Tyskland), Ketch Kloud,

Inc. (Storbritannien och

Tyskland)

Plattform för samtyckeshantering i

reklamsyfte

Användar-id, tidsstämplar,

typ av samtycke, visningar

och klick på

samtyckesmeddelanden

Kantar (Tyskland och

Storbritannien)
Mätning av reklamkampanjer

Användaridentifierare,

annonskampanjidentifierare,

annonsidentifierare,

tidsstämplar för annonser.

adjoe GmbH (Tyskland och

Storbritannien)
Ordna bonus- och reklamerbjudanden

Namn, e-postadress,

operativsystem (dvs. webb,

mobil, enhetsinformation),

IP-adress

LiveRamp Inc (Tyskland
och Storbritannien)

Skapande av unika kundprofiler för
anpassning av annonser med

annonspartners utanför PayPal

Kontoinformation med

undantag för information
om användarens finansiella

instrument, enhets-ID:n
och målgruppssegment.

Pubmatic (Tyskland och
Storbritannien), Magnite

Orkestrering av reklamkampanjer utanför
PayPal med andra annonspartners.

Krypterade användar-ID:n
tillhandahålls av LiveRamp



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

(Tyskland och

Storbritannien), Celtra
(Tyskland och

Storbritannien)

Inc.

Experian (Tyskland och
Storbritannien)

Tillhandahåller ytterligare målgruppsfält
för annonsanpassning

Kontoinformation med

undantag för uppgifter om
användarens finansiella

instrument.

Adjust (Tyskland och

Storbritannien),
AppsFlyer (Tyskland och

Storbritannien), Kochava
(Tyskland och

Storbritannien), Nielsen
(Tyskland och

Storbritannien), iSpot
(Tyskland och

Storbritannien), Cint
(Tyskland och

Storbritannien), Upwave
(Tyskland och

Storbritannien), Experian
(Tyskland och

Storbritannien), Inmarket
(Tyskland och

Storbritannien), iSpot
(Tyskland och

Storbritannien), Affinity
solutions (Tyskland och

Storbritannien), Circana
(Tyskland och

Storbritannien), Claritas
(Tyskland och

Storbritannien), Google
(Tyskland och

Storbritannien), Adobe
(Tyskland och

Storbritannien), Tealium
(Tyskland och

Storbritannien), Singular
(Tyskland och

Storbritannien), Innovid

Mätning av reklamkampanjer Identifierare för

annonsexponeringar,
kampanjidentifierare för

annonser, annonskreativ
identifierare, identifierare

för annonsplacering,
användarens IP-adress,

webbläsare, enhetens
operativsystem, enhetstyp,

enhetsleverantör,
enhetstyp, tidsstämplar för

annonser



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

(Tyskland och

Storbritannien), SEMRush
(Tyskland och

Storbritannien), EDO
(Tyskland och

Storbritannien), DISQP
(Tyskland och

Storbritannien),
VideoAMP (Tyskland och

Storbritannien),
DoubleVerify (Tyskland

och Storbritannien),
Human (Tyskland och

Storbritannien), IAS
(Tyskland och

Storbritannien), Neustar
(Tyskland och

Storbritannien),
Measured (Tyskland och

Storbritannien),
Foursquare (Tyskland och

Storbritannien)

Concentrix (Egypten) Tillhandahålla inkassotjänster. Det sker

inte någon filöverföring av data. AWF-
agenter får tillgång till kunddata via

Citrix. Alla agenter använder en
inloggning och ett lösenord för att komma

åt uppgifterna. Det finns inte några data
utanför PayPals säkra miljö.

Namn, adress,

telefonnummer,
kontonummer,

födelsedatum, e-
postadress, kontotyp,

kontostatus, fyra sista
siffrorna i

betalningsmetodens konto,
bankfilialskod, kontosaldo,

uppgifter om
kontotransaktioner och

skulder, namn på
betalningsmetodens

leverantör, tillämplig
information om

kontobeteende och kopior
av all korrespondens

(inklusive men inte
begränsat till all

korrespondens som är
relevant för rapportering



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

till

kreditupplysningsföretag)
som avser belopp som du är

skyldig oss (eller som någon
annan är skyldig oss).

Adzerk, Inc. dba Kevel
(Tyskland och

Storbritannien),
Onlinesales Inc. OSMOS

(Tyskland och
Storbritannien)

Reklamserver för PayPal. PayPal skapar
reklamkampanjer med dessa partners.

PayerID (en unik
identifierare), målgrupp,

klick (användare som
klickat på PayPal-annonser

eller bonuserbjudanden),
enhetstyp, mobiloperatör,

IP-adress,
användarexponeringar av

visade annonser,
användarklick på visade

annonser.

TRANSFERTO MOBILE
FINANCIAL SERVICES

LTD.

Överföra data från Hyperwallet till
partner för att utföra utbetalningar till

betalningsmottagarens bankkonto i
Sydkorea

Information om

avsändare/handlare:
Företagsnamn

Adress: addressrad1, ort,
delstat/provins,

postnummer, land
Organisationsnummer

Mottagarinformation
Privatpersoner: Förnamn,
efternamn, land,

bankkontonummer,
bankens namn

Företag: Företagsnamn,
land, bankkontonummer,

bankens namn

Aftership Inc. (USA,

Storbritannien, Tyskland,
Frankrike, Spanien,

Italien)

Aftership Inc. har stöd för PayPals

funktion för paketspårning till
konsumenter genom att 1) analysera

uppgifter om order- och leveransspårning
från e-postmeddelanden och 2)

tillhandahålla leveransuppdateringar i
realtid.

1. E-postmeddelanden

från e-handeln från

konsumenters e-

postkonton med order-

och leveransinformation

2. Spårningsnummer och

namn på

transportföretag



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

Octagon, Inc. (London),

Mastercard Europe SA
(Belgien), Union des

associations Europeenes
de Football, även kallat

UEFA (Schweiz)

Genomförande av Mastercards
prisdragning för berättigade befintliga

PayPal BDMC-kortinnehavare i
Storbritannien och Tyskland

Den e-postadress som

används för PayPals
handlarinloggning,

handlarens telefonnummer,
handlarens för- och

efternamn

Transcom Worldwide

Tunisie S.A.R.L
(Tunisien), Transcom

Worldwide S.P.A
(Tunisien, Italien)

Att besvara våra kunders frågor via
telefon, chatt och e-post

All kontoinformation

Majorel Polska Spolka Z
Ograniczona [Senegal,

Polen]

Att besvara våra kunders frågor via
telefon, chatt och e-post

All kontoinformation

ePerformax Centers, Inc.

[Filippinerna]

Att besvara våra kunders frågor via

telefon, chatt och e-post
All kontoinformation

NICE Systems Inc (USA)

Tillhandahåller inspelningsplattformen

och andra tjänster för våra
kundinteraktioner i form av samtal/e-

post/chatt. De här inspelningarna matas
in och lagras för efterlevnadsändamål,

referens, analys, coachning och hantering
av kundproblem och reklamationer.

Kundsamtal spelas in och

sparas.

Maileva (Frankrike)
Hantering och utsändning av brev för
skuldindrivning.

Kundens för- och
efternamn, adress,

låneuppgifter (lånets
referensnummer,

lånebelopp, belopp för
utebliven betalning av lån,

datum för utebliven
betalning av lån,

produkttyp, förfallodatum
för återbetalning),

handlaruppgifter, datum då
kunden kan rapporteras till

den franska centralbankens
negativa register (FICP)

Wescot Credit Services
(Storbritannien)

Australian Receivables
Limited (Australien),

Att inkassera skulder Namn, adress,
telefonnummer,

kontonummer,
födelsedatum, e-

postadress, kontotyp,



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

CFR Recouvrement

(Frankrike)

kontostatus, de fyra sista

siffrorna i det finansiella
instrumentets

kontonummer,
clearingnummer,

kontosaldo, uppgifter om
kontotransaktioner och

skulder, namn på leverantör
av betalningsmetod samt

kopior på all korrespondens
i varje ärende som rör

belopp som du (eller någon
annan person) är skyldig

oss.

Frankenheim

Rechtsanwaltsgesellschaft
mbH (Tyskland)

 

 

Att inkassera skulder

 

Namn, adress,

telefonnummer,
kontonummer,

födelsedatum, e-
postadress, kontotyp,

kontostatus, fyra sista
siffrorna i det finansiella

instrumentets konto,
clearingnummer,

kontosaldo, uppgifter om
kontotransaktioner och

skulder, namn på leverantör
av betalningsmetod samt

kopior av korrespondens.

 

People Data Labs (USA,

Storbritannien, Kanada)

Undersöka PDL:s data för
betalningsmodeller – Optimera

transaktioner och förutsäga
återbetalningar.

E-postadress,
användarnamn, adress,

telefonnummer

The ID Co Limited
(global) t/a DirectID

Tillhandahålla banktransaktioner via
AISP-licens. Möjliggöra anslutning mellan

ett konsument-/SME-bankkonto och
PayPal. Tillhandahållna data kan

användas i råformat eller via
analysöversikter avseende kreditrisk och

genom hela kreditcykeln för att hantera
konto- och insamlingsaktiviteter.

För- och efternamn,
bankkontots namn och

nummer samt
sorteringskod eller

clearingnummer



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

Verifiering av bankkonto och intäkter

samt kategorisering av transaktioner

WhatsApp från Meta

(USA)

Att skicka engångskoder i

autentiseringssyfte
Telefonnummer

Sendbird, Inc.
Att tillhandahålla funktioner för

chattmeddelanden i realtid.

Namn, profilbild och

innehåll i
chattmeddelandet.

Zoot Enterprises Inc
(USA), Zoot Enterprises

Ltd (Storbritannien),
Zoot Deutschland GmbH

(Tyskland)

Att tillhandahålla datagateway- och
tredjepartstjänster för dataintegrering

som underlättar och förbättrar
rörligheten för information mellan PayPal

och datakällor som används för
kreditgivning, riskhantering,

bedrägeridetektering, identitets- och
autentiseringsändamål

Uppgifter om kundidentitet
inklusive dokument som

verifierar identitet och
adress, kontouppgifter och

kontaktinformation,
verifiering av

betalningsuppgifter samt
prestandadata för

kreditkonto

Taxbit Inc (USA)

Taxbit tillhandahåller

skatteberäkningstjänster för kryptovaluta
för PayPal och PayPals kunder. De stöder

beräkningar av vinster/förluster på
kryptovaluta i realtid och lämnar

skatteinformation om kryptovaluta i vår
app och på vår webbplats. De lämnar även

in skatteformulär för kryptovaluta till
PayPal enligt krav från de relevanta

skattemyndigheterna.

För- och efternamn, e-
postadress,

transaktionsdata avseende
kryptovaluta

Help Scout (USA)

Help Scout tillhandahåller
supportfunktioner till kundtjänst för att

betjäna e-postförfrågningar till Honey.
Honey stöder shoppingwebbplatser i USA,

Kanada, Australien och Storbritannien.

Teammedlem (PayPals

kundtjänst och
entreprenörer) loggar in på

Help Scout-plattformen
(via licens) och besvarar e-

post och förfrågningar från
kunder.

Unbabel Översättningstjänster Namn, e-postadress

Rackspace Inc (USA)

Att tillhandahålla värd- och

lagringstjänster som ska bistå och/eller
möjliggöra för PayPal att tillhandahålla

tjänster till kunder.

Namn, adress och e-
postadress.

Riverty Services GmbH

(tidigare Paigo GmbH),
Riverty Services

Tillhandahålla inkassotjänster.

 

Namn, adress,

telefonnummer,
kontonummer,



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

Netherlands B.V

(Nederländerna,
Frankrike och Belgien),

Riverty Sweden AB
(Sverige), Riverty Norway

AS (Norge), Riverty
Services Denmark A/S

(Danmark), Riverty
Finland Oy (Finland)

Bistå vid inkassoärenden, inklusive genom

att skicka korrespondens och rapportera
kunder på obestånd till

kreditupplysningsföretag.

födelsedatum, e-

postadress, kontotyp,
kontostatus, fyra sista

siffrorna i
betalningsmetodens konto,

bankfilialskod, kontosaldo,
uppgifter om

kontotransaktioner och
skulder, namn på

betalningsmetodens
leverantör, tillämplig

information om
kontobeteende och kopior

av all korrespondens
(inklusive men inte

begränsat till all
korrespondens som är

relevant för rapportering
till

kreditupplysningsföretag)
som avser belopp som du är

skyldig oss (eller som någon
annan är skyldig oss).

Team 4 Collection and
Consulting (Spanien), S.C.

Fire Credit S.R.L.
(Rumänien)

Att bistå vid inkassoförfaranden, bland
annat genom att skicka korrespondens

och rapportera kunder med
betalningsförseningar till

kreditupplysningsföretag.

Namn, adress,
telefonnummer,

kontonummer,
födelsedatum, e-

postadress, kontotyp,
kontostatus, de fyra sista

siffrorna i
betalningsmetodens

kontonummer,
clearingnummer,

kontosaldo, uppgifter om
kontotransaktioner och

skulder, namn på leverantör
av betalningsmetod,

tillämpliga uppgifter om
kontobeteende samt kopior

på all korrespondens
(inklusive, utan

begränsning, all
korrespondens som är



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

relevant vid rapportering

till
kreditupplysningsföretag) i

varje ärende som rör belopp
som du (eller någon annan

person) är skyldig oss.

Comas Srl (Italien), RBS

RoeverBroennerSusat
GmbH & Co. KG

(Tyskland), LLC Elitaudit
(Ryssland), TDX Group

Limited (Storbritannien)

Att utreda (inklusive, utan begränsning,

genom att utvärdera och/eller utföra
inspektioner på plats och/eller

företagsutvärderingar) och/eller inkassera
(och/eller bistå vid inkasseringen av)

skulder från potentiella och faktiskt
insolventa kunder.

Namn, adress,

telefonnummer,
kontonummer,

födelsedatum, e-
postadress, kontotyp,

kontostatus, de fyra sista
siffrorna i det finansiella

instrumentets
kontonummer,

clearingnummer,
kontosaldo, uppgifter om

kontotransaktioner och
skulder, namn på leverantör

av betalningsmetod samt
kopior på all korrespondens

i varje ärende som rör
belopp som du (eller någon

annan person) är skyldig
oss.

Webbank (USA)
Endast för kunder som också är kunder
hos Bill Me Later, Inc: att bistå vid

redovisnings- och indrivningstjänster.

Namn, adress,
telefonnummer,

kontonummer,
födelsedatum, e-

postadress, kontotyp,
kontostatus, de fyra sista

siffrorna i det finansiella
instrumentets

kontonummer,
clearingnummer,

kontosaldo, information om
kontotransaktioner och

skulder samt namn på
leverantör av

betalningsmetod.

Research in Motion

Limited (USA)

Att ge dig tillgång till PayPal via en mobil

enhet (till exempel mobiltelefon eller

Tillämpliga detaljer i din

kontoinformation som



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

PDA). överförs som en del av din

användning av PayPal via
en mobilenhet.

Informa Solutions GmbH
(Tyskland)

Att begära och behandla information från

och till Schufa, Buergel och andra
kreditupplysnings- och

bedrägeribekämpningsorgan i och från
och till ID Checker.

Namn, födelsedatum,
företagsnamn, bolagsform,

adress, e-postadress,
organisationsnummer,

momsregistreringsnummer
(VAT), telefonnummer, tid

på adressen, tid som
verksamt företag, tid med

PayPal, betalningsmetod
inklusive bankkonto- och

betalkortsuppgifter och
relevant

transaktionsinformation,
kreditvärdighet som

erhållits för PayPals räkning
från ett

kreditupplysningsföretag,
kontonummer, kontotyp,

kontostatus, kontosaldo,
uppgifter om

kontotransaktioner och
skulder, information om

bristfällig kontoskötsel.

För att verifiera identitet

även: annan information
som finns i dokument som

efterfrågas av PayPal för
bedömning av

risk/efterlevnad.

P K Consultancy Limited

(Storbritannien)

Att bedöma risker och hjälpa till att

upptäcka och förhindra potentiellt
olagliga handlingar och överträdelser av

policyer.

Namn, adress,

telefonnummer,
kontonummer, e-

postadress, kontotyp, de
fyra sista siffrorna i det

finansiella instrumentets
kontonummer, kontosaldo,

uppgifter om
kontotransaktioner och

skulder, kontostatus och



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

information om

kontoprestanda som krävs
för det aktuella syftet.

Accenture
(Storbritannien)

Konsultation och granskning/analys av

data rörande KPI-data från global
operationell kundtjänst och införlivande

av feedback och reklamationer från
kunder, Teammates prestanda baserat på

t.ex. CSAT, överföringshastighet,
upprepade kontakter.

Namn, adress,
telefonnummer, e-

postadress, kontonummer,
kontaktuppgifter, kontotyp,

kontosaldo, uppgifter om
kontotransaktioner och

skulder, kontostatus och
information om

kontoprestanda som krävs
för det aktuella syftet.

Responsys (USA), e-

Dialog, Inc. (USA), Adobe
Systems Incorporated

(USA), Teradata
Corporation

Att utföra e-postaktiviteter i samband

med PayPal-tjänster (inklusive men inte
begränsat till drift, kundtjänst,

insamlingar, marknadsföringsprogram och
kampanjer).

Namn, adress, e-
postadress, företagsnamn,

företagets
kontaktuppgifter,

domännamn, kontostatus,
kontotyp,

kontoinställningar, typ av
och egenskaper hos de

PayPal-tjänster som
erbjuds eller används samt

relevant transaktions- och
kontoinformation.

Salesforce, Inc. (USA) Att utföra e-postaktiviteter i samband
med PayPal-tjänster (inklusive men inte

begränsat till drift, kundtjänst,
insamlingar, marknadsföringsprogram och

kampanjer).

Namn, adress, e-
postadress, företagsnamn,

företagets
kontaktuppgifter,

domännamn, kontostatus,
kontotyp,

kontoinställningar, typ av
och egenskaper hos de

PayPal-tjänster som
erbjuds eller används samt

relevant transaktions- och
kontoinformation. iZettle-

kund och
kontaktidentifierare

(UUID:er) och annan
kompletterande



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

information om

affärsrelationen

ITELLIUM mobile

Solutions GmbH
(Tyskland); CartaSi S.p.A

- Gruppo ICBPI (Italien)

Att bistå vid framtagandet av innovativa

betalningsmetoder (t.ex. applikationer)
och behandling av betalningar via sådana

innovativa metoder.

All kontoinformation.

Trustwave Holdings Inc.
(USA)

Att tillhandahålla valideringstjänster för

PCI-efterlevnad för handlarkonton och -
integreringar.

Företagsnamn, adress,

kontonummer, handlartyp,
efterlevnadsprogram som

används, PCI-nivå, PCI-
status, PCI-förfallodag,

namn, e-postadress,
telefonnummer till

handlarens kontaktperson

Scorex (UK) Limited
(Storbritannien)

Att tillhandahålla en tekniklösning som

låter PayPal behandla, skicka och ta emot
kreditinformation om användare via

kontrakterade kreditupplysningsföretag.

Namn, adress, e-

postadress, födelsedatum,
boendetid på adressen,

telefonnummer,
bolagsform, företagets

verksamhetstid,
organisationsnummer och

momsregistreringsnummer
(i förekommande fall).

OXID eSales AG
(Tyskland)

Tjänster i samband med utvecklingen och
driften av ett betalningssystem för

stationär handel (betalningsterminal).

All kontoinformation och
transaktionsinformation

(om tillämpligt).

Ingram Micro, Inc. (USA)

och Ingram Micro (UK)
Limited (Storbritannien)

Att agera som PayPals ansvariga

distributör av PayPal Here-produkten
(inklusive men inte begränsat till den

PayPal Here-aktiverade enheten).

Namn och adress.

Lattice Engines, Inc.
(USA)

Att utveckla och optimera prediktiva
modeller.

Handlarens namn,

kontaktpersonens namn,
adress, e-postadress och

handlarens webbadress.

Interact CC Ltd

(Storbritannien)

Att assistera kunder via PayPal-tjänster. Kundens namn,

företagsnamn,
telefonnummer, e-

postadress till
kontaktperson, webbplats,

företagsbransch,
leveransinformation,



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

kortuppgifter för

betalningen.

The unbelievable Machine

Company GmbH

Att tillhandahålla värdskap för BillSafe-

programvaran på sina servrar.
All kontoinformation.

Zevas Communications

Ltd (Irland)

Att tillhandahålla
marknadsföringsundersökning och

försäljningsengagemang med PayPals
företagskunder.

Kundens namn,

företagsnamn,
telefonnummer, e-

postadresser till
kontaktpersoner,

webbplats,
företagsbransch, antal

PayPal-transaktioner,
transaktionsvolym med

PayPal, uppdelning mellan
internationella/inrikes

transaktionsvolymer,
leveransinformation,

kortuppgifter för
betalningen.

Trustly Group AB

Att ge kunder möjlighet att omedelbart
överföra pengar mellan sina bankkonton

och PayPal-konto, verifiera identitet och
säkerställa att en användare innehar ett

PayPal-konto, behandla förfrågningar om
direktfinansiering från en användare via

tjänsten för direktpåfyllning som
tillhandahålls av partnern.

Namn, e-postadress, IP-

adress, KYC/KYB-status,
information om

kontoaktivitet, landskod,
PayPal-konto-ID,

kontobegränsning

Mediamedics BV
Att ge kunder möjlighet att omedelbart
överföra pengar mellan sina bankkonton

och PayPal-konto.

Namn, e-postadress och
IP-adress.

Google, Inc. (USA)

Att tillhandahålla molnbaserade
värdtjänster, lagringstjänster och

behandlingstjänster som ska bistå
och/eller möjliggöra för PayPal att

hantera användarnas kontoinformation
samt uppgifter som genererats genom

deras användning av PayPal-tjänster och
att tillhandahålla, analysera och förbättra

PayPal-tjänster.

All kontoinformation, data

som genererats genom
användningen av, och/eller

som är nödvändiga för att
tillhandahålla PayPal-

tjänster och, mer allmänt,
all information som

åberopas i sekretesspolicyn
(som i varje fall hänvisar till

detta (avsnitt 8) i ändrad
eller krypterad form).



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

Accenture (Irland)
Att optimera teknik och processer för
samtalsdirigering.

Kundens land, team som

fått tillträde till kunden,
unik kundidentifierare för

PayPals slutkund.

Deloitte Tax LLP (USA,

Storbritannien,
Luxemburg)

Deloitte Tax LLP är PayPals
tredjepartspartner inom efterlevnad.

Deloitte granskar PayPal-kundens och -
handlarens kontoinformation för att

fastställa om kontoinnehavaren ska
rapporteras till myndigheter i Luxemburg

för FATCA-ändamål och bistå med
rapporteringen till de luxemburgska

myndigheterna.

PayPal-kundkonto och

handlare samt
bankinformation, namn,

adress, e-postadress.
Kundens namn eller

företagsnamn, kundens
eller företagets adress,

skattebetalarens ID-
nummer, kundkonto och

skattedokument (W-9, W8-
BEN-E), e-postadress,

telefonnummer,
kontonummer, kontosaldo,

datum då kontot skapades,
typ av juridisk person,

medborgarskap.

Syniverse ICX Corporation

(USA)
Att leverera textmeddelanden till kunder

Kundens

mobiltelefonnummer,
internationell identitet för

mobilabonnent (IMSI) och
innehåll i SMS-

meddelanden

US Direct E-Commerce

Limited (Irland)

Att ge PayPal-handlare möjlighet att
köpa fraktsedlar för både inhemska och

internationella varuleveranser. Att ge
PayPal-handlare och deras köpare

möjlighet att spåra leveranser i realtid.

Namn, adress,

telefonnummer, e-
postadress, lista över

transaktionsuppgifter för
leveransklara varor, värde

på de leveransklara
varorna, varuinformation

Genesys
Telecommunications

Laboratories Inc (USA)

Att bistå PayPals tekniska team med att
lösa routing-/telefonirelaterade problem.

Kundens namn,
telefonnummer,

kontonummer

Fire Spa Consulting &

Debt Management
(Italien)

Lowell Investment GmbH
(Tyskland)

Att inkassera skulder samt begära och
behandla information från och till Schufa,

Buergel och andra kreditupplysnings- och
bedrägeribekämpningsorgan för PayPals

räkning.

Namn, adress,

telefonnummer,
kontonummer,

födelsedatum,
företagsnamn, e-

postadress, kontotyp,



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

kontostatus, de fyra sista

siffrorna i det finansiella
instrumentets

kontonummer, kontosaldo,
information om

kontotransaktioner och
skulder, namn på leverantör

av betalningsmetod,
kreditvärdighet enligt

kreditupplysningsföretag,
uppgifter om hur kontot

skötts.

figo GmbH (Tyskland),

Tink AB (Sverige)

Att verifiera identitet, bekräfta koppling

mellan kund och bankkonto, fatta beslut
om en kunds kreditvärdighet, fastställa

en kunds riskprofil, genomföra kontroller i
syfte att förhindra och upptäcka

brottslighet, däribland bedrägerier
och/eller penningtvätt, hantera PayPal-

konton och genomföra statistiska
analyser, möjliggöra kontokopplingar och

informationstjänster och/eller initiera
betalningstjänster.

För- och efternamn,
transaktionshistorik för

konto, tillgängligt saldo,
valuta för befintligt konto

samt IP-adress.

Amazon.com Inc – Alexa
Web Information Service

(USA)

Att bedöma tillförlitligheten hos säljares
webbplats

Namn, e-postadress, fysisk
adress.

Optima Legal Services

Limited (Storbritannien)

Att inkassera skulder samt begära och

behandla information från och till Schufa,
Buergel och andra kreditupplysnings- och

bedrägeribekämpningsorgan för PayPals
räkning.

Namn, adress,

telefonnummer,
kontonummer,

födelsedatum,
företagsnamn, e-

postadress, kontotyp,
kontostatus, de fyra sista

siffrorna i det finansiella
instrumentets

kontonummer, kontosaldo,
information om

kontotransaktioner och
skulder, namn på leverantör

av betalningsmetod,
kreditvärdighet enligt

kreditupplysningsföretag,



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

uppgifter om hur kontot

skötts.

Gigya, Inc. (USA)

Att verifiera identitet och utföra
kontroller i syfte att förebygga och

upptäcka brott, inklusive bedrägerier
och/eller penningtvätt, samt undersöka

och testa nya produkters lämplighet

Namn, adress,

telefonnummer, e-
postadress, muntligt

uttalande från kund,
kundens tangentbords- och

marköranvändning på
PayPals webbplats eller

app, inloggningsuppgifter
till sociala medier eller

identitetsbevis (efter
kundens gottfinnande).

Early Warning Services

LLC

Telefonibaserad autentiseringstjänst. Att
verifiera identitet och utföra kontroller

som ska förhindra och upptäcka brott,
inklusive bedrägerier och/eller

penningtvätt.

Namn, adress,

telefonnummer, e-
postadress

Booyami, Inc (handel

bedrivs under namnet
Finagraph) (USA)

Bedömning av handlarrisk. Undersökning

av finansiella rapporter.

Företagsnamn, finansiella

rapporter.

Lowell Group

(Storbritannien),
Moorcroft Debt Recovery

(Storbritannien),
Robinson Way Limited

(Storbritannien),
Moreton Smith

Receivables
(Storbritannien), Fire Spa

Consulting & Debt
Management (Italien),

HFG Inkasso GmbH
(Tyskland)

Att inkassera och handlägga skulder,
inklusive utvärdering av inkassoinitiativ

från första och tredje part.

Namn, adress,
telefonnummer,

kontonummer,
födelsedatum, e-

postadress, kontotyp,
kontostatus, de fyra sista

siffrorna i det finansiella
instrumentets

kontonummer,
clearingnummer,

kontosaldo, uppgifter om
kontotransaktioner och

skulder, namn på leverantör
av betalningsmetod samt

kopior på all korrespondens
i varje ärende som rör

belopp som du (eller någon
annan person) är skyldig

oss.

Lowell Financial Ltd

(Storbritannien)

Ta emot konto- och skuldinformation för

inkassoändamål och ge stöd vid

Namn, adress,

telefonnummer,



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

Lowell UK Shared Services

Limited (Storbritannien)

Lowell Group Shared

Services Limited
(Storbritannien)

Cabot Financial
(Storbritannien)

Cabot Financial (Europe)
Limited (Storbritannien)

Cabot UK Holdco Limited
(Storbritannien)

Cabot Financial
Securitisation Limited

(Irland)

utvärdering och bedömning av

kontoförsäljning.

kontonummer,

födelsedatum, e-
postadress, kontotyp,

kontostatus,
kontotransaktionsuppgifter,

information om
kontoskulder, skulder och

belopp som tillfaller oss,
information om

kredithistorik,
återbetalningshistorik,

information som omfattar
berörda tredje parter,

kopior av all korrespondens
som avser utestående

belopp.

Cabot Financial France

(Frankrike)

 

Ta emot konto- och skuldinformation för
inkassoändamål och ge stöd vid

utvärdering och bedömning av
kontoförsäljning.

 

Att inkassera och hantera skulder efter

köp av konton eller fordringar.

Namn, adress,

telefonnummer,
kontonummer,

födelsedatum, e-
postadress, kontotyp,

kontostatus, fyra sista
siffrorna i det finansiella

instrumentets konto,
clearingnummer,

kontosaldo, uppgifter om
kontotransaktioner och

skulder, namn på leverantör
av betalningsmetod samt

kopior av korrespondens.

 

Lowell Portfolio I Ltd
(Storbritannien)

 

Ta emot konto- och skuldinformation för
inkassoändamål och ge stöd vid

utvärdering och bedömning av
kontoförsäljning.

 

Att inkassera och hantera skulder efter

köp av konton eller fordringar.

Namn, adress,
telefonnummer,

kontonummer,
födelsedatum, e-

postadress, kontotyp,
kontostatus, fyra sista

siffrorna i det finansiella
instrumentets konto,

clearingnummer,
kontosaldo, uppgifter om

kontotransaktioner och



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

skulder, namn på leverantör

av betalningsmetod samt
kopior av korrespondens.

 

Thomson Reuters GRC In.

verksam under
beteckningen

Refinitiv (USA)

Bedömning av kriminella och rättsliga
risker. KYC-granskning och -övervakning

(sanktioner, PEP). Avgörande för
internationella undersökningar.

Förnamn, efternamn, kön,
födelsedatum, land,

födelseort och nationalitet

Foundever B.V. & Co. KG

(FKA Sitel GmbH)
(Tyskland), Sitel Group,

Sitel GmbH (Tyskland),
Sitel Operating

Corporation (Colombia, El
Salvador, Egypten)

Att assistera kunder med PayPal-tjänster.

Kundens namn,
företagsnamn,

telefonnummer, e-
postadresser till

kontaktpersoner, webbplats

Emailage Corp (USA)

Att verifiera identitet och utföra
kontroller som ska förhindra och

upptäcka brott, inklusive bedrägerier
och/eller penningtvätt.

Namn, adress,
telefonnummer, e-

postadress, datum när
kontot öppnades, IP-adress

Amazon Web Services
(USA), Apptimize, Inc.

(USA), Bodega
Technologies, LLC (USA),

Call Copy/Uptivity (USA),
Caribbean Airmail (USA),

Contentful (USA),
Elasticsearch, Inc. (USA)

Att tillhandahålla värdtjänster och
säkerhetskopiering, rådgivning och

konsumentrelaterade tjänster, inklusive
samtalshantering och -analyser, API-

hantering, datalagring, dokumentdelning,
autentisering, företagsledning,

kurirtjänster, mobillösningar, push-
meddelanden, e-post och allmän

testning.

Kundnamn, företagsnamn,

telefonnummer, e-
postadresser till

kontaktpersoner, alla
kontouppgifter och

relaterad information

ePlus Technology, Inc.

(USA), Golden Gate BBB,
Level 3 Communications,

Inc (USA) Microsoft
Corporation (USA), NCC

Group Security Services
Inc. (Storbritannien),

Quantum Corporation,
Segment.io, Inc,

Soluciones BK SA
(Guatemala), Splunk Inc.,

TWILIO, Inc. (USA)

Att tillhandahålla värdtjänster och
säkerhetskopiering, rådgivning och

konsumentrelaterade tjänster, inklusive
samtalshantering och -analyser, API-

hantering, datalagring, dokumentdelning,
autentisering, företagsledning,

kurirtjänster, mobillösningar, push-
meddelanden, e-post och allmän

testning.

Kundnamn, företagsnamn,
telefonnummer, e-

postadresser till
kontaktpersoner, alla

kontouppgifter och
relaterad information

Arroweye (USA) Korttillverkning och -distribution Namn, adress, uppgifter om

användarens



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

kortinstrument

BC Records Management
Services (Kanada)

Registerhantering
Namn och
kontoinformation

Blackline (USA) Redovisningstjänster
Namn och information om
betalningsalternativ

IRS Compliance (USA) Skatterelaterade tjänster

Namn, adress, uppgifter om
användarens

betalningsalternativ och
myndighetsutfärdad

identitetshandling

Switch Ltd. (USA) Datacenteranläggningar

Namn, e-postadress,

telefonnummer,
identifieringsinformation,

uppgifter om
betalningsalternativ och

information om
betalningstransaktioner

Thames Card Technology
Limited (Storbritannien)

 
Namn, adress, uppgifter om
användarens

kortinstrument

TransPerfect (USA) Översättningstjänster

Namn, adress, e-

postadress,
identifieringsuppgifter,

information om
användarens

betalningsalternativ och om
betalningstransaktioner

Tableau (USA) Rapportering och analys
Organisationsidentifierare
(UUID:er), transaktioner,

transaktionsvärde

Smartling (USA) Att bistå vid användarupplevelse

Företagets namn,

handlarens namn, allt
innehåll på offentliga

webbplatser, e-postadress,
platsinformation

Sinch (globalt)

Att tillhandahålla våra tjänster och
produkter, uppfylla relevanta avtal med

våra handlare och på annat sätt
administrera affärsrelationen med våra

handlare.

Handlarens DBA-namn,

slutkundens telefonnummer



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

AppSignal
(Nederländerna)

Att administrera iZettles tjänster för

kundanalys och interna aktiviteter
inklusive felsökning, dataanalys, testning,

undersökningar och statistiska ändamål.

Handlarloggar

Mailchimp Kommunikation med handlare Namn, e-post

Google Cloud Platform
(USA)

Molnbaserade värd- och
behandlingstjänster

Kontoinformation samt
data som genererats genom

användning av iZettle-
tjänster samt leverans,

analys och förbättring av
iZettle-tjänster.

Google Firebase (USA)

Att administrera iZettles tjänster för
kundanalys och interna aktiviteter

inklusive felsökning, dataanalys, testning,
undersökningar och statistiska ändamål.

Uppgifter om handlaren och

kontohistorik

Hunter.io
Att kommunicera med våra handlare om

våra tjänster.

Namn, e-postadress,
telefonnummer,

webbläsarinformation, IP-
adress

Infrasec Sweden AB
(Sverige)

Att följa tillämpliga lagar, till exempel
avseende åtgärder mot penningtvätt, och

redovisningslagstiftning samt lagstadgade
krav och regler för kapitaltäckning som

utfärdats av våra utsedda banker och
relevanta kortnätverk. Det innebär att vi

behandlar personuppgifter enligt “känn-
din-kund”-kraven (KYC) för att förhindra,

upptäcka och utreda penningtvätt,
finansiering av terrorism och bedrägerier.

Vi utför också sanktionskontroller samt
rapporterar till skattemyndigheter,

polismyndigheter, tillsynsmyndigheter
och övervakningsmyndigheter.

Handlarens
organisationsnummer,

handlarens företagsnamn,
företagsadress, finansiella

transaktioner,
fakturainformation

24 Solutions AB (Sverige) Att följa tillämpliga lagar, till exempel
avseende åtgärder mot penningtvätt, och

redovisningslagstiftning samt lagstadgade
krav och regler för kapitaltäckning som

utfärdats av våra utsedda banker och
relevanta kortnätverk. Det innebär att vi

behandlar personuppgifter enligt “känn-
din-kund”-kraven (KYC) för att förhindra,

upptäcka och utreda penningtvätt,

iZettle-kunder med
personkonton som

innehåller fullständigt
namn, användarnamn, e-

postadress och
telefonnummer



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

finansiering av terrorism och bedrägerier.

Vi utför också sanktionskontroller samt
rapporterar till skattemyndigheter,

polismyndigheter, tillsynsmyndigheter
och övervakningsmyndigheter.

Skopenow Inc. (USA)

Att verifiera identiteter och utföra
kontroller för att förhindra och upptäcka

brott, inklusive bedrägerier och/eller
penningtvätt

Namn, plats,
telefonnummer, e-

postadress, användarnamn,
födelsedatum, arbeten,

skolor.

Scrive AB (Sverige) Lösning för e-signering E-postadress, namn

Mailgun Technologies Inc,
(USA)

Att bekräfta e-postadressens riktighet. E-postadress

Temenos AG (Frankrike)
System för registrering av
avbetalningsprodukt med fast löptid

(Frankrike).

Kundens namn,
födelsedatum, hemadress,

e-postadress,
telefonnummer, inkomst.

Cisco Systems Inc (USA) Att möjliggöra säker dataöverföring Kontoinformation

Swedbank LC&I, Svenska

Handelsbanken AB
(Sverige)

Att möjliggöra verifiering av identitet

Namn, adress,

födelsedatum och ID-
nummer

Vonage Holdings Corp.

(USA)

Att verifiera identitet och utföra
kontroller som ska förhindra och

upptäcka brott, inklusive bedrägerier
och/eller penningtvätt.

Namn, adress,
födelsedatum,

mobilenhetens IMEI-
nummer, telefonnummer,

e-postadress

Zumigo Inc. (USA),
Payfone Inc. (USA), Prove

Inc. (USA)

Telefonibaserad autentiseringstjänst. Att

validera telefonnummer, bekräfta
identitet och utföra kontroller i syfte att

förhindra och upptäcka brott, inklusive
bedrägerier och/eller pengatvätt.

Namn, adress,

födelsedatum,
telefonnummer, e-

postadress.

Twilio Inc (USA),

Telefonibaserad autentiseringstjänst. Att
validera telefonnummer, bekräfta

identitet och utföra kontroller i syfte att
förhindra och upptäcka brott, inklusive

bedrägerier och/eller pengatvätt.

Telefonnummer, IP-adress

TMT Analytics
(Storbritannien)

Telefonibaserad autentiseringstjänst. Att

validera telefonnummer, bekräfta
identitet och utföra kontroller i syfte att

förhindra och upptäcka brott, inklusive
bedrägerier och/eller pengatvätt.

Telefonnummer



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

TMT Analysis LTD.
(STORBRITANNIEN), BICS

SA/NV (BELGIEN)

Telefonibaserad autentiseringstjänst. Att

validera telefonnummer, bekräfta
identitet och utföra kontroller i syfte att

förhindra och upptäcka brott, inklusive
bedrägerier och/eller pengatvätt.

Telefonnummer, namn,
adress

Google Inc. (USA), Google

Ireland, Ltd. (Irland),
Google Asia Pacific Pte.

Ltd. (Singapore)

Att verifiera identitet: automatisk
dataextrahering från bilder av dokument

samt
dokumentvalidering/förfalskningskontroll.

Undersökning och testning av nya
produkters och tjänsters lämplighet.

Utbildning i dokumenttolkning,
ansiktsigenkänning och -jämförelse. Att

förhindra och upptäcka brott, inklusive
bedrägerier och/eller penningtvätt. Att

verifiera identitet och utföra kontroller
som ska förhindra och upptäcka brott,

inklusive bedrägerier och/eller
penningtvätt

Namn, adress, e-

postadress, födelsedatum,
bolagsform,

organisationsnummer,
momsregistreringsnummer,

kundbild, identitetsbevis,
adress eller andra

dokument som efterfrågas
av PayPal och de uppgifter

som de innehåller för risk-
och efterlevnadsändamål.

Eircom Limited (Irland),

PJSC VimpelCom "Beeline"
(Ryssland)

Att verifiera identitet och utföra
kontroller som ska förhindra och

upptäcka brott, inklusive bedrägerier
och/eller penningtvätt

Namn, adress,
födelsedatum,

mobilenhetens IMEI-
nummer, telefonnummer,

datum då kontot öppnades

Virgin Group Ltd, "Virgin
Mobile" (Storbritannien)

Att verifiera identitet och utföra

kontroller som ska förhindra och
upptäcka brott, inklusive bedrägerier

och/eller penningtvätt

Namn, adress,

födelsedatum,
mobilenhetens IMEI-

nummer, telefonnummer,
datum då kontot öppnades

Cardinal Commerce
Corporation (USA)

Att verifiera identitet och tillhandahålla
säkra autentiseringstjänster

Namn, adress,
transaktionsuppgifter,

landskod, information om
finansiellt instrument,

information om enhet,
valutakod, handlar-ID

Paigo GmbH (Tyskland)
Arvato Financial

Solutions

Att inkassera skulder Namn, adress,
telefonnummer,

kontonummer,
födelsedatum, e-

postadress, kontotyp,
kontostatus, de fyra sista

siffrorna i kontot för de



Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

finansiella instrumenten,

clearingnummer,
kontosaldo, uppgifter om

kontotransaktioner och
skulder, namn på leverantör

av betalningsmetod samt
kopior på all korrespondens

i varje ärende som avser
utestående belopp.

7. Koncernföretag
PayPal kan dela data internt mellan sina koncernenheter över hela världen. Se avsnittet
"Internationella dataöverföringar" i Sekretessmeddelandet för mer information.

8. Kommersiella partners
Partens namn och

jurisdiktion (inom

parentes)

Syfte Uppgifter som lämnas ut

EOS Deutscher Inkasso-

Dienst GmbH (Tyskland),
Coeo Inkasso GmbH

(Tyskland)

Att tillhandahålla anpassade

tjänster och assistans till
företagskunder som använder

PayPal

Transaktions-ID, PayPal-konto-
ID, belopp, transaktionsdatum,

betalningsmetod

Kolumnen med rubriken "Syfte" avser det som varje tredje part, med undantag av

tillsynsmyndigheterna, vissa av de betalningsbehandlare och kreditupplysningsorgan och
bedrägerirotlar samt koncernföretag som anges i slutet av den här tabellen, ska utföra för att

uppfylla sina skyldigheter enligt avtal med PayPal. Tillsynsmyndigheterna utövar sitt uppdrag i
enlighet med sina tillsynsmål och krav. Där det uttryckligen anges i tabellen kan

betalningsbehandlarna samt kreditupplysningsorganen och bedrägerirotlarna använda
informationen i sina respektive databaser och vidarebefordra den till tredje parter i syfte att

förhindra bedrägerier och bedöma kreditvärdighet i enlighet med deras respektive villkor.

Hjälp Kontakta Avgifter Säkerhet Appar Butik Företag Partner

EU Digital Services Act

Om Nyheter Jobb Utvecklare

https://www.paypal.com/se/cshelp/personal?locale.x=sv_SE
https://www.paypal.com/se/cshelp/contact-us?locale.x=sv_SE
https://www.paypal.com/se/digital-wallet/paypal-consumer-fees?locale.x=sv_SE
https://www.paypal.com/se/webapps/mpp/paypal-safety-and-security?locale.x=sv_SE
https://www.paypal.com/se/webapps/mpp/mobile-apps?locale.x=sv_SE
https://www.paypal.com/se/webapps/mpp/offers?locale.x=sv_SE
https://www.paypal.com/se/enterprise?locale.x=sv_SE
https://www.paypal.com/se/webapps/mpp/partner-programme-login?locale.x=sv_SE
https://www.paypalobjects.com/marketing/web/complaince/EU-Digital-Services-Act-at-PayPal.pdf
https://www.paypal.com/se/webapps/mpp/about?locale.x=sv_SE
https://newsroom.paypal-corp.com/
https://careers.pypl.com/home/
https://developer.paypal.com/home/
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