Lista de terceros (que no sean clientes de PayPal) con quienes se puede compartir
Informacién personal

Ultima actualizacion el 1 de octubre de 2025

La version anterior de la “Lista de terceros (que no sean clientes de PayPal) con quienes se
puede compartir Informacion personal” esta disponible aqui.

Por qué PayPal proporciona esta lista?

La licencia bancaria de PayPal se expide en Luxemburgo. Esto significa que, ademas de otras
legislaciones europeas, PayPal deberd cumplir la legislacion bancaria de Luxemburgo, incluido el
secreto bancario.

PayPal tiene la obligacidon de publicar esta lista para garantizar que los clientes de PayPal
residentes en la Unidn Europea (UE), el Espacio Econdmico Europeo (EEE) y Suiza, a los que les
ampara la legislacidn bancaria de Luxemburgo, estén informados sobre qué otras empresas
(‘terceros’) podran recibir sus datos si solicitan los servicios de PayPal.

Por qué hay tantas empresas en la lista?

PayPal tiene un niumero considerable de clientes establecidos en la UE, el EEE y Suiza que confian
en PayPal para procesar sus pagos de forma segura. La prestacion eficaz de estos servicios requiere
que PayPal tenga que recurrir en ocasiones a los servicios de otras empresas.

Esta lista también incluye empresas que otros miembros del Grupo PayPal utilizan, como
Hyperwallet, Zettle y Xoom.

Nota sobre servicios externalizados. Algunos terceros y empresas del Grupo PayPal prestan sus
servicios a PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A. (PayPal) para que PayPal pueda prestarle a usted
los suyos. Nosotros podremos compartir datos con estas partes, incluida informacién de la cuenta,
como sus datos personales o los de su empresa, y detalles de sus transacciones. Estos terceros
estan establecidos en distintas ubicaciones de la Unidn Europea (incluidos Francia, Alemania,
Irlanda, Espafa, Paises Bajos, Bulgaria, Italia, Polonia, Chipre, Suecia y Austria), Reino Unido,
Tunez, Egipto, El Salvador, Filipinas y los Estados Unidos. De acuerdo con la legislacién de
Luxemburgo que regula el sector financiero, hemos modificado la lista a fin de reflejar la
informacion requerida para dichas transferencias.

1. Procesadores de pagos

Nombre y jurisdiccion de la parte | | .

) . Finalidad Datos revelados
(entre paréntesis)
First Data Merchant Services LLC Permitir el procesamiento de Nombre, direccidn
(EE. UU.). pagos, la deteccion de fraudes y | postal, detalles de los
First Data Europe Limited (Reino la gestion de disputas en instrumentos de
Unido); First Data GmbH (UE/EEE) | relacion con las transacciones financiacion del usuario



https://www.paypal.com/webapps/mpp/ua/third-parties-list-prev

Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

que los usuarios de PayPal
realicen con un vendedor que
utilice el servicio de PayPal a
través de First Data Europe
Limited y First Data GmbH

y detalles de
transacciones de pago

Fiserv (Europa) Limited

Permitir el procesamiento de
pagos, la deteccion de fraudes y
la gestidn de disputas en
relacion con las transacciones
que los usuarios de PayPal
realicen con un vendedor que
utilice el servicio de PayPal a
través de First Data

Nombre, direccion
postal, detalles de los
instrumentos de
financiacion del usuario
y detalles de
transacciones de pago

Snowflake Inc (EE. UU.)

Facilitar la generacion de
detalles de saldo y agregados de
saldo para impulsar los pagos
de los vendedores, los informes
y las conciliaciones financieras.

Nombre, direccion
postal, datos de
instrumentos de pagoy
datos de transacciones
de pagos

Soft Space Sdn. Bhd. (Malasia)

Permitir el procesamiento de
pagos con los servicios de Zettle
y la deteccion de fraudes

Detalles de las
transacciones de pagos.

Ratepay GmbH (Alemania)

Procesamiento de transacciones
de facturas abiertas y deteccién
de fraudes

Nombre del comprador,
fecha de nacimiento,
direccién de correo
electronico, teléfono,
direccion postal,
detalles de la
transaccion, datos del
vendedor, prueba de
envio, detalles del caso
para la gestion de
disputas

Barclays Bank Plc (Reino Unido),
HSBC Bank Plc (Reino Unido,
Irlanda), HSBC Merchant Services
LLP (Reino Unido), Bank of
America N.A. (EMEA, EE. UU.),
Discover Financial Services

(EE. UU.), JPMorgan Chase Bank
(Reino Unido, EE. UU.), BNP
Paribas (Francia), Wells Fargo
(Irlanda, EE. UU.), American
Express (EE. UU.), National

Permitir la prestacion de
servicios de
procesamiento/liquidacién de
pagos y la deteccion de fraudes

Nombre, direccion
postal, direccion de
correo electrénico,
nimero de teléfono,
detalles de los
instrumentos de
financiacion del
usuario, detalles de
transacciones de pagos
y nimero de




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

Westminster Bank PLC

(Reino Unido), OmniPay Limited
(Irlanda), Australia and New
Zealand Banking Group Limited
(Australia), ANZ National Bank
Limited (Nueva Zelanda).

identificacion del
documento

BNP Paribas (Francia)

Permitir el procesamiento de
pagos, la deteccion de fraudes y
la gestidn de disputas en
relacion con las transacciones
que los usuarios de PayPal
realicen con un vendedor que
utilice el servicio de PayPal a
través del servicio de BNPP

Nombre, direccion de
correo electrdnico,
nimero de teléfono,
direccién postal,
direccion IP, fecha de
nacimiento, numero de
cuenta PayPal, detalles
de los instrumentos de
financiacion del usuario
y detalles de
transacciones de pagos

Deutsche Bank AG (Alemania,
Paises Bajos, Francia, Espafia)

Permitir el procesamiento de
adeudos directos en la zona
SEPA y la deteccidn de fraudes

Nombre, fecha de
transaccidn, importe,
divisa e informacion de
la cuenta bancaria del

usuario

Deutsche India Private Limited
(que anteriormente operaba con el
nombre DBOI Global Services
Private Limited),

DB Service Centre Ltd., una filial no
bancaria de Deutsche Bank ubicada
en Irlanda

Deutsche Bank AG, sucursal de
Londres (Inglaterra), Deutsche
Bank AG, sucursal de Viena
(Austria)

Ampliacién de subcontratacion
de Deutsche Bank AG, sucursal
de Zurich para las entidades de
Deutsche Bank AG en el
extranjero y la deteccién de
fraudes

Informacion de PayPal
(Europe) S.ar.l. et Cie,
S.C.A.

Royal Bank of Scotland plc (Reino
Unido) (“RBS”)

Permitir el procesamiento de
pagos, la deteccidn de fraudes y
la gestidn de disputas en
relacidn con las transacciones
que los usuarios de PayPal
realicen con un vendedor que
utilice el servicio de PayPal a
través del servicio de RBS

Toda la informacion de
la cuenta, excepto los
detalles de los
instrumentos
financieros del usuario

Visa Europe Ltd (Reino Unido)
incluido el sistema VMAS de Visa;

Compartir informacion de riesgo
y fraude en la base de datos

Todos los datos de la
cuenta del vendedor,




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

Mastercard Europa (Master Card
International Incorporated, EE.
UU.), incluido el sistema MATCH de
MasterCard

obligatoria de la empresa
emisora de la tarjeta de crédito
sobre el uso de la cuenta de un
vendedor, con el fin de reducir
la exposicidn al fraude y las
infracciones de las reglas y
normas del sistema de tarjetas

asi como las
circunstancias y el uso
de la cuenta

Global Payments UK LLP (Reino
Unido)

Permitir el procesamiento de
pagos, la deteccion de fraudes y
la gestion de disputas en
relacion con las transacciones
que los usuarios de PayPal
realicen con un vendedor que
utilice el servicio de PayPal a
través del servicio de Global
Payments

Nombre, direccion
postal, detalles de los
instrumentos de
financiacion del usuario
y detalles de
transacciones de pagos

WorldPay Limited (Reino Unido),
Worldpay AP Limited (Reino
Unido), Worldpay (Paises Bajos)

Permitir el procesamiento de
pagos, la deteccion de fraudes y
la gestidn de disputas en
relacion con las transacciones
que los usuarios de PayPal
realicen con un vendedor que
utilice el servicio de PayPal a
través del servicio de Worldpay

Toda la informacion de
la cuenta, excepto los
detalles de los
instrumentos
financieros del usuario

JPMorgan Chase Bank, N.A.
Sucursal de Londres

Luchar contra el blanqueo de
dinero, cotejar listas de
sanciones, realizar
comprobaciones de
cumplimiento normativo y
detectar fraudes

Nombre del vendedor,
pais de residencia y
actividad comercial

Adyen B.V. (Paises Bajos), Coinbase
Inc. (EE. UU.), WorldPay, Inc.

(EE. UU.), WorldPay Limited.
(Reino Unido)

Permitir la prestacion de
servicios de
procesamiento/liquidacién de
pagos y la deteccion de fraudes
en todo el mundo

Nombre, direccion
postal, datos de
instrumentos de pago y
datos de transacciones
de pagos

Allied Irish Bank PLC (Reino Unido)

Permitir la prestacion de
servicios de
procesamiento/liquidacién de
pagos y la deteccion de fraudes
en Europa

Nombre, direccion
postal, datos de
instrumentos de pago y
datos de transacciones
de pagos

Heartland Payment Systems, Inc.
(EE. UU.)

Permitir la prestacion de
servicios de
procesamiento/liquidacién de

Nombre, direccion
postal, datos de
instrumentos de pago y




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

pagos y la deteccion de fraudes
en los Estados Unidos

datos de transacciones
de pagos

Moneris Solutions Corporation
(Canadd)

Permitir la prestacion de
servicios de
procesamiento/liquidacién de
pagos y la deteccidn de fraudes
en Canada

Nombre, direccion
postal, datos de
instrumentos de pago y
datos de transacciones
de pagos

National Australia Bank Ltd.
(Australia)

Permitir la prestacion de
servicios de
procesamiento/liquidacién de
pagos y la deteccion de fraudes
en Australia

Nombre, direccion
postal, datos de
instrumentos de pagoy
datos de transacciones
de pagos

Network Merchants, LLC. (EE.
UU.); Network Merchants Inc. (EE.
uu.)

Permitir la prestacion de
servicios de
procesamiento/liquidacién de
pagos y la deteccién de fraudes
en los Estados Unidos

Nombre, direccion
postal, datos de
instrumentos de pagoy
datos de transacciones
de pagos

PPRO

Permitir la prestacion de
servicios de
procesamiento/liquidacién de
pagos y la deteccion de fraudes
en Europa

Nombre, direccion
postal, datos de
instrumentos de pagoy
datos de transacciones
de pagos

TSYS (Reino Unido), TSYS
(Alemania)

Sistema de registro de la linea
de crédito renovable (Reino
Unido) y del producto a plazos
(Alemania) deteccidon de fraudes

Nombre del cliente,
fecha de nacimiento,
direccién postal,
direccién de correo
electronico, numeros de
teléfono e ingresos

Currence (Paises Bajos)

Permitir la prestacion de
servicios de
procesamiento/liquidacién de
pagos y la deteccion de fraudes

Nombre, direccion
postal, detalles de los
instrumentos de
financiacion del usuario
y detalles de
transacciones de pago

Scotiabank (Canada)

Permitir la prestacion de
servicios de
procesamiento/liquidacién de
pagos y la deteccion de fraudes

Nombre, direccion
postal, nimero de
teléfono, direccion de
correo electronico,
numero de cuenta,
fecha de nacimiento,
DNI y finalidad de la
transaccion




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

Klarna (Suecia)

Permitir la prestacion servicios
de procesamiento de pagos y el
control de fraudes

Nombre, direccion
postal, nimero de la
Seguridad Social,
numero de IP

AFEX Transferencias y Cambios
LTDA (Chile), Agente de Cambio
Caribe Express (Republica
Dominicana), Allied Bank Limited
(Pakistan), Banco Agricola S.A. (El
Salvador), Banco América Central
SA (Guatemala), Banco Azteca de
El Salvador (El Salvador), Banco
Azteca de Guatemala S.A.
(Guatemala), Banco Azteca de
Honduras S.A. (Honduras), Banco
BHD, S.A. - Banco Mdltiple
(Republica Dominicana)

Permitir la prestacion de
servicios de
procesamiento/liquidacién de
pagos y la deteccion de fraudes

Nombre, direccion
postal, detalles de los
instrumentos de
financiacion del usuario
y detalles de
transacciones de pago

Banco Davivienda S.A. (Colombia),
Banco de Crédito del Peru (Peru),
Banco de Guayaquil S.A. (Ecuador),
Banco de la Produccidn
(Nicaragua), Banco de Oro,
también conocido como BDO
Unibank, Inc (Filipinas)

Permitir la prestacion de
servicios de
procesamiento/liquidacién de
pagos y la deteccién de fraudes

Nombre, direccion
postal, detalles de los
instrumentos de
financiacion del usuario
y detalles de
transacciones de pago

Banco Industrial S.A. (Guatemala),
Banco Internacional Del Peru S.A.
(Peru), Banco Pichincha C.A.
(Ecuador), Banco Popular
Dominicano, S. A. - Banco Multiple
(Republica Dominicana), Banco
Rendimento (Brasil), Bancolombia
S.A. (Colombia), Bancomer
Transfer Services Inc. (Bolivia,
Colombia, Ecuador, El Salvador,
Guatemala, Honduras, México,
Nicaragua, Peru, Republica
Dominicana, Uruguay)

Permitir la prestacion de
servicios de
procesamiento/liquidacién de
pagos y la deteccion de fraudes

Nombre, direccion
postal, detalles de los
instrumentos de
financiacion del usuario
y detalles de
transacciones de pago

Bank Negara Indonesia (BNI)
(Indonesia), Barclays Wealth
Intermediaries (Alemania, Austria,
Bélgica, Chipre, Eslovaquia,
Eslovenia, Espafia, Estonia,
Finlandia, Francia, Grecia, Irlanda,

Permitir la prestacion de
servicios de
procesamiento/liquidacién de
pagos y la deteccién de fraudes

Nombre, direccion
postal, detalles de los
instrumentos de
financiacion del usuario
y detalles de
transacciones de pago




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

Italia, Letonia, Lituania,
Luxemburgo, Malta, Mdénaco,
Paises Bajos, Portugal,
Reino Unido, San Marino)

Earthport (Francia, Hong Kong,
Irlanda, Italia, Paises Bajos,
Singapur, Vietnam, Rumania,
Suecia, Hungria, Bulgaria,
Republica Checa, Dinamarca,
Croacia, Noruega)

Permitir la prestacion de
servicios de
procesamiento/liquidacidn de
pagos y la deteccion de fraudes

Nombre, direccion
postal, detalles de los
instrumentos de
financiacion del usuario
y detalles de
transacciones de pago

Envoy Services Limited, también
conocido como Worldpay (Canada,
Republica Federal de Alemania,
Espafa, Polonia, Nueva Zelanda,
Suiza), eTranzact International PLC
(Nigeria), GCS Systems, Ltd.
(Republica Dominicana)

Permitir la prestacion de
servicios de
procesamiento/liquidacién de
pagos y la deteccién de fraudes

Nombre, direccion
postal, detalles de los
instrumentos de
financiacion del usuario
y detalles de
transacciones de pago

Hatton National Bank PLC (Sri
Lanka), JMMB Capital and Credit
(CCRL) (Jamaica), Metropolitan
Bank and Trust Company
(Filipinas), Michel J. Lhuillier
Financial Services Inc. (Filipinas)

Permitir la prestacion de
servicios de
procesamiento/liquidacién de
pagos y la deteccidn de fraudes

Nombre, direccion
postal, detalles de los
instrumentos de
financiacion del usuario
y detalles de
transacciones de pago

More Money Transfer S.A. f.k.a.
Gamerly S.A. (Argentina, Bolivia,
Chile y Uruguay), MSBB Money Ltd
(Brasil), Muslim Commercial Bank
Limited (Pakistan), Banco Nacional
de Pakistan, Nepal Investment
Bank Ltd. (Nepal)

Permitir la prestacion de
servicios de
procesamiento/liquidacién de
pagos y la deteccion de fraudes

Nombre, direccion
postal, detalles de los
instrumentos de
financiacion del usuario
y detalles de
transacciones de pago

Philippine National Bank, Pozcta
Polska (Polonia), Pronet S.A.
(Guatamela)

Permitir la prestacion de
servicios de
procesamiento/liquidacién de
pagos y la deteccion de fraudes

Nombre, direccion
postal, detalles de los
instrumentos de
financiacion del usuario
y detalles de
transacciones de pago

Punto Express S.A. de C.V.

(El Salvador), Queen Bee Capital
Co., Ltd., Red Efectiva S.A. de C.V.
(México), Rupali Bank Limited
(Bangladesh), Sampath (Sri Lanka)

Permitir la prestacion de
servicios de
procesamiento/liquidacién de
pagos y la deteccidn de fraudes

Nombre, direccion
postal, detalles de los
instrumentos de
financiacion del usuario
y detalles de
transacciones de pago




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

Sonali Bank Limited (Somalia),
TransferTo Inc. (EE. UU.)

Permitir la prestacion de
servicios de
procesamiento/liquidacién de
pagos y la deteccidn de fraudes

Nombre, direccion
postal, detalles de los
instrumentos de
financiacion del usuario
y detalles de
transacciones de pago

TransNetwork Corporation
(Colombia, Ecuador, México, Costa
Rica, Guatemala, Honduras,
Nicaragua, Panama, El Salvador),
United Bank Limited (Pakistan),
Yes Bank Limited (India)

Permitir la prestacion de
servicios de
procesamiento/liquidacién de
pagos y la deteccion de fraudes

Nombre, direccion
postal, detalles de los
instrumentos de
financiacion del usuario
y detalles de
transacciones de pago

Bank of Montreal (Canada),
Citibank (EE. UU.), D-Local
(Reino Unido), Danske Bank
(Dinamarca), Earthport PLC
(Reino Unido), Fidor Bank AG
(Alemania), FIS (EE. UU.), Meta
Payment Systems (EE. UU.),
Moneygram (EE. UU.), Valitor
(Islandia), Western Union

(EE. UU.), Western Union Business
Solutions (WUBS) (EE. UU.),
Skandinaviska Enskilda Banken
(Suecia), Adyen B.V. (Suecia),
Elavon Financial Services Limited,
sucursal del Reino Unido

Permitir la prestacion de
servicios de
procesamiento/liquidacién de
pagos y la deteccion de fraudes

Nombre, direccion
postal, detalles de los
instrumentos de
financiacion del usuario
y detalles de
transacciones de pagos

Stripe (EE. UU.)

Administrar pedidos o compras
y detectar fraudes

Nombre, direccion de
correo electrénico y
datos de la tarjeta (solo
cuatro ultimos digitos,
fecha de vencimiento y
tipo de tarjeta)

Modulr Finance Ltd (Reino Unido)

Permitir el procesamiento de
pagos y la deteccion de fraudes

Nombre, nimero de
cuenta, cédigo de
sucursal

PPRO Financial Ltd (Reino Unido)

Permitir el procesamiento de
pagos y la deteccion de fraudes
correspondiente a formas de
pago locales

Nombre del vendedor,
datos de cuenta e
informacion, como
fecha de nacimiento,
direccidn postal,
nimero de teléfono,
NIF/CIF, DNI, lugar de




(entre paréntesis)

Nombre y jurisdiccion de la parte

Finalidad

Datos revelados

nacimiento, sitio web,
direccién de correo
electronico, numero de
registro, beneficiarios
finales, informacion del
documento de
identidad y cualquier
otra informacion de
identidad que PayPal
haya solicitado con
fines de evaluacion de
riesgos, cumplimiento
normativo o crédito

2. Agencias calificadoras de solvencia financiera o de lucha

contra el fraude

Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

infracciones de politicas o de condiciones de uso aplicables.

Tenga en cuenta que, ademas de las finalidades indicadas a continuacién, PayPal utiliza su
informacion personal para detectar, prevenir o subsanar fraudes, otras acciones ilicitas o

Pipl Inc (Francia, Italia,
Espafa, Alemania)

Evaluacion del riesgo de
fraude

Nombre, direccion, correo
electronico, teléfonoy
direccién IP

FaceTec Inc (EE. UU.),
Persona Identities, Inc. (EE.
UU.), Idemia Identity &
Security USA LLC

Verificar identidades,
comparar la autofoto del
cliente con la imagen del
documento e impartir
formacion sobre el
reconocimiento de
documentos

Nombre, direccion postal, fecha
de nacimiento, documentos que
acrediten la identidad y la
direccion postal, imagenes del
cliente a partir del documento de
identidad e imagen de la autofoto
(si se proporciona)

Paravision Inc (EE. UU.)

Verificar la identidad y
realizar comprobaciones a
fin de prevenir y detectar
delitos, como el fraude o el
blanqueo de capitales;
extraer automaticamente
datos de imagenes de
documentos; comparar la
autofoto del cliente con la
imagen del documento;

Imagenes del cliente a partir del
documento de identidad y la
autofoto (si se proporciona)




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

Socure, Inc. (EE. UU.)

Verificar la identidad y
realizar comprobaciones a
fin de prevenir y detectar
delitos, como el fraude o el
blanqueo de capitales;
extraer automaticamente
datos de imagenes de
documentos; comparar la
autofoto del cliente con la
imagen del documento;
impartir formacién sobre
el reconocimiento de
documentos

Nombre, direccidn postal, nimero
de teléfono, direccion de correo
electronico, fecha de nacimiento,
direccién IP, forma juridica,
numero de registro de la empresa,
numero de identificacidn a efectos
del IVA, informacidn de envio,
imagenes de documentos que
demuestren la identidad y la
direccidn postal, NIF/CIF, datos
sobre la titularidad de un
instrumento de financiacion u
otros documentos que haya
solicitado PayPal y los datos que
estos contengan, con fines de
evaluacion de riesgos,
cumplimiento normativo y
crédito, e e imagenes del cliente
a partir del documento de
identidad y la autofoto (si se
proporciona)

Explorium Inc. (EE. UU.)

Identidad de la empresa 'y
del consumidor

Nombre o razoén social, direccion
postal, direccién de correo
electrdnico, nimero de teléfono

CRIF S.p.A (Italia), Synectics
Solutions Limited (Reino
Unido), Capita Plc (Reino
Unido), UK Data Limited
(Reino Unido), ICC
Information Limited (Reino
Unido), Payment Trust
Limited (Reino Unido),
192.com (Reino Unido),
192.com Limited (Reino
Unido), i-CD Publishing
(Reino Unido) Limited (Reino
Unido), Experian Bureau de
Crédito SA (Espafia) y CRIBIS
D&B S.r.l. (Italia), La Banque
de France (Francia), Black
Tiger Belgium NV/SA
(Bélgica), Asiakastieto
(Finlandia), Central de

Verificar la identidad,
comprobar la vinculacién
entre un cliente y su
cuenta bancaria o tarjeta
de débito o crédito,
ayudar en la toma de
decisiones acerca de la
solvencia crediticia de un
cliente (incluidas, entre
otras, las relacionadas con
los productos de crédito
que ofrezca PayPal),
realizar comprobaciones a
fin de prevenir y detectar
delitos (incluidos el fraude
y el blanqueo de dinero),
ayudar en el cobro de
deudas, gestionar cuentas
PayPal y realizar analisis

Nombre, direccion postal, nimero
de teléfono, direccion de correo
electrdnico, fecha de nacimiento,
duracion de residencia en
direccién postal, prueba de
identidad, forma juridica,
antigliedad de la empresa, lugar
de nacimiento, niimero de
registro de la empresa, nimero de
identificacion a efectos del IVA,
referencia del identificador Unico
de empresa, instrumento de
financiacion (incluidos los datos
de la cuenta bancariay de la
tarjeta de crédito o débito, si
procede), informacion pertinente
sobre transacciones (si procede),
informacion sobre el reembolso de




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

Informacion de Riesgos del
Banco de Espafia (Espafia)

estadisticos.

Verificar identidades,
extraer automaticamente
datos de imagenes de
documentos, validar
documentos y detectar
falsificaciones.

Tenga en cuenta que las
agencias calificadoras de
solvencia financiera y de
lucha contra el fraude
pertinentes podran
conservar la informacion
que se les haya divulgado
con fines de auditoria y
prevencion de practicas
fraudulentas.

Para obtener mas
informacion, visite el sitio
web de las agencias
calificadoras
correspondientes.

la cuenta de crédito y NIF/CIF o
DNI (si procede)

TransUnion International UK
Limited (Reino Unido),
incluida la base de datos
SHARE bajo gestion de
TransUnion International UK
Limited, Experian Limited
(Reino Unido), incluidas las
bases de datos bajo gestidn de
Experian que se utilizan para
referencias comerciales y de
consumidores, como datos de
rendimiento de busquedas de
crédito CAPS y cuentas de
crédito CAIS, Equifax Ltd
(Reino Unido), incluida la base
de datos Insight bajo gestion
de Equifax, Dun & Bradstreet
Limited (Reino Unido),
Equifax Ibérica S.L. (Espafia),
Transunion LLC

Verificar identidades,
comprobar el vinculo entre
un cliente y su cuenta
bancaria o tarjeta de
débito o crédito, tomar
decisiones acerca de la
solvencia crediticia de un
cliente (incluidas, entre
otras, las relacionadas con
los productos de crédito
que ofrezca PayPal),
realizar comprobaciones
dirigidas a la prevencién y
deteccion de delitos (como
el fraude o el blanqueo de
dinero), prestar asistencia
en la recuperacion de
deudas, gestionar cuentas
PayPal y realizar analisis
estadisticos, estudios y

Nombre del cliente, direccion
postal, numero de teléfono,
nombre del usuario autorizado,
direccion de correo electrdnico,
DNI (si procede), fecha de
nacimiento, duracion de
residencia en direccion postal,
prueba de identidad, forma
juridica, antigiiedad de la
empresa, numero de registro de la
empresa, numero de identificacion
a efectos del IVA, instrumento de
financiacion, incluidos datos de
cuentas bancarias y de tarjetas de
crédito o débito (si procede),
numero de cuenta, informacion
pertinente sobre transacciones (si
procede), saldo de la cuenta, toda
la informacion proporcionada y
utilizada en su solicitud de los




Nombre y jurisdiccion de la R
i . Finalidad Datos revelados
parte (entre paréntesis)

pruebas sobre la idoneidad | productos del Reino Unido

de nuevos productos y “Website Payments Pro’, “Virtual

servicios, asi como Terminal”y “PayPal Here’, y el

comprobaciones del instrumento financiero usado en

sistema el pago de su dispositivo activado
para PayPal Here, marca de

Verificar identidades y tiempo de la aplicacién

realizar un proceso de (integracion en vivo).

diligencia debida
constante con respecto a
los datos del cliente
(personas juridicas y
directivos, mandantes,
usuarios autorizados y
beneficiarios efectivos)

* Facilitar datos de
registro de la empresa
e informacion sobre la
incorporacion de

nuevas entidades

* Facilitar datos de
terceros para la
investigacion y
validacién de entidades

nuevas 'y existentes

Llevar a cabo una
evaluacion de riesgos de la
entidad: realizar
comprobaciones a fin de
prevenir y detectar
delitos, como el fraude o el
blanqueo de dinero Para el
producto EmailRisk del
conjunto CallValidate de
TU Reino Unido. El
objetivo es evaluar el
riesgo de fraude por robo
de identidad para las
solicitudes de PayPal
Credit en el Reino Unido.




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

CRIF GmbH (Alemania),
Informa Solutions GmbH
(Alemania)

Verificar identidades,
direcciones postales y
numeros de teléfono, y
recuperar numeros de
teléfono y direcciones
postales de contacto
Ayudar en la toma de
decisiones sobre la
solvencia crediticia de los
consumidores

Nombre, direccion postal, fecha
de nacimiento, nimero de
teléfono, direccion de correo
electronico, estado de la cuenta,
saldo de la cuentayy, si la
transferencia de tal informacion
esta justificada por razones
juridicas, también cierta
informacion sobre el rendimiento
negativo de la cuenta de un
cliente para la cual PayPal haya
solicitado una evaluacion de
solvencia crediticia, direccidon
web, niumero de identificacién a
efectos del IVA (umsatzsteuerid)
y numero de referencia del
proveedor de datos (si procede).

SCHUFA Holding AG
(Alemania),

Verificar la identidad y la
direccion, realizar
comprobaciones para la
prevencion y deteccién de
pagos incumplidos
mediante adeudo directo,
comprobar el vinculo del
cliente y la cuenta
bancaria y determinar la
solvencia crediticia
Detectar actividades
delictivas, como el fraude
o el blanqueo de dinero

Nombre, direccion postal,
direccion de correo electronico,
fecha de nacimiento, sexo, datos
de la cuenta bancaria (incluidos
IBAN y BIC), informacién sobre
pagos incumplidos mediante
adeudos directos de una cuenta
bancaria, informacion sobre el
rendimiento negativo de la cuenta

Verband der Vereine
Creditreform e.V. (Alemania)

Determinar la solvencia
crediticia de clientes y
vendedores, asi como
realizar comprobaciones
destinadas a la prevencion
y deteccion de delitos,
incluidos el fraude y el
blanqueo de capitales, y a
la evaluacidén de las
mejoras del proceso de
verificacion

Nombre (incluidos los nombres
comerciales), direccion postal,
direccion de correo electronico,
numero de teléfono y referencia
del identificador Unico de empresa

RSA Security Inc. (EE. UU.) y
RSA Security Ireland Limited

Verificar identidades

Toda la informacion de la cuenta




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

(Irlanda)

Creditinfo Decision
(Republica Checa)

Prestar asistencia en la
evaluacion de riesgos del
vendedor por parte de
PayPal

Toda la informacion de la cuenta
de vendedor

TeleSign Corporation (EE. UU.,
Bélgica)

Servicio de autenticacion
basado en telefonia.
Validar niumeros de
teléfono, verificar
identidades y realizar
comprobaciones a fin de
prevenir y detectar
delitos, como el fraude o el
blanqueo de dinero

Nombre, direccion postal, nimero
de teléfono, direccion de correo
electrénico

AZ Direct GmbH (Alemania)

Validar y reestructurar
datos de direcciones en un
formato normalizado, y
verificar nombres y
direcciones postales

Nombre, direccion postal,
direccidon de correo electrdnico

Aul10tix Limited (Israel)

Verificar la identidad;
extraer automaticamente
datos de imagenes de
documentos; comparar la
autofoto del cliente con la
imagen del documento;
validar documentos,
impartir formacién sobre
el reconocimiento de
documentos

Nombre, direcciéon postal,
direccion de correo electronico,
fecha de nacimiento, forma
juridica, numero de registro de la
empresa, numero de identificacién
a efectos del IVA, informacion de
envio, documentos que
demuestren la identidad y la
direccién postal, NIF/CIF,
documentos de identidad (si
procede), imagenes enviadas
como prueba de la direccidn
postal, datos sobre la titularidad
de un instrumento de
financiacion, u otros documentos
que PayPal haya solicitado, asi
como los datos que estos
contengan, con fines de
evaluacion de riesgos,
cumplimiento normativo o
crédito. e imagenes del cliente a
partir del documento de identidad
y la autofoto (si se proporciona)




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

Syniverse Technologies, LLC
(EE. UU.)

Validar nimeros de
teléfono y aplicar
controles de calidad de
datos a estos. Verificar
identidades y realizar
comprobaciones a fin de
prevenir y detectar
delitos, como el fraude o el
blanqueo de dinero

Nombre, direcciéon postal,
direccion de correo electronico,
nimero de teléfono

Signicat AS (Noruega)

Verificar y autenticar la
identidad

Nombre, direccion postal, fecha
de nacimiento y DNI

Fraudscreen Ltd (Reino
Unido)

Evaluar el nivel de riesgo
de fraude

Nombre y direccidn postal,
identificador de cliente, fecha de
nacimiento, cédigo postal,
direccion de correo electronico,
numeros de teléfono, todos los
datos de la cuenta y las
circunstancias de uso de esta,
informacion pertinente sobre
transacciones, informacion sobre
la toma de decisiones y toda la
informacion proporcionada y
utilizada para su solicitud de
productos del Reino Unido

Max Mind, Inc. (EE. UU.)

Detectar fraudes

Toda la informacién de la cuenta y
datos sobre la direccion IP y la
tarjeta de crédito

Artefacts Solutions LLC
(EE. UU.)

Detectar fraudes y mitigar
los riesgos relacionados
con el procesamiento de
transacciones

Numero de tarjeta truncado,
importe de la transaccion,
relacion de devoluciones de cargo,
relacion de créditos y relacion de
rechazos

Experian Information
Solutions, Inc. (EE. UU.
Dinamarca, Noruega, Paises
Bajos)

Verificar identidades,
ayudar a tomar decisiones
sobre la solvencia
crediticia de un cliente y
realizar comprobaciones
destinadas a la prevencion
y deteccion de delitos,
incluidos el fraude y el
blanqueo de dinero

Tenga en cuenta que las
agencias calificadoras de

Nombre, direccion postal, nimero
de la Seguridad Social, fecha de
nacimiento, nombre mercantil,
denominacion legal de la empresa,
NIF/CIF, nimero de teléfono
comercial




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

solvencia financiera y de
lucha contra el fraude
pertinentes podran
conservar la informacion
que se les haya divulgado
con fines de auditoria y
prevencion de practicas
fraudulentas.

Trulioo Information Services,
Inc. (EE. UU.)

Verificar identidades y
realizar comprobaciones a
fin de prevenir y detectar
delitos, incluidos el fraude
y el blanqueo de dinero

Nombre, fecha de nacimiento,
direccién postal, nimero de
teléfono, NIF/CIF, DNI, lugar de
nacimiento, informacion sobre el
DNI y cualquier otra informacidn
de identidad

Aire Labs Limited

(Reino Unido), Creditsafe
(Reino Unido), Creditsafe
Business Solutions Limited
(Reino Unido), Creditsafe
USA Inc. (EE. UU.), Creditsafe
Deutschland GMBH
(Alemania), Solvabilite
Enterprise (Francia),
Creditsafe | Sverige AB
(Suecia), Creditsafe Ireland
Limited (Irlanda), Creditsafe
(Suecia), Imagini Europe
Limited (que opera como
VisualDNA) (Reino Unido),
Bureau Van Dijk Electronic
Publishing Ltd (Reino Unido),
Xero (Reino Unido), Ethoca
Limited (Canada), Xero Inc.
(EE. UU.)

Verificar identidades,
comprobar el vinculo entre
un cliente y su cuenta
bancaria o tarjeta de
débito o crédito, y tomar
decisiones acerca de la
solvencia crediticia de un
cliente

Verificar identidades y
realizar un proceso de
diligencia debida
constante con respecto a
los datos del cliente
(personas juridicas y
directivos, mandantes,
usuarios autorizados y
beneficiarios efectivos)
Facilitar datos de registro
de la empresa e
informacion sobre la
incorporacion de nuevas
entidades

Facilitar datos de terceros
para la investigacion y
validacidn de entidades
nuevas y existentes
eLlevar a cabo una
evaluacion de riesgos de la
entidad: realizar

Nombre, direccidn postal, nimero
de teléfono, direccion de correo
electronico, fecha de nacimiento,
lugar de nacimiento, NIF/CIF,
nimero de pasaporte u otro
numero de identificacion expedido
por una entidad gubernamental,
duracién de residencia en
direccidn postal, prueba de
identidad, forma juridica,
antigliedad de la empresa,
denominacion de la empresa,
incluido el nombre “bajo el que
opera”o el “nombre comercial’,
direccién de la empresa, CIF u
otro medio de identificacion
expedido por una entidad
gubernamental, como el nimero
de registro empresarial, la lista de
propietarios de la empresa, los
administradores y los
beneficiarios efectivos. nombre,
direccion y fecha de nacimiento
de los directivos instrumento de
financiacion, incluidos los datos
de la cuenta bancaria y de las
tarjetas de crédito o débito (si
procede), informacidn pertinente
sobre transacciones (si procede),




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

comprobaciones a fin de
prevenir y detectar
delitos, como el fraude o el
blanqueo de dinero

y toda la informacidn
suministrada al solicitar un
producto o funciones de una
cuenta (incluida la informacién
obtenida de cuentas en redes
sociales o datos de reputacion en
Internet)

LexisNexis Risk Solutions FL
Inc. (EE. UU.), LexisNexis
(EE. UU.), LexisNexis Risk
Solutions UK Limited

(Reino Unido), LexisNexis
Risk Solutions (EE. UU.)

Verificar identidades,
realizar comprobaciones a
fin de prevenir y detectar
delitos, como el fraude o el
blanqueo de dinero, y
prestar asistencia en la
autenticacion de clientes
Id. de soporte y
verificacion de crédito de
clientes y posibles clientes

Nombre, direccion postal, fecha
de nacimiento y nimero de
teléfono, Foto del cliente e
imagenes de documentos que el
cliente haya suministrado,
incluida toda la informacion que
estos contengan NIF/CIF, DNI,
lugar de nacimiento, informacién
sobre el documento de identidad
y cualquier otra informacion de
identidad que PayPal haya
solicitado con fines de evaluacion
de riesgos, cumplimiento
normativo y crédito

SmartKYC Ltd (Reino Unido)

Verificar identidades y
realizar comprobaciones a
fin de prevenir y detectar
delitos, como el fraude y el
blanqueo de dinero

Nombre, direccidn postal y fecha
de nacimiento

Dun & Bradstreet Limited
(Reino Unido), Dun &
Bradstreet, Inc. (EE. UU.)

Verificar identidades y
realizar comprobaciones a
fin de prevenir y detectar
delitos, como el fraude y el
blanqueo de dinero

Nombre, direccion postal, fecha
de nacimiento y niumero de
teléfono

Refinitiv US LLC. (EE. UU.)

Verificar identidades y
realizar comprobaciones a
fin de prevenir y detectar
delitos, como el fraude o el
blanqueo de dinero

Nombre, direccion postal, fecha
de nacimiento y nimero de
teléfono NIF/CIF, DNI, lugar de
nacimiento, informacion sobre el
documento de identidad y
cualquier otra informacion de
identidad que PayPal haya
solicitado con fines de evaluacion
de riesgos, cumplimiento
normativo y crédito

CRIF GmbH (Austria), CRIF
Ltd (Suiza), CRIF AG (Suiza),

Verificar identidades y
realizar comprobaciones a

Nombre, direccion postal, fecha
de nacimiento y nimero de




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

CRIF SO. Z 0.0 (Polonia)

fin de prevenir y detectar
delitos, como el fraude y el
blanqueo de dinero

teléfono

UPC BVK (Bélgica)

Verificar identidades y
realizar comprobaciones a
fin de prevenir y detectar
delitos, como el fraude o el
blanqueo de dinero

Nombre, direccion postal, fecha
de nacimiento y nimero de
teléfono

Royal Mail Group Ltd (Reino
Unido)

Validar y reestructurar
datos de direcciones en un
formato normalizado, y
verificar nombres y
direcciones postales

Nombre, direccidn postal,
direccion de correo electronico,

numeros de teléfono

Credit Kudos Limited (Reino
Unido)

Evaluar el nivel del riesgo
de fraude y del riesgo de
crédito, y verificar ingresos
y gastos

Nombre y direccidn postal,
identificador de cliente, fecha de
nacimiento, cédigo postal,
direccion de correo electronico,
nimeros de teléfono, todos los
datos de la cuenta y las
circunstancias de uso de esta,
informacion pertinente sobre
transacciones, informacion sobre
la toma de decisiones y toda la
informacion proporcionada y
utilizada para su solicitud de
productos del Reino Unido

Bisnode Finland Oy
(Finlandia), B&C Technologies
(Francia), Deltavista
International AG (Suiza)

Verificar identidades,
ayudar a tomar decisiones
sobre la solvencia
crediticia de un cliente y
realizar comprobaciones
destinadas a la prevencion
y deteccion de delitos,
incluidos el fraude y el
blanqueo de capitales

Nombre, direccion postal, fecha
de nacimiento, nimero de
teléfono

KAPITOLS.A./NV (Bélgica),
Orange Espagne S.A.U, SDS
(Paises Bajos)

Verificar identidades y
realizar comprobaciones a
fin de prevenir y detectar
delitos, como el fraude o el
blanqueo de dinero

Nombre, direccidn postal y
numero de teléfono

Precision Marketing
Information Ltd. (Irlanda)

Verificar identidades y
realizar comprobaciones a
fin de prevenir y detectar

Nombre y direccion postal




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

delitos, como el fraude o el
blanqueo de dinero

Infocore, Inc. (EE. UU.)

Verificar identidades y
realizar comprobaciones a
fin de prevenir y detectar
delitos, como el fraude o el
blanqueo de dinero

Nombre, direccidn postal y fecha
de nacimiento

Neustar Inc. (EE. UU.)

Verificar la identidad y
efectuar controles para la
prevencién y la deteccidn
de delitos, incluidos el
fraude y el blanqueo de
dinero; establecer el
momento mas apropiado
para hacer Ilamadas de
cobro a los clientes

Nombre, direccion postal, nimero
de teléfono, direccion de correo
electrénico, direccion IP y nimero
de identificacion del documento

SK ID Solutions AS (Estonia),
D-Trust GmbH (Alemania),
Yes.com (Alemania),
Electronic Identification S.L.
(Espafia)

Permitir la verificacion de
identidades

Nombre, direccidn postal, fecha
de nacimiento, nimero de la
Seguridad Social o DNI

Bouygues Telecom (Francia),
Orange Espagne SAU
(Espafia), JT (Jersey) Limited
(Jersey), Voxbone (Bélgica)

Validar informacion
telefénica con fines de
prevencion de fraudes, asi
como formas de contacto
saliente con los clientes
(teléfono y SMS)

Nombre, direccion postal, fecha
de nacimiento, numero IMEI de
dispositivo movil y nimero de
teléfono

Jersey Telecom (Jersey)

Validar nimeros de
teléfono, verificar
identidades y realizar
comprobaciones a fin de
prevenir y detectar
delitos, como el fraude o el
blanqueo de dinero

Nombre, fecha de nacimiento,
direccidn postal, nimero de IMEI
del dispositivo mdvil, nimero de
teléfono, direccion de correo
electronico, direccion IP, NIF/CIF,
DNI, lugar de nacimiento,
informacion sobre el documento
de identidad y cualquier otra
informacion de identidad que
PayPal haya solicitado con fines
de evaluacion de riesgos,
cumplimiento normativo o
verificacion de identidades

DNB ID Solutions AS
(Noruega)

Verificar identidades y
realizar comprobaciones a
fin de prevenir y detectar

Informacion del documento de
identidad, incluidos los datos
electrénicos que contienen los




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

delitos, como el fraude y el
blanqueo de dinero

pasaportes con chip (si el cliente
lo aporta)

Veriff OU (EE)

Autenticar imagenes de
documentos de identidad;
reconocimiento de
documentos; comparar la
autofoto del cliente con la
imagen del documento;
realizar pruebas de
funciones de
autenticacion; validar
instrumentos de
financiacion; capturar
datos e impartir formacién
sobre el reconocimiento de
documentos

Nombre, direccion postal, fecha
de nacimiento, documentos de
identidad, imagenes de prueba de
direccion, NIF/CIF u otros
documentos que PayPal haya
solicitado, asi como los datos que
estos contengan, con fines de
evaluacion de riesgos,
cumplimiento normativo y
crédito. Imagenes del cliente a
partir del documento de identidad
y la autofoto (si se proporciona)

Transunion International UK
Ltd. (anteriormente,
Callcredit plc.), incluida la
base de datos SHARE, bajo
administracion de Transunion;
Experian Limited, incluidas las
bases de datos bajo gestidn de
Experian que se utilizan para
referencias comerciales y de
consumidores, como datos de
rendimiento de busquedas de
crédito CAPS y cuentas de
crédito CAIS; Equifax Ltd
(Reino Unido), incluida la base
de datos Insight, bajo gestion
de Equifax; Dun & Bradstreet
Limited (Reino Unido);
Equifax Ibérica S.L. (Espafia);
Transunion LLC; Transworld
Services (Chile); Fidelitas
(Argentina); World Box (UK
Limited); Assessbr Ltd; Risk
Consult Limited; Cristal Credit
International; Cheers
Interactive; Eurocredit,
ASNEF-Equifax, Servicios de
informacion sobre solvencia y

Verificar identidades,
comprobar el vinculo entre
un cliente y su cuenta
bancaria o tarjeta de
débito o crédito, tomar
decisiones acerca de la
solvencia crediticia de un
cliente (incluidas, entre
otras, las relacionadas con
los productos de crédito
que ofrezca PayPal),
realizar comprobaciones
dirigidas a la prevencién y
deteccion de delitos (como
el fraude o el blanqueo de
dinero), prestar asistencia
en la recuperacion de
deudas, gestionar cuentas
PayPal y realizar analisis
estadisticos, estudios y
pruebas sobre la idoneidad
de nuevos productos y
servicios, asi como
comprobaciones del
sistema

Nombre del cliente, direccion
postal, numero de teléfono,
nombre del usuario autorizado,
direccion de correo electrdnico,
DNI (si procede), fecha de
nacimiento, duracion de
residencia en direccion postal,
prueba de identidad, forma
juridica, antigiiedad de la
empresa, numero de registro de la
empresa, numero de identificacion
a efectos del IVA, instrumento de
financiacion, incluidos datos de
cuentas bancarias y de tarjetas de
crédito o débito (si procede),
numero de cuenta, informacion
pertinente sobre transacciones (si
procede), informacion sobre el
reembolso de la cuenta de
crédito, saldo de la cuenta, toda
la informacion proporcionada y
utilizada en su solicitud de los
productos del Reino Unido
“Website Payments Pro’, “Virtual
Terminal”y “PayPal Here’, y el
instrumento financiero usado en




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

crédito S.L. (Espafia), Data
Zoo (Europa)

el pago de su dispositivo activado
para PayPal Here

Ekata, (EE. UU.)

Verificar identidades,
realizar autenticaciones y
prevenir fraudes

Nombre, direcciéon postal,
direccion de correo electronico,
fecha de nacimiento, forma
juridica, numero de registro de la
empresa, direccion IP, nimero de
identificacion a efectos del IVA,
informacion de envio,
documentos que demuestren la
identidad y la direccién postal, asi
como cualquier otra informacion
con fines de evaluacién de riesgos,
cumplimiento normativo o crédito

Xero (Reino Unido)

Prestar asistencia con la
administracion contable

Nombre del vendedor y correo
electrdnico Direccidn postal

Finnish Transport and
Communications Agency
(Finlandia), Finnish Digital
Population Data Services
Agency (Finlandia)

Verificar identidades

Nombre, direccion postal, fecha
de nacimiento y DNI

Digital Population Data
Services Agency (Finlandia)

3. Productos financieros

Nombre y
jurisdiccion de la

Informacion de
Riesgos del Banco
de Espafia
(Espafia)

clientes

informacion sobre préstamos (exposicion
directa) y avales/garantias (exposicion
indirecta) concedidos por los bancos a sus

Finalidad Datos revelados
parte (entre
paréntesis)
Central de CIRBE es una base de datos que incluye Las entidades declarantes

estan obligadas a
informar sobre los riesgos
y las personas que
intervienen en cada
operacion, en su caso,
durante el tiempo que
dure la relacién
contractual con el cliente,
indicando datos tales
como NIF, nombre,
domicilio, actividad
econdmica, fecha de

nacimiento, pais de




Nombre y

jurisdiccion de la

Finalidad Datos revelados
parte (entre
paréntesis)
nacimiento, sexo y
cualquier otra informacion
requerida por CIRBE a
efectos de informacidn.
En aquellos casos en los que un préstamo de ., .
i y Informacion recopilada
un cliente o la reclamacion subyacente en .
) . por PayPal (Europe) S.a
virtud de este se haya asignado a un terceroy )
. . r.l. et Cie, S.C.A en
PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A (a) sea ., .
. . L relacidon con préstamos
insolvente; (b) solicite o esté obligado por la . .
) ) concedidos a un cliente
ley, los tribunales o las autoridades .
. . . por PayPal (Europe) S.a
reguladoras a notificar al cliente un cambio de .
. ) . ] r.l. et Cie, S.C.A, que
. prestamista titular; (c¢) haya incumplido las . .
Cualquier pueden incluir el nombre,

prestamista
sucesor titular de
los préstamos
concedidos a un
cliente por PayPal
(Europe) S.ar.l. et
Cie, S.C.A
[Luxemburgo]

obligaciones que le correspondan con arreglo
a los documentos contraidos en relacién con
la venta del préstamo cliente; (d) deja de
administrar y gestionar los préstamos; (e)
una parte material de la cartera de préstamos
que ha sido vendida a un tercero, (f) esté en
peligro de confiscacion o en peligro; o (g)
PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A ha
solicitado que se notifique al cliente un
cambio en el prestamista titular, para
permitir la verificacion de identidad; las
comprobaciones para la prevencion y
deteccion de delitos, incluido el blanqueo de
dinero; préstamos para servicios; llevar a cabo
nuestro proceso de cobro y recuperacién de
deudas.

la direccidén postal, el
numero de teléfono, el
numero de cuenta, la
fecha de nacimiento, la
direccidn de correo
electronico, el tipo de
cuenta y el estado de la
cuenta (consulte los
Acuerdos legales para los
Servicios de PayPal para
obtener mas informacion
sobre la informacién que
recopilamos y tratamos
en relacién con los
préstamos para clientes).

FIS Avantguard
LLC (EE. UU.)

Proporcionar analisis financiero y soluciones
de valoracidn, asi como prestar servicios de
asesoria

Nombre, importe del pago
y nimero de cheque

La Poste (Francia)

Resolver problemas técnicos y reclamaciones
de usuarios (si el vendedor ofrece PayPal a
través de la solucién de pago de La Poste)

Cualquier informacién de
la cuenta necesaria para
resolver el problema o la
reclamacion

Santander UK
Cards Limited
(Reino Unido)

Realizar campafias conjuntas de marketing
relativas a PayPal Credit y la tarjeta
Mastercard de PayPal, elaborar modelos de
riesgo y velar por el cumplimiento de las
condiciones de PayPal Credit y la tarjeta
Mastercard de PayPal

Nombre, direcciéon postal,
direccidn de correo
electrdnico e informacion
de la cuenta (incluido,
entre otros datos, el
estado de la cuenta)




Nombre y
jurisdiccion de la
parte (entre
paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

Société Générale
(Francia), La
Banque Postale
(Francia), BNP
Paribas (Francia) y
Crédit Mutuel
(Francia)

Cumplir fines de facturacion

Solo para vendedores que
utilicen PayPal a través de
la solucion de pago del
partner: id. de vendedor,
numero de transacciones
de PayPal, volumen de
transacciones con PayPal
y, segun sea el caso,
cancelacion de la cuenta
PayPal

Deloitte Consulting
Inc. (EE. UU.)

Servicios de asistencia de consultoria
financiera

Nombre del cliente o
nombre mercantil,
direccion postal del
cliente o de la empresa,
NIF/CIF, direccion de
correo electronico,
numero de teléfono,
numero de cuenta, saldo
de la cuenta, fecha de
creacion de la cuenta, tipo
de persona juridica,
estado de ciudadania

FICP: Fichier des
Incidents de
Remboursement
des Crédits aux
Particuliers
(Francia)

Permitir la notificacion de
sobreendeudamientos

Nombre e informacion
pertinente de la cuenta y
del historial crediticio

4. Sociedades comerciales

Nombre y jurisdiccion de la

parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

shopware AG (Alemania) Permitir que Shopware

mantenga relaciones
con los vendedores y
respalde los servicios de

pago (continuidad)

Datos KYC del vendedor - Nombre
del vendedor, datos de cuenta e
informacion, como fecha de
nacimiento, direccién postal,
numero de teléfono, NIF/CIF, DNI,
lugar de nacimiento, sitio web,
direccion de correo electronico,

numero de registro, beneficiarios




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

efectivos finales, informacion del

documento de identidad.

Rokt Pte. Ltd. (Alemaniay
Reino Unido)

Disponibilidad de una
oferta postcompra
para los usuarios. Los
datos compartidos con
Rokt permiten a Rokt
personalizar y mostrar
una oferta para el
usuario final.

Nombre, apellidos, direccidn de
correo electrdnico utilizada para
el inicio de sesidn del cliente,
dominio de usuario, agente del
usuario, direccion IP, codigo de
idioma, cddigo postal,
impresiones de los usuarios sobre
las ofertas mostradas, clics de los
usuarios en las ofertas mostradas.

Thales DIS USA, Inc. (Alemania,
Irlanda, Paises Bajos)

Permitir el
procesamiento de

pagos.

Informacion de la tarjeta de pago
y del dispositivo.

FingerPrint JS Inc (EE. UU.)

Prestar servicios y
asistencia
personalizados a
vendedores y
consumidores a través
de PayPal

Direccion IP

XLN PayLimited (Reino Unido)

Prestar asistencia en
materia de marketing
colaborativo,
incorporacion y
servicio de atencion al
cliente

Nombre mercantil, nombre,
apellidos, direccion de correo
electronico y nimero de teléfono.
Estado de registro de la cuenta,
fecha de la 102 y ultima
transaccion, estado y fecha del
pedido del lector, y volumen de
pagos con tarjeta de Zettle

Good Hood GmbH

Permitir la gestion de
un programa de
recomendacion

conjunto

Direccion de correo electrdnico

Royal Mail Group Plc. (Reino
Unido)

Proporcionar
impresion automatica
de etiquetas a
vendedores a través
de PayPal para
facilitar los servicios
postales y de entrega

Nombre, direccidn, numero de
teléfono y direccion de correo
electrdnico

Trustwave (EE. UU.) (Reino
Unido)

Prestar servicios y
asistencia
personalizados a los

Nombre, direccion de correo
electronico y nimero de cuenta
PayPal




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

vendedores a través
de PayPal y facilitar el
proceso destinado a
lograr el cumplimiento
de la norma PCI DSS

Harrow Council (Reino Unido)

Realizar pagos de
fondos a beneficiarios
de prestaciones a
través de PayPal

Toda la informacion de la cuenta

Borderlinx (Reino Unido)

Prestar servicios y
asistencia
personalizados a
clientes empresariales
a través de PayPal

Nombre del cliente, nombre
mercantil, nimeros de teléfono,
direcciones de correo electrénico
de contacto, sitio web, sector
empresarial, nimero de
transacciones de PayPal, volumen
de transacciones con PayPal,
relacion del volumen de
transacciones nacionales e
internacionales, datos de envio,
datos de la tarjeta de pago

Weblnterpret (Francia)

Prestar asistencia a
clientes empresariales
en relacion con los
servicios de PayPal

Nombre del cliente, nombre
mercantil, nimeros de teléfono,
direcciones de correo electronico
de contacto, sitio web, sector
empresarial, nimero de
transacciones de PayPal, volumen
de transacciones con PayPal,
relacion del volumen de
transacciones nacionales e
internacionales, datos de envio,
datos de la tarjeta de pago

Apple Inc. (EE. UU.)

Verificar identidades y
realizar
comprobaciones
destinadas a la gestion
de riesgos y a la
prevencion y deteccidn
de delitos, como el
fraude

Nombre, apellidos, direccion de
correo electronico, verificacion de
la direccion de correo electronico,
numero de teléfono, direccion
postal, estado de la cuenta, tipo
de cuenta, fecha de apertura de la
cuenta, compra del cliente a
través de PayPal en los tltimos 30
dias (Si o No), cambios en la
informacion de facturacién en los
ultimos 30 dias (Si o No)




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

Schenker (Suecia)

Facilitar el transporte
y simplificar el envio
de articulos vendidos
o comprados en el
sitio

Nombre, direccion postal,
direccién de correo electrénico y
numero de teléfono

Sello (Suecia)

Atender a vendedores
de mayor tamafio,
permitir la venta de
articulos de tienda,
permitir anuncios
masivos y administrar
pedidos

Nombre, direccion postal,
direccion de correo electronico,
numero de teléfono y alias

Twilio Inc (EE. UU.)

Verificar la identidad
del cliente y establecer
contacto por teléfono,
SMS u otro servicio de
mensajeria

Nombre, direccion postal, fecha
de nacimiento, nimero de IMEI
del dispositivo movil, nimero de
teléfono y direccion de correo
electrénico

ICT Group Inc. (EE. UU.)

Realizar y facilitar los
servicios de atencidn
telefdnica al cliente

Nombre, direccion postal, nimero
de teléfono y niumero de cuenta
PayPal

ePerformax Contact Centers BPO
(EE. UU.)

Prestar servicios de
atencion al cliente en
relacidn con pagos en
todo el mundo

Nombre, direccion postal, nimero
de teléfono, direcciones de correo
electronico, informacion de
fuentes de fondos truncaday
limitada o completa (en funcion
del caso), fechas de vencimiento
de fuentes de fondos, tipo de
cuenta PayPal, prueba de
identidad, saldo de cuenta e
informacion de transacciones,
extractos e informes de clientes,
correspondencia de la cuenta,
informacion de envios e

informacion promocional

CallPoint New Europe AD, con
nombre comercial TELUS
International Europe (Bulgaria)

Gestionar el servicio
de devoluciones con
reembolso

Nombre, direccion de correo
electronico, id. de transaccion de
PayPal, informacién de devolucion
(categoria del articulo devuelto,
motivo de la devolucion, importe
de la devolucion, divisa, pais de
devolucion, tipo de devolucion) y
comprobante de la documentacion
de envio




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

Sumologic, Inc. (EE. UU.)

Realizar analisis que
nos permitan
solucionar errores del
servicio en todo el
mundo

Registrar datos y datos agregados
sobre el rendimiento del servicio

CCC Leipzig (Alemania)
CCC GmbH (Alemania)

Subcontratacién del
servicio de atencidn al
cliente de Operaciones
Globales para el
mercado de Alemania

Nombre completo, fecha de
nacimiento, direccion de correo
electrdnico, direccidn postal,
nimero de teléfono, datos
financieros-bancarios, historial de
transacciones de débito y crédito,
datos de empresa (como la URL,
el numero de la Seguridad Social,
el NIF/CIF o la direccion IP)
Detalles de la contraparte

Telus International Europe

Centro de contacto del
servicio de atencidn al
cliente destinado a
comprobar las causas
de la inactividad e
investigar cualquier
cuestion o problema
técnico

Nombre, nimero de teléfono, tipo
de usuario (en funcidon del nimero
de transacciones), direccion de
correo electrénico y datos
histdricos técnicos del usuario

Teleperformance (Suecia)
(Alemania) (Malasia),
Teleperformance Germany S.A r.l.
& Co. [Alemania, Albania],
YPIRESIA 800 — Teleperformance
Single Member S.A [Grecial,
Teleperformance Portugal, S.A.
[Portugall, Teleperformance
Nordic AB. [Suecia],
Teleperformance Germany S.ar.l.
& Co. KG (Croacia)

Atender las preguntas
de nuestros clientes
por teléfono, chaty
correo electrdnico

Todos los datos de la cuenta

Giesecke+Devrient Mobile Security
GB Ltd (Reino Unido, Alemania,
Austria, Francia, Espafia, Italia,
Irlanda), Giesecke+Devrient
Mobile Security America, Inc
(Reino Unido, Alemania, Austria,
Francia, Espafia, Italia, Irlanda),
Giesecke+Devrient Mobile Security
Iberia S.A. (Reino Unido,

Fabricacion y envio de
tarjetas de débito

Nombre, direccidn de envio,
numero de la tarjeta, fecha de
vencimiento de la tarjeta, codigo
CVV y PIN cifrado de esta




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

Alemania, Austria, Francia,
Espafia, Italia, Irlanda), Thales DIS
Deutschland GmbH (Alemania)

Notive B.V. (Paises Bajos)

Facilitar la
incorporacion y las
transacciones de
vendedores

Nombre, fecha de nacimiento,
direccién postal, direccion de
correo electronico, direccion IP,
numero de teléfono e
identificador de dispositivo

Facebook Inc (EE. UU.)

Facilitarles a los
clientes comunes de
Facebook y PayPal el
procesamiento de
pagos en Facebook

Nombre del cliente, direccion de
correo electronico, historial de
cuentas y transacciones

SendGrid Inc (EE. UU.)

Permitir la
comunicacion con el
cliente en relacion con
mensajes de correo
electrdnico sobre
transacciones y de
marketing

Nombre, direccion de correo
electronico, nimero de referencia
de préstamo, denominacion de la
empresa, factura del agente,
nombre de empresa del agente,
nimero de cuenta bancaria,
cddigo de sucursal, importe de la
comisién, forma de pago y ultimos
cuatro digitos

Interactions Inc (EE. UU.)

Enviar correos
electrénicos y
mensajes de texto
automatizados a los
clientes

Nombre completo, fecha de
nacimiento, sexo, direccion
postal, nimero de teléfono, datos
de la empresa

Impetus Technologies Inc
(EE. UU.)

Ampliacién de recursos
para partners de
PayPal

Datos de la cuenta

Infobip (Reino Unido)

Permitir el envio del
cédigo de red movil
del operador de red
movil asociado al
nimero RDSI de
estacion movil
proporcionado por la
empresa.

Numero de teléfono

5. Marketing vy relaciones publicas




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

Acxiom Ltd (Reino Unido),
Acxiom Deutschland GmbH
(Alemania) y Acxiom France
SAS (Francia)

Investigar e identificar
posibles
oportunidades de
marketing para
PayPal; hacer estudios
de la posicion de
mercado de los
productos de PayPal
desde una perspectiva
demografica

Nombre, direccion postal, nimero de
teléfono, direccion de correo
electrénico, numero de cuenta PayPal,
fecha de creacion de la cuenta y sexo

Syzygy

Optimizacion de
buscadores para
respaldar a los
equipos de marketing
de PayPal y
proporcionar
comentarios sobre
problemas de disefio
web y del sitio web

Identificador de cookie, identificador de
cliente, pais, tipo de cuenta, direccion
IP

Northstar Research Partners
(EE. UU.)

Realizar estudios del
servicio de atencion al
cliente

Nombre, direccion de correo
electrdnico, tipo de cuenta, tipoy
naturaleza de los servicios de PayPal
ofrecidos o utilizados, e informacion
pertinente sobre transacciones

FactWorks GmbH (Alemania),
TNS Deutschland GmbH
(Alemania), The Tryst Market
Research Limited

(Reino Unido), Hall and
Partners Europe Ltd.

(Reino Unido), Hall and
Partners LLC (EE. UU.)

Realizar estudios de
servicio de atencidn al
cliente y de marketing

Nombre, direccion de correo
electrdénico, nimero de teléfono, pais
de residencia/domicilio social,
identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicion a materiales de marketing,
exposicion a flujos de productos, tipoy
naturaleza de los productos o servicios
de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, numero de
transacciones de los vendedores,
nimero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o
transacciones, y toda la informacion
obtenida de los estudios




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

Forrester Research, Inc.

(EE. UU.), Forrester
Switzerland GmbH/Forrester
Research BV (Suiza)

Realizar estudios de
servicio de atencidn al
cliente y de marketing

Nombre, direccion de correo
electrdnico, numero de teléfono,
pais/ciudad de residencia/domicilio
social, identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicion a materiales de marketing,
exposicién a flujos de productos, tipo y
naturaleza de los productos o servicios
de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, nimero de
transacciones de los vendedores,
nimero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o
transacciones, y toda la informacion
obtenida de los estudios

|+E Research (Alemania)

Realizar estudios de
servicio de atencidn al
cliente y de marketing

Nombre, direccion de correo
electronico, nimero de teléfono,
pais/ciudad de residencia/domicilio
social, identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicion a materiales de marketing,
exposicion a flujos de productos, tipoy
naturaleza de los productos o servicios
de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, niumero de
transacciones de los vendedores,
nimero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o
transacciones, y toda la informacion
obtenida de los estudios

Adwise (Francia) y Axance
(Francia)

Realizar estudios de
marketing

Nombre, direccion de correo
electronico, nimero de teléfono, tipo
de cuenta, tipo y naturaleza de los
servicios de PayPal ofrecidos o
utilizados, e informacion pertinente
sobre transacciones




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

Crowd Guru (Alemania),

Desarrollar y ejecutar
promociones para
clientes

Nombre, direccion postal y direccidon de
correo electrdnico

Salesforce.com, Inc.
(EE. UU.)

Conservar informacion
de contacto del
vendedor, asi como
otros datos
suplementarios sobre
la relacion comercial

Nombre, direccion postal, nimero de
teléfono y direccion de correo
electrénico, nombre mercantil, URL, id.
de la cuenta PayPal y otros datos
suplementarios sobre la relacién
comercial, por ejemplo, el nombre de la
persona de contacto y la informacion
de contacto del vendedor o el partner a
través del cual se ha incorporado al
vendedor, descripcion de los productos
vendidos a través de PayPal, notas de
comunicacién e informacion de
incorporacion, decisiones internas
sobre el vendedor, célculos de ingresos
y otros datos sobre la empresa del
vendedor que este haya proporcionado,
informacion pertinente para
integraciones especiales de vendedores,
nombre y direccion del banco

Edelman.ergo GmbH
(Alemania, Austria, Suiza),
Edelman Espafia, S.A.
(Espafia), Edelman S.A.
(Francia), Edelman S.r.l.
(Italia), Edelman Public
Relations Worldwide B.V.
(Paises Bajos), Georgia-Niki
Christoula, Public Relations
Consultant (Grecia), Comit
Communications & Marketing
Limited (Irlanda), Spotlight
PR AB (Suecia, Noruega,
Dinamarca)

Responder a
preguntas de los
medios de
comunicacion
relativas a consultas
de clientes y prestar
asistencia a PayPal en
actividades de redes
sociales

Nombre, direccion postal y toda la
informacion de la cuenta del cliente
pertinente para sus consultas

Dataprovider B.V (Paises
Bajos)

Obtener informacidén
empresarial y de
marketing con fines
de ventas y marketing
mediante la
adquisicién y
ampliacion de

Id. de solicitud, URL, dominio y nombre
de la empresa




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

informacion
empresarial y perfiles
de datos de clientes
nuevos y existentes

TNT Post Italia (Italia)

Prestar asistencia en
la ejecucién de
campafias de
marketing directo y
de correo postal
ajenas a Internet

Nombre, direccion postal, direccidn de
correo electronico, nombre mercantil,
nombre de dominio, estado de la
cuenta, preferencias de cuenta, tipoy
naturaleza de los servicios de PayPal
ofrecidos o utilizados, e informacion
pertinente sobre transacciones

Datacolor Dialog-

Medien GmbH (Alemania),
W &) Linney Ltd

(Reino Unido)

Prestar asistencia en
la ejecucidn de
campafias de
marketing directo y
de correo postal
ajenas a Internet

Nombre, direccion de correo
electrdnico, direccidn postal, nombre
mercantil, nombre de dominio, estado
de la cuenta, preferencias de cuenta,
tipo y naturaleza de los servicios de
PayPal ofrecidos o utilizados

Endlichsommer- werbung in
bester gesellschaft mbh
(Alemania) y Crossover
Communication GmbH
(Alemania)

Prestar asistencia en
la ejecucion de
campaifias de
marketing directo y
de correo postal
ajenas a Internet

Nombre, direccion postal, nombre
mercantil, tipo y naturaleza de los
servicios de PayPal ofrecidos o
utilizados

optivo GmbH (Alemania)

Enviar correos
electronicos y llevar a
cabo actividades de
marketing por correo
electronico

Nombre del vendedor, nombre de la
persona de contacto, direccidn de
correo electrdnico, direccion postal,
estado, identificador de cliente y
sistema de tienda

Rapp (Francia), Rapp
(Reino Unido)

Desarrollar, evaluar y
ejecutar campafias de
marketing

Nombre, nombre mercantil, direccion
postal y nimero de registro del
vendedor o partner; nombre, cargo,
direccién de correo electronico y
numero de teléfono correspondientes a
la persona de contacto del vendedor;
URL del sitio web del vendedor;
numero de la cuenta PayPal;
aplicaciones de terceros usadas por el
vendedor; comportamiento en el sitio
web de los servicios de PayPal

Business support services -
b2s, SAS (Francia)

Conservar informacion
de contacto de los
vendedores para
enviarles

Nombre del vendedor, nombre de la
persona de contacto, direccidn postal,
direccion de correo electronico, nimero




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

comunicaciones de
marketing

de teléfono, URL del sitio web del
vendedor

BlueKai, Inc. (EE. UU.),
Adobe Systems Incorporated
(EE. UU.), Mediamath Inc.
(EE. UU.)

Ejecutar campafias de
reorientacidn para
ofrecer publicidad
personalizada

Identificador anénimo generado por
cookies, pixeles de seguimiento o
tecnologias similares integradas en
paginas web, anuncios y correos
electronicos enviados a los usuarios, y
direccion de correo electrénico cifrada
asociada a los usuarios de PayPal (sin
indicar la relacién con la cuenta)

Google Inc.; Google Ireland,
Ltd. (Irlanda), Google
(Suecia), DoubleClick Europe
Ltd (Reino Unido),
DoubleClick, division de
Google, Inc, Google Asia
Pacific Pte. Ltd. (Singapur)

Ejecutar campanfas de
reorientacién para
ofrecer publicidad
personalizada

Identificador anénimo generado por
cookies, pixeles de seguimiento o
tecnologias similares integradas en
paginas web, anuncios y correos
electronicos enviados a los usuarios,
identificador de publicidad e
identificador del dispositivo, direccién
de correo electronico cifrada,
identificador de cliente cifrado,
identificador de vendedor cifrado y
valor de la transaccidn

LinkedIn Ireland Unlimited
Company (Irlanda), LinkedIn
Corporation (EE. UU.),
LinkedIn Singapore Pte. Ltd.

(Singapur)

Ejecutar campanfas de
reorientacién para
ofrecer publicidad
personalizada

Nombre mercantil, direccion de correo
electrdnico cifrada asociada a los
usuarios de PayPal (sin indicar la
relacion con la cuenta)

StrikeAd UK Ltd.
(Reino Unido), InMobi
(EE. UU.), MoPub Inc.
(EE. UU.), AdMob Inc
(EE. UU.)

Ejecutar y evaluar
campaifias de
reorientacién con el
fin de segmentar
usuarios para
campafas de
marketing

Identificador de cookie andnima,
identificador de publicidad o
identificador de dispositivo para
segmentar grupos de usuarios con fines
de marketing

Fiksu, Inc. (EE. UU.)

Ejecutar y evaluar
campaiias de
reorientacién con el
fin de segmentar
usuarios para
campafias de
marketing
relacionadas con
aplicaciones para
moviles de PayPal

Identificador de dispositivo utilizado
para el sistema operativo iOS de Apple
cuando el usuario instala una
aplicacion, crea una cuenta para los
servicios de PayPal, inicia sesidn, se
registra o establece una imagen de
perfil

Identificador de cookie andnima,
identificador de publicidad o




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

identificador de dispositivo para
segmentar grupos de usuarios con fines
de marketing

Wire Stone LLC (EE. UU.),
Wire Stone (EE. UU.)

Seleccionar a los
ganadores de sorteos
de los estudios,
enviarles
notificaciones y
entregarles premios.
Realizar estudios de
servicio de atencion al
cliente y de marketing

Nombre, direccion de correo
electronico, identificador cifrado,
pais/ciudad de residencia/domicilio
social, frecuencia, inmediatez y
volumen de transacciones, tipo de
cuenta, exposicidon a materiales de
marketing, exposicion a flujos de
productos, tipo y naturaleza de los
productos o servicios de PayPal
ofrecidos o utilizados, contacto con el
servicio de atencion al cliente,
clasificacion de los vendedores y
consumidores, nimero de
transacciones de los vendedores,
nimero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o
transacciones y toda la informacién
obtenida de los estudios

2engage (Alemania) y
QuoVadis (Alemania)

Realizar estudios de
mercado

Nombre, nombre de la empresa,
direccién postal, nimero de teléfono,
nombre del dominio, direccion de
correo electrdnico, tipo y naturaleza
del uso de los servicios de PayPal,
segmento de mercado y clasificacion
generalizada del tamafio de la empresa,
e informacidn sobre la participacidn en
estudios anteriores

Facebook, Inc. (EE. UU),
Facebook Ireland Limited
(Irlanda), Twitter, Inc.

(EE. UU., Irlanda), Yahoo,
Facebook Business Manager
(Suecia).

Ejecutar campanfias de
reorientacién para
ofrecer publicidad
personalizada

Identificador de publicidad e
identificador de dispositivo para
segmentar grupos de usuarios en
funcién del comportamiento de la
aplicacidn, direccion de correo
electronico cifrada asociada a los
usuarios de PayPal (sin indicar la
relacion con la cuenta), direccion IP,
identificador anénimo generado por
cookies, pixeles de seguimiento o
tecnologias similares integradas en
paginas web, anuncios y correos
electronicos enviados a los usuarios,




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

identificador de anunciante movil,
direccién IP y otros metadatos a través
del SDK de Facebook en aplicaciones
moviles

Dynamic Logic, Inc.

(EE. UU.), GfK Custom
Research LLC (EE. UU.), GfK
Polonia Sp. z o0.0. (Polonia),
Millward Brown, Inc.

(EE. UU.)

Realizar estudios de
servicio de atencidn al
cliente y de marketing

Nombre, direccion de correo
electronico, numero de teléfono,
pais/ciudad de residencia/domicilio
social, identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicidn a materiales de marketing,
exposicidn a flujos de productos, tipo y
naturaleza de los productos o servicios
de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, nimero de
transacciones de los vendedores,
nimero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o
transacciones, y toda la informacién
obtenida de los estudios

Nanigans, Inc. (EE. UU.)

Ayudar a identificar el
comportamiento en la
aplicacion movil para
orientar las decisiones
de marketing
segmentado y ayudar
a gestionary
optimizar con eficacia
las campafias moviles
en redes sociales y
otras areas de

Internet

Identificador de cookie andnima,
identificador de publicidad e
identificador de dispositivo que haya
utilizado una persona especifica,
eventos en la aplicaciéon movil sobre el
uso de esta por un usuario especifico
(incluidos, entre otros, el inicio de
sesion y la realizacidn correcta de la
transaccidn), pero no asi detalles de
pagos ni informacion financiera
Contenido de la publicidad que debe
distribuirse a usuarios especificos y,
seglin corresponda, al grupo de
segmentacion al que esas personas
pertenecen a efectos de publicidad

CallCenterNet Italia s.r.l.
(Italia)

Conservar informacion
de contacto de los
vendedores para
enviarles
comunicaciones de
marketing

Nombre del vendedor, nombre de la
persona de contacto, direccién postal,
direccion de correo electronico, nimero
de teléfono, URL del sitio web del
vendedor




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

Iris (Alemania)

Desarrollar, evaluar y
ejecutar campafias de
marketing

Nombre, nombre mercantil, direccion
postal y nimero de registro del
vendedor o del partner; nombre, cargo,
direccién de correo electronico y
numero de teléfono de la persona de
contacto del vendedor; URL del sitio
web del vendedor; nimero de la cuenta
PayPal; aplicaciones de terceros que
haya utilizado el vendedor;
comportamiento en el sitio web de
PayPal

OC&C Strategy Consultants
Limited (Reino Unido)

Realizar estudios de
mercado y desarrollar
nuevas perspectivas

Informacion anonimizada sobre cuentas
y transacciones

PaketPLUS Marketing GmbH
(Alemania)

Gestidon de campafias
de marketing,
distribucién de
folletos a los
vendedores y
seguimiento de las
campafias

Nombre del cliente, ubicacion,
naturaleza y magnitud del fraude en la
cuenta, nombre mercantil

Eye square GmbH (Alemania)

Realizar estudios de
servicio de atencidn al
cliente y de marketing

Realizar estudios de servicio de
atencion al cliente y de marketing

Rakuten (global)

Ejecutar campafias de
reorientacién para
ofrecer publicidad
personalizada

Identificador anénimo generado por
cookies, pixeles de seguimiento o
tecnologias similares integradas en
paginas web y correos electronicos
enviados a los usuarios

Unique Digital Marketing
Limited (Reino Unido), Havas
Media (Francia), Havas Media
Limited, Webguerillas GmbH
(Alemania), Spark Foundry
GmbH (Alemania)

Agencias de medios de
comunicacion en
Internet para comprar
contenidos
multimedia digitales
con el fin de anunciar
productos y servicios
de PayPal

Direccion de correo electronico,
identificadores de dispositivos

Affiperf Conversion Tag
(HavasTrading Desk) (EMEA)

Ejecutar campafias de
reorientacion para
ofrecer publicidad
personalizada

Identificador anénimo generado por
cookies, pixeles de seguimiento o
tecnologias similares integradas en
paginas web y correos electrdénicos
enviados a los usuarios




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

Pandora

Ejecutar campafias de
reorientacion para
ofrecer publicidad
personalizada

Identificador anénimo generado por
cookies, pixeles de seguimiento o
tecnologias similares integradas en
paginas web y correos electrdénicos
enviados a los usuarios

FocusVision Worldwide Inc.
(EE. UU.), Focus Vision Inc
(Reino Unido)

Realizar estudios de
servicio de atencidn al
cliente y de marketing

Nombre, direccion de correo
electronico, numero de teléfono,
pais/ciudad de residencia/domicilio
social, identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicion a materiales de marketing,
exposicidn a flujos de productos, tipo y
naturaleza de los productos o servicios
de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, nimero de
transacciones de los vendedores,
nimero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o
transacciones, y toda la informacién
obtenida de los estudios

Hall & Partners Europe Ltd.
(Reino Unido)

Realizar estudios de
servicio de atencidn al
cliente y de marketing

Nombre, direccion de correo
electrdénico, nimero de teléfono, tipo
de cuenta, tipo y naturaleza de los
servicios de PayPal ofrecidos o
utilizados, e informacion pertinente
sobre transacciones

Clear Score Technology Ltd.
(Reino Unido)

Ejecutar campanfas
segmentadas para
distribuir publicidad
personalizada

Identificador anénimo generado por
cookies, pixeles de seguimiento o
tecnologias similares integradas en
paginas web, anuncios y correos
electronicos enviados a los usuarios,

Adjust GmbH (Alemania)

Ayudar a identificar el
comportamiento en la
aplicacion mdvil para
orientar las decisiones
de marketing
segmentado y ayudar
a gestionary
optimizar con eficacia
las campafas moviles

Identificador de cookie andnima,
identificador de publicidad,
identificador cifrado de cliente e
identificador de dispositivo que haya
utilizado una persona especifica,
eventos en la aplicacion movil sobre el
uso de esta por un usuario especifico
(incluidos, entre otros, el inicio de
sesion y la realizacidn correcta de la




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

en redes sociales y
otras areas de
Internet

transaccion), pero no asi detalles de
pagos ni informacidn financiera
Contenido de la publicidad que debe
distribuirse a usuarios especificos y,
segun corresponda, al grupo de
segmentacion al que esas personas
pertenecen a efectos de publicidad

Quiller Consultants (Reino
Unido)

Respaldar las
relaciones con el
Gobierno del Reino
Unido

Materiales de marketing y
descripciones generales de productos
de PayPal. Estudios ocasionales de
casos sobre vendedores. Todos los
demas datos compartidos seran de
dominio publico como, por ejemplo,
respuesta a consultas. No se
compartiran datos especificos de
clientes o vendedores.

LoopMe Ltd.

Ejecutar y evaluar
campaifias de
reorientacion,
segmentar usuarios
de campafias de
marketing y distribuir
publicidad
personalizada

Identificador de cookie andénima,

identificador de publicidad, datos
agregados sobre instalaciones, creacion
de cuentas y conversiones

Altares D&B (EMEA), Informa
(EMEA), Cerved (EMEA),
Cribis D&B (EMEA), Dun &
Bradstreet (EMEA).

Proporcionar
informacion de
marketing y
empresarial orientada
a ventas, y adquirir y
ampliar informacion
empresarial de
clientes nuevos y
existentes

Clientes potenciales externos
(informacién empresarial sobre
posibles clientes)

Market Bridge (EE. UU.)

Segmentar clientes a
fin de mejorar la
prestacion de
servicios

Identificador de cuenta, direccion
postal, cddigo postal, historial de
cuenta y datos de crecimiento,
incluidos datos sobre el uso de los
productos y todos los datos de
transacciones

AdCompass Ltd
(Reino Unido), Fyber GmbH
(Alemania)

Ejecutar y evaluar
campaiias de
reorientacién con el
fin de segmentar

Identificador de cookie andnima,
identificador de publicidad o
identificador de dispositivo para




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

usuarios para
campafias de
marketing

segmentar grupos de usuarios con fines
de marketing

Debby and Ron digital LTD
(Israel)

Agencia de medios de
comunicacion en
Internet para comprar
medios digitales con
el fin de anunciar
productos y servicios
de PayPal

Estas agencias suelen tratar cookies
andénimas, identificadores de
dispositivos, listas de segmentacion y
listas de correo electrénico con hash
para llegar a nuestros consumidores a
través de redes de medios de
comunicacion.

Adara, Inc (EE. UU.),
RadiumOne, Inc (EE. UU.)

Ejecutar y evaluar
campaifias de
reorientacidn con el
fin de segmentar
usuarios para
campanfas de
marketing, y ofrecer
publicidad
personalizada

Identificador de cookie andnima
generado por cookies, pixeles de
seguimiento o tecnologias similares
integradas en paginas web y correos
electronicos enviados a los usuarios,
identificador de publicidad o
identificador de dispositivo

LookBookHQ (Canada)

Ofrecer servicios
relacionados con
productos de
experiencia de
contenidos de
LookbookHQ

Direccidn IP del cliente y del cliente
potencial, direccion de correo
electronico del cliente

Purestone TFM Limited
(Reino Unido)

Realizar estudios de
clientes y clientes
potenciales y
entrevistas a ambos
como aportacidn para
la creacion de activos
de comunicacion de
marketing tales como
testimonios e
historias de éxito

Nombre mercantil, nombre de contacto
y numero de teléfono de contacto
correspondientes al cliente

Snap Inc. (EE. UU.), Spotify
AB (Suecia)

Ejecutar campafias de
reorientacién para
ofrecer publicidad
personalizada

Identificador de publicidad e
identificador de dispositivo que haya
utilizado una persona especifica, datos
de instalaciones y aplicaciones basados
en dichos identificadores

Mobext (Reino Unido)

Ejecutar campafias de
reorientacién para

Identificador de publicidad e
identificador de dispositivo que haya
utilizado una persona especifica




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

ofrecer publicidad
personalizada

Apple Search Ads (EE. UU.)
(Reino Unido)

Configurar, ejecutary
evaluar campafas
publicitarias en la
plataforma Apple
Search Ads. Apple
proporcionara
contenido publicitario
a los usuarios de
aplicaciones de
software de Appley
de dispositivos Apple.

Identificador de publicidad e
identificador de dispositivo que haya
utilizado una persona especifica, datos
de instalaciones y aplicaciones basados
en dichos identificadores

Batch Media GmbH
(Alemania)

Verificar anuncios y
evaluar la capacidad
de visualizacion

Datos basados en campafias (tiempo,
informacion de la campafia, ubicacidn,
informacion geografica, informacion del
navegador), datos creativos legibles en
JavaScript y direccién IP

Qualtrics (EE. UU.)

Recopilar la opinion
del usuario sobre el
sitio web paypal.com
para conocer su grado
de satisfacciéon y
recibir
recomendaciones
especificas de mejora
del sitio; obtener
notificaciones de
problemas en el sitio
directamente de sus
visitantes

Direccidn IP, agente de usuario,
navegador, tipo de dispositivo,
resolucién de pantalla, tamafio del
navegador, URL de la pagina, usuario
que ha recomendado la pagina, usuario
que ha recomendado el sitio, recuento
de paginas, tiempo dedicado al sitio,
tiempo enfocado en el sitio, fecha, dia,
hora, estado del estudio (generado,
empezado, completado) y contenido
cumplimentado en caso de haberse
completado, identificador cifrado de
cliente, nombre de la pagina

RadiumOne (EE. UU.)

Ejecutar y evaluar el
comportamiento de
los usuarios (creacion
de cuentas y
transacciones) y
campafas con
reorientacién para
identificar a visitantes
y redirigirlos a través
de campanfas
publicitarias
personalizadas

Identificador anénimo generado por
cookies, pixeles de seguimiento o
tecnologias similares integradas en
paginas web, anuncios y correos
electronicos enviados a los usuarios,
identificador de publicidad e
identificador del dispositivo, direccidn
de correo electronico cifrada,
identificador de cliente, identificador
de vendedor, valor de la transaccion,
identificador de la transaccién, importe
aprobado del préstamo




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

XING AG (Alemania)

Ejecutar campafas de
reorientacidn para
ofrecer publicidad
personalizada

Denominaciones de la empresa de
vendedores existentes para cotejarlas
con la base de usuarios de la
plataforma

Wunderman (Alemania)

Realizar analisis de
datos y elaborar la
estrategia de gestion
de relaciones con los
clientes (CRM)

Informacion de contactos y cuentas,
incluidos, entre otros, nombre,
direccién postal, nimero de teléfono,
identificador de cliente, fecha de
nacimiento, identificador de cookie
anonima, identificador de publicidad,
grupo de segmentacion al que
pertenece dicha persona; identificador
de transaccion, numero de
transacciones de PayPal, relacidn del
volumen de transacciones nacionales e
internacionales, frecuencia, inmediatez
y volumen de transacciones, tipo de
cuenta, exposicidn a materiales de
marketing, exposicion a flujos de
productos, tipo y naturaleza de los
productos o servicios de PayPal
ofrecidos o usados, contacto del
servicio de atencion al cliente,
clasificacion de vendedores o
consumidores, nimero de
transacciones de vendedores, niimero
de meses de actividad y otra
informacion pertinente sobre cuentas o
transacciones

Marketbridge Corporation
(EE. UU.)

Realizar estudios de
servicio de atencidn al
cliente y de marketing

Pais/ciudad de residencia/domicilio
social, identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicion a materiales de marketing,
exposicién a flujos de productos, tipo y
naturaleza de los productos o servicios
de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, nimero de
transacciones de los vendedores,
numero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

transacciones, y toda la informacién
obtenida de los estudios

Maru Group Llc (EE. UU.),
Comscore (EE. UU.),
Factsworks (EE. UU.),
Meadowlands Consumer
Center Inc (EE. UU.), 360l Llc
(EE. UU.), Mmr Research
Associates (EE. UU.)

Realizar estudios de
servicio de atencidn al
cliente y de marketing

Pais/ciudad de residencia/domicilio
social, identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicion a materiales de marketing,
exposicion a flujos de productos, tipoy
naturaleza de los productos o servicios
de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, numero de
transacciones de los vendedores,
nimero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o
transacciones, y toda la informacion
obtenida de los estudios

Galileo Kaleidoscope Pty Ltd
(EE. UU.)

Realizar estudios de
servicio de atencion al
cliente y de marketing

Estudios principales: no se comparte
ninguna informacion personal.
Pais/ciudad de residencia/domicilio
social, identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicion a materiales de marketing,
exposicion a flujos de productos, tipoy
naturaleza de los productos o servicios
de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, numero de
transacciones de los vendedores,
nimero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o
transacciones, y toda la informacién
obtenida de los estudios

Statista (EE. UU.)

Realizar estudios de
servicio de atencidn al
cliente y de marketing

Pais/ciudad de residencia/domicilio
social, identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicion a materiales de marketing,
exposicién a flujos de productos, tipo y
naturaleza de los productos o servicios




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, nimero de
transacciones de los vendedores,
nimero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o
transacciones, y toda la informacién
obtenida de los estudios

Zpo_AcNielson (EE. UU.)

Realizar estudios de
servicio de atencidn al
cliente y de marketing

Pais/ciudad de residencia/domicilio
social, identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicion a materiales de marketing,
exposicién a flujos de productos, tipo y
naturaleza de los productos o servicios
de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, nimero de
transacciones de los vendedores,
nimero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o
transacciones, y toda la informacion
obtenida de los estudios

The Tryst Market Research
Limited (EE. UU.)

Realizar estudios de
servicio de atencidn al
cliente y de marketing

Estudios principales: no se comparte
ninguna informacion personal.
Pais/ciudad de residencia/domicilio
social, identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicion a materiales de marketing,
exposicién a flujos de productos, tipo y
naturaleza de los productos o servicios
de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, numero de
transacciones de los vendedores,
nimero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o
transacciones, y toda la informacion
obtenida de los estudios




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

Highgate Research Ltd
(EE. UU.)

Realizar estudios de
servicio de atencidn al
cliente y de marketing

Estudios principales: no se comparte
ninguna informacion personal.
Pais/ciudad de residencia/domicilio
social, identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicion a materiales de marketing,
exposicién a flujos de productos, tipo y
naturaleza de los productos o servicios
de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, nimero de
transacciones de los vendedores,
nimero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o
transacciones, y toda la informacion
obtenida de los estudios

Nepa Ab (EE. UU.)

Realizar estudios de
servicio de atencidn al
cliente y de marketing

Estudios principales: no se comparte
ninguna informacién personal.
Pais/ciudad de residencia/domicilio
social, identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicion a materiales de marketing,
exposicion a flujos de productos, tipoy
naturaleza de los productos o servicios
de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, niumero de
transacciones de los vendedores,
nimero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o
transacciones, y toda la informacion
obtenida de los estudios

Siriusdecisions Inc. (EE. UU.)

Realizar estudios de
servicio de atencidn al
cliente y de marketing

Estudios principales: no se comparte
ninguna informacién personal.
Pais/ciudad de residencia/domicilio
social, identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicion a materiales de marketing,




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad
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exposicién a flujos de productos, tipo y
naturaleza de los productos o servicios
de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, numero de
transacciones de los vendedores,
nimero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o
transacciones, y toda la informacion
obtenida de los estudios

Macromill, Inc. (EE. UU.)

Realizar estudios de
servicio de atencion al
cliente y de marketing

Pais/ciudad de residencia/domicilio
social, identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicion a materiales de marketing,
exposicion a flujos de productos, tipo y
naturaleza de los productos o servicios
de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, nimero de
transacciones de los vendedores,
nimero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o
transacciones, y toda la informacién
obtenida de los estudios

Wavelengths Consulting
(EE. UU.)

Realizar estudios de
servicio de atencidn al
cliente y de marketing

Pais/ciudad de residencia/domicilio
social, identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicion a materiales de marketing,
exposicién a flujos de productos, tipo y
naturaleza de los productos o servicios
de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, numero de
transacciones de los vendedores,
nimero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o
transacciones, y toda la informacion
obtenida de los estudios




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

Dialogue Research, Inc.
(EE. UU.)

Realizar estudios de
servicio de atencidn al
cliente y de marketing

Pais/ciudad de residencia/domicilio
social, identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicion a materiales de marketing,
exposicion a flujos de productos, tipoy
naturaleza de los productos o servicios
de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, numero de
transacciones de los vendedores,
nimero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o
transacciones, y toda la informacién
obtenida de los estudios

Statista Gmbh (EE. UU.)

Realizar estudios de
servicio de atencidn al
cliente y de marketing

Pais/ciudad de residencia/domicilio
social, identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicion a materiales de marketing,
exposicién a flujos de productos, tipo y
naturaleza de los productos o servicios
de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, nimero de
transacciones de los vendedores,
numero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o
transacciones, y toda la informacion
obtenida de los estudios

Sic Em Advertising Inc
(EE. UU.)

Realizar estudios de
servicio de atencidn al
cliente y de marketing

Pais/ciudad de residencia/domicilio
social, identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicidn a materiales de marketing,
exposicion a flujos de productos, tipoy
naturaleza de los productos o servicios
de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, numero de




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

transacciones de los vendedores,
nimero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o
transacciones, y toda la informacion
obtenida de los estudios

KPMG

Realizar estudios de
servicio de atencidn al
cliente y de marketing

Pais/ciudad de residencia/domicilio
social, identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicion a materiales de marketing,
exposicién a flujos de productos, tipo y
naturaleza de los productos o servicios
de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, nimero de
transacciones de los vendedores,
nimero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o
transacciones, y toda la informacién
obtenida de los estudios

Tenthwave Digital LI
(EE. UU.)

Realizar estudios de
servicio de atencidn al
cliente y de marketing

Pais/ciudad de residencia/domicilio
social, identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicion a materiales de marketing,
exposicion a flujos de productos, tipoy
naturaleza de los productos o servicios
de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, numero de
transacciones de los vendedores,
nimero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o
transacciones, y toda la informacion
obtenida de los estudios

Reflect Foretagsutveckling Ab
(EE. UU.)

Realizar estudios de
servicio de atencidn al
cliente y de marketing

Pais/ciudad de residencia/domicilio
social, identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicion a materiales de marketing,
exposicién a flujos de productos, tipo y




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

naturaleza de los productos o servicios
de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, numero de
transacciones de los vendedores,
nimero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o
transacciones, y toda la informacion
obtenida de los estudios

Market Resonance (EE. UU.)

Realizar estudios de
servicio de atencidn al
cliente y de marketing

Pais/ciudad de residencia/domicilio
social, identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicion a materiales de marketing,
exposicién a flujos de productos, tipoy
naturaleza de los productos o servicios
de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, nimero de
transacciones de los vendedores,
nimero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o
transacciones, y toda la informacién
obtenida de los estudios

Lonergan Research (EE. UU.)

Realizar estudios de
servicio de atencidn al
cliente y de marketing

Pais/ciudad de residencia/domicilio
social, identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicion a materiales de marketing,
exposicion a flujos de productos, tipoy
naturaleza de los productos o servicios
de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, numero de
transacciones de los vendedores,
nimero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o
transacciones, y toda la informacion
obtenida de los estudios




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

InSites (EE. UU.)

Realizar estudios de
servicio de atencidn al
cliente y de marketing

Pais/ciudad de residencia/domicilio
social, identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicion a materiales de marketing,
exposicion a flujos de productos, tipoy
naturaleza de los productos o servicios
de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, numero de
transacciones de los vendedores,
nimero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o
transacciones, y toda la informacién
obtenida de los estudios

Accuity Inc. (EE. UU.),
Admerasia, Inc. (EE. UU.),
Pierry Inc (EE. UU.),
SixthSense Communications
LLC (Singapur), Stewardship
Marketing Services (EE. UU.)

Estrategia y
desarrollo creativos,
incluidas tareas de
investigacion,
servicios creativos,
estudios de mercado y
marketing

Segln se requiera: nombre, direccién
de correo electronico, nombre
mercantil, direccidn postal, pais de
residencia/domicilio social,
identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicion a materiales de marketing,
exposicion a flujos de productos, tipoy
naturaleza de los productos o servicios
de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, numero de
transacciones comerciales, nimero de
meses de actividad, demas informacion
pertinente sobre cuentas o
transacciones, y toda la informacién
obtenida de los estudios

CallRail Inc (EE. UU.)

Prestar servicios de
marketing

NUmero de teléfono y ubicacidn

Chili Piper (EE. UU.)

Prestar servicios de
marketing

Nombre, direccidn correo electroénico,
teléfono y nombre de la empresa

Zapier (EE. UU.)

Prestar servicios de
marketing

NUmero de teléfono y ubicacidn

Scholz & Friends Group
GmbH (Alemania)

Desarrollar, evaluary
ejecutar campafias de

Nombre, nombre mercantil, direccion
postal y nimero de registro del




Nombre y jurisdiccion de la
parte (entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

marketing en redes
sociales

vendedor o partner; nombre, cargo,
direccién de correo electrénico y
numero de teléfono correspondientes a
la persona de contacto del vendedor;
URL del sitio web del vendedor;
numero de la cuenta PayPal;
aplicaciones de terceros usadas por el
vendedor; comportamiento en el sitio
web de los servicios de PayPal

Sensor Tower, Inc. (EE. UU.)

Realizar estudios de
servicio de atencidn al
cliente y de marketing

Pais/ciudad de residencia/domicilio
social, identificador cifrado, frecuencia,
inmediatez y volumen de
transacciones, tipo de cuenta,
exposicion a materiales de marketing,
exposicién a flujos de productos, tipo y
naturaleza de los productos o servicios
de PayPal ofrecidos o utilizados,
contacto con el servicio de atencion al
cliente, clasificacion de los vendedores
y consumidores, nimero de
transacciones de los vendedores,
nimero de meses de actividad, demas
informacion pertinente de cuentas o
transacciones, y toda la informacion
obtenida de los estudios

6. Servicios operativos

(entre paréntesis)

Nombre y jurisdiccion de la parte

Finalidad

Datos revelados

Reino Unido)

ID5 Technology Limited (Alemaniay

fuera de PayPal

Organizar anuncios con

partners publicitarios

Nombre, direccion de correo
electronico, sistema
operativo (es decir, web,
movil, informacion del
dispositivo), segmento de
audiencia, direccion IP

(Reino Unido y Alemania)

Smart AdServer SAS (ahora Equativ)

PayPal

Organizar campafias
publicitarias con partners

publicitarios fuera de

Id. de usuario cifrados y
proporcionados por otros
partners publicitarios como
ID5 Technology Limited

(enumerados anteriormente)

Alemania)

Eyeota Pte Ltd (Reino Unido y

Preparacion de campafias

publicitarias fuera de

Nombre, direccion de correo

electrodnico, sistema




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

PayPal con otros partners

publicitarios.

operativo, es decir, web o
movil, informacion del
dispositivo, segmento de

audiencia y direccion IP.

Semasio GmbH (Reino Unido y

Alemania)

Preparacion de campafias
publicitarias fuera de
PayPal con otros partners

publicitarios.

Nombre, direccion de correo
electrodnico, sistema
operativo, es decir, web o
movil, informacion del
dispositivo, segmento de

audiencia y direccion IP.

Zeotap GmbH (Reino Unido y

Alemania)

Preparacién de campafias
publicitarias fuera de
PayPal con otros partners

publicitarios.

Nombre, direccion de correo
electronico, sistema
operativo (es decir, web,
movil, informacion del
dispositivo), segmento de

audiencia, direccion IP

Didomi SAS (Reino Unido y Alemania),
Consentmanager GmbH (Reino Unido y
Alemania), Ketch Kloud, Inc.

(Reino Unido y Alemania)

Plataforma de gestion de
consentimientos con fines

publicitarios

Id. de usuario, marcas de
tiempo, naturaleza del
consentimiento, impresiones
y clics en los avisos de

consentimiento.

Kantar (Alemania y Reino Unido)

Medicién de campanas

publicitarias

Identificador de usuario,
identificador de campafia
publicitaria, identificador de
creatividad publicitaria,
marcas de tiempo de

anuncios.

adjoe GmbH (Alemania y Reino Unido)

Organizar recompensas y
ofertas publicitarias

Nombre, direccion de correo
electrodnico, sistema
operativo (es decir, web,
movil, informacion del

dispositivo), direccion IP

LiveRamp Inc (Alemania y Reino
Unido)

Creacion de perfiles
Unicos de clientes para la
personalizacién de
anuncios con socios
publicitarios fuera de
PayPal

Informacion de la cuenta,
excepto los detalles de los
instrumentos financieros
del usuario, los ID de los
dispositivos y el segmento
de audiencia.

Pubmatic (Alemania y Reino Unido),
Magnite (Alemania y Reino Unido),
Celtra (Alemania y Reino Unido)

Orquestacién de
campafias publicitarias
fuera de PayPal con

Identificadores de usuario
cifrados proporcionados por
LiveRamp Inc.




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

otros socios
publicitarios.

Experian (Alemania y Reino Unido)

Proporciona campos de
audiencia adicionales
para la personalizacién
de la publicidad

Informacion de la cuenta,

excepto los detalles de los
instrumentos financieros

del usuario

Adjust (Alemania y Reino Unido),
AppsFlyer (Alemania y Reino Unido),
Kochava (Alemania y Reino Unido),
Nielsen (Alemania y Reino Unido),
iSpot (Alemania y Reino Unido), Cint
(Alemania y Reino Unido), Upwave
(Alemania y Reino Unido), Experian
(Alemania y Reino Unido), Inmarket
(Alemania y Reino Unido), iSpot
(Alemania y Reino Unido), Affinity
Solutions (Alemania y Reino Unido),
Circana (Alemania y Reino Unido),
Claritas (Alemania y Reino Unido),
Google (Alemania y Reino Unido),
Adobe (Alemania y Reino Unido),
Tealium (Alemania y Reino Unido),
Singular (Alemania y Reino Unido),
Innovid (Alemania y Reino Unido),
SEMRush (Alemania y Reino Unido),
Edo (Alemania y Reino Unido), Disqp
(Alemania y Reino Unido), VideoAMP
(Alemania y Reino Unido),
DoubleVerify (Alemaniay

Reino Unido), Human (Alemania y
Reino Unido), IAS (Alemania y

Reino Unido), Neustar (Alemaniay
Reino Unido), Measured (Alemaniay
Reino Unido), Foursquare (Alemaniay
Reino Unido)

Medicién de campafias
publicitarias

Identificador de impresion
publicitaria, identificador
de campana publicitaria,
identificador del material
publicitario, identificador
de la ubicacion del anuncio,
direccion IP del usuario,
navegador, sistema
operativo del dispositivo,
tipo de dispositivo,
proveedor del dispositivo,
marcas de tiempo de los
anuncios

Concentrix (Egipto)

Presta servicios de cobro
de deudas. No hay
transferencia de archivos
de datos. Los agentes de
AWF acceden a los datos
de los clientes a través
de Citrix. Todos los
agentes utilizan un

Nombre, direccion postal,
numero de teléfono,
numero de cuenta, fecha de
nacimiento, direccion de
correo electrdnico, tipo de
cuenta, estado de la cuenta,
cuatro ultimos digitos de la
cuenta de formas de pago,




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

nombre de usuario y una
contrasefia para acceder
a los datos. Ningln dato
reside fuera del entorno
seguro de PayPal.

cdédigo de sucursal, saldo de
la cuenta, detalles de las
transacciones y los pasivos
de la cuenta, nombre del
proveedor de formas de
pago, detalles aplicables de
la conducta de la cuenta y
copias de toda la
correspondencia (incluida,
entre otras, toda la
correspondencia pertinente
para la presentacion de
informes a las oficinas de
crédito) de cualquier
cuestion relacionada con los
importes adeudados (o que
otra persona adeude).

Adzerk, Inc. dba Kevel (Alemaniay
Reino Unido), Onlinesales Inc. OSMOS
(Alemania y Reino Unido)

Servidor de anuncios
para PayPal. PayPal crea
campafias publicitarias
con estos socios.

ID de pagador (un
identificador Unico),
segmento de audiencia,
Clickers (usuarios que han
hecho clic anteriormente en
anuncios o contenidos de
Rewards de PayPal), tipo de
dispositivo, operador de
telefonia movil,

direccién IP, impresiones de
los usuarios sobre los
anuncios publicitados, clics
de los usuarios en los
anuncios publicitados.

TRANSFERTO MOBILE FINANCIAL
SERVICES LTD.

Transferencia de datos
de Hyperwallet al
partner para ejecutar
pagos en la cuenta
bancaria de los
beneficiarios en Corea
del Sur

Informacion del
Remitente / Vendedor:
Nombre de la empresa
Direccion:

linea 1 de direccion,
ciudad, estado/provincia,
cdédigo postal, pais
NuUmero de registro de la
empresa

Informacion del
destinatario

Usuarios: Nombre,




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

apellido(s), pais, numero
de cuenta bancaria,
nombre del banco
Empresa: Nombre de la
empresa, pais, numero de
cuenta bancaria, nombre
del banco

Aftership Inc. (Estados Unidos,
Reino Unido, Alemania, Francia,
Espafia, Italia)

Aftership, Inc. admite la
funcién de seguimiento
de paquetes para
consumidores de PayPal
1) analizando la
informacion de
seguimiento de pedidos
y envios de correos
electrénicos y 2)
proporcionando
actualizaciones de envios
en tiempo real.

1. Correos electrdnicos de
comercio electrdnico de
las cuentas de
consumidores con
informacion sobre

pedidos y envios

2. NUmeros de
seguimiento y nombres
de transportistas

Octagon, Inc. (Londres), Mastercard
Europe SA (Bélgica), Union des
associations Europeenes de Football,
también conocida como UEFA (Suiza)

Cumplimiento del sorteo
de premios de
Mastercard para
titulares de tarjetas
PayPal BDMC existentes
que cumplan los
requisitos en el Reino
Unido y Alemania

Direccidn de correo
electrdnico utilizada para el
inicio de sesidn del
vendedor de PayPal,
numero de teléfono y
nombre y apellidos del
vendedor

Transcom Worldwide Tunisie S.A.R.L
(Tlnez), Transcom Worldwide S.P.A
(Tlnez, Italia)

Atender las preguntas de
nuestros clientes por
teléfono, chat y correo
electrénico

Todos los datos de la cuenta

Majorel Polska Spolka Z Ograniczona
[Senegal, Polonia]

Atender las preguntas de
nuestros clientes por
teléfono, chat y correo
electrdnico

Todos los datos de la cuenta

ePerformax Centers, Inc.[Filipinas]

Atender las preguntas de
nuestros clientes por
teléfono, chat y correo
electrénico

Todos los datos de la cuenta

NICE Systems Inc (EE. UU.)

Proporciona la
plataforma de grabacion
y otros servicios para
nuestras interacciones

Las Ilamadas de los clientes
se graban y se guardan.




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

con los clientes mediante
llamada/correo
electronico/chat. Estas
grabaciones se ingieren y
almacenan con fines de
cumplimiento
normativo, referencia,
analisis, orientacién y
resolucion de problemas
y reclamaciones de los
clientes.

Maileva (Francia)

Gestion y envio de cartas
postales para el cobro de
una deuda.

Nombre y apellidos del
cliente, direccion, detalles
del préstamo (numero de
referencia del préstamo,
importe del préstamo,
importe del incumplimiento
del pago del préstamo,
fecha de incumplimiento del
pago del préstamo, tipo de
producto, fecha de
vencimiento del
reembolso), detalles del
comerciante, fecha en la
que el cliente puede ser
incluido en el archivo
negativo del Banco Central
de Francia (FICP)

Wescot Credit Services (Reino Unido)

Australian Receivables Limited
(Australia),
CFR Recouvrement (Francia)

Cobrar deudas

Nombre, direccion postal,
numero de teléfono,
numero de cuenta, fecha de
nacimiento, direccion de
correo electrdnico, tipo de
cuenta, estado de la cuenta,
cuatro ultimos digitos de la
cuenta de instrumentos
financieros, cédigo de
sucursal, saldo de la cuenta,
detalles de las
transacciones y los pasivos
de la cuenta, nombre del
proveedor de fuentes de
fondos y copias de toda la




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

correspondencia de cada
caso en relacién con
importes que usted (u otra
persona) nos adeude

KSP Kanzlei Dr. Seegers, Dr.
Frankenheim
Rechtsanwaltsgesellschaft mbH
(Alemania)

Cobrar deudas

Nombre, direccion postal,
numero de teléfono,
numero de cuenta, fecha de
nacimiento, direccion de
correo electrénico, tipo de
cuenta, estado de la cuenta,
cuatro ultimos digitos de la
cuenta de instrumentos
financieros, cédigo de
sucursal, saldo de la cuenta,
detalles de las
transacciones y los pasivos
de la cuenta, nombre del
proveedor de fuentes de
fondos y copias de la
correspondencia

People Data Labs (US, UK, CA)

Investigue los datos de
PDL para los modelos de
pago, a fin de optimizar
las transacciones y
predecir los reembolsos.

Correo electronico, nombre
de usuario, direccidn,
teléfono

The ID Co Limited (global) bajo el
nombre comercial DirectID

Proporciona
transacciones bancarias
mediante una licencia de
AISP. Permite la
conexion entre la cuenta
bancaria del consumidor
/Pymes y PayPal. Los
datos proporcionados se
pueden utilizar sin
formato o a través de
analisis para riesgos
crediticios y a lo largo
del ciclo de vida de
crédito, para administrar
las actividades de cobro
y cuenta. Verificacion de
cuenta bancarias e

Nombre y apellidos, nombre
de la cuenta bancaria,
numero y cédigo de
sucursal o niumero de
identificacion del banco




Nombre y jurisdiccion de la parte

(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

ingresos y clasificacion
de transacciones

WhatsApp from Meta (EE. UU.)

Para enviar codigos de
identificacion temporal
con fines de
autenticacion

Numero de teléfono

Sendbird, Inc.

Proporcionar funciones
de mensajeria por chat
en tiempo real

Nombre, imagen del perfil y
contenido del mensaje de
chat

Zoot Enterprises Inc (EE. UU.), Zoot
Enterprises Ltd (Reino Unido), Zoot

Deutschland GmbH (Alemania)

Prestar servicios de
pasarela de datos e
integracion de datos de
terceros para facilitar y
mejorar la transferencia
de informacién entre
PayPal y fuentes de
datos utilizadas a fin de
conceder créditos,
gestionar riesgos,
detectar fraudes y
completar procesos de
identificacion y
autenticacion

Datos de identidad del
cliente, incluidos
documentos que verifiquen
la identidad y la direccidn,
datos de la cuenta e
informacion de contacto,
documentos para la
verificacién de datos
financieros y datos de
rendimiento de la cuenta de
crédito

Taxbit Inc. (EE. UU.)

Taxbit proporciona
servicios de calculo de
impuestos de
criptomonedas a PayPal
y los clientes de PayPal.
Ofrece asistencia para
calcular las ganancias o
pérdidas por
criptomonedas en
tiempo real e
informacidn fiscal sobre
criptomonedas en
nuestra aplicacion y
nuestro sitio web.
También presenta
formularios fiscales
sobre criptomonedas si
las autoridades fiscales
competentes se los
solicitan a PayPal.

Nombre y apellidos,
direccion de correo
electronico y datos de
transacciones de
criptomonedas




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

Help Scout (EE. UU.)

Help Scout proporciona
funciones de soporte
para servicios de
atencién al cliente por
correo electrdnico para
atender las consultas por
correo electrdnico de
Honey. Honey da soporte
a sitios web de compra
en EE. UU., Canadg,
Australia y Reino Unido.

Un compafiero de equipo
(Servicio de atencion al
cliente de PPy
subcontratistas) inicia
sesion en la plataforma
Help Scout (por licencia) y
responde al correo
electrdnico y las consultas
del cliente.

Unbabel

Prestar servicios de
traduccion

Nombre, direccion de
correo electrdnico

Rackspace Inc (EE. UU.)

Prestar servicios de
alojamiento y
almacenamiento para
ayudar a PayPal en la
prestacion de servicios a
los clientes o para
posibilitar dicha
prestacion

Nombre, direccion postal y
direccion de correo
electronico

Riverty Services GmbH
(anteriormente Paigo GmbH), Riverty
Services Netherlands B.V (Paises
Bajos, Francia y Bélgica), Riverty
Sweden AB (Suecia), Riverty Norway
AS (Noruega), Riverty Services
Denmark A/S (Dinamarca), Riverty
Finland Oy (Finlandia)

Presta servicios de cobro
de deudas.

Asistencia para el cobro
de deudas, incluido el
envio de
correspondencia; y
denuncias sobre clientes
morosos ante los
organismos de referencia
crediticia.

Nombre, direccion postal,
numero de teléfono,
numero de cuenta, fecha de
nacimiento, direccion de
correo electrdnico, tipo de
cuenta, estado de la cuenta,
cuatro ultimos digitos de la
cuenta de formas de pago,
cdédigo de sucursal, saldo de
la cuenta, detalles de las
transacciones y los pasivos
de la cuenta, nombre del
proveedor de formas de
pago, detalles aplicables de
la conducta de la cuenta y
copias de toda la
correspondencia (incluida,
entre otras, toda la
correspondencia pertinente
para la presentacion de
informes a las oficinas de
crédito) de cualquier




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

cuestion relacionada con los
importes que nos deba (o
que otra persona nos
adeude).

Team 4 Cobranza y Consultoria
(Espafia), S.C. Fire Credit S.R.L.
(Rumania)

Prestar asistencia en los
procesos de cobro de
deudas, incluido el envio
de correspondencia, y
dar parte de los clientes
morosos ante las
agencias calificadoras de
solvencia financiera.

Nombre, direccion postal,
numero de teléfono,
numero de cuenta, fecha de
nacimiento, direccion de
correo electrénico, tipo de
cuenta, estado de la cuenta,
cuatro ultimos digitos de la
cuenta de instrumentos
financieros, cédigo de
sucursal, saldo de la cuenta,
detalles de las
transacciones y los pasivos
de la cuenta, nombre del
proveedor de fuentes de
fondos, datos pertinentes
del comportamiento de la
cuenta y copias de toda la
correspondencia (incluida,
entre otras, toda la
correspondencia pertinente
para dar parte a las
agencias calificadoras de
solvencia financiera) de
cada caso en relacion con
importes que usted (u otra
persona) nos adeude

Comas Srl (Italia), RBS
RoeverBroennerSusat GmbH & Co. KG
(Alemania), LLC Elitaudit (Rusia),
TDX Group Limited (Reino Unido)

Investigar (lo cual
incluye, entre otras
cosas, realizar
inspecciones de activos o
centros, o evaluaciones
de empresas) o cobrar
deudas de clientes
insolventes y
potencialmente
insolventes (o prestar
asistencia en el cobro de
tales deudas)

Nombre, direccidn postal,
numero de teléfono,
nimero de cuenta, fecha de
nacimiento, direccion de
correo electrdnico, tipo de
cuenta, estado de la cuenta,
cuatro ultimos digitos de la
cuenta de instrumentos
financieros, cédigo de
sucursal, saldo de la cuenta,
detalles de las
transacciones y los pasivos
de la cuenta, nombre del




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

proveedor de fuentes de
fondos y copias de toda la
correspondencia de cada
caso en relacion con
importes que usted (u otra
persona) nos adeude

Webbank (EE. UU.)

Solo para clientes que
también sean clientes de
Bill Me Later, Inc.:
ayudar con la prestacion
de servicios de
contabilidad y
recuperacion

Nombre, direccidn postal,
nimero de teléfono,
nimero de cuenta, fecha de
nacimiento, direccion de
correo electrdnico, tipo de
cuenta, estado de la cuenta,
cuatro ultimos digitos de la
cuenta de instrumentos
financieros, cédigo de
sucursal, saldo de la cuenta,
detalles de transacciones y
pasivos de la cuenta, y
nombre del proveedor de
fuentes de fondos

Research in Motion Limited (EE. UU.)

Permitirle a usted el
acceso a PayPal y su uso
a través de un
dispositivo movil (por
ejemplo, un teléfono
movil o una PDA)

Detalles pertinentes de la
informacion de su cuenta
que se transmiten como
parte del uso que usted
haga de PayPal a través de
un dispositivo movil

Informa Solutions GmbH (Alemania)

Solicitar y proceder con
la informacion de y hacia
Schufa, Buergel y otras
agencias de referencia
crediticia y fraude eny

desde y hacia ID Checker.

Nombre, fecha de
nacimiento, nombre
mercantil, forma juridica,
direccién postal, direccion
de correo electronico,
numero de registro de la
empresa, numero de
identificacion a efectos del
IVA, nimero de teléfono,
duracion de residencia en
direccién postal, antigiiedad
de la empresa, duracion de
la relacion con PayPal,
instrumento de
financiacion, incluida la
cuenta bancaria, datos de la
tarjeta de crédito o débito e




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

informacion pertinente
sobre transacciones,
calificacidn crediticia
emitida en nombre de
PayPal por una agencia
calificadora de solvencia
financiera, nimero de
cuenta, tipo de cuenta,
estado de la cuenta, saldo
de la cuenta, detalles de
transacciones y pasivos de
la cuenta, y datos sobre el
rendimiento negativo de
esta

También con fines de
verificacion de identidades:
otros datos contenidos en
documentos que PayPal
haya solicitado con fines de
evaluacion de riesgos y
cumplimiento normativo

P K Consultancy Limited (Reino
Unido)

Evaluar riesgos y ayudar
a detectar y prevenir
actos potencialmente
ilicitos e infracciones de
las politicas

Nombre, direccion postal,
numero de teléfono,
nuimero de cuenta,
direccién de correo
electrdnico, tipo de cuenta,
cuatro ultimos digitos de la
cuenta de instrumentos
financieros, saldo de la
cuenta, detalles de las
transacciones y los pasivos
de la cuenta, estado de la
cuenta e informacion del
rendimiento de la cuenta
seglin sea necesario para
cumplir la finalidad

Accenture (Reino Unido)

Formular consultas y
hacer revisiones/analisis
de datos con respecto a
gastos y datos de KPI del
Servicio de atencién al
cliente de Operaciones
Globales que integren

Nombre, direccidn postal,
numero de teléfono,
direccién de correo
electronico, numero de
cuenta, detalles de
contacto, tipo de cuenta,
saldo de la cuenta, detalles




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

opiniones y quejas de
clientes, el rendimiento
de compafieros de
equipo en lo relativo a
métricas tales como
CSAT, las tasas de
transferencia o la
repeticion de contactos

de transacciones y pasivos
de la cuenta, estado de la
cuenta e informacion de
rendimiento de la cuenta,
seglin sea necesario para
cumplir la finalidad

Responsys (EE. UU.), e-Dialog, Inc.
(EE. UU.), Adobe

Systems Incorporated (EE. UU.),
Teradata Corporation

Ejecutar operaciones de
correo electrdénico
correspondientes a los
servicios de PayPal
(incluidas, entre otras,
operaciones, servicios de
atencion al cliente,
recopilaciones,
programas de marketing
y promociones)

Nombre, direccion postal,
direccién de correo
electronico, nombre
mercantil, detalles de
contacto de la empresa,
nombre de dominio, estado
de la cuenta, tipo de
cuenta, preferencias de
cuenta, tipo y naturaleza de
los servicios de PayPal
ofrecidos o utilizados, e
informacion pertinente de
transacciones y cuentas

Salesforce, Inc. (EE. UU.)

Ejecutar operaciones de
correo electrdénico
correspondientes a los
servicios de PayPal
(incluidas, entre otras,
operaciones, servicios de
atencion al cliente,
recopilaciones,
programas de marketing
y promociones)

Nombre, direccion postal,
direccion de correo
electronico, nombre
mercantil, detalles de
contacto de la empresa,
nombre de dominio, estado
de la cuenta, tipo de
cuenta, preferencias de
cuenta, tipo y naturaleza de
los servicios de PayPal
ofrecidos o utilizados,
informacion pertinente de
transacciones y cuentas,
UUID de cliente y contacto
de iZettle, y otra
informacion
complementaria sobre la
relacién comercial

ITELLIUM mobile Solutions GmbH
(Alemania), CartaSi S.p.A - Gruppo
ICBPI (Italia)

Prestar asistencia en la
producciéon de formas de
pago innovadoras (p. €j.,
aplicaciones) y

Toda la informacion de la
cuenta




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

procesamiento de pagos
a través de estas

Trustwave Holdings Inc. (EE. UU.)

Prestar servicios de
validacién de
cumplimiento de normas
PCl destinados a cuentas
de vendedores y a
integraciones de
vendedores

Nombre mercantil,
direccion postal, nimero de
cuenta, tipo de vendedor,
programa de cumplimiento
normativo usado, nivel,
estado y vencimiento de
PCl; nombre, correo
electrénico y numero de
teléfono de la persona de
contacto del vendedor

Scorex (UK) Limited (Reino Unido)

Proporcionar una
solucidn tecnoldgica que
permita a PayPal tratar,
enviar y recibir
informacidn crediticia de
usuarios a través de las
agencias calificadoras de
solvencia financiera que
haya contratado

Nombre, direccion postal,
direccion de correo
electrodnico, fecha de
nacimiento, duracion de
residencia en direccién
postal, nimero de teléfono,
forma juridica, antigliedad
de la empresa, numero de
registro de la empresa,
numero de identificacion a
efectos del IVA (si procede)

OXID eSales AG (Alemania)

Prestar servicios
relacionados con el
desarrollo y la direccion
de un sistema de pago
para comercio en
instalaciones (punto de
venta)

Toda la informacion de la
cuenta e informacion de
transacciones (si procede)

Ingram Micro, Inc. (EE. UU.), Ingram
Micro (UK) Limited (Reino Unido)

Actuar como distribuidor
de entrega de PayPal
respecto del producto
PayPal Here (incluido,
entre otros elementos, el
dispositivo activado para
PayPal Here)

Nombre y direccion postal

Lattice Engines, Inc. (EE. UU.)

Desarrollar y optimizar
modelos predictivos

Nombre del vendedor,
nombre de la persona de
contacto, direccion postal,
direccién de correo
electronico, URL del sitio
web del vendedor




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

Interact CC Ltd (Reino Unido)

Prestar asistencia a los
clientes en relacidn con
el servicio de PayPal

Nombre del cliente, nombre
mercantil, nimeros de
teléfono, direccion de
correo electrdnico de
contacto, sitio web, sector
comercial, datos de envio,
datos de la tarjeta para
realizar el pago

The unbelievable Machine Company
GmbH

Alojamiento de la
aplicacion BillSafe en sus
servidores

Toda la informacion de la
cuenta

Zevas Communications Ltd (Irlanda)

Proporcionar servicios de
revision para marketing
e interaccion de ventas
con clientes de PayPal
Business

Nombre del cliente, nombre
mercantil, nimeros de
teléfono, direcciones de
correo electrénico de
contacto, sitio web, sector
empresarial, nimero de
transacciones de PayPal,
volumen de transacciones
con PayPal, relacion del
volumen de transacciones
nacionales e
internacionales, datos de
envio, datos de la tarjeta de

pago

Trustly Group AB

Permitir que los clientes
transfieran dinero al
instante desde su cuenta
bancaria a su cuenta
PayPal, verificar
identidades y garantizar
que un usuario sea
titular de una cuenta
PayPal, y procesar de
manera inmediata
solicitudes de
financiacion realizadas
por un usuario a través
del servicio de recargas
que presta el partner

Nombre, direccion de
correo electrdnico, direccion
IP, estado de verificacion de
clientes/empresas, datos de
actividad de la cuenta,
cédigo del pais,
identificador de la cuenta
PayPal y restricciones de la
cuenta

Mediamedics BV

Permitir que los clientes
transfieran dinero al
instante desde sus

Nombre, direccion de
correo electrénico y
direccion IP




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

cuentas bancarias a sus
cuentas PayPal

Google, Inc. (EE. UU.)

Prestar servicios de
alojamiento,
almacenamiento y
procesamiento basados
en la nube para permitir
o facilitar a PayPal la
gestion de la informacidn
de cuenta de los usuarios
y los datos generados a
través del uso que estos
hacen de los servicios de
PayPal, asi como para
ofrecer, analizar y
mejorar tales servicios

Toda la informacién de la
cuenta, datos que se
generen a través del uso de
servicios de PayPal o que
sean necesarios para la
prestacion de estos y, en
general, toda la informacion
a la que se alude en la
Politica de privacidad (en
cada caso, a la que se alude
en esta seccion8 en forma
censurada o cifrada)

Accenture (Irlanda)

Optimizar la tecnologia y
los procesos de
enrutamiento de
[lamadas

Pais del cliente, equipos
que hayan accedido al
cliente e identificador
exclusivo del cliente final de
PayPal

Deloitte Tax LLP (EE. UU., Reino
Unido, Luxemburgo)

Deloitte Tax LLP es
partner externo de
PayPal en materia de
cumplimiento
normativo. Deloitte
revisara la informacién
de la cuentas de
vendedores y clientes de
PayPal para determinar
si se debe presentar
notificacién ante las
autoridades
luxemburguesas a
efectos de la ley FATCA
en relacién con el titular
de la cuenta, y facilitara
la presentacidon de dicha
notificacion.

Cuenta de cliente de PayPal
y vendedor, asi como
informacion bancaria,
nombre, direccién postal y
direccién de correo
electrénico. Nombre del
cliente o nombre mercantil,
direccidn postal del cliente
o de la empresa, NIF/CIF,
cuenta de cliente y
documentos fiscales (W-9,
W8-BEN-E), direccion de
correo electrdnico, nimero
de teléfono, nimero de
cuenta, saldo de cuenta,
fecha de creacién de la
cuenta, tipo de persona
juridica, estado de
ciudadania

Syniversel CX Corporation (EE. UU.)

Enviar mensajes de texto
a los clientes

NuUmeros de teléefono movil
del cliente, identidad
internacional del abonado




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

movil (IMSI) y contenido de
los mensajes de texto

US Direct E-Commerce Limited
(Irlanda)

Proporcionar a los
vendedores de PayPal la
posibilidad de comprar
etiquetas de envio para
enviar articulos dentro
del ambito nacional y a
otros paises.
Proporcionar a los
vendedores de PayPal y
a sus compradores la
posibilidad de realizar un
seguimiento de los
envios en tiempo real

Nombre, direccion postal,
numero de teléfono,
direccion de correo
electronico, lista de detalles
de transacciones listas para
envio, valor de las
transacciones listas para
envio, informacion de
articulos

Genesys Telecommunications
Laboratories Inc (EE. UU.)

Prestar asistencia a los
equipos técnicos de
PayPal con la resolucién
de problemas
relacionados con el
enrutamiento o la
telefonia

Nombre, nimero de
teléfono y nimero de
cuenta correspondientes al
cliente

Fire Spa Consulting & Debt
Management (Italia)
Lowell Investment GmbH (Alemania)

Cobrar deudas, solicitar
informacion a Schufa,
Buergel y otras agencias
calificadoras de solvencia
financiera y lucha contra
el fraude, asi como
intercambiar
informacion con estas
agencias, en nombre de
PayPal

Nombre, direccidn postal,
numero de teléfono,
nimero de cuenta, fecha de
nacimiento, nombre
mercantil, direccion de
correo electrdnico, tipo de
cuenta, estado de la cuenta,
cuatro ultimos digitos de la
cuenta de instrumentos
financieros, saldo de la
cuenta, detalles de
transacciones y pasivos de
la cuenta, nombre del
proveedor de fuentes de
fondos, calificacion
crediticia recibida de la
agencia y datos sobre el
rendimiento de la cuenta

figo GmbH (Alemania), Tink AB
(Suecia)

Verificar identidades,
comprobar la relacién
entre un cliente y su

Nombre y apellidos,
historial de transacciones
de la cuenta, saldo




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

cuenta bancaria, tomar
decisiones acerca de la
solvencia crediticia de un
cliente, determinar el
perfil de riesgo del
cliente, llevar a cabo
comprobaciones para
prevenir y detectar
delitos, como el fraude o
el blanqueo de dinero,
administrar cuentas
PayPal, realizar analisis
estadisticos y habilitar
conexiones con cuentasy
servicios de informacion
de cuentas o de
iniciacion de pagos

disponible, divisa de la
cuenta existente y direccion
IP

Amazon.com Inc - Alexa Web
Information Service (EE. UU.)

Evaluar la fiabilidad de
sitio web del vendedor

Nombre, direccion de
correo electrénico y
direccién postal

Optima Legal Services Limited (Reino
Unido)

Cobrar deudas, solicitar
informacion a Schufa,
Buergel y otras agencias
calificadoras de solvencia
financiera y lucha contra
el fraude, asi como
intercambiar
informacion con estas
agencias, en nombre de
PayPal

Nombre, direccion postal,
nimero de teléfono,
numero de cuenta, fecha de
nacimiento, nombre
mercantil, direccion de
correo electrénico, tipo de
cuenta, estado de la cuenta,
cuatro ultimos digitos de la
cuenta de instrumentos
financieros, saldo de la
cuenta, detalles de
transacciones y pasivos de
la cuenta, nombre del
proveedor de fuentes de
fondos, calificacion
crediticia recibida de la
agencia y datos sobre el
rendimiento de la cuenta

Gigya, Inc. (EE. UU.)

Verificar identidades y
realizar comprobaciones
para prevenir y detectar
delitos, como el fraude o
el blanqueo de dinero;

Nombre, direccidn postal,
numero de teléfono,
direccién de correo
electrdnico, palabras
pronunciadas del cliente,




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

realizar investigaciones y
pruebas sobre la
idoneidad de nuevos
productos y servicios

comportamiento del teclado
y el cursor del cliente al
utilizar el sitio web o la
aplicaciéon de PayPal, inicios
de sesidn en redes sociales
o tokens de identidad (a
criterio del cliente)

Early Warning Services LLC

Servicio de autenticacion
basado en telefonia.
Verificar identidades y
realizar comprobaciones
a fin de preveniry
detectar delitos, como el
fraude y el blanqueo de
dinero

Nombre, direccion postal,
numero de teléfono,
direccion de correo
electrdnico

Booyami, Inc (con nombre comercial
Finagraph) (EE. UU.)

Evaluacidon de riesgos del
vendedor. Realizar
analisis de estados
financieros

Nombre mercantil,
extractos financieros

Lowell Group (Reino Unido),
Moorcroft Debt Recovery (Reino
Unido), Robinson Way Limited (Reino
Unido), Moreton Smith Receivables
(Reino Unido), Fire Spa Consulting
Debt Management (ltalia), HFG
Inkasso GmbH (Alemania)

Cobrar y administrar la
deuda, incluida la
evaluacion de iniciativas
de cobro de la parte
interesada y de terceros.

Nombre, direccion postal,
numero de teléfono,
numero de cuenta, fecha de
nacimiento, direccion de
correo electrdnico, tipo de
cuenta, estado de la cuenta,
cuatro Ultimos digitos de la
cuenta de instrumentos
financieros, codigo de
sucursal, saldo de la cuenta,
detalles de las
transacciones y los pasivos
de la cuenta, nombre del
proveedor de fuentes de
fondos y copias de toda la
correspondencia de cada
caso en relaciéon con
importes que usted (u otra
persona) nos adeude

Lowell Financial Ltd (Reino Unido)
Lowell UK Shared Services Limited
(Reino Unido)

Lowell Group Shared Services Limited
(Reino Unido)

Recibir informacion de
cuentas y deudas con
fines de cobro y en
apoyo de la evaluaciéon y

Nombre, direccidn, nimero
de teléfono, nimero de
cuenta, fecha de
nacimiento, direccion de
correo electrdnico, tipo de




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

Cabot Financial (Reino Unido)

Cabot Financial (Europa) Limited
(Reino Unido)

Cabot UK Holdco Limited (Reino
Unido)

Cabot Financial Securitisation Limited
(Irlanda)

valoracion de las ventas
de cuentas.

cuenta, estado de la cuenta,
detalles de la transaccidn
de la cuenta, detalles de los
pasivos de la cuenta,
deudas y montos que se nos
deben, informacion de
historial de crédito,
historial de pagos,
informacion que incluye la
contratacion de terceros,
copias de toda la
correspondencia
relacionada con los montos
adeudados

Cabot Financial France (Francia)

Recibir informacion de
cuentas y deudas con
fines de cobro y en
apoyo de la evaluacién y
valoracion de las ventas
de cuentas.

Recuperar y gestionar la
deuda tras la adquisicidn
de cuentas o derechos de
cobro.

Nombre, direccion postal,
numero de teléfono,
numero de cuenta, fecha de
nacimiento, direccion de
correo electrdnico, tipo de
cuenta, estado de la cuenta,
cuatro ultimos digitos de la
cuenta de instrumentos
financieros, cédigo de
sucursal, saldo de la cuenta,
detalles de las
transacciones y los pasivos
de la cuenta, nombre del
proveedor de fuentes de
fondos y copias de la
correspondencia

Lowell Portfoliol Ltd (Reino Unido)

Recibir informacion de
cuentas y deudas con
fines de cobro y en
apoyo de la evaluacién y
valoracion de las ventas
de cuentas.

Recuperar y gestionar la
deuda tras la adquisicién
de cuentas o derechos de
cobro.

Nombre, direccidn postal,
nimero de teléfono,
nimero de cuenta, fecha de
nacimiento, direccion de
correo electrdnico, tipo de
cuenta, estado de la cuenta,
cuatro ultimos digitos de la
cuenta de instrumentos
financieros, cédigo de
sucursal, saldo de la cuenta,
detalles de las
transacciones y los pasivos




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

de la cuenta, nombre del
proveedor de fuentes de
fondos y copias de la
correspondencia

Thomson Reuters GRC In., bajo el
nombre comercial

Refinitiv (EE. UU.)

Realizar evaluacion de
riesgos delictivos y
normativos. Control y
supervision del proceso
de verificaciéon de
clientes (sanciones,
personas del medio
politico, etc.). Clave para
investigaciones
internacionales

Nombre, apellidos, sexo,
fecha de nacimiento, pais
de residencia, lugar de
nacimiento y nacionalidad

Foundever B.V. & Co. KG (FKA Sitel
GmbH) (Alemania), Sitel Group, Sitel
Gmbh (Alemania), Sitel Operating
Corporation (Colombia, El Salvador,

Egipto)

Prestar asistencia a los
clientes en relacién con
los servicios de PayPal

Nombre del cliente, nombre
mercantil, nimeros de
teléfono, direcciones de
correo electrdnico de
contacto, sitio web

Emailage Corp (Estados Unidos)

Verificar identidades y
realizar comprobaciones
a fin de preveniry
detectar delitos, como el
fraude y el blanqueo de
dinero

Nombre, direccion postal,
numero de teléfono,
direccion de correo
electrodnico, fecha de
apertura de la cuenta,
direccién IP

Amazon Web Services (EE. UU.),
Apptimize, Inc. (EE. UU.), Bodega
Technologies, LLC (EE. UU.), Call
Copy/Uptivity (EE. UU.), Caribbean
Airmail (EE. UU.), Contentful

(EE. UU.), Elasticsearch, Inc.

(EE. UU.)

Prestar servicios de
alojamiento y copias de
seguridad, de consultoria
y relacionados con los
consumidores, incluidos,
entre otros, servicios de
gestion y analisis de
[lamadas, gestidn de API,
conservacion de datos,
intercambio de
documentos,
autenticacion, gestion
empresarial, mensajeria,
soluciones moviles,
mensajeria automatica,
correo electrdnico y

Nombre del cliente, nombre
mercantil, nimeros de
teléfono, direcciones de
correo electrdnico de
contacto, toda la
informacion de la cuenta 'y
datos relacionados




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

realizacion de pruebas
generales

ePlus Technology, Inc. (EE. UU.),
Golden Gate BBB, Level 3
Communications, Inc (EE. UU.),
Microsoft Corporation (EE. UU.), NCC
Group Security Services Inc.

(Reino Unido), Quantum Corporation,
Segment.io, Inc., Soluciones BK SA

(Guatemala), Splunk Inc., TWILIO, Inc.

(EE. UU.)

Prestar servicios de
alojamiento y copias de
seguridad, de consultoria
y relacionados con los
consumidores, incluidos,
entre otros, servicios de
gestion y analisis de
[lamadas, gestion de API,
conservacion de datos,
intercambio de
documentos,
autenticacion, gestion
empresarial, mensajeria,
soluciones moviles,
mensajeria automatica,
correo electrénico y
realizacion de pruebas
generales

Nombre del cliente, nombre
mercantil, nimeros de
teléfono, direcciones de
correo electronico de
contacto, toda la
informacion de la cuenta y
datos relacionados

Arroweye (EE. UU.)

Fabricacion y
distribucidn de tarjetas

Nombre, direccion postal,
detalles de la tarjeta del
usuario

BC Records Management Services
(Canadd)

Administracion de
registros

Nombre e informacion de la
cuenta

Blackline (EE. UU.)

Prestar servicios de
contabilidad

Nombre y detalles de
instrumentos de

financiacion

IRS Compliance (EE. UU.)

Prestar servicios fiscales

Nombre, direccion postal,

datos de instrumentos de

financiacion del usuario y

documentos de identidad

expedidos por una entidad
gubernamental

Switch Ltd. (EE. UU.)

Instalaciones de centros
de datos

Nombre, direccion de
correo electronico, teléfono,
datos de identificacion,
datos de instrumentos de
financiacion y datos de
transacciones de pago




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

Thames Card Technology Limited
(Reino Unido)

Nombre, direccion postal,
detalles de la tarjeta del
usuario

TransPerfect (EE. UU.)

Prestar servicios de
traduccion

Nombre, direccion postal,
direccién de correo
electronico, datos de
identificacion, datos de
instrumentos de
financiacion del usuario y
datos de transacciones de

pago

Tableau (EE. UU.)

Comunicar informacion y
elaborar analisis

UUID de la organizacion,
transacciones, valor de las
transacciones

Smartling (EE. UU.)

Prestar asistencia en
materia de experiencia
del usuario

Denominacion de la
empresa, nombre del
vendedor, cualquier
contenido en sitios web
publicos, direccidon de
correo electrénico,
informacion de ubicacién

Sinch (global)

Prestar nuestros
servicios y productos,
cumplir acuerdos
pertinentes con nuestros
vendedores y
administrar por otros
medios nuestra relacion
comercial con nuestros
vendedores

Nombre comercial del
vendedor, nimero de
teléfono de cliente final

AppSignal (Paises Bajos)

Administrar los servicios
de iZettle a fin de
realizar analisis de
clientes y operaciones
internas, como, por
ejemplo, la resolucion de
problemas, el andlisis de
datos, la realizacion de
pruebas, las
investigaciones y la
elaboracién de
estadisticas

Registros de vendedores




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

Proporcionar

Nombre, direccion de

Mailchimp comunicaciones con el .
correo electrénico
vendedor
Informacion de la cuenta 'y
datos generados a partir del
Servicios de uso que hacen los clientes

Google Cloud Platform (EE. UU.)

procesamiento y
alojamiento en la nube

de los servicios de iZettle y
a partir de la prestacion,
analisis y mejora de dichos
servicios

Google Firebase (EE. UU.)

Administrar los servicios
de iZettle a fin de
realizar analisis de
clientes y operaciones
internas, como, por
ejemplo, la resolucion de
problemas, el analisis de
datos, la realizacion de
pruebas, las
investigaciones y la
elaboracidon de
estadisticas

Informacion de vendedores
e historial de cuentas

Hunter.io

Comunicarse con
nuestros vendedores en
relacion con nuestros

servicios

Nombre, direccion de
correo electronico, nimero
de teléfono, informacion del
navegador, direccion IP

Infrasec Sweden AB (Suecia)

Cumplir con la legislacion
aplicable, por ejemplo, la
legislacion en materia de
lucha contra el blanqueo
de dinero y sobre
contabilidad, los
requisitos normativos
sobre adecuacion del
capital y las normas
emitidas por los bancos
que hayamos designado
y las redes de tarjetas
pertinentes. Esto
significa que nosotros
tratamos datos
personales en relacion
con los requisitos de

NUmero de la organizacion
del vendedor, nombre
mercantil del vendedor,
direccién de la empresa,
transacciones financieras,
informacion relacionada con
las facturas




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

verificacion de clientes
(“KYC", Know Your
Customer) y para
prevenir, detectar e
investigar el blanqueo de
dinero, la financiacion
del terrorismo y el
fraude. También
realizamos un control de
sanciones y damos parte
a las autoridades
fiscales, autoridades
policiales, autoridades
judiciales y autoridades
reguladoras.

24 Solutions AB (Suecia)

Cumplir con la legislacion
aplicable, por ejemplo, la
legislacion en materia de
lucha contra el blanqueo
de dinero y sobre
contabilidad, los
requisitos normativos
sobre adecuacion del
capital y las normas
emitidas por los bancos
que hayamos designado
y las redes de tarjetas
pertinentes. Esto
significa que nosotros
tratamos datos
personales en relacion
con los requisitos de
verificacion de clientes
(“KYC", Know Your
Customer) y para
prevenir, detectar e
investigar el blanqueo de
dinero, la financiacion
del terrorismo y el
fraude. También
realizamos un control de
sanciones y damos parte
a las autoridades
fiscales, autoridades

Clientes de iZettle que
tengan cuentas Personal
que contengan el nombre
completo, el nombre de
usuario, la direccion de
correo electrénico y el
ndmero de teléfono




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

policiales, autoridades
judiciales y autoridades
reguladoras.

Skopenow Inc. (EE. UU.)

Verificar identidades y
realizar comprobaciones
a fin de preveniry
detectar delitos,
incluidos el fraude y el
blanqueo de dinero

Nombre, ubicacion, nimero
de teléfono, direccion de
correo electronico, nombre
de usuario, fecha de
nacimiento, experiencia
laboral y formacién
académica

Scrive AB (Suecia)

Proporcionar una
solucidn de firma
electrdnica

Direccion de correo
electrdnico, nombre

Mailgun Technologies Inc, (EE. UU.)

Confirmar la exactitud
de la direccidn de correo
electrdnico

Direccion de correo
electrdnico

Temenos AG (Francia)

Sistema de registro para
productos de pago a
plazos cerrados (Francia)

Nombre del cliente, fecha
de nacimiento, direccion
postal, direccién de correo
electronico, numeros de
teléfono e ingresos

Cisco Systems Inc (EE. UU.)

Posibilitar la
transferencia de datos
segura

Informacion de la cuenta

Swedbank LC&I, Svenska
Handelsbanken AB (Suecia)

Permitir la verificacion
de identidades

Nombre, direccion postal,
fecha de nacimiento y DNI

Vonage Holdings Corp. (EE. UU.)

Verificar identidades y
realizar comprobaciones
a fin de preveniry
detectar delitos, como el
fraude y el blanqueo de
dinero

Nombre, direccion postal,
fecha de nacimiento,
numero de IMEI del
dispositivo movil, nimero
de teléfono y direccion de
correo electrénico

Zumigo Inc. (EE. UU.), Payfone Inc.
(EE. UU.), Prove Inc. (EE. UU.)

Servicio de autenticacion
basado en telefonia.
Validar numeros de
teléfono, verificar
identidades y realizar
comprobaciones a fin de
prevenir y detectar
delitos, como el fraude o
el blanqueo de dinero

Nombre, direccion postal,
fecha de nacimiento,
numero de teléfono,
direccion de correo
electrdnico




Nombre y jurisdiccion de la parte ..
i . Finalidad Datos revelados
(entre paréntesis)

Servicio de autenticacion
basado en telefonia.
Validar nimeros de
teléfono, verificar , ,
. . . ) Numero de teléfono,
Twilio Inc (EE. UU.) identidades y realizar . .,
] direccién IP
comprobaciones a fin de
prevenir y detectar
delitos, como el fraude o

el blanqueo de dinero

Servicio de autenticacion
basado en telefonia.
Validar numeros de
teléfono, verificar

TMT Analytics (Reino Unido) identidades y realizar Numero de teléfono
comprobaciones a fin de
prevenir y detectar
delitos, como el fraude o
el blanqueo de dinero

Servicio de autenticacion
basado en telefonia.

Validar numeros de

. ) . teléfono, verificar . )
TMT Analysis LTD. (Reino Unido), ) i ) Nidmero de teléfono,
L identidades y realizar . .,
BICS SA/NV (Bélgica) . nombre, direccién postal
comprobaciones a fin de
prevenir y detectar

delitos, como el fraude o

el blanqueo de dinero

Google Inc. (EE. UU.), Google Ireland, | Verificar identidades, Nombre, direccion postal,
Ltd. (Irlanda), Google Asia Pacific Pte. | extraer direccién de correo

Ltd. (Singapur) automaticamente datos | electrénico, fecha de

de imagenes de nacimiento, forma juridica,
documentos, validar numero de registro de la
documentos y detectar empresa, numero de
falsificaciones. Investigar | identificacidn a efectos del
y probar la idoneidad de | IVA, imagen del cliente,

nuevos productos y prueba de identidad,
servicios, formar sobre prueba de direccion postal u
reconocimiento de otros documentos que
documentos y PayPal haya solicitado, asi
comparacion y como los datos que estos
reconocimiento facial. contengan, con fines de
Prevenir y detectar evaluacion de riesgos y

delitos, incluido el cumplimiento normativo




Nombre y jurisdiccion de la parte
(entre paréntesis)

Finalidad

Datos revelados

fraude o el blanqueo de
dinero. Verificar
identidades y realizar
comprobaciones a fin de
prevenir y detectar
delitos, como el fraude o
el blanqueo de dinero

Eircom Limited (Irlanda), PJSC
VimpelCom “Beeline” (Rusia)

Verificar identidades y
realizar comprobaciones
a fin de preveniry
detectar delitos, como el
fraude o el blanqueo de
dinero

Nombre, direccion postal,
fecha de nacimiento,
numero IMEI del dispositivo
movil, numero de teléfono,
fecha de apertura de la
cuenta

Virgin Group Ltd, “Virgin Mobile”
(Reino Unido)

Verificar identidades y
realizar comprobaciones
a fin de preveniry
detectar delitos, como el
fraude o el blanqueo de
dinero

Nombre, direccion postal,
fecha de nacimiento,
numero IMEI del dispositivo
movil, nimero de teléfono,
fecha de apertura de la
cuenta

Cardinal Commerce Corporation
(EE. UU.)

Verificar la identidad y
prestar servicios de
autenticacion seguros

Nombre, direccion postal,
detalles de la transaccidn,
cdédigo del pais, detalles de
instrumentos financieros,
detalles del dispositivo,
cdédigo de divisa, id. de
vendedor

Paigo GmbH (Alemania)
Arvato Financial Solutions

Cobrar deudas

Nombre, direccion postal,
nimero de teléfono,
numero de cuenta, fecha de
nacimiento, direccion de
correo electrénico, tipo de
cuenta, estado de la cuenta,
cuatro ultimos digitos de la
cuenta de instrumentos
financieros, codigo de
sucursal, saldo de la cuenta,
detalles de las
transacciones y los pasivos
de la cuenta, nombre del
proveedor de fuentes de
fondos y copias de toda la
correspondencia de cada




Nombre y jurisdiccion de la parte ..
i . Finalidad Datos revelados
(entre paréntesis)

caso en relacion con

importes adeudados

7. Empresas del Grupo

PayPal podra compartir datos de forma interna entre las entidades de su Grupo de todo el

mundo. Consulte la seccidn “Transferencias internacionales” de la Declaracion de privacidad para
obtener mas informacion.

8. Partners comerciales

Nombre y jurisdiccion de

la parte (entre Finalidad Datos revelados

paréntesis)

EOS Deutscher Inkasso- Prestar servicios y asistencia Id. de transaccion, importe del
Dienst GmbH (Alemania), personalizados a clientes identificador de cuenta PayPal,
Coeo Inkasso GmbH empresariales a través de fecha de la transaccion, fuente
(Alemania) PayPal de fondos

En cuanto a la columna titulada "Finalidad"”, cada uno de los terceros —con la excepcion de los
organismos reguladores y determinados procesadores de pagos, agencias calificadoras de solvencia
financiera y de lucha contra el fraude y empresas del grupo que se mencionan al final de esta tabla
— cumple la finalidad de atender las obligaciones que ha acordado con PayPal por contrato. Los
organismos reguladores cumplen su finalidad de acuerdo con sus objetivos y requisitos normativos.
En los casos en los que asi se indique de forma explicita en la tabla, los procesadores de pagos y las
agencias calificadoras de solvencia financiera y de lucha contra el fraude podran utilizar esta
informacion en sus bases de datos respectivas, asi como reenviarla a terceros a fin de prevenir el
fraude y evaluar la solvencia crediticia, de conformidad con sus condiciones respectivas.

AyudayContacto Tarifas Centro de seguridad App Dénde comprar

EU Digital Services Act

Sobre PayPal Newsroom Empleos Programadores Partners

©1999-2025

Accesibilidad Privacidad Cookies Acuerdos legales Reclamaciones


https://www.paypal.com/es/cshelp/personal?locale.x=es_ES
https://www.paypal.com/es/digital-wallet/paypal-consumer-fees?locale.x=es_ES
https://www.paypal.com/es/security?locale.x=es_ES
https://www.paypal.com/es/digital-wallet?locale.x=es_ES
https://www.paypal.com/es/webapps/mpp/offers?locale.x=es_ES
https://www.paypalobjects.com/marketing/web/complaince/EU-Digital-Services-Act-at-PayPal.pdf
https://www.paypal.com/es/webapps/mpp/about?locale.x=es_ES
https://newsroom.es.paypal-corp.com/
https://careers.pypl.com/home/
https://developer.paypal.com/home
https://www.paypal.com/es/business?locale.x=es_ES
https://www.paypal.com/es/webapps/mpp/accessibility?locale.x=es_ES
https://www.paypal.com/privacy-center?locale.x=es_ES
https://www.paypal.com/myaccount/privacy/cookiePrefs?locale.x=es_ES
https://www.paypal.com/es/webapps/mpp/ua/legalhub-full?locale.x=es_ES
https://www.paypal.com/es/smarthelp/complaints?locale.x=es_ES




