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Liste der Drittparteien (außer PayPal-Kunden), an die personenbezogene Daten

weitergegeben werden können

Letzte Aktualisierung 1. Oktober 2025

Die vorherige “Liste der Drittparteien (außer PayPal-Kunden), an die personenbezogene

Daten weitergegeben werden können” finden Sie hier.

Warum veröffentlicht PayPal diese Liste?

Die Banklizenz von PayPal wurde in Luxemburg ausgestellt. PayPal hat daher neben anderen

europäischen Gesetzen das luxemburgische Bankrecht zu beachten, einschließlich in Bezug auf das
Bankgeheimnis.

PayPal veröffentlicht daher pflichtgemäß diese Liste, um zu gewährleisten, dass die unter den
Schutzbereich des luxemburgischen Bankrechts fallenden PayPal-Kunden in der EU, im EWR und in

der Schweiz darüber informiert sind, welche anderen Unternehmen (‘Drittparteien’) möglicherweise
ihre Daten erhalten, wenn Kunden PayPal-Dienste in Anspruch nehmen.

Warum sind so viele Unternehmen aufgeführt?

PayPal hat eine beträchtliche Anzahl von Kunden in der EU, im EWR und in der Schweiz, die sich
darauf verlassen, dass PayPal ihre Zahlungen sicher und zuverlässig abwickelt. Die effiziente

Erbringung dieser Dienste erfordert mitunter, dass PayPal die Dienste anderer Unternehmen
nutzen muss.

Diese Liste enthält auch Unternehmen, die von anderen Mitgliedern der PayPal-Gruppe genutzt
werden, darunter Hyperwallet, iZettle und Xoom.

Hinweis zu ausgelagerten Dienstleistungen. Bestimmte Drittparteien und Unternehmen der

PayPal-Gruppe erbringen Dienstleistungen für PayPal (Europe) S.à.r.l. et Cie, S.C.A. (PayPal),
damit PayPal seinerseits Ihnen Dienstleistungen anbieten kann. Wir geben an diese Parteien

möglicherweise Daten weiter, die Kontoinformationen wie Ihre persönlichen und/oder

geschäftlichen Angaben und Einzelheiten zu Ihren Transaktionen enthalten können. Diese

Drittparteien haben ihren Sitz an verschiedenen Standorten in der Europäischen Union

(einschließlich Bulgarien, Deutschland, Frankreich, Irland, Italien, den Niederlanden, Österreich,
Polen, Schweden, Spanien und Zypern) sowie in Ägypten, Tunesien, El Salvador, Großbritannien,

den Philippinen und den Vereinigten Staaten. Aufgrund des luxemburgischen Gesetzes über den
Finanzsektor haben wir diese Liste geändert, um die für solche Übermittlungen erforderlichen

Angaben zu berücksichtigen.

1. Zahlungsanbieter

https://www.paypal.com/webapps/mpp/ua/third-parties-list-prev


Bezeichnung der

Partei und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

First Data Merchant
Services LLC (USA)

First Data Europe
Limited

(Großbritannien); First
Data GmbH (EU/EWR)

Zahlungsabwicklung,

Betrugsprüfung und
Konfliktbeilegung bei

Transaktionen von PayPal-
Nutzern, wenn diese mit

einem Händler, der PayPal
über First Data Europe

Limited und die First Data
GmbH nutzt, Transaktionen

durchführen.

Name, Anschrift, Angaben zu
Zahlungsquellen von Nutzern und zu

Zahlungstransaktionen.

Fiserv (Europe) Limited

Zahlungsabwicklung,

Betrugsprüfung und
Konfliktbeilegung bei

Transaktionen von PayPal-
Nutzern, wenn diese mit

einem Händler, der PayPal
über First Data nutzt

Name, Anschrift, Angaben zu

Zahlungsquellen von Nutzern und zu
Zahlungstransaktionen.

Snowflake Inc (USA)

Erleichterung der
Generierung von

Guthabendetails und
Saldoaggregaten für

Händlerauszahlungen,
Berichte und

Finanzabstimmungen.

Name, Anschrift, Angaben zu
Zahlungsquellen und

Zahlungstransaktionen.

Soft Space Sdn. Bhd.

(Malaysia)

Zahlungsabwicklung über

die Zettle-Dienste und
Betrugsprüfung.

Details der Zahlungstransaktionen.

Ratepay GmbH,

Deutschland

Verarbeitung offener

Rechnungstransaktionen
und Betrugsprüfung.

Name des Käufers, Geburtsdatum, E-
Mail-Adresse, Telefon, Anschrift,

Transaktionsdetails, Händlerdetails,
Versandbeleg, Falldetails zum Umgang

mit Konflikten

Barclays Bank Plc

(Großbritannien), HSBC
Bank Plc

(Großbritannien,
Irland), HSBC Merchant

Services LLP
(Großbritannien), Bank

of America N.A. (EMEA,
USA), Discover

Financial Services

Zahlungsabwicklung,

Abrechnungsdienste und
Betrugsprüfung.

Name, Anschrift, E-Mail-Adresse,

Telefonnummer, Angaben zu
Zahlungsquellen von Nutzern sowie zu

Zahlungstransaktionen,
Dokumentenidentifikationsnummer.



Bezeichnung der

Partei und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

(USA), JPMorgan Chase

Bank (Großbritannien,
USA), BNP Paribas

(Frankreich), Wells
Fargo (Irland, USA),

American Express
(USA), National

Westminster Bank PLC
(Großbritannien),

OmniPay Limited
(Irland), Australia and

New Zealand Banking
Group Limited

(Australien), ANZ
National Bank Limited

(Neuseeland).

BNP Paribas
(Frankreich)

Zahlungsabwicklung,

Betrugsprüfung und
Konfliktbeilegung bei

Transaktionen von PayPal-
Nutzern, wenn diese mit

einem Händler, der PayPal
über den BNPP-Dienst

nutzt, Transaktionen
durchführen.

Name, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Postanschrift, IP-

Adresse, Geburtsdatum, PayPal-
Kontonummer, Angaben zu

Zahlungsquellen von Nutzern sowie zu
Zahlungstransaktionen.

Deutsche Bank AG
(Deutschland,

Niederlande,
Frankreich, Spanien)

Abwicklung von
Lastschriften in der SEPA-

Region und Betrugsprüfung.

Name, Transaktionsdatum und -
betrag, Währung und

Bankkontoinformationen des Nutzers.

Deutsche India Private
Limited (vormals

firmierend unter DBOI
Global Services Private

Limited),
DB Service Centre Ltd.,

eine Tochtergesellschaft
im Nichtbankensektor

der Deutschen Bank mit
Sitz in Irland,

Deutsche Bank AG,
Niederlassung London

(Großbritannien),

Ausweitung des
Outsourcings der Deutsche

Bank AG, Niederlassung
Zürich, an Unternehmen der

Deutschen Bank im Ausland
und Betrugsprüfung.

Informationen von PayPal (Europe)
S.à.r.l. et Cie, S.C.A.



Bezeichnung der

Partei und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Deutsche Bank AG,

Niederlassung Wien
(Österreich).

Royal Bank of Scotland

plc (Großbritannien)
(“RBS”)

Zahlungsabwicklung,
Betrugsprüfung und

Konfliktbeilegung bei
Transaktionen von PayPal-

Nutzern, wenn diese mit
einem Händler

Transaktionen durchführen,
der PayPal über den RBS-

Dienst nutzt.

Alle Kontoinformationen außer

Angaben zu Finanzierungsinstrumenten
von Nutzern.

Visa Europe Ltd.

(Großbritannien)
einschließlich des

VMAS-Systems von
Visa; Mastercard

Europe (Master Card
International

Incorporated. (USA))
einschließlich des

MATCH-Systems von
Mastercard

Weitergabe von

Informationen zu Risiken
und Betrug in den

obligatorischen
Datenbanken der

Kreditkartenunternehmen
zu Aktivitäten auf

Händlerkonten, um
Betrugsrisiken und

Verstöße gegen
Kreditkartenbedingungen

zu verringern.

Alle Konteninformationen zu

Händlerkonten sowie die Umstände
und Aktivitäten dieser Konten.

Global Payments UK
LLP (Großbritannien)

Zahlungsabwicklung,

Betrugsprüfung und
Konfliktbeilegung bei

Transaktionen von PayPal-
Nutzern, wenn diese mit

einem Händler, der PayPal
über den Dienst von Global

Payments nutzt,
Transaktionen durchführen.

Name, Anschrift, Angaben zu
Zahlungsquellen von Nutzern und zu

Zahlungstransaktionen.

WorldPay Limited
(Großbritannien),

Worldpay AP Limited
(Großbritannien),

Worldpay (Niederlande)

Zahlungsabwicklung,
Betrugsprüfung und

Konfliktbeilegung bei
Transaktionen von PayPal-

Nutzern, wenn diese mit
einem Händler, der PayPal

über den Worldpay-Dienst
nutzt, Transaktionen

durchführen.

Alle Kontoinformationen außer

Angaben zu Finanzierungsinstrumenten
von Nutzern.



Bezeichnung der

Partei und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

JPMorgan Chase Bank,

N.A., Niederlassung
London

Geldwäscheprävention,

Sanktionslistenprüfung,
Konformitätsprüfungen und

Betrugsprüfung.

Name des Händlers, Land und
Geschäftsaktivität.

Adyen B.V.

(Niederlande), Coinbase
Inc. (USA), WorldPay,

Inc. (USA), WorldPay
Limited

(Großbritannien)

Weltweite
Zahlungsabwicklung,

Abrechnungsdienste und
Betrugsprüfung.

Name, Anschrift, Angaben zu
Zahlungsquellen und

Zahlungstransaktionen.

Allied Irish Bank PLC
(Großbritannien)

Zahlungsabwicklung,

Betrugsprüfung und
Abrechnungsdienste in

Europa.

Name, Anschrift, Angaben zu

Zahlungsquellen und
Zahlungstransaktionen.

Heartland Payment
Systems, Inc. (USA)

Zahlungsabwicklung,

Betrugsprüfung und
Abrechnungsdienste in den

USA.

Name, Anschrift, Angaben zu

Zahlungsquellen und
Zahlungstransaktionen.

Moneris Solutions
Corporation (Kanada)

Zahlungsabwicklung,

Betrugsprüfung und
Abrechnungsdienste in

Kanada.

Name, Anschrift, Angaben zu

Zahlungsquellen und
Zahlungstransaktionen.

National Australia Bank
Ltd. (Australien)

Zahlungsabwicklung,

Betrugsprüfung und
Abrechnungsdienste in

Australien.

Name, Anschrift, Angaben zu

Zahlungsquellen und
Zahlungstransaktionen.

Network Merchants,

LLC. (USA); Network
Merchants Inc. (USA)

Zahlungsabwicklung,

Betrugsprüfung und
Abrechnungsdienste in den

USA.

Name, Anschrift, Angaben zu

Zahlungsquellen und
Zahlungstransaktionen.

PPRO

Zahlungsabwicklung,

Betrugsprüfung und
Abrechnungsdienste in

Europa.

Name, Anschrift, Angaben zu

Zahlungsquellen und
Zahlungstransaktionen.

TSYS (Großbritannien),

TSYS (Deutschland)

System für die

Aufzeichnung von
revolvierenden Krediten

(Großbritannien), dem
Ratenzahlungsprodukt

(Deutschland) und
Betrugsprüfung.

Name des Kunden, Geburtsdatum,

Wohnanschrift, E-Mail-Adresse,
Telefonnummern, Einkünfte.



Bezeichnung der

Partei und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Currence (Niederlande)

Zahlungsabwicklung,

Abrechnungsdienste und
Betrugsprüfung.

Name, Anschrift, Angaben zu

Zahlungsquellen von Nutzern und zu
Zahlungstransaktionen.

Scotiabank (Kanada)

Zahlungsabwicklung,

Abrechnungsdienste und
Betrugsprüfung.

Name, Anschrift, Telefonnummer, E-
Mail-Adresse, Kontonummer,

Geburtsdatum, nationale
Personenkennziffer und Zweck der

Transaktion.

Klarna (Schweden)

Leistungen zur

Zahlungsabwicklung und
Betrugsüberprüfung.

Name, Anschrift,

Sozialversicherungsnummer, IP-
Adresse.

AFEX Transferencias Y
Cambios LTDA (Chile),

Agente de Cambio
Caribe Express

(Dominikanische Rep.),
Allied Bank Limited

(Pakistan), Banco
Agricola S.A. (El

Salvador), Banco
America Central SA

(Guatemala), Banco
Azteca de El Salvador

(El Salvador), Banco
Azteca de Guatemala

S.A. (Guatemala),
Banco Azteca de

Honduras S.A.
(Honduras), Banco

BHD, S.A. - Banco
Multiple

(Dominikanische Rep.)

Zahlungsabwicklung,

Abrechnungsdienste und
Betrugsprüfung.

Name, Anschrift, Angaben zu

Zahlungsquellen von Nutzern und zu
Zahlungstransaktionen.

Banco Davivienda S.A.

(Kolumbien), Banco De
Credito Del Peru (Peru),

Banco de Guayaquil S.A.
(Ecuador), Banco de la

Producción (Nicaragua),
Banco de Oro bzw. BDO

Unibank, Inc
(Philippinen)

Zahlungsabwicklung,
Abrechnungsdienste und

Betrugsprüfung.

Name, Anschrift, Angaben zu
Zahlungsquellen von Nutzern und zu

Zahlungstransaktionen.



Bezeichnung der

Partei und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Banco Industrial S.A.

(Guatemala), Banco
Internacional Del Peru

S.A. (Peru), Banco
Pichincha C.A.

(Ecuador), Banco
Popular Dominicano, S.

A. - Banco Multiple
(Dominikanische Rep.),

Banco Rendimento
(Brasilien),

Bancolombia S.A.
(Kolumbien), Bancomer

Transfer Services Inc.
(Bolivien, Kolumbien,

Dominikanische
Republik, Ecuador,

Guatemala, Honduras,
Mexiko, Nicaragua,

Peru, El Salvador,
Uruguay)

Zahlungsabwicklung,
Abrechnungsdienste und

Betrugsprüfung.

Name, Anschrift, Angaben zu
Zahlungsquellen von Nutzern und zu

Zahlungstransaktionen.

Bank Negara Indonesia
(BNI) (Indonesien),

Barclays Wealth
Intermediaries (Belgien,

Deutschland, Estland,
Finnland, Frankreich,

Griechenland,
Großbritannien, Irland,

Italien, Lettland,
Litauen, Luxemburg,

Malta, Monaco,
Niederlande,

Österreich, Portugal,
San Marino, Slowakei,

Slowenien, Spanien,
Zypern)

Zahlungsabwicklung,
Abrechnungsdienste und

Betrugsprüfung.

Name, Anschrift, Angaben zu
Zahlungsquellen von Nutzern und zu

Zahlungstransaktionen.

Earthport (Frankreich,
Hongkong, Irland,

Italien, Niederlande,
Singapur, Vietnam,

Rumänien, Schweden,

Zahlungsabwicklung,
Abrechnungsdienste und

Betrugsprüfung.

Name, Anschrift, Angaben zu
Zahlungsquellen von Nutzern und zu

Zahlungstransaktionen.



Bezeichnung der

Partei und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Ungarn, Bulgarien,

Tschechische Republik,
Dänemark, Kroatien,

Norwegen)

Envoy Services Limited

bzw. Worldpay (Kanada,
Bundesrepublik

Deutschland, Spanien,
Polen, Neuseeland,

Schweiz), eTranzact
International PLC

(Nigeria), GCS Systems,
Ltd. (Dominikanische

Republik)

Zahlungsabwicklung,
Abrechnungsdienste und

Betrugsprüfung.

Name, Anschrift, Angaben zu
Zahlungsquellen von Nutzern und zu

Zahlungstransaktionen.

Hatton National Bank

PLC (Sri Lanka), JMMB
Capital and Credit

(CCRL) (Jamaika),
Metropolitan Bank and

Trust Company
(Philippinen), Michel J.

Lhuillier Financial
Services Inc.

(Philippinen),

Zahlungsabwicklung,
Abrechnungsdienste und

Betrugsprüfung.

Name, Anschrift, Angaben zu
Zahlungsquellen von Nutzern und zu

Zahlungstransaktionen.

More Money Transfer

S.A., ehemals Gamerly
S.A. (Argentinien,

Bolivien, Chile,
Uruguay), MSBB Money

Ltd (Brasilien), Muslim
Commercial Bank

Limited, National Bank
of Pakistan, Nepal

Investment Bank Ltd.
(Nepal)

Zahlungsabwicklung,

Abrechnungsdienste und
Betrugsprüfung.

Name, Anschrift, Angaben zu

Zahlungsquellen von Nutzern und zu
Zahlungstransaktionen.

Philippine National
Bank, Pozcta Polska

(Polen), Pronet S.A.
(Guatemala)

Zahlungsabwicklung,
Abrechnungsdienste und

Betrugsprüfung.

Name, Anschrift, Angaben zu
Zahlungsquellen von Nutzern und zu

Zahlungstransaktionen.

Punto Express S.A. de
C.V. (El Salvador),

Queen Bee Capital Co.,

Zahlungsabwicklung,
Abrechnungsdienste und

Betrugsprüfung.

Name, Anschrift, Angaben zu
Zahlungsquellen von Nutzern und zu

Zahlungstransaktionen.



Bezeichnung der

Partei und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Ltd., Red Efectiva S.A.

de C.V. (Mexiko), Rupali
Bank Limited

(Bangladesch),
Sampath (Sri Lanka)

Sonali Bank Limited
(Somalia), TransferTo

Inc. (USA)

Zahlungsabwicklung,
Abrechnungsdienste und

Betrugsprüfung.

Name, Anschrift, Angaben zu
Zahlungsquellen von Nutzern und zu

Zahlungstransaktionen.

TransNetwork

Corporation
(Kolumbien, Ecuador,

Mexiko, Costa Rica,
Guatemala, Honduras,

Nicaragua, Panama, El
Salvador), United Bank

Limited (Pakistan), Yes
Bank Limited (Indien)

Zahlungsabwicklung,
Abrechnungsdienste und

Betrugsprüfung.

Name, Anschrift, Angaben zu
Zahlungsquellen von Nutzern und zu

Zahlungstransaktionen.

Bank of Montreal
(Kanada), Citibank

(USA), D-Local
(Großbritannien),

Danske Bank
(Dänemark), Earthport

PLC (Großbritannien),
Fidor Bank AG

(Deutschland), FIS
(USA), Meta Payment

Systems (USA),
Moneygram (USA),

Valitor (Island),
Western Union (USA),

Western Union Business
Solutions (WUBS)

(USA), Skandinaviska
Enskilda Banken

(Schweden), Adyen B.V.
(Schweden), Elavon

Financial Services
Limited, Niederlassung

Großbritannien

Zahlungsabwicklung,
Abrechnungsdienste und

Betrugsprüfung.

Name, Anschrift, Angaben zu
Zahlungsquellen von Nutzern und zu

Zahlungstransaktionen.

Stripe (USA) Bearbeitung von

Bestellungen und/oder

Name, E-Mail-Adresse und

Kreditkartendaten (nur die letzten vier



Bezeichnung der

Partei und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Einkäufen sowie

Betrugsprüfung.

Ziffern, Ablaufdatum und Kartentyp).

Modulr Finance Ltd

(Großbritannien)

Zahlungsabwicklung und

Betrugsprüfung.
Name, Kontonummer, Bankleitzahl.

PPRO Financial Ltd
(Großbritannien)

Zahlungsabwicklung und

Betrugsprüfung für lokale
Zahlungsmethoden.

Name des Händlers, Angaben zum

Konto und Informationen, z.B.
Geburtsdatum, Anschrift,

Telefonnummer, Steuernummer,
nationale Personenkennziffer,

Geburtsort, Website, E-Mail-Adresse,
Registrierungsnummer, wirtschaftlich

Berechtigte, Informationen zum
Ausweisdokument und alle sonstigen

Identitätsinformationen, die PayPal zu
Risiko-, Compliance- und

Kreditzwecken anfordert.

2. Kreditauskunfteien und Betrugsbekämpfungsdienste
Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Bitte beachten Sie, dass PayPal Ihre personenbezogenen Daten zusätzlich zu den nachstehend aufgefü

Zwecken auch dazu nutzt, um Betrug oder andere unrechtmäßige Handlungen sowie Verstöße gegen R
oder geltende Nutzungsbedingungen zu erkennen, zu vermeiden oder zu beseitigen.

Pipl Inc (Frankreich,
Italien, Spanien,

Deutschland)

Bewertung von Betrugsrisiken
Name, Anschrift, E-Mai

Telefonnummer und IP-

FaceTec Inc (USA),
Persona Identities, Inc.

(USA), Idemia Identity &
Security USA LLC

Identitätsprüfung, Vergleich der
Selbstaufnahme des Kunden mit dem Foto in

einem Dokument, Schulung im Bereich
Dokumentenerkennung.

Name, Adresse, Geburts

Identitäts- und Adressn
Fotos des Kunden in

Ausweisdokumenten un
übermittelte) Selbstauf

Paravision Inc (USA)

Identitätsprüfung und Durchführung von
Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von

Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche;
automatische Datenextraktion aus Bildern von

Dokumenten, Vergleich des Kunden-Selfies
mit Dokumentbild und

Dokumentenvalidierung/Fälschungserkennung.

Bilder von Kunden aus
Identitätsnachweis und

(sofern bereitgestellt).

Socure, Inc (USA). Identitätsprüfung und Durchführung von

Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von

Name, Anschrift, Telefo

Mail-Adresse, IP-Adres



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche;

automatische Datenextraktion aus Bildern von
Dokumenten, Vergleich des Kunden-Selfies

mit Dokumentbild und
Dokumentenvalidierung/Fälschungserkennung.

Schulung im Bereich Dokumentenerkennung.

Geburtsdatum, Rechtsf

Handelsregisternumme
Umsatzsteuernummer,

Versandinformationen, 
Identitäts- und Adressn

Steuernummer, Berecht
Nutzung einer Zahlungs

sonstige Dokumente, di
angefordert werden, un

enthaltenen Daten zu Z
Risikobewertung, Comp

Kreditprüfung. Bilder vo
Identitätsnachweis und

(sofern bereitgestellt).

Explorium Inc., USA Unternehmens- und Verbraucheridentität.
Name/Firmenname, Ans

Mail-Adresse, Telefonn

CRIF S.p.A (Italien),

Synectics Solutions
Limited (Großbritannien),

Capita Plc
(Großbritannien), UK

Data Limited
(Großbritannien), ICC

Information Limited
(Großbritannien),

Payment Trust Limited
(Großbritannien),

192.com
(Großbritannien),

192.com Limited
(Großbritannien), i-CD

Publishing (UK) Limited
(Großbritannien),

Experian Bureau de
Credito SA (Spanien), und

CRIBIS D&B S.r.l. (Italien),
La Banque de France

(Frankreich), Black Tiger
Belgium NV/SA (Belgien),

Asiakastieto (Finnland),
Central de Información de

Identitätsprüfung, Überprüfung der

Verbindung zwischen dem Kunden und seinem
Bankkonto oder seiner Kredit-/Debitkarte,

Unterstützung bei Entscheidungen über die
Kreditwürdigkeit von Kunden (insbesondere in

Bezug auf von PayPal angebotene
Kreditprodukte), Durchführung von Kontrollen

zur Vermeidung und Erkennung von Straftaten
wie Betrug und/oder Geldwäsche,

Unterstützung bei der Eintreibung von
Forderungen, Betreuung von PayPal-Konten

und Durchführung von statistischen Analysen.

Identitätsprüfung; automatische
Datenextraktion aus Bildern von Dokumenten

und
Dokumentenvalidierung/Fälschungserkennung.

Bitte beachten Sie, dass die an diese
Auskunfteien weitergegebenen Daten von der

jeweiligen Auskunftei zu Audit- und
Betrugspräventionszwecken gespeichert

werden können.

(Weitere Informationen finden Sie auf der
Website der entsprechenden

Kreditauskunfteien.)

Name, Anschrift, Telefo

Mail-Adresse, Geburtsd
des Aufenthalts unter d

Identitätsnachweis, Rec
Dauer der Unternehmen

Geburtsort, Handelsreg
Umsatzsteuernummer, 

Unternehmenskennung
Zahlungsquelle nebst K

ggf.
Kredit-/Debitkarteninfo

(sofern zutreffend), rel
Transaktionsinformatio

zutreffend), Kreditkont
Rückzahlungsinformatio

Steuernummer oder nat
Personenkennziffer (sof

vorhanden).



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Riesgos del Banco de

España (Spanien)

TransUnion International

UK Limited
(Großbritannien) sowie

die von TransUnion
International UK Limited

verwaltete SHARE-
Datenbank, Experian

Limited (Großbritannien)
sowie die von Experian

verwalteten Datenbanken
für Verbraucher und

kommerzielle Referenzen
wie CAPS Kreditauskünfte

und CAIS Kreditkonten-
Performancedaten,

Equifax Ltd
(Großbritannien) sowie

die von Equifax
verwaltete Datenbank

Insight, Dun & Bradstreet
Limited (Großbritannien),

Equifax Ibérica S.L.
(Spanien), Transunion

LLC

Identitätsprüfung, Überprüfung der

Verbindung zwischen Kunde und seinem
Bankkonto oder seiner Kredit-/Debitkarte,

Entscheidungen über die Kreditwürdigkeit von
Kunden (insbesondere in Bezug auf von PayPal

angebotene Kreditprodukte), Durchführung
von Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung

von Straftaten wie Betrug und/oder
Geldwäsche, Unterstützung bei der

Eintreibung von Forderungen, Betreuung von
PayPal-Konten und Durchführung von

statistischen Analysen, Untersuchung und
Erprobung der Eignung neuer Produkte und

Dienstleistungen und Systemüberprüfung.

Identitätsprüfung und fortlaufende Due-
Diligence-Prüfungen von Kundendaten

(juristische Personen und Geschäftsführer,
leitende Angestellte, autorisierte Nutzer und

wirtschaftlich Eigentümer).

Bereitstellung von

Unternehmensregisterdaten und

Informationen für das Onboarding neuer

Unternehmen.

Bereitstellung von Daten Dritter für das

Screening und die Validierung von neuen

und bestehenden Unternehmen.

Durchführung von Risikobewertungen zum

Unternehmen – Kontrollen zur Vermeidung
und Erkennung von Straftaten wie Betrug

und/oder Geldwäsche. Für das EmailRisk-
Produkt der CallValidate-Suite von TU UK.

Ziel ist es, das Betrugsrisiko durch
Identitätsdiebstahl bei britischen PayPal

Credit-Anträgen zu bewerten.

Name des Kunden, Ansc
Telefonnummer, Name 

autorisierten Nutzers, E
Adresse, nationale

Personenkennziffer (sof
vorhanden), Geburtsdat

des Aufenthalts unter d
Identitätsnachweis, Rec

Dauer der Unternehmen
Handelsregisternumme

Umsatzsteuernummer,
Zahlungsquelle nebst K

ggf. Kreditkarteninform
Kontonummer, relevant

Transaktionsinformatio
zutreffend), Kontostand

Informationen, die bei I
Beantragung der britisc

“Website Payments Pro
Terminal” und “PayPal H

bereitgestellt und verw
sowie die für die Bezahl

Geräts zur Nutzung von
verwendete Zahlungsqu

Zeitstempel des Antrag
Integration)

CRIF GmbH

(Deutschland), Informa

Identitäts-, Adress- und Telefonnummer-

Überprüfungen sowie Abruf von

Name, Anschrift, Gebur

Telefonnummer, E-Mail
Kontostatus, Kontostan



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Solutions GmbH

(Deutschland)

Telefonnummern und Anschriften von

Ansprechpartnern,

Unterstützung bei Entscheidungen über die

Kreditwürdigkeit von Verbrauchern.

rechtlich zulässig bestim

Informationen über die 
Kontoentwicklung eines

die PayPal eine Bonität
angefordert hat, Intern

Umsatzsteuernummer u
Datenanbieter-Referen

(sofern vorhanden).

SCHUFA Holding AG
(Deutschland)

Identitäts- und Adressprüfung, Durchführung

von Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung
fehlgeschlagener Lastschriftzahlungen.

Überprüfung der Verbindung zwischen Kunde
und Bankkonto und Bonitätsprüfung.

Erkennung von Straftaten wie Betrug
und/oder Geldwäsche.

Name, Anschrift, E-Mai
Geburtsdatum, Geschle

Bankverbindung (einsch
und BIC), Informationen

fehlgeschlagene Lastsch
von einem Bankkonto, 

über negative Kontoent

Verband der Vereine

Creditreform e.V.
(Deutschland)

Bonitätsprüfung bei Kunden und Händlern.
Durchführung von Kontrollen zur Vermeidung

und Erkennung von Straftaten wie Betrug
und/oder Geldwäsche und zur Beurteilung von

Optimierungen des Verifizierungsprozesses.

Name (einschließlich Ha
Anschrift, E-Mail-Adre

Telefonnummer, eindeu
Unternehmenskennung

RSA Security Inc. (USA)

und RSA Security Ireland
Limited (Irland)

Identitätsprüfung. Alle Kontoinformatione

Creditinfo Decision
(Tschechische Republik)

Unterstützung von PayPal bei der Bewertung
des Händlerrisikos.

Alle Händlerkontoinform

TeleSign Corporation

(USA, Belgien)

Telefonischer Authentifizierungsdienst.
Bestätigung von Telefonnummern,

Identitätsprüfung und Durchführung von
Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von

Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche.

Name, Anschrift, Telefo

Mail-Adresse.

AZ Direct GmbH

(Deutschland)

Umstrukturierung von Adressdaten in ein

genormtes Format und Überprüfung von
Namen und Anschrift.

Name, Anschrift, E-Mai

Au10tix Limited (Israel) Identitätsprüfung; automatische
Datenextraktion aus Bildern von Dokumenten,

Vergleich von Kunden-Selfie mit
Dokumentbild und

Dokumentenvalidierung/Fälschungserkennung.
Schulung im Bereich Dokumentenerkennung.

Name, Anschrift, E-Mai
Geburtsdatum, Rechtsf

Handelsregisternumme
Umsatzsteuernummer, 

Identitäts- und Adressn
Steuernummer, Ausweis

(sofern vorgelegt), Abli
Adressnachweises, Bere



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Nutzung einer Zahlungs

sonstige Dokumente, di
Zwecken der Risikobew

Compliance und Kreditp
anfordert, sowie die da

enthaltenen Daten. Bild
Kunden aus Identitätsn

Selfie-Bild (sofern bere

Syniverse Technologies,

LLC (USA)

Bewertung und Anwendung von

Datenqualitätsprüfungen von
Telefonnummern. Identitätsprüfung und

Durchführung von Kontrollen zur Vermeidung
und Erkennung von Straftaten wie Betrug

und/oder Geldwäsche.

Name, Anschrift, E-Mai

Telefonnummer.

Signicat AS (Norwegen) Identitätsprüfung und -bestätigung.
Name, Anschrift, Gebur

Ausweisnummer.

Fraudscreen Ltd
(Großbritannien)

Bewertung des Betrugsrisikos.

Name und Anschrift, Ku

Geburtsdatum, Postleit
Adresse, Telefonnumme

Konteninformationen so
Umstände und Aktivität

Kontos, relevante
Transaktionsinformatio

entscheidungsrelevante
Informationen und alle

Informationen, die bei I
Beantragung britischer 

bereitgestellt und verw

MaxMind, Inc. (USA) Betrugserkennung.
Alle Kontoinformatione

und Kreditkarteninform

Artefacts Solutions LLC
(USA)

Betrugserkennung und Risikominimierung bei
der Bearbeitung von Transaktionen.

Gekürzte Kartennumme

Transaktionsbetrag, An
Kreditkartenrückbuchu

und Ablehnungen.

Experian Information

Solutions, Inc.
(Dänemark, Niederlande,

Norwegen, USA)

Identitätsprüfung, Unterstützung bei

Entscheidungen über die Kreditwürdigkeit von
Kunden, Durchführung von Kontrollen zur

Vermeidung und Erkennung von Straftaten wie
Betrug und/oder Geldwäsche.

Bitte beachten Sie, dass die an diese
Auskunfteien weitergegebenen Daten von der

jeweiligen Auskunftei zu Audit- und

Name, Anschrift,

Sozialversicherungsnum
Geburtsdatum, Firmenn

Bezeichnung des Untern
Steuernummer, geschäf

Telefonnummer.



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Betrugspräventionszwecken gespeichert

werden können.

Trulioo Information

Services, Inc. (USA)

Identitätsprüfung, Durchführung von
Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von

Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche.

Name, Geburtsdatum, A

Telefonnummer, Steuer
nationale Personenkenn

Geburtsort, Information
Ausweisdokument und 

Identitätsinformationen

Aire Labs Limited
(Großbritannien),

Creditsafe
(Großbritannien),

Creditsafe Business
Solutions Limited

(Großbritannien),
Creditsafe USA Inc. (USA),

Creditsafe Deutschland
GmbH (Deutschland),

Solvabilite Enterprise
(Frankreich), Creditsafe I

Sverige AB (Schweden),
Creditsafe Ireland Limited

(Irland), Creditsafe
(Schweden), Yodlee Inc.

(USA), Imagini Europe
Limited (Handelsname

VisualDNA)
(Großbritannien), Bureau

Van Dijk Electronic
Publishing Ltd

(Großbritannien), Xero
(Großbritannien), Ethoca

Limited (Kanada), Xero
Inc. (USA)

Identitätsprüfung, Überprüfung der

Verbindung zwischen Kunde und seinem
Bankkonto oder seiner Kredit-/Debitkarte,

Entscheidungen über die Kreditwürdigkeit von
Kunden.

Identitätsprüfung und fortlaufende Due-
Diligence-Prüfungen von Kundendaten

(juristische Personen und Geschäftsführer,
leitende Angestellte, autorisierte Nutzer und

wirtschaftlich Eigentümer).

Bereitstellung von

Unternehmensregisterdaten und
Informationen für das Onboarding neuer

Unternehmen.

Bereitstellung von Daten Dritter für das

Screening und die Validierung von neuen und
bestehenden Unternehmen.

•Durchführung von Risikobewertungen zum
Unternehmen – Kontrollen zur Vermeidung

und Erkennung von Straftaten wie Betrug
und/oder Geldwäsche.

Name, Anschrift, Telefo

Mail-Adresse, Geburtsd
Geburtsort, Steuernum

Reisepassnummer oder 
amtliche Kennnummer. 

Aufenthalts unter der A
Identitätsnachweis, Rec

Dauer der Unternehmen
Firmenname, einschließ

oder “Handelsnamen”, A
Unternehmens, Steuern

Unternehmens oder and
Kennnummer wie z.B.

Handelsregisternumme
Unternehmenseigentüm

Mitarbeiter und wirtsch
Eigentümer. Name, Ans

Geburtsdatum der
Vorstandsmitglieder. Za

nebst Konto- und ggf.
Kreditkarteninformatio

relevante Transaktionsi
(sofern zutreffend). All

Informationen, die bei d
Beantragung eines Prod

einer Kontofunktion be
werden (einschließlich I

aus Social-Media-Konte
Online-Bonitätsdaten).

LexisNexis Risk Solutions
FL Inc. (USA), LexisNexis

(USA), LexisNexis Risk
Solutions UK Limited

(Großbritannien),

Identitätsprüfung und Durchführung von
Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von

Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche;
Unterstützung bei der

Kundenauthentifizierung.

Name, Anschrift, Gebur
Telefonnummer. Lichtb

und Ablichtungen von D
die der Kunde bereitges

einschließlich aller darin



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

LexisNexis Risk Solutions

(USA)

Support-ID und Bonitätsprüfung von Kunden

und potenziellen Kunden.

Informationen. Steuern

nationale Personenkenn
Geburtsort, Information

Ausweisdokument und 
Identitätsinformationen

zu Zwecken der Risikob
Compliance und Kreditp

anfordert.

SmartKYC Ltd

(Großbritannien)

Identitätsprüfung und Durchführung von

Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von
Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche.

Name, Anschrift und Ge

Dun & Bradstreet Limited
(Großbritannien), Dun &

Bradstreet, Inc.

Identitätsprüfung und Durchführung von
Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von

Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche.

Name, Anschrift, Gebur
Telefonnummer.

Refinitiv US LLC. (USA)
Identitätsprüfung und Durchführung von
Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von

Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche.

Name, Anschrift, Gebur

Telefonnummer. Steuer
nationale Personenkenn

Geburtsort, Information
Ausweisdokument und 

Identitätsinformationen
zu Zwecken der Risikob

Compliance und Kreditp
anfordert.

CRIF GmbH (Austria),
CRIF Ltd (Switzerland),

CRIF AG (Switzerland),
CRIF SO. Z O.O (Polen)

Identitätsprüfung und Durchführung von
Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von

Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche.

Name, Anschrift, Gebur

Telefonnummer.

UPC BVK (Belgien)
Identitätsprüfung und Durchführung von
Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von

Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche.

Name, Anschrift, Gebur
Telefonnummer.

Royal Mail Group Ltd

(Großbritannien)

Umstrukturierung von Adressdaten in ein

genormtes Format und Überprüfung von
Namen und Anschrift.

Name, Anschrift, E-Mai

Telefonnummern.

Credit Kudos Limited
(Großbritannien)

Bewertung von Betrugs- und Kreditrisiken,
Überprüfung von Einnahmen und Ausgaben.

Name und Anschrift, Ku
Geburtsdatum, Postleit

Adresse, Telefonnumme
Konteninformationen so

Umstände und Aktivität
Kontos, relevante

Transaktionsinformatio
entscheidungsrelevante



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Informationen und alle

Informationen, die bei I
Beantragung britischer 

bereitgestellt und verw

Bisnode Finland Oy

(Finnland), B&C
Technologies

(Frankreich), Deltavista
International AG

(Schweiz)

Identitätsprüfung, Unterstützung bei

Entscheidungen über die Kreditwürdigkeit von
Kunden, Durchführung von Kontrollen zur

Vermeidung und Erkennung von Straftaten wie
Betrug und/oder Geldwäsche.

Name, Anschrift, Gebur

Telefonnummer.

KAPITOL S.A. / NV

(Belgien), Orange Espagne
S.A.U, SDS (Niederlande)

Identitätsprüfung und Durchführung von

Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von
Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche.

Name, Anschrift und Te

Precision Marketing
Information Ltd. (Irland)

Identitätsprüfung und Durchführung von
Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von

Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche.

Name und Anschrift.

Infocore, Inc. (USA)

Identitätsprüfung und Durchführung von

Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von
Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche.

Name, Anschrift und Ge

Neustar Inc. (USA)

Identitätsprüfung und Durchführung von
Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von

Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche;
Festlegung des angemessensten Zeitraums für

Inkassoanrufe an Kunden.

Name, Anschrift, Telefo

Mail-Adresse, IP-Adres
Dokumentenidentifikat

SK ID Solutions AS

(Estland), D-Trust GmbH
(Deutschland), Yes.com

(Deutschland), Electronic
Identification S.L.

(Spanien)

Ermöglichung der Identitätsprüfung.
Name, Anschrift, Gebur
Sozialversicherungsnum

Personenkennziffer.

Bouygues Telecom

(Frankreich), Orange
Espagne SAU (Spanien),

JT (Jersey) Limited
(Jersey), Voxbone

(Belgien)

Überprüfung von Telefondaten zur
Betrugsprävention und für ausgehende

Kundenkontakte (Telefon und SMS).

Name, Anschrift, Gebur
IMEI-Nummer des Mob

Telefonnummer.

Jersey Telecom (Jersey) Bestätigung von Telefonnummern,

Identitätsprüfung und Durchführung von
Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von

Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche.

Name, Geburtsdatum, A

IMEI-Nummer des Mob
Telefonnummer, E-Mail

Adresse, Steuernumme
Personenkennziffer, Geb



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Informationen zum Aus

und alle sonstigen
Identitätsinformationen

zu Zwecken der Risikob
Compliance und Identit

anfordert.

DNB ID Solutions AS

(Norwegen)

Identitätsprüfung und Durchführung von
Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von

Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche.

Informationen zum

Ausweisdokument, eins
in chipfähigen Reisepäs

gespeicherten elektroni
Informationen (sofern v

bereitgestellt).

Veriff OU (Estland)

Authentifizierung von Bildern von
Identitätsnachweisen, Dokumentenerkennung;

Vergleich des Kunden-Selfies mit
Dokumentbild; Testen von

Authentifizierungsfunktionen; Validierung von
Finanzierungsinstrumenten, Erfassen von

Daten. Schulung im Bereich
Dokumentenerkennung.

Name, Anschrift, Gebur

Identitätsnachweise, Bi
Adressnachweisen, Steu

oder sonstige Dokumen
PayPal angefordert wer

darin enthaltenen Date
der Risikobewertung, C

Kreditprüfung. Bilder vo
Identitätsnachweis und

(sofern bereitgestellt).

TransUnion International

UK Ltd. (vormals
Callcredit plc.) sowie die

von TransUnion
verwaltete SHARE-

Datenbank, Experian
Limited sowie die von

Experian verwalteten
Datenbanken für

Verbraucher- und
kommerzielle Referenzen

wie CAPS-
Kreditauskünfte und

CAIS-Kreditkonten-
Performancedaten,

Equifax Ltd
(Großbritannien) sowie

die von Equifax
verwaltete Datenbank

Insight, Dun & Bradstreet

Identitätsprüfung, Überprüfung der

Verbindung zwischen Kunde und seinem
Bankkonto oder seiner Kredit-/Debitkarte,

Entscheidungen über die Kreditwürdigkeit von
Kunden (insbesondere in Bezug auf von PayPal

angebotene Kreditprodukte), Durchführung
von Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung

von Straftaten wie Betrug und/oder
Geldwäsche, Unterstützung bei der

Eintreibung von Forderungen, Betreuung von
PayPal-Konten und Durchführung von

statistischen Analysen, Untersuchung und
Erprobung der Eignung neuer Produkte und

Dienstleistungen und Systemüberprüfung.

Name des Kunden, Ansc

Telefonnummer, Name 
autorisierten Nutzers, E

Adresse, nationale
Personenkennziffer (sof

vorhanden), Geburtsdat
des Aufenthalts unter d

Identitätsnachweis, Rec
Dauer der Unternehmen

Handelsregisternumme
Umsatzsteuernummer,

Zahlungsquelle nebst K
ggf.

Kredit-/Debitkarteninfo
(sofern zutreffend), Ko

relevante Transaktionsi
(sofern zutreffend), Kre

Rückzahlungsinformatio
Kontostand, alle Inform

bei Ihrer Beantragung d



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Limited (Großbritannien),

Equifax Ibérica S.L.
(Spanien), Transunion

LLC, Transworld Services
(Chile), Fidelitas

(Argentinien), World Box
(UK Limited), Assessbr

Ltd, Risk Consult Limited,
Cristal Credit

International, Cheers
Interactive, Eurocredit,

ASNEF-Equifax, Servicos
de Information Sobre,

Solvencia y Credito S.L.
(Spanien), Data Zoo

(Europa)

Produkte “Website Paym

“Virtual Terminal” und “
bereitgestellt und verw

sowie die für die Bezahl
Geräts zur Nutzung von

verwendete Zahlungsqu

Ekata, (USA)
Identitätsprüfung, Authentifizierung,
Betrugsprävention.

Name, Anschrift, E-Mai

Geburtsdatum, Rechtsf
Handelsregisternumme

Umsatzsteuernummer, 
Identitäts- und Adressn

sowie sonstige Daten zu
Risikoabwägung, Kredit

Compliance.

Xero (Großbritannien) Unterstützung der Buchhaltung.
Name des Händlers, E-

Anschrift.

Finnische Transport- und

Kommunikationsbehörde
(Finnland), Finnische

Behörde für digitale
Bevölkerungsdatendienste

(Finnland)

Identitätsprüfung
Name, Anschrift, Gebur

Ausweisnummer.

Agentur für digitale

Bevölkerungsdatendienste
(Finnland)

3. Finanzprodukte
Bezeichnung der

Partei und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Central de Información
de Riesgos del Banco

CIRBE ist eine Datenbank mit
Informationen über Kredite (direkte

Die meldenden Unternehmen
sind verpflichtet, für die



Bezeichnung der

Partei und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

de España (Spanien) Risikopositionen) und

Garantien/Sicherheiten (indirekte
Risikopositionen), die Banken ihren

Kunden gewähren

Dauer des

Vertragsverhältnisses mit
dem Kunden über die Risiken

und die an jedem Vorgang
beteiligten Personen zu

berichten und dabei
Einzelheiten wie

Steuernummer, Name,
Adresse, wirtschaftliche

Tätigkeit, Geburtsdatum,
Geburtsland, Geschlecht und

alle anderen Informationen
anzugeben, die CIRBE für

Berichtszwecke benötigt.

Etwaige

Nachfolgekreditgeber
bei Krediten, die

einem Kunden von
PayPal (Europe)

S.à.r.l. et Cie, S.C.A.
[Luxemburg] gewährt

wurden.

Zur Ermöglichung der

Identitätsprüfung, wenn ein
Kundenkredit oder die dem

Kundenkredit zugrunde liegende
Forderung an einen Dritten abgetreten

wurde und PayPal (Europe) S.à.r.l. et
Cie, S.C.A (a) zahlungsunfähig ist; (b)

darum bittet oder durch Gesetz oder
Anordnung eines Gerichts oder einer

Aufsichtsbehörde verpflichtet ist, den
Kunden über einen Wechsel des

eingetragenen Kreditgebers zu
informieren; (c) sich mit der Erfüllung

seiner Verpflichtungen aus den im
Zusammenhang mit der Veräußerung

des Kundenkredits getroffenen
Vereinbarungen in Verzug befindet;

(d) die Betreuung und Verwaltung der
Kredite einstellt; (e) ein wesentlicher

Teil des Kreditportfolios an einen
Dritten veräußert wurde; (f) eine

Pfändung oder anderweitige
Gefährdung droht oder (g) PayPal

(Europe) S.à r.l. et Cie, S.C.A darum
gebeten hat, dass der Kunde über den

Wechsel des eingetragenen
Kreditgebers informiert wird;

Kontrollen zur Verhinderung und
Aufdeckung von Straftaten,

Daten, die von PayPal

(Europe) S.à.r.l. et Cie, S.C.A
im Zusammenhang mit

Krediten an Kunden von
PayPal (Europe) S.à r.l. et

Cie, S.C.A erhoben wurden,
z.B. Name, Adresse,

Telefonnummer,
Kontonummer,

Geburtsdatum, E-Mail-
Adresse, Kontotyp,

Kontostatus (weitere
Informationen darüber,

welche Daten wir im
Zusammenhang mit

Kundenkrediten erheben und
verarbeiten, finden Sie unter

AGB für PayPal-Services).



Bezeichnung der

Partei und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

einschließlich Geldwäsche; Betreuung

von Krediten; Einziehung und
Beitreibung von Forderungen.

FIS Avantguard LLC
(USA)

Finanzanalysen, Kreditscoring und
Beratungsleistungen.

Name, Zahlungsbetrag und
Schecknummer.

La Poste (Frankreich)

Abhilfe bei technischen Problemen und
Nutzerreklamationen (wenn PayPal

vom Händler über die Zahlungslösung
von La Poste angeboten wird).

Zur Abhilfe des Problems
oder der Reklamation

erforderliche
Kontoinformationen.

Santander UK Cards

Limited
(Großbritannien)

Gemeinsame Marketingkampagnen für
PayPal Credit und PayPal Mastercard,

Risikomodellbildung, Durchsetzung
von Nutzungsbedingungen für PayPal

Credit und PayPal Mastercard.

Name, Anschrift, E-Mail-
Adresse und

Kontoinformationen
(einschließlich Kontostatus).

Société Générale

(Frankreich), La
Banque Postale

(Frankreich), BNP
Paribas (Frankreich)

und Crédit Mutuel
(Frankreich)

Rechnungsstellung.

Nur bei Händlern, die PayPal

über die Zahlungslösung des
Partners nutzen: Händler-ID,

Anzahl der PayPal-
Transaktionen,

Transaktionsvolumen mit
PayPal und ggf. Kündigung

des PayPal-Kontos.

Deloitte Consulting

Inc. (USA)

Unterstützung im Bereich

Finanzberatung.

Name des Kunden oder

Unternehmenskennung,
Adresse des Kunden oder

Firmenadresse,
Steuernummer, E-Mail-

Adresse, Telefonnummer,
Kontonummer, Kontostand,

Datum der Kontoeröffnung,
Art der juristischen Person,

staatsbürgerlicher Status.

Fichier des Incidents

de Remboursement
des Crédits aux

Particuliers (FICP)
(Frankreich)

Benachrichtigungen über
Überschuldung.

Name und relevante
Informationen zu Konto und

Kreditverlauf.

4. Geschäftspartnerschaften



Bezeichnung der Partei

und Land (in Klammern)
Zweck Weitergegebene Daten

shopware AG (Deutschland)

Damit Shopware die

Beziehungen zu Händlern

pflegen und Zahlungsdienste

unterstützen kann

(Kontinuität)

KYC-Daten des Händlers – Name

des Händlers, Angaben zum Konto

und Informationen, z. B.

Geburtsdatum, Anschrift,

Telefonnummer, Steuernummer,

nationale Personenkennziffer,

Geburtsort, Website, E-Mail-

Adresse, Registrierungsnummer,

wirtschaftlich Berechtigte,

Informationen zum

Ausweisdokument.

Rokt Pte. Ltd.

(Deutschland und
Großbritannien)

Bereitstellung von

Angeboten für Nutzer nach
einem Kauf. Mit den an Rokt

weitergegebenen Daten kann
Rokt das Angebot für den

Endnutzer personalisieren
und ein Angebot erstellen,

das ihm angezeigt wird.

Vorname, Nachname, für den

Kunden-Login verwendete E-Mail-
Adresse, Nutzerdomäne, Nutzer-

Agent, IP-Adresse, Sprachcode,
Postleitzahl, Reaktionen von

Nutzern auf Angebote, Klicks von
Nutzern auf Angebote.

Thales DIS USA, Inc.

(Deutschland, Irland,
Niederlande)

Um die Zahlungsabwicklung

zu ermöglichen.

Zahlungskarte und

Geräteinformationen.

FingerPrint JS Inc (USA)

Bereitstellung
maßgeschneiderter

Leistungen, Unterstützung
für Händler und

Verbraucher, die PayPal
nutzen

IP-Adresse

XLN PayLimited
(Großbritannien)

Unterstützung von Co-
Marketing, Onboarding,

Kundenservice.

Firmenname, Vor- und Nachname,
E-Mail, Telefonnummer.

Kontoanmeldestatus, Datum der
10. und letzten Transaktion,

Bestelldatum und -status von
Kartenleser, Zettle-

Kartenzahlungsvolumen.

Good Hood GmbH

Zulassung der Verwaltung

eines gemeinsamen
Empfehlungsprogramms.

E-Mail-Adresse

Royal Mail Group plc.
(Großbritannien)

Automatischer
Etikettendruck für

Verkäufer, die PayPal
verwenden, zur

Name, Anschrift, Telefonnummer
und E-Mail-Adresse.



Bezeichnung der Partei

und Land (in Klammern)
Zweck Weitergegebene Daten

Vereinfachung von Post-

und Lieferdiensten.

Trustwave (USA)

(Großbritannien)

Bereitstellung

maßgeschneiderter
Leistungen, Unterstützung

für Händler, die PayPal
nutzen, und Hilfestellung

beim Erreichen von PCI DSS-
Konformität.

Name, E-Mail-Adresse und

PayPal-Kontonummer.

Harrow Council
(Großbritannien)

Auszahlungen an
Leistungsempfänger über

PayPal.

Alle Kontoinformationen.

Borderlinx

(Großbritannien)

Bereitstellung

maßgeschneiderter
Leistungen und

Unterstützung für
Geschäftskunden, die PayPal

nutzen.

Name des Kunden und der Firma,

Telefonnummern, E-Mail-Adressen
der Ansprechpartner, Website,

Branche, Anzahl der PayPal-
Transaktionen,

Transaktionsvolumen mit PayPal,
Verhältnis

inländischer/internationaler
Transaktionen, Versanddaten,

Kreditkartendaten für die Zahlung.

WebInterpret (Frankreich)
Unterstützung bei PayPal-
Diensten für

Geschäftskunden.

Name des Kunden und der Firma,

Telefonnummern, E-Mail-Adressen
der Ansprechpartner, Website,

Branche, Anzahl der PayPal-
Transaktionen,

Transaktionsvolumen mit PayPal,
Verhältnis

inländischer/internationaler
Transaktionen, Versanddaten,

Kreditkartendaten für die Zahlung.

Apple Inc. (USA)

Identitätsprüfung und

Durchführung von
Kontrollen zu Zwecken des

Risikomanagements sowie
zur Vermeidung und

Erkennung von Straftaten
wie Betrug.

Vorname, Nachname, E-Mail-

Adresse, Angabe, ob die E-Mail-
Adresse verifiziert wurde,

Telefonnummer, Anschrift,
Kontostatus, Kontotyp, Datum der

Kontoeröffnung, Angabe, ob der
Kunde innerhalb der letzten 30

Tage einen Kauf mit PayPal getätigt
hat (Ja oder Nein) und ob

Rechnungsinformationen geändert
wurden (Ja oder Nein).



Bezeichnung der Partei

und Land (in Klammern)
Zweck Weitergegebene Daten

Schenker (Schweden)

Erleichterung des Versands,

insbesondere des Versands
von auf der Website

verkauften/gekauften
Artikeln.

Name, Anschrift, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer.

Sello (Schweden)

Service für größere
Verkäufer, Freischaltung von

Shop-Artikeln für den
Verkauf und Aktivierung von

Sammellisten und Betreuung
von Bestellungen.

Name, Anschrift, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Aliasname.

Twilio Inc (USA)

Prüfung der Identität von
Kunden und

Kontaktaufnahme per
Telefon, SMS oder einem

anderen Messaging-Dienst.

Name, Anschrift, Geburtsdatum,
IMEI-Nummer des Mobilgeräts,

Telefonnummer und E-Mail-
Adresse.

ICT Group Inc. (USA)

Durchführung und

Bereitstellung des
telefonischen

Kundenservice.

Name, Anschrift, Telefonnummer
und PayPal-Kontonummer.

ePerformax Contact

Centers & BPO (USA)

Kundenservice für Zahlungen

weltweit.

Name, Anschrift, Telefonnummer,

E-Mail-Adressen, je nach Einzelfall
gekürzte und beschränkte oder

vollständige Angaben zu
Zahlungsquellen, Gültigkeitsdaten

der Zahlungsquellen, Typ des
PayPal-Kontos,

Identitätsnachweis, Kontostand
und Transaktionsinformationen,

Abrechnungen von Kunden,
Kundenberichte,

Kontokorrespondenz,
Versanddaten und Informationen

zu Werbezwecken.

CallPoint New Europe EAD

dba TELUS International
Europe (Bulgarien)

Durchführung des Service

für erstattete
Rückbuchungen.

Name, E-Mail-Adresse, PayPal-

Transaktionscode, Einzelheiten der
Rückbuchung (Kategorie des

zurückgebuchten Artikels, Grund,
Betrag Währung, Land und Art der

Rückbuchung) und schriftlicher
Versandnachweis.

Sumologic, Inc. (USA) Analysedienste, die uns
weltweit die Behebung von

Protokolldaten und aggregierte
Daten zur Serviceleistung.



Bezeichnung der Partei

und Land (in Klammern)
Zweck Weitergegebene Daten

Fehlern im Dienst

ermöglichen.

CCC Leipzig (Deutschland)

CCC GmbH (Deutschland)

Outsourcing des
Kundenservice im

weltweiten Betrieb für den
deutschen Markt.

Vollständiger Name, Geburtsdatum,

E-Mail-Adresse, Postanschrift,
Telefonnummer, Finanzdaten,

Bank, Verlauf der Debit- und
Kredittransaktionen, Angaben zum

Unternehmen, darunter URLs,
SSN/TIN/EIN, IP-Adresse.

Angaben zur Gegenpartei.

Telus International Europe

Kundenservice-

Kontaktstelle zur Prüfung
von Inaktivitätsgründen und

Klärung technischer Fragen
oder Probleme.

Name, Telefonnummer, Nutzertyp

(nach Anzahl von Transaktionen),
E-Mail-Adresse, technische Daten

des Nutzers in der Vergangenheit.

Teleperformance
(Schweden) (Deutschland)

(Malaysia),
Teleperformance Germany

S.à.r.l. & Co.
([Deutschland, Albanien]),

YPIRESIA 800 –
Teleperformance Single

Member S.A.
([Griechenland]),

Teleperformance Portugal,
S.A. ([Portugal]),

Teleperformance Nordic
AB. [Schweden],

Teleperformance Germany
S.ar.l. & Co. KG (Kroatien)

Beantwortung der Fragen
von Kunden über Telefon,

Chat und E-Mail.

Alle Konteninformationen.

Giesecke+Devrient Mobile
Security GB Ltd

(Deutschland, Frankreich,
Großbritannien, Irland,

Italien, Österreich,
Spanien);

Giesecke+Devrient Mobile
Security America, Inc

(Deutschland, Frankreich,
Großbritannien, Irland,

Italien, Österreich,
Spanien),

Herstellung und Versand von
Debitkarten.

Name, Lieferadresse,
Kartennummer, Ablaufdatum der

Karte, CVV-Code, verschlüsselte
PIN der Karte.



Bezeichnung der Partei

und Land (in Klammern)
Zweck Weitergegebene Daten

Giesecke+Devrient Mobile

Security Iberia S.A.
(Deutschland, Frankreich,

Großbritannien, Irland,
Italien, Österreich,

Spanien), Thales DIS
Deutschland GmbH

(Deutschland)

Notive B.V. (Niederlande)

Unterstützung beim

Onboarding von Händlern
und bei Transaktionen.

Name, Geburtsdatum, Anschrift, E-

Mail-Adresse, IP-Adresse,
Telefonnummer, Geräte-ID.

Facebook Inc (USA)

Zahlungsabwicklung auf
Facebook für die

gemeinsamen Kunden von
Facebook und PayPal.

Name des Kunden, E-Mail-Adresse,

Konto- und Transaktionsverlauf.

SendGrid Inc (USA)

Kundenkommunikation
durch E-Mails zu

Transaktionen und
Marketing-E-Mails.

Name, E-Mail-Adresse,
Referenznummer von Darlehen,

Firmenname, Rechnung und
Firmenname des Vermittlers,

Bankkontonummer, Bankleitzahl,
Provisionsbetrag,

Zahlungsmethode und letzte vier
Ziffern.

Interactions Inc (USA)
Senden automatisierter E-
Mails und SMS-Nachrichten

an Kunden.

Vollständiger Name, Geburtsdatum,
Geschlecht, Anschrift,

Telefonnummer, Angaben zum
Unternehmen.

Impetus Technologies Inc
(USA)

Ressourcenerweiterung für
Partner von PayPal.

Kontoinformationen.

Infobip (Großbritannien)

Bereitstellung des zu der
vom Unternehmen

bereitgestellten MSISDN
gehörenden

Mobilfunknetzcodes des
Netzbetreibers.

Telefonnummer.

5. Marketing und Public Relations
Bezeichnung der

Partei und Land

(in Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Acxiom Ltd
(Großbritannien),

Untersuchung und Ermittlung
potenzieller Marketingchancen für

Name, Anschrift, Telefonnummer, E-
Mail-Adresse, PayPal-Kontonummer,



Bezeichnung der

Partei und Land

(in Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Acxiom

Deutschland GmbH
(Deutschland) und

Acxiom France SAS
(Frankreich)

PayPal; Erforschung der

Marktstellung der Produkte von
PayPal aus demografischer Sicht.

Datum der Kontoeröffnung und

Geschlecht.

Syzygy

Suchmaschinenoptimierung zur
Unterstützung von PayPal-

Marketingteams und
Bereitstellung von Feedback zu

Webdesign und Website.

Cookie-ID, Kunden-ID, Land,

Kontotyp, IP-Adresse.

Northstar Research
Partners (USA)

Durchführung von Umfragen zum
Kundenservice.

Name, E-Mail-Adresse, Kontotyp,

Art der angebotenen oder genutzten
PayPal-Dienste und relevante

Transaktionsinformationen.

FactWorks GmbH

(Deutschland), TNS
Deutschland GmbH

(Deutschland), The
Tryst Market

Research Limited
(Großbritannien),

Hall and Partners
Europe Ltd.

(Großbritannien),
Hall and Partners

LLC (USA)

Bereitstellung von Kundenservice
und Durchführung von

Marktumfragen.

Name, E-Mail-Adresse,

Telefonnummer, Land des Wohn-
oder Geschäftssitzes, verschlüsselte

ID, Transaktionshäufigkeit, -
zeitpunkt und -volumen, Kontotyp,

Kontakt mit Marketingmaterialien
und Produktströmen, Art der

angebotenen oder genutzten PayPal-
Produkte/Dienste, Angaben zu

Kontakten mit dem Kundenservice,
Klassifizierung als Händler oder

Verbraucher, Anzahl der
Händlertransaktionen, Anzahl der

aktiven Monate, sonstige relevante
Konto-/Transaktionsinformationen

und alle aus Umfragen erlangten
Informationen.

Forrester Research,
Inc. (USA),

Forrester
Switzerland

GmbH/Forrester
Research BV

(Schweiz)

Bereitstellung von Kundenservice
und Durchführung von

Marktumfragen.

Name, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Land/Ort des Wohn-

oder Geschäftssitzes, verschlüsselte
ID, Transaktionshäufigkeit, -

zeitpunkt und -volumen, Kontotyp,
Kontakt mit Marketingmaterialien

und Produktströmen, Art der
angebotenen oder genutzten PayPal-

Produkte/Dienste, Angaben zu
Kontakten mit dem Kundenservice,

Klassifizierung als Händler oder



Bezeichnung der

Partei und Land

(in Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Verbraucher, Anzahl der

Händlertransaktionen, Anzahl der
aktiven Monate, sonstige relevante

Konto-/Transaktionsinformationen
und alle aus Umfragen erlangten

Informationen.

I + E Research
(Deutschland)

Bereitstellung von Kundenservice
und Durchführung von

Marktumfragen.

Name, E-Mail-Adresse,

Telefonnummer, Land/Ort des Wohn-
oder Geschäftssitzes, verschlüsselte

ID, Transaktionshäufigkeit, -
zeitpunkt und -volumen, Kontotyp,

Kontakt mit Marketingmaterialien
und Produktströmen, Art der

angebotenen oder genutzten PayPal-
Produkte/Dienste, Angaben zu

Kontakten mit dem Kundenservice,
Klassifizierung als Händler oder

Verbraucher, Anzahl der
Händlertransaktionen, Anzahl der

aktiven Monate, sonstige relevante
Konto-/Transaktionsinformationen

und alle aus Umfragen erlangten
Informationen.

Adwise
(Frankreich),

Axance
(Frankreich)

Durchführung von

Marktumfragen.

Name, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Kontotyp, Art der

angebotenen oder genutzten PayPal-
Dienste und relevante

Transaktionsinformationen.

Crowd Guru

(Deutschland),

Entwicklung und Durchführung

von Kundenwerbeaktionen.

Name, Anschrift und E-Mail-

Adresse.

Salesforce.com,

Inc. (USA)

Speicherung von

Händlerkontaktdaten sowie
weiterer Begleitinformationen

über die Geschäftsbeziehung zum
Händler.

Name, Anschrift, Telefonnummer und

E-Mail-Adresse, Firmenname, URL,
PayPal-Kontonummer sowie weitere

unterstützende Informationen über
die Geschäftsbeziehung, wie z.B.

Name des Ansprechpartners,
Kontaktdaten beim Händler bzw.

dem Partner, durch den der Händler
eingegliedert wurde, Beschreibung

der über PayPal verkauften
Produkte, Kommunikationsvermerke

und Onboarding-Informationen,



Bezeichnung der

Partei und Land

(in Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

interne Entscheidungen bezüglich des

Händlers, Umsatzberechnungen und
sonstige Informationen über das

Geschäft des Händlers, die PayPal
vom Händler zur Verfügung gestellt

werden, sowie Informationen über
spezielle Integrationen von Händlern,

Name und Anschrift der Bank.

Edelman.ergo

GmbH
(Deutschland,

Österreich,
Schweiz), Edelman

Spain, S.A.
(Spanien), Edelman

S.A. (Frankreich),
Edelman S.r.l.

(Italien), Edelman
Public Relations

Worldwide B.V.
(Niederlande),

(Georgia-Niki
Christoula, Public

Relations
Consultant

(Griechenland),
Comit

Communications &
Marketing Limited

(Irland), Spotlight
PR AB (Schweden,

Norwegen,
Dänemark)

Beantwortung von

Medienanfragen zu
Kundenanliegen und

Unterstützung von PayPal bei
Social-Media-Aktivitäten.

Name, Anschrift, alle für
Kundenanliegen relevanten

Informationen zum Kundenkonto.

Dataprovider B.V
(Niederlande)

Beschaffung von Marketing- und
Geschäftsinformationen zu

Vertriebs- und Marketingzwecken
durch Erfassung und Anreicherung

von Geschäftsinformationen und
Datenprofilen von neuen und

bestehenden Kunden.

ID der Anfrage, URL, Domain,
Firmenname.

TNT Post Italia

(Italien)

Unterstützung bei der

Durchführung von Direktmailings

Name, Anschrift, E-Mail-Adresse,

Firmenname, Domain-Name,



Bezeichnung der

Partei und Land

(in Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

(offline) und

Marketingkampagnen.

Kontostatus, Kontoeinstellungen, Art

der angebotenen oder genutzten
PayPal-Dienste und relevante

Transaktionsinformationen.

Datacolor Dialog-

Medien GmbH
(Deutschland), W &

J Linney Ltd
(Großbritannien)

Unterstützung bei der

Durchführung von Direktmailings
(offline) und

Marketingkampagnen.

Name, E-Mail-Adresse, Firmenname,

Domain-Name, Kontostatus,
Kontoeinstellungen, Art der

angebotenen oder genutzten PayPal-
Dienste.

Endlichsommer –
werbung in bester

gesellschaft mbH
(Deutschland),

Crossover
Communication

GmbH
(Deutschland)

Unterstützung bei der
Durchführung von Direktmailings

(offline) und
Marketingkampagnen.

Name, Anschrift, Firmenname, Art
der angebotenen oder genutzten

PayPal-Dienste.

optivo GmbH

(Deutschland)

E-Mail-Versand, E-Mail-

Marketing.

Name des Händlers, Name des
Ansprechpartners, E-Mail-Adresse,

Anschrift, Status, Kunden-ID und
Shopsystem.

Rapp (Frankreich),

Rapp
(Großbritannien)

Entwicklung, Auswertung und

Durchführung von
Marketingkampagnen.

Name, Firmenname, Anschrift und
Registrierungsnummer des

Händlers/Partners, Name,
Berufsbezeichnung, E-Mail-Adresse,

Telefonnummer des
Ansprechpartners beim Händler, URL

der Website des Händlers, PayPal-
Kontonummer, vom Händler

genutzte Anwendungen Dritter,
Verhalten auf der PayPal-Website.

Unterstützende
Dienstleistungen

für Unternehmen –
b2s, SAS

(Frankreich)

Speicherung der Kontaktdaten
von Händlern für die

Marketingkommunikation mit
diesen Händlern.

Name des Händlers und des
Ansprechpartners, Anschrift, E-Mail-

Adresse, Telefonnummer, URL der
Website des Händlers.

BlueKai, Inc. (USA),

Adobe Systems
Incorporated

(USA), Mediamath
Inc. (USA)

Durchführung von Retargeting-

Kampagnen zur Schaltung
personalisierter Werbeanzeigen.

Anonymisierte ID, generiert durch

Cookies, Pixel-Tags oder ähnliche in
Webseiten, Anzeigen, Apps und E-

Mails an Nutzer eingebettete
Technologien. Verschlüsselte E-Mail-



Bezeichnung der

Partei und Land

(in Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Adresse von PayPal-Nutzern (ohne

Angabe der Kontoverbindung).

Google Inc., Google

Ireland, Ltd.
(Irland), Google

(Schweden),
DoubleClick Europe

Ltd
(Großbritannien),

DoubleClick, a
division of Google,

Inc, Google Asia
Pacific Pte. Ltd.

(Singapur)

Durchführung von Retargeting-

Kampagnen zur Schaltung
personalisierter Werbeanzeigen.

Anonymisierte ID, generiert durch
Cookies, Pixel-Tags oder ähnliche in

Webseiten, Anzeigen, Apps und E-
Mails an Nutzer eingebettete

Technologien. Anzeigen-ID und
Geräte-ID, verschlüsselte E-Mail-

Adresse, verschlüsselte Kunden-ID,
verschlüsselte Händler-ID,

Transaktionswert.

LinkedIn Ireland

Unlimited Company
(Irland), LinkedIn

Corporation (USA),
LinkedIn Singapore

Pte. Ltd.
(Singapur)

Durchführung von Retargeting-

Kampagnen zur Schaltung
personalisierter Werbeanzeigen.

Firmenname, verschlüsselte E-Mail-

Adresse von PayPal-Nutzern (ohne
Angabe der Kontoverbindung).

StrikeAd UK Ltd.
(Großbritannien),

InMobi (USA),
MoPub Inc. (USA),

AdMob Inc (USA)

Durchführung und Auswertung
von Retargeting-Kampagnen zur

Segmentierung von Nutzern für
Marketingkampagnen.

Anonymisierte Cookie-ID, Anzeigen-
ID und/oder Geräte-ID zur

Segmentierung von Nutzergruppen
für Marketingzwecke.

Fiksu, Inc. (USA)

Durchführung und Auswertung
von Retargeting-Kampagnen zur

Segmentierung von Nutzern für
Marketingkampagnen mit PayPal-

Mobilanwendungen.

Für das Betriebssystem iOS von

Apple verwendete Geräte-ID, wenn
ein Nutzer eine Anwendung

installiert, sich bei PayPal anmeldet,
sich einloggt, eincheckt oder ein

Profilbild einstellt.

Anonymisierte Cookie-ID, Anzeigen-
ID und/oder Geräte-ID zur

Segmentierung von Nutzergruppen
für Marketingzwecke.

Wire Stone LLC
(USA), Wire Stone

(USA)

Auswahl und Benachrichtigung der
Gewinner von Gewinnspielen im

Zusammenhang mit Umfragen und
Auszahlung der Preise.

Bereitstellung von Kundenservice

Name, E-Mail-Adresse,
verschlüsselte ID, Land/Ort des

Wohn- oder Geschäftssitzes,
Transaktionshäufigkeit, -zeitpunkt

und -volumen, Kontotyp, Kontakt



Bezeichnung der

Partei und Land

(in Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

und Durchführung von

Marktumfragen.

mit Marketingmaterialien und

Produktströmen, Art der
angebotenen oder genutzten PayPal-

Dienste, Angaben zu Kontakten mit
dem Kundenservice, Klassifizierung

als Händler oder Verbraucher, Anzahl
der Händlertransaktionen, Anzahl

der aktiven Monate, sonstige
relevante

Konto-/Transaktionsinformationen
und alle aus Umfragen erlangten

Informationen.

2engage

(Deutschland) und
Quo Vadis

(Deutschland)

Durchführung von
Marktumfragen.

Name, Firmenname, Anschrift,

Telefonnummer, Domain-Name, E-
Mail-Adresse, Art der genutzten

PayPal-Dienste, Marktsegment und
allgemeine Kategorisierung der

Unternehmensgröße sowie
Informationen über die Teilnahme an

früheren Umfragen.

Facebook, Inc
(USA), Facebook

Ireland Limited
(Irland), Twitter,

Inc. USA), (Irland),
Yahoo, Facebook

Business Manager
(Schweden)

Durchführung von Retargeting-
Kampagnen zur Schaltung

personalisierter Werbeanzeigen.

Anzeigen-ID und Geräte-ID zur

Segmentierung von Nutzergruppen
auf Grundlage von App-Verhalten,

verschlüsselte E-Mail-Adresse von
PayPal-Nutzern (ohne Angabe der

Kontoverbindung), IP-Adresse,
anonymisierte ID, generiert durch

Cookies, Pixel-Tags oder ähnliche in
Websites, Anzeigen, Apps und E-

Mails an Nutzer eingebettete
Technologien. Mobile Werbekunden-

ID, IP-Adresse und andere Metadaten
über Facebook-SDK in

Mobilanwendungen.

Dynamic Logic, Inc.

(USA), GfK Custom
Research LLC

(USA), GfK Polonia
Sp. z o.o. (Polen),

Millward Brown,
Inc. (USA)

Bereitstellung von Kundenservice

und Durchführung von
Marktumfragen.

Name, E-Mail-Adresse,

Telefonnummer, Land/Ort des Wohn-
oder Geschäftssitzes, verschlüsselte

ID, Transaktionshäufigkeit, -
zeitpunkt und -volumen, Kontotyp,

Kontakt mit Marketingmaterialien
und Produktströmen, Art der

angebotenen oder genutzten PayPal-



Bezeichnung der

Partei und Land

(in Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Produkte/Dienste, Angaben zu

Kontakten mit dem Kundenservice,
Klassifizierung als Händler oder

Verbraucher, Anzahl der
Händlertransaktionen, Anzahl der

aktiven Monate, sonstige relevante
Konto-/Transaktionsinformationen

und alle aus Umfragen erlangten
Informationen.

Nanigans, Inc.

(USA)

Unterstützung bei der Ermittlung

von Verhalten in der
Mobilanwendung zur

Entscheidungsfindung bezüglich
gezieltem Marketing;

Unterstützung bei der effizienten
Abwicklung und Optimierung von

mobilen Kampagnen in sozialen
Netzwerken und an anderen

Stellen im Internet.

Anonymisierte Cookie-ID, Anzeigen-
ID und Geräte-ID, die von einer

bestimmten Person genutzt wird,
Ereignisse in der Mobilanwendung

hinsichtlich der Nutzung der
Mobilanwendung durch einen

bestimmten Nutzer (insbesondere
Login, erfolgreicher Abschluss der

Transaktion), jedoch keine Zahlungs-
und Finanzinformationen.

Inhalt von Anzeigen, die an
bestimmte Benutzer übermittelt

werden sollen, und ggf.
Segmentgruppe, der die betreffende

Person für Werbezwecke angehört.

CallCenterNet Italy
s.r.l. (Italien)

Speicherung der Kontaktdaten

von Händlern für die
Marketingkommunikation mit

diesen Händlern.

Name des Händlers und des

Ansprechpartners, Anschrift, E-Mail-
Adresse, Telefonnummer, URL der

Website des Händlers.

Iris (Deutschland)
Entwicklung, Auswertung und
Durchführung von

Marketingkampagnen.

Name, Firmenname, Anschrift und

Registrierungsnummer des
Händlers/Partners, Name,

Berufsbezeichnung, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer des

Ansprechpartners beim Händler, URL
der Website des Händlers, PayPal-

Kontonummer, vom Händler
genutzte Anwendungen Dritter,

Verhalten auf der PayPal-Website.

OC&C Strategy

Consultants
Limited

(Großbritannien)

Marktforschung und Erarbeitung
von Analysen.

Anonymisierte Konto- und
Transaktionsinformationen.
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PaketPLUS

Marketing GmbH
(Deutschland)

Betreuung von

Marketingkampagnen, Verteilen
von Flyern an Händler und

Nachverfolgung der Kampagnen.

Name des Verbrauchers, Ort, Art und

Umfang von Betrug in Verbindung
mit dem Konto, Firmenname.

Eye Square GmbH

(Deutschland)

Bereitstellung von Kundenservice

und Durchführung von
Marktumfragen.

Bereitstellung von Kundenservice

und Durchführung von
Marktumfragen.

Rakuten (Global)
Durchführung von Retargeting-
Kampagnen zur Schaltung

personalisierter Werbeanzeigen.

Anonymisierte ID, generiert durch
Cookies, Pixel-Tags oder ähnliche in

Websites und E-Mails an Nutzer
eingebettete Technologien.

Unique Digital
Marketing Limited

(Großbritannien),
Havas Media

(Frankreich),
Havas Media

Limited,
Webguerillas GmbH

(Deutschland),
Spark Foundry

GmbH
(Deutschland)

Online-Medienagenturen für den
Kauf von digitalen Medien zur

Bewerbung der Dienste und
Produkte von PayPal.

E-Mail-Adresse, Geräte-IDs.

Affiperf Conversion
Tag (Havas Trading

Desk) – EMEA

Durchführung von Retargeting-
Kampagnen zur Schaltung

personalisierter Werbeanzeigen.

Anonymisierte ID, generiert durch
Cookies, Pixel-Tags oder ähnliche in

Websites und E-Mails an Nutzer
eingebettete Technologien.

Pandora
Durchführung von Retargeting-
Kampagnen zur Schaltung

personalisierter Werbeanzeigen.

Anonymisierte ID, generiert durch
Cookies, Pixel-Tags oder ähnliche in

Websites und E-Mails an Nutzer
eingebettete Technologien.

FocusVision
Worldwide Inc.

(USA), Focus Vision
Inc

(Großbritannien)

Bereitstellung von Kundenservice
und Durchführung von

Marktumfragen.

Name, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Land/Ort des Wohn-

oder Geschäftssitzes, verschlüsselte
ID, Transaktionshäufigkeit, -

zeitpunkt und -volumen, Kontotyp,
Kontakt mit Marketingmaterialien

und Produktströmen, Art der
angebotenen oder genutzten PayPal-

Produkte/Dienste, Angaben zu
Kontakten mit dem Kundenservice,

Klassifizierung als Händler oder
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Verbraucher, Anzahl der

Händlertransaktionen, Anzahl der
aktiven Monate, sonstige relevante

Konto-/Transaktionsinformationen
und alle aus Umfragen erlangten

Informationen.

Hall & Partners
Europe Ltd.

(Großbritannien)

Bereitstellung von Kundenservice
und Durchführung von

Marktumfragen.

Name, E-Mail-Adresse,

Telefonnummer, Kontotyp, Art der
angebotenen oder genutzten PayPal-

Dienste und relevante
Transaktionsinformationen.

Clear Score

Technology Ltd.
(Großbritannien)

Durchführung gezielter

Kampagnen zur Schaltung
personalisierter Werbeanzeigen.

Anonymisierte ID, generiert durch
Cookies, Pixel-Tags oder ähnliche in

Webseiten, Anzeigen, Apps und E-
Mails an Nutzer eingebettete

Technologien.

Adjust GmbH
(Deutschland)

Unterstützung bei der Ermittlung
von Verhalten in der

Mobilanwendung zur
Entscheidungsfindung bezüglich

gezieltem Marketing;
Unterstützung bei der effizienten

Abwicklung und Optimierung von
mobilen Kampagnen in sozialen

Netzwerken und an anderen
Stellen im Internet.

Anonymisierte Cookie-ID, Anzeigen-

ID, verschlüsselte Kunden-ID und
von einer bestimmten Person

genutzte Geräte-ID, Vorgänge in der
Mobilanwendung bezüglich ihrer

Nutzung durch einen bestimmten
Nutzer (wie z.B. Login, erfolgreicher

Abschluss der Transaktion), jedoch
keine Zahlungs- und

Finanzinformationen.

Inhalt von Anzeigen, die an

bestimmte Benutzer übermittelt
werden sollen, und ggf.

Segmentgruppe, der die betreffende
Person für Werbezwecke angehört.

Quiller Consultants

(Großbritannien)

Unterstützung bei der Pflege der
Beziehungen zur britischen

Regierung.

PayPal-Marketingmaterialien und
Produktübersichten. Gelegentliche

Fallstudien zu Händlern. Alle anderen
weitergegebenen Daten sind

öffentlich zugänglich, z.B. Antworten
auf Anfragen. Individuelle Daten von

Kunden oder Händlern werden nicht
weitergegeben.

LoopMe Ltd. Durchführung und Auswertung
von Retargeting-Kampagnen,

Segmentierung von Nutzern für

Anonymisierte Cookie-IDs,
Anzeigen-IDs, aggregierte Daten zu
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Marketingkampagnen und

Schaltung personalisierter
Werbeanzeigen.

Installationen, Anmeldungen und

Konversionen.

Altares D&B
(EMEA), Informa

(EMEA), Cerved
(EMEA), Cribis D&B

(EMEA), Dun &
Bradstreet (EMEA)

Marketing- und
Geschäftsinformationen zu

Vertriebszwecken, Erfassung und
Anreicherung von

Geschäftsinformationen zu neuen
und bestehenden Kunden.

Externe Leads

(Geschäftsinformationen über
potenzielle Neukunden).

Market Bridge

(USA)

Segmentierung von Kunden zur

Verbesserung des Service.

Kontonummer, Anschrift,
Postleitzahl, Kontoverlauf,

Wachstumsdaten einschließlich Daten
zur Produktverwendung und alle

Transaktionsinformationen.

AdCompass Ltd

(Großbritannien),
Fyber GmbH

(Deutschland)

Durchführung und Auswertung

von Retargeting-Kampagnen zur
Segmentierung von Nutzern für

Marketingkampagnen.

Anonymisierte Cookie-ID, Anzeigen-

ID und/oder Geräte-ID zur
Segmentierung von Nutzergruppen

für Marketingzwecke.

Debby and Ron

digital LTD (Israel)

Online-Medienagenturen für den
Ankauf von digitalen Medien zur

Werbung für Dienstleistungen und
Produkte von PayPal.

Um unsere Kunden über

Mediennetzwerke zu erreichen,
arbeiten diese Agenturen oft mit

anonymen Cookies, Geräte-IDs,
Targeting-Listen und gehashten E-

Mail-Listen.

Adara, Inc (USA),
RadiumOne, Inc

(USA)

Durchführung und Auswertung

von Retargeting-Kampagnen zur
Segmentierung von Nutzern für

Marketingkampagnen und zur
Schaltung personalisierter

Werbeanzeigen.

Anonymisierte Cookie-ID, Pixel-Tags

oder ähnliche in Webseiten
eingebettete Technologien, an Nutzer

übermittelte E-Mails, Anzeigen-ID
und/oder Geräte-ID.

LookBookHQ

(Kanada)

Dienstleistungen in Verbindung

mit Inhaltserlebnis-Produkten
von LookBookHQ.

IP-Adressen von bestehenden und

potentiellen Kunden, E-Mail-
Adressen von Kunden.

Purestone TFM
Limited

(Großbritannien)

Durchführung von Befragungen
von bestehenden und potentiellen

Kunden und Recherchen als
Grundlage für die Erstellung von

Marketingkommunikationsmitteln
wie Erfahrungsberichte und

Erfolgsgeschichten.

Firmenname des Kunden,
Kontaktdaten (Name und

Telefonnummer).



Bezeichnung der

Partei und Land

(in Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Snap Inc. (USA),

Spotify AB
(Schweden)

Durchführung von Retargeting-

Kampagnen zur Schaltung
personalisierter Werbeanzeigen.

Anzeigen-ID und von einer

bestimmten Person genutzte Geräte-
ID, Installations- und In-App-Daten

auf Basis dieser IDs.

Mobext

(Großbritannien)

Durchführung von Retargeting-

Kampagnen zur Schaltung
personalisierter Werbeanzeigen.

Anzeigen-ID und von einer

bestimmten Person genutzte Geräte-
ID.

Apple Search Ads
(USA)

(Großbritannien)

Erstellung, Durchführung und
Auswertung von Werbekampagnen

auf der Plattform Apple Search
Ads. Apple übermittelt

Werbeinhalte an Nutzer von
Apple-Softwareprogrammen und

Apple-Geräten.

Anzeigen-ID und von einer

bestimmten Person genutzte Geräte-
ID, Installations- und In-App-Daten

auf Basis dieser IDs.

Batch Media GmbH

(Deutschland)

Anzeigenprüfung und Messung der

Sichtbarkeit.

Angaben zur Kampagne (Zeit,

Informationen zur Kampagne, Ort,
geografische Informationen,

Browserinformationen) sowie mit
Javascript auslesbare Kreativdaten

und IP-Adresse.

Qualtrics (USA)

Sammlung von Nutzer-Feedback
auf der Website paypal.com zur

Ermittlung von
Zufriedenheitswerten und

Einholung konkreter
Empfehlungen zur Verbesserung

der Website sowie Entgegennahme
von Meldungen über Probleme mit

der Website unmittelbar von den
Besuchern der Website.

IP-Adresse, Nutzer-Agent, Browser,

Gerätetyp, Bildschirmauflösung,
Browsergröße, Seiten-URL, Seiten-

Referrer, Website-Referrer,
Seitenanzahl, auf der Website

verbrachte Zeit, auf die Website
fokussierte Zeit und Datum, Tag,

Uhrzeit, Umfragestatus (erstellt,
begonnen, abgeschlossen) und im

Falle der Teilnahme angegebene
Inhalte, verschlüsselte Kunden-ID,

Seitenname.

RadiumOne (USA)

Durchführung und Auswertung

von Nutzerverhalten
(Anmeldungen und

Transaktionen) und Retargeting-
Kampagnen zur Identifizierung der

Besucher von Webseiten und
deren Weiterleitung durch

personalisierte Werbekampagnen.

Anonymisierte ID, generiert durch

Cookies, Pixel-Tags oder ähnliche in
Webseiten, Anzeigen, Apps und E-

Mails an Nutzer eingebettete
Technologien. Anzeigen-ID und

Geräte-ID, verschlüsselte E-Mail-
Adresse, Kunden-ID, Händler-ID,

Transaktionswert, Transaktionscode,
genehmigter Kreditbetrag.
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XING AG

(Deutschland)

Durchführung von Retargeting-

Kampagnen zur Schaltung
personalisierter Werbeanzeigen.

Firmennamen bestehender Händler,

um diese mit der Nutzerbasis der
Plattform abzugleichen.

Wunderman

(Deutschland)

Datenanalysen und Strategie zur

Kundenpflege.

Kontaktdaten und
Kontoinformationen, wie z.B. Name,

Anschrift, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Kunden-ID,

Geburtsdatum, anonymisierte
Cookie-ID, Anzeigen-ID,

Segmentgruppe, der die betreffende
Person angehört, Transaktionscode,

Anzahl der PayPal-Transaktionen,
Verhältnis

inländischer/internationaler
Transaktionen,

Transaktionshäufigkeit, -zeitpunkt
und -volumen, Kontotyp, Kontakt

mit Marketingmaterialien und
Produktströmen, Art der

angebotenen oder genutzten PayPal-
Produkte/Dienste, Angaben zu

Kontakten mit dem Kundenservice,
Klassifizierung als Händler oder

Verbraucher, Anzahl der
Händlertransaktionen, Anzahl der

aktiven Monate, sonstige relevante
Konto-/Transaktionsinformationen.

Marketbridge
Corporation (USA)

Bereitstellung von Kundenservice
und Durchführung von

Marktumfragen.

Land/Ort des Wohn- oder
Geschäftssitzes, verschlüsselte ID,

Transaktionshäufigkeit, -zeitpunkt
und -volumen, Kontotyp, Kontakt

mit Marketingmaterialien und
Produktströmen, Art der

angebotenen oder genutzten PayPal-
Produkte/Dienste, Angaben zu

Kontakten mit dem Kundenservice,
Klassifizierung als Händler oder

Verbraucher, Anzahl der
Händlertransaktionen, Anzahl der

aktiven Monate, sonstige relevante
Konto-/Transaktionsinformationen



Bezeichnung der

Partei und Land

(in Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

und alle aus Umfragen erlangten

Informationen.

Maru Group Llc
(USA), Comscore

(USA), Factsworks
(USA),

Meadowlands
Consumer Center

Inc (USA), 360I Llc
(USA), Mmr

Research
Associates (USA)

Bereitstellung von Kundenservice

und Durchführung von
Marktumfragen.

Land/Ort des Wohn- oder

Geschäftssitzes, verschlüsselte ID,
Transaktionshäufigkeit, -zeitpunkt

und -volumen, Kontotyp, Kontakt
mit Marketingmaterialien und

Produktströmen, Art der
angebotenen oder genutzten PayPal-

Produkte/Dienste, Angaben zu
Kontakten mit dem Kundenservice,

Klassifizierung als Händler oder
Verbraucher, Anzahl der

Händlertransaktionen, Anzahl der
aktiven Monate, sonstige relevante

Konto-/Transaktionsinformationen
und alle aus Umfragen erlangten

Informationen.

Galileo
Kaleidoscope Pty

Ltd (USA)

Bereitstellung von Kundenservice
und Durchführung von

Marktumfragen.

Primärerhebung: keine Weitergabe

personenbezogener Daten. Land/Ort
des Wohn- oder Geschäftssitzes,

verschlüsselte ID,
Transaktionshäufigkeit, -zeitpunkt

und -volumen, Kontotyp, Kontakt
mit Marketingmaterialien und

Produktströmen, Art der
angebotenen oder genutzten PayPal-

Produkte/Dienste, Angaben zu
Kontakten mit dem Kundenservice,

Klassifizierung als Händler oder
Verbraucher, Anzahl der

Händlertransaktionen, Anzahl der
aktiven Monate, sonstige relevante

Konto-/Transaktionsinformationen
und alle aus Umfragen erlangten

Informationen.

Statista (USA) Bereitstellung von Kundenservice

und Durchführung von
Marktumfragen.

Land/Ort des Wohn- oder

Geschäftssitzes, verschlüsselte ID,
Transaktionshäufigkeit, -zeitpunkt

und -volumen, Kontotyp, Kontakt
mit Marketingmaterialien und

Produktströmen, Art der
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angebotenen oder genutzten PayPal-

Produkte/Dienste, Angaben zu
Kontakten mit dem Kundenservice,

Klassifizierung als Händler oder
Verbraucher, Anzahl der

Händlertransaktionen, Anzahl der
aktiven Monate, sonstige relevante

Konto-/Transaktionsinformationen
und alle aus Umfragen erlangten

Informationen.

Zpo_Ac Nielson
(USA)

Bereitstellung von Kundenservice

und Durchführung von
Marktumfragen.

Land/Ort des Wohn- oder

Geschäftssitzes, verschlüsselte ID,
Transaktionshäufigkeit, -zeitpunkt

und -volumen, Kontotyp, Kontakt
mit Marketingmaterialien und

Produktströmen, Art der
angebotenen oder genutzten PayPal-

Produkte/Dienste, Angaben zu
Kontakten mit dem Kundenservice,

Klassifizierung als Händler oder
Verbraucher, Anzahl der

Händlertransaktionen, Anzahl der
aktiven Monate, sonstige relevante

Konto-/Transaktionsinformationen
und alle aus Umfragen erlangten

Informationen.

The Tryst Market

Research Limited
(USA)

Bereitstellung von Kundenservice

und Durchführung von
Marktumfragen.

Primärerhebung: keine Weitergabe

personenbezogener Daten. Land/Ort
des Wohn- oder Geschäftssitzes,

verschlüsselte ID,
Transaktionshäufigkeit, -zeitpunkt

und -volumen, Kontotyp, Kontakt
mit Marketingmaterialien und

Produktströmen, Art der
angebotenen oder genutzten PayPal-

Produkte/Dienste, Angaben zu
Kontakten mit dem Kundenservice,

Klassifizierung als Händler oder
Verbraucher, Anzahl der

Händlertransaktionen, Anzahl der
aktiven Monate, sonstige relevante

Konto-/Transaktionsinformationen
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und alle aus Umfragen erlangten

Informationen.

Highgate Research

Ltd (USA)

Bereitstellung von Kundenservice
und Durchführung von

Marktumfragen.

Primärerhebung: keine Weitergabe

personenbezogener Daten. Land/Ort
des Wohn- oder Geschäftssitzes,

verschlüsselte ID,
Transaktionshäufigkeit, -zeitpunkt

und -volumen, Kontotyp, Kontakt
mit Marketingmaterialien und

Produktströmen, Art der
angebotenen oder genutzten PayPal-

Produkte/Dienste, Angaben zu
Kontakten mit dem Kundenservice,

Klassifizierung als Händler oder
Verbraucher, Anzahl der

Händlertransaktionen, Anzahl der
aktiven Monate, sonstige relevante

Konto-/Transaktionsinformationen
und alle aus Umfragen erlangten

Informationen.

Nepa Ab (USA)
Bereitstellung von Kundenservice
und Durchführung von

Marktumfragen.

Primärerhebung: keine Weitergabe

personenbezogener Daten. Land/Ort
des Wohn- oder Geschäftssitzes,

verschlüsselte ID,
Transaktionshäufigkeit, -zeitpunkt

und -volumen, Kontotyp, Kontakt
mit Marketingmaterialien und

Produktströmen, Art der
angebotenen oder genutzten PayPal-

Produkte/Dienste, Angaben zu
Kontakten mit dem Kundenservice,

Klassifizierung als Händler oder
Verbraucher, Anzahl der

Händlertransaktionen, Anzahl der
aktiven Monate, sonstige relevante

Konto-/Transaktionsinformationen
und alle aus Umfragen erlangten

Informationen.

Siriusdecisions Inc.

(USA)

Bereitstellung von Kundenservice

und Durchführung von
Marktumfragen.

Primärerhebung: keine Weitergabe

personenbezogener Daten. Land/Ort
des Wohn- oder Geschäftssitzes,

verschlüsselte ID,
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Transaktionshäufigkeit, -zeitpunkt

und -volumen, Kontotyp, Kontakt
mit Marketingmaterialien und

Produktströmen, Art der
angebotenen oder genutzten PayPal-

Produkte/Dienste, Angaben zu
Kontakten mit dem Kundenservice,

Klassifizierung als Händler oder
Verbraucher, Anzahl der

Händlertransaktionen, Anzahl der
aktiven Monate, sonstige relevante

Konto-/Transaktionsinformationen
und alle aus Umfragen erlangten

Informationen.

Macromill, Inc.
(USA)

Bereitstellung von Kundenservice

und Durchführung von
Marktumfragen.

Land/Ort des Wohn- oder

Geschäftssitzes, verschlüsselte ID,
Transaktionshäufigkeit, -zeitpunkt

und -volumen, Kontotyp, Kontakt
mit Marketingmaterialien und

Produktströmen, Art der
angebotenen oder genutzten PayPal-

Produkte/Dienste, Angaben zu
Kontakten mit dem Kundenservice,

Klassifizierung als Händler oder
Verbraucher, Anzahl der

Händlertransaktionen, Anzahl der
aktiven Monate, sonstige relevante

Konto-/Transaktionsinformationen
und alle aus Umfragen erlangten

Informationen.

Wavelengths

Consulting (USA)

Bereitstellung von Kundenservice

und Durchführung von
Marktumfragen.

Land/Ort des Wohn- oder

Geschäftssitzes, verschlüsselte ID,
Transaktionshäufigkeit, -zeitpunkt

und -volumen, Kontotyp, Kontakt
mit Marketingmaterialien und

Produktströmen, Art der
angebotenen oder genutzten PayPal-

Produkte/Dienste, Angaben zu
Kontakten mit dem Kundenservice,

Klassifizierung als Händler oder
Verbraucher, Anzahl der

Händlertransaktionen, Anzahl der
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aktiven Monate, sonstige relevante

Konto-/Transaktionsinformationen
und alle aus Umfragen erlangten

Informationen.

Dialog Research,
Inc. (USA)

Bereitstellung von Kundenservice

und Durchführung von
Marktumfragen.

Land/Ort des Wohn- oder

Geschäftssitzes, verschlüsselte ID,
Transaktionshäufigkeit, -zeitpunkt

und -volumen, Kontotyp, Kontakt
mit Marketingmaterialien und

Produktströmen, Art der
angebotenen oder genutzten PayPal-

Produkte/Dienste, Angaben zu
Kontakten mit dem Kundenservice,

Klassifizierung als Händler oder
Verbraucher, Anzahl der

Händlertransaktionen, Anzahl der
aktiven Monate, sonstige relevante

Konto-/Transaktionsinformationen
und alle aus Umfragen erlangten

Informationen.

Statista GmbH
(USA)

Bereitstellung von Kundenservice

und Durchführung von
Marktumfragen.

Land/Ort des Wohn- oder

Geschäftssitzes, verschlüsselte ID,
Transaktionshäufigkeit, -zeitpunkt

und -volumen, Kontotyp, Kontakt
mit Marketingmaterialien und

Produktströmen, Art der
angebotenen oder genutzten PayPal-

Produkte/Dienste, Angaben zu
Kontakten mit dem Kundenservice,

Klassifizierung als Händler oder
Verbraucher, Anzahl der

Händlertransaktionen, Anzahl der
aktiven Monate, sonstige relevante

Konto-/Transaktionsinformationen
und alle aus Umfragen erlangten

Informationen.

Sic Em Advertising

Inc (USA)

Bereitstellung von Kundenservice

und Durchführung von
Marktumfragen.

Land/Ort des Wohn- oder

Geschäftssitzes, verschlüsselte ID,
Transaktionshäufigkeit, -zeitpunkt

und -volumen, Kontotyp, Kontakt
mit Marketingmaterialien und

Produktströmen, Art der



Bezeichnung der

Partei und Land

(in Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

angebotenen oder genutzten PayPal-

Produkte/Dienste, Angaben zu
Kontakten mit dem Kundenservice,

Klassifizierung als Händler oder
Verbraucher, Anzahl der

Händlertransaktionen, Anzahl der
aktiven Monate, sonstige relevante

Konto-/Transaktionsinformationen
und alle aus Umfragen erlangten

Informationen.

KPMG

Bereitstellung von Kundenservice

und Durchführung von
Marktumfragen.

Land/Ort des Wohn- oder

Geschäftssitzes, verschlüsselte ID,
Transaktionshäufigkeit, -zeitpunkt

und -volumen, Kontotyp, Kontakt
mit Marketingmaterialien und

Produktströmen, Art der
angebotenen oder genutzten PayPal-

Produkte/Dienste, Angaben zu
Kontakten mit dem Kundenservice,

Klassifizierung als Händler oder
Verbraucher, Anzahl der

Händlertransaktionen, Anzahl der
aktiven Monate, sonstige relevante

Konto-/Transaktionsinformationen
und alle aus Umfragen erlangten

Informationen.

Tenthwave Digital
Ll (USA)

Bereitstellung von Kundenservice

und Durchführung von
Marktumfragen.

Land/Ort des Wohn- oder

Geschäftssitzes, verschlüsselte ID,
Transaktionshäufigkeit, -zeitpunkt

und -volumen, Kontotyp, Kontakt
mit Marketingmaterialien und

Produktströmen, Art der
angebotenen oder genutzten PayPal-

Produkte/Dienste, Angaben zu
Kontakten mit dem Kundenservice,

Klassifizierung als Händler oder
Verbraucher, Anzahl der

Händlertransaktionen, Anzahl der
aktiven Monate, sonstige relevante

Konto-/Transaktionsinformationen
und alle aus Umfragen erlangten

Informationen.



Bezeichnung der

Partei und Land

(in Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Reflect

Foretagsutveckling
Ab (USA)

Bereitstellung von Kundenservice

und Durchführung von
Marktumfragen.

Land/Ort des Wohn- oder

Geschäftssitzes, verschlüsselte ID,
Transaktionshäufigkeit, -zeitpunkt

und -volumen, Kontotyp, Kontakt
mit Marketingmaterialien und

Produktströmen, Art der
angebotenen oder genutzten PayPal-

Produkte/Dienste, Angaben zu
Kontakten mit dem Kundenservice,

Klassifizierung als Händler oder
Verbraucher, Anzahl der

Händlertransaktionen, Anzahl der
aktiven Monate, sonstige relevante

Konto-/Transaktionsinformationen
und alle aus Umfragen erlangten

Informationen.

Market Resonance
(USA)

Bereitstellung von Kundenservice

und Durchführung von
Marktumfragen.

Land/Ort des Wohn- oder

Geschäftssitzes, verschlüsselte ID,
Transaktionshäufigkeit, -zeitpunkt

und -volumen, Kontotyp, Kontakt
mit Marketingmaterialien und

Produktströmen, Art der
angebotenen oder genutzten PayPal-

Produkte/Dienste, Angaben zu
Kontakten mit dem Kundenservice,

Klassifizierung als Händler oder
Verbraucher, Anzahl der

Händlertransaktionen, Anzahl der
aktiven Monate, sonstige relevante

Konto-/Transaktionsinformationen
und alle aus Umfragen erlangten

Informationen.

Lonergan Research

(USA)

Bereitstellung von Kundenservice

und Durchführung von
Marktumfragen.

Land/Ort des Wohn- oder

Geschäftssitzes, verschlüsselte ID,
Transaktionshäufigkeit, -zeitpunkt

und -volumen, Kontotyp, Kontakt
mit Marketingmaterialien und

Produktströmen, Art der
angebotenen oder genutzten PayPal-

Produkte/Dienste, Angaben zu
Kontakten mit dem Kundenservice,

Klassifizierung als Händler oder



Bezeichnung der

Partei und Land

(in Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Verbraucher, Anzahl der

Händlertransaktionen, Anzahl der
aktiven Monate, sonstige relevante

Konto-/Transaktionsinformationen
und alle aus Umfragen erlangten

Informationen.

InSites (USA)

Bereitstellung von Kundenservice

und Durchführung von
Marktumfragen.

Land/Ort des Wohn- oder

Geschäftssitzes, verschlüsselte ID,
Transaktionshäufigkeit, -zeitpunkt

und -volumen, Kontotyp, Kontakt
mit Marketingmaterialien und

Produktströmen, Art der
angebotenen oder genutzten PayPal-

Produkte/Dienste, Angaben zu
Kontakten mit dem Kundenservice,

Klassifizierung als Händler oder
Verbraucher, Anzahl der

Händlertransaktionen, Anzahl der
aktiven Monate, sonstige relevante

Konto-/Transaktionsinformationen
und alle aus Umfragen erlangten

Informationen.

Accuity Inc. (USA),

Admerasia, Inc.
(USA), Pierry Inc

(USA), SixthSense
Communications

LLC (Singapur),
Stewardship

Marketing Services
(USA)

Kreativstrategie und -

entwicklung, einschließlich
Recherchen, kreativer

Dienstleistungen, Marktforschung,
Marketing.

Je nach Bedarf: Name, E-Mail-

Adresse, Firmenname, Anschrift,
Land des Wohn- oder

Geschäftssitzes, verschlüsselte ID,
Transaktionshäufigkeit, -zeitpunkt

und -volumen, Kontotyp, Kontakt
mit Marketingmaterialien und

Produktströmen, Art der
angebotenen oder genutzten PayPal-

Produkte/Dienste, Angaben zu
Kontakten mit dem Kundenservice,

Klassifizierung als Händler oder
Verbraucher, Anzahl der

Händlertransaktionen, Anzahl der
aktiven Monate, sonstige relevante

Konto-/Transaktionsinformationen
und alle aus Umfragen erlangten

Informationen.

CallRail Inc (USA) Marketingleistungen. Telefonnummer und Anschrift.



Bezeichnung der

Partei und Land

(in Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Chili Piper (USA) Marketingleistungen.
Name, E-Mail-Adresse,

Telefonnummer und Firmenname.

Zapier (USA) Marketingleistungen. Telefonnummer und Anschrift.

Scholz & Friends

Group GmbH
(Deutschland)

Entwicklung, Auswertung und

Durchführung von Social-Media-
Marketingkampagnen.

Name, Firmenname, Anschrift und
Registrierungsnummer des

Händlers/Partners, Name,
Berufsbezeichnung, E-Mail-Adresse,

Telefonnummer des
Ansprechpartners beim Händler, URL

der Website des Händlers, PayPal-
Kontonummer, vom Händler

genutzte Anwendungen Dritter,
Verhalten auf der PayPal-Website.

SensorTower, Inc.

(USA)

Bereitstellung von Kundenservice
und Durchführung von

Marktumfragen.

Land/Ort des Wohn- oder
Geschäftssitzes, verschlüsselte ID,

Transaktionshäufigkeit, -zeitpunkt
und -volumen, Kontotyp, Kontakt

mit Marketingmaterialien und
Produktströmen, Art der

angebotenen oder genutzten PayPal-
Produkte/Dienste, Angaben zu

Kontakten mit dem Kundenservice,
Klassifizierung als Händler oder

Verbraucher, Anzahl der
Händlertransaktionen, Anzahl der

aktiven Monate, sonstige relevante
Konto-/Transaktionsinformationen

und alle aus Umfragen erlangten
Informationen.

6. Sonstige Dienstleister
Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

ID5 Technology Limited

(Deutschland und

Großbritannien)

Vermittlung von Anzeigen mit Werbepartnern

abseits von PayPal

Name, E-Mail-Adresse,

Betriebssystem (z. B. W

Mobilgerät, Geräteinfo),

Zielgruppensegment, IP-

Smart AdServer SAS (jetzt

Equativ) (Großbritannien

und Deutschland)

Vermittlung von Werbekampagnen mit

Werbepartnern abseits von PayPal

Verschlüsselte Benutzer

anderen Werbepartnern 



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Technology Limited (obe

aufgeführt)

Eyeota Pte Ltd

(Großbritannien und

Deutschland)

Vorbereitung von Werbekampagnen mit

anderen Werbepartnern abseits von PayPal.

Name, E-Mail-Adresse,

Betriebssystem (z. B. W

Mobilgerät, Geräteinfo),

Zielgruppensegment, IP-

Semasio GmbH

(Großbritannien und

Deutschland)

Vorbereitung von Werbekampagnen mit

anderen Werbepartnern abseits von PayPal.

Name, E-Mail-Adresse,

Betriebssystem (z. B. W

Mobilgerät, Geräteinfo),

Zielgruppensegment, IP-

Zeotap GmbH

(Großbritannien und

Deutschland)

Vorbereitung von Werbekampagnen mit

anderen Werbepartnern abseits von PayPal.

Name, E-Mail-Adresse,

Betriebssystem (z. B. W

Mobilgerät, Geräteinfo),

Zielgruppensegment, IP-

Didomi SAS

(Großbritannien und

Deutschland),

Consentmanager GmbH

(Großbritannien und

Deutschland), Ketch Kloud,

Inc. (Großbritannien und

Deutschland)

Plattform zum Verwalten von Einwilligungen für

Werbung

Benutzer-ID, Zeitstemp

Einwilligung, Impression

Klicks auf

Einwilligungsaufforderun

Kantar (Deutschland und

Großbritannien)
Messung von Werbekampagnen

Benutzerkennung,

Werbekampagnenkennu

Werbekreationskennung

Zeitstempel von Anzeige

adjoe GmbH (Deutschland

und Großbritannien)
Organisation von Prämien und Werbeangeboten

Name, E-Mail-Adresse,

Betriebssystem (z. B. W

Mobilgerät, Geräteinfo),

Adresse

LiveRamp Inc
(Deutschland und

Großbritannien)

Erstellung einzigartiger Kundenprofile zur
Personalisierung von Werbeanzeigen mit

Werbepartnern außerhalb von PayPal

Kontoinformationen mi

Ausnahme von Details z
Finanzinstrumenten des

Geräte-IDs und
Zielgruppensegment.

Pubmatic (Deutschland
und Großbritannien),

Magnite (Deutschland
und Großbritannien),

Orchestrierung von Werbekampagnen
außerhalb von PayPal mit anderen

Werbepartnern.

Verschlüsselte Benutzer
von LiveRamp Inc. bere

werden.



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Celtra (Deutschland und

Großbritannien)

Experian (Deutschland

und Großbritannien)

Bietet zusätzliche Zielgruppenfelder für die

Personalisierung von Werbung

Alle Kontoinformatione

Angaben zu Finanzinstr
von Nutzern.

Adjust (Deutschland und
Großbritannien),

AppsFlyer (Deutschland
und Großbritannien),

Kochava (Deutschland
und Großbritannien),

Nielsen (Deutschland und
Großbritannien), iSpot

(Deutschland und
Großbritannien), Cint

(Deutschland und
Großbritannien), Upwave

(Deutschland und
Großbritannien), Experian

(Deutschland und
Großbritannien),

Inmarket (Deutschland
und Großbritannien),

iSpot (Deutschland und
Großbritannien), Affinity

solutions (Deutschland
und Großbritannien),

Circana (Deutschland und
Großbritannien), Claritas

(Deutschland und
Großbritannien), Google

(Deutschland und
Großbritannien), Adobe

(Deutschland und
Großbritannien), Tealium

(Deutschland und
Großbritannien), Singular

(Deutschland und
Großbritannien), Innovid

(Deutschland und
Großbritannien),

SEMRush (Deutschland

Messung von Werbekampagnen Kennung der
Werbeanzeigenimpressi

Kennung der Werbekam
Kennung des Werbemat

Kennung der Werbeplat
IP-Adresse des Nutzers

Betriebssystem des Ger
Gerätetyp, Geräteherste

Gerätetyp, Zeitstempel 
Werbeanzeigen



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

und Großbritannien), EDO

(Deutschland und
Großbritannien), DISQP

(Deutschland und
Großbritannien),

VideoAMP (Deutschland
und Großbritannien),

DoubleVerify
(Deutschland und

Großbritannien), Human
(Deutschland und

Großbritannien), IAS
(Deutschland und

Großbritannien), Neustar
(Deutschland und

Großbritannien),
Measured (Deutschland

und Großbritannien),
Foursquare (Deutschland

und Großbritannien)

Concentrix (Ägypten)

Bereitstellung von Inkassodiensten. Es findet

keine Dateiübertragung von Daten statt.
AWF-Agenten greifen über Citrix auf

Kundendaten zu. Alle Agenten verwenden
einen Login und ein Passwort, um auf die

Daten zuzugreifen. Außerhalb der gesicherten
Umgebung von PayPal befinden sich keine

Daten.

Name, Anschrift, Telefo

Kontonummer, Geburts
Mail Adresse, Kontotyp,

Kontostatus, die letzten
Ziffern des Kontos für d

Zahlungsmethode, Filia
Kontostand, Angaben z

Kontotransaktionen und
Verbindlichkeiten, Nam

Zahlungsquellenanbiete
anwendbare Details zur

Kontoführung und Kopi
gesamten Korresponden

(einschließlich der für d
bei Kreditauskunfteien 

Korrespondenz) von
Sachverhalten im Zusam

mit Beträgen, die uns g
werden (oder die ein an

schuldet).

Adzerk, Inc. dba Kevel

(Deutschland und

Ad-Server für PayPal. PayPal erstellt

Werbekampagnen mit diesen Partnern.

PayerID (eine eindeutig

Kennung), Zielgruppens



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Großbritannien),

Onlinesales Inc. OSMOS
(Deutschland und

Großbritannien)

Klicker (Nutzer, die zuv

PayPal-Anzeigen oder
Prämieninhalte geklickt

Gerätetyp, Mobilfunkan
Adresse, Reaktionen vo

auf Anzeigen, Klicks von
auf Anzeigen.

Übermittlung an Mobile

Financial Services Ltd.

Übermittlung von Daten von Hyperwallet an
den Partner zur Durchführung von

Auszahlungen auf das Bankkonto des
Zahlungsempfängers in Südkorea

Informationen zum

Absender/Händler:
Firmenname
Adresse: Adresszeile1, 

Bundesland/Prov, Post
Land

Handelsregisternumme

Empfängerdaten
Einzelpersonen: Vornam

Nachname, Land, Kont
Bezeichnung der Bank

Geschäft: Firmenname,
Kontonummer, Bezeich

Bank

Aftership Inc. (USA,

Großbritannien,
Deutschland, Frankreich,

Spanien, Italien)

Aftership Inc. unterstützt die
Paketverfolgungsfunktion von PayPal durch 1)

die Analyse von Tracking-Daten aus E-Mails
zu Bestellung und Versand und 2) die

Bereitstellung von Aktualisierungen zum
Versand in Echtzeit.

1. eCommerce-E-Mail

Mail-Konten von Ku

Informationen zu B

und Versand enthal

2. Sendungsnummern

Namen von

Transportunternehm

Octagon, Inc. (London),

Mastercard Europe SA
(Belgien), Union

Europäischer
Fußballverbände, auch

bekannt als UEFA
(Schweiz)

Durchführung des Mastercard-Gewinnspiels
für berechtigte bestehende PayPal BDMC-

Karteninhaber in Großbritannien und
Deutschland

Für den PayPal Händler
verwendete E-Mail-Adr

Telefonnummer des Hän
Vor- und Nachname des

Transcom Worldwide
Tunisie S.à.r.l. (Tunesien),

Transcom Worldwide SPA
(Tunesien, Italien)

Beantwortung der Fragen von Kunden über

Telefon, Chat und E-Mail.
Alle Konteninformation



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Majorel Polska Spolka Z

Ograniczona [(Senegal,
Polen)]

Beantwortung der Fragen von Kunden über

Telefon, Chat und E-Mail.
Alle Konteninformation

ePerformax Centers, Inc.
([Philippinen])

Beantwortung der Fragen von Kunden über
Telefon, Chat und E-Mail.

Alle Konteninformation

NICE Systems Inc (USA)

Stellt die Aufzeichnungsplattform und andere
Dienste für unsere Kundeninteraktionen per

Anruf, E-Mail oder Chat bereit. Diese
Aufzeichnungen werden für Compliance-

Zwecke, Informationszwecke, Analysen,
Schulungen und die Bearbeitung von

Kundenproblemen und -reklamationen
aufgezeichnet und gespeichert.

Anrufe von Kunden wer

aufgezeichnet und gesp

Maileva (Frankreich)
Bearbeitung und Versand von Postsendungen

zum Einzug von Forderungen.

Vor- und Nachname des
Anschrift, Kreditinform

(Kreditreferenznummer
Kreditbetrag, Betrag de

Zahlungsausfalls, Datum
Zahlungsausfalls, Produ

Fälligkeitsdatum der
Rückzahlung),

Händlerinformationen, 
dem der Kunde in die

Negativdatei der franzö
Zentralbank (FICP) aufg

werden kann

Wescot Credit Services

(Großbritannien)

Australian Receivables

Limited (Australien)

CFR-Recouvrement

(Frankreich)

Forderungseinziehung.

Name, Anschrift, Telefo

Kontonummer, Geburts
Mail-Adresse, Kontotyp

Kontostatus, die letzten
Ziffern der Zahlungsque

Bankleitzahl, Kontostan
Angaben zu Kontotrans

und Verbindlichkeiten,
Bezeichnung des

Zahlungsquellenanbiete
Kopien des gesamten

Schriftverkehrs in jedem
(von Ihnen oder andere

Personen) uns geschuld
Beträgen.



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

KSP Kanzlei Dr. Seegers,

Dr. Frankenheim
Rechtsanwaltsgesellschaft

mbH (Deutschland)

 

 

Forderungseinziehung.

 

Name, Anschrift, Telefo

Kontonummer, Geburts
Mail-Adresse, Kontotyp

Kontostatus, die letzten
Ziffern der Zahlungsque

Bankleitzahl, Kontostan
Angaben zu Kontotrans

und Verbindlichkeiten,
Bezeichnung des

Zahlungsquellenanbiete
Kopien des Schriftverke

 

People Data Labs (USA,

Großbritannien, Kanada)

PDL-Daten für Zahlungsmodelle untersuchen

– Optimierung von Transaktionen und
Vorhersage von Rückzahlungen.

E-Mail-Adresse, Benutz

Adresse, Telefonnumme

The ID Co. Limited
(global), firmierend unter

DirectID

Bietet Banküberweisungen über die AISP-
Lizenz. Ermöglicht die Verbindung zwischen

Bankkonto von Privatkunden/KMU und
PayPal. Die bereitgestellten Daten können im

Rohformat oder über Analysen für das
Kreditrisiko und während des gesamten

Kreditlebenszyklus genutzt werden, um
Konto- und Inkassoaktivitäten zu verwalten.

Bankkontoverifizierung und
Einnahmenüberprüfung sowie Kategorisierung

von Transaktionen.

Vor- und Nachname,
Bankkontoname, Konto

und Bankleitzahl

WhatsApp from Meta

(USA)

Versendung von Einmalcodes zu

Authentifizierungszwecken
Telefonnummer.

Sendbird, Inc.
Bereitstellung von Echtzeit-Chat-Messaging-

Funktionen.

Name, Profilbild und Ch

Nachrichteninhalte.

Zoot Enterprises Inc
(USA), Zoot Enterprises

Ltd (Großbritannien),
Zoot Deutschland GmbH

(Deutschland)

Bereitstellung von Daten-Gateway- und

externen Datenintegrationsdiensten zur
Erleichterung und Verbesserung des

Informationsaustauschs zwischen PayPal und
Datenquellen, die für Kreditvergabe,

Risikomanagement, Betrugserkennung,
Identifizierung und Authentifizierung

verwendet werden.

Daten zur Identität von

einschließlich von Doku
zur Überprüfung der Ide

Anschrift, Konto- und
Kontaktdaten, Überprü

Finanzdaten, Kreditkon
Performancedaten.

Taxbit Inc (USA) Taxbit bietet Krypto-

Steuerberechnungsdienste für PayPal und
PayPal-Kunden an. Das Unternehmen

unterstützt Krypto-

Vor- und Nachname, E-

Adresse, Krypto-
Transaktionsdaten.



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Gewinn-/Verlustberechnungen und Krypto-

Steuerinformationen in Echtzeit in unserer
App und im Web. Es reicht außerdem Krypto-

Steuerformulare, soweit dies von den
zuständigen Steuerbehörden verlangt wird,

bei PayPal ein.

Help Scout (USA)

Help Scout bietet Kundenservice-E-Mail

Support-Funktionen für die Betreuung von
Honey-E-Mail-Anfragen an. Honey-Support-

Websites in den USA, Kanada, Australien und
Großbritannien.

Teammate (PayPal-Kun

und Outsourcer) loggen
Lizenz) bei der Help Sco

Plattform ein und antw
E-Mails und Anfragen d

Kunden.

Unbabel Übersetzungsdienste. Name, E-Mail-Adresse.

Rackspace Inc (USA)

Bereitstellung von Hosting- und
Speicherdiensten für die Erbringung von

Dienstleistungen von PayPal gegenüber
Kunden.

Name, Anschrift und E-

Adresse.

Riverty Services GmbH
(ehemals Paigo GmbH),

Riverty Services
Netherlands B.V

(Niederlande, Frankreich
und Belgien), Riverty

Sweden AB (Schweden),
Riverty Norway AS

(Norwegen), Riverty
Services Denmark A/S

(Dänemark), Riverty
Finland Oy (Finnland)

Bereitstellung von Inkassodiensten.

 

Unterstützung beim Inkasso, einschließlich

des Versands von Korrespondenz; sowie
Melden von säumigen Kunden bei

Auskunfteien.

Name, Anschrift, Telefo
Kontonummer, Geburts

Mail Adresse, Kontotyp,
Kontostatus, die letzten

Ziffern des Kontos für d
Zahlungsmethode, Filia

Kontostand, Angaben z
Kontotransaktionen und

Verbindlichkeiten, Nam
Zahlungsquellenanbiete

anwendbare Details zur
Kontoführung und Kopi

gesamten Korresponden
(einschließlich der für d

bei Kreditauskunfteien 
Korrespondenz) von

Sachverhalten im Zusam
mit Beträgen, die Sie un

(oder die ein anderer un
schuldet).

Team 4 Collection and
Consulting (Spanien), S.C.

Fire Credit S.R.L.
(Rumänien)

Unterstützung bei der Forderungseinziehung,
einschließlich Schriftverkehr, und Meldung

säumiger Kunden an Kreditauskunfteien.

Name, Anschrift, Telefo
Kontonummer, Geburts

Mail-Adresse, Kontotyp
Kontostatus, die letzten

Ziffern der Zahlungsque



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Bankleitzahl, Kontostan

Angaben zu Kontotrans
und Verbindlichkeiten,

Bezeichnung des
Zahlungsquellenanbiete

relevante Angaben über
Kontoverhalten und Ko

gesamten Schriftverkeh
(einschließlich zu Berich

Kreditauskunfteien) in j
zu (von Ihnen oder ande

Personen) uns geschuld
Beträgen.

Comas Srl (Italien), RBS
RoeverBroennerSusat

GmbH & Co. KG
(Deutschland), LLC

Elitaudit (Russland), TDX
Group Limited

(Großbritannien)

Ermittlung (insbesondere durch Vermögens-
und/oder Standortinspektionen und/oder

Unternehmensbewertungen) und/oder
Eintreibung (oder Unterstützung bei der

Eintreibung) von Forderungen von potenziell
und tatsächlich insolventen Kunden.

Name, Anschrift, Telefo
Kontonummer, Geburts

Mail-Adresse, Kontotyp
Kontostatus, die letzten

Ziffern der Zahlungsque
Bankleitzahl, Kontostan

Angaben zu Kontotrans
und Verbindlichkeiten,

Bezeichnung des
Zahlungsquellenanbiete

Kopien des gesamten
Schriftverkehrs in jedem

(von Ihnen oder andere
Personen) uns geschuld

Beträgen.

Webbank (USA)
Nur bei Kunden, die gleichzeitig Kunden von
Bill Me Later, Inc. sind: Unterstützung bei

Kontenführung und Forderungseinziehung.

Name, Anschrift, Telefo

Kontonummer, Geburts
Mail-Adresse, Kontotyp

Kontostatus, die letzten
Ziffern der Zahlungsque

Bankleitzahl, Kontostan
Angaben zu Kontotrans

und Verbindlichkeiten,
Bezeichnung des

Zahlungsquellenanbiete

Research in Motion

Limited (USA)

Ermöglichung des Abrufs und der Nutzung von

PayPal über mobile Geräte (z.B. Mobiltelefon
oder PDA).

Relevante Angaben zu I

Kontoinformationen, di
Rahmen Ihrer Nutzung 



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

über ein mobiles Gerät

übermittelt werden.

Informa Solutions GmbH
(Deutschland)

Austausch von Informationen mit Schufa,
Bürgel und anderen Kreditauskunfteien und

Betrugsbekämpfungsdiensten über ID Checker.

Name, Geburtsdatum,

Firmenname, Rechtsfor
Anschrift, E-Mail-Adres

Handelsregisternumme
Umsatzsteuernummer,

Telefonnummer, Dauer 
Aufenthalts unter der A

Dauer der Unternehmen
Dauer der Geschäftsbez

PayPal, Zahlungsquelle 
Konto- und ggf.

Kredit-/Debitkarteninfo
sowie relevante

Transaktionsinformatio
der Kreditauskunftei im

von PayPal mitgeteilter
Kreditscore, Kontonum

Kontotyp, Kontostatus,
Kontostand, Angaben z

Kontotransaktionen und
Verbindlichkeiten, Infor

über negative Kontoent

Zur Identitätsprüfung a

sonstige Informationen 
Dokumenten, die PayPa

Zwecken der Risikobewe
Compliance anfordert.

P K Consultancy Limited

(Großbritannien)

Risikobewertung und Unterstützung bei der
Erkennung und Vermeidung von potentiell

unrechtmäßigen Handlungen sowie Verstößen
gegen Richtlinien.

Name, Anschrift, Telefo
Kontonummer, E-Mail-

Kontotyp, die letzten vi
der Zahlungsquelle, Kon

Angaben zu Kontotrans
und Verbindlichkeiten,

Kontostatus und, sofern
erforderlich, Informatio

Kontoentwicklung.

Accenture

(Großbritannien)

Beratung und Datenüberprüfung/-analyse in

Bezug auf KPI-Daten und -Ausgaben des
weltweit operierenden Kundenservice unter

Einbeziehung von Kundenfeedback und -

Name, Anschrift, Telefo

E-Mail-Adresse, Konton
Kontaktdaten, Kontoty

Kontostand, Angaben z



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

beschwerden, Leistung der Teammates in

Bezug auf Messgrößen wie
Kundenzufriedenheit, Weiterleitungsrate,

Wiederholungskontakte.

Kontotransaktionen und

Verbindlichkeiten, Kont
und, soweit erforderlich

Informationen zur
Kontoentwicklung.

Responsys (USA), e-
Dialog, Inc. (USA), Adobe

Systems Incorporated
(USA), Teradata

Corporation

Durchführung von E-Mail-Aktivitäten für
PayPal (einschließlich Aktivitäten,

Kundenservice, Sammlung,
Marketingprogramme und Promotionen).

Name, Anschrift, E-Mai
Firmenname, geschäftli

Kontaktdaten, Domain-
Kontostatus, Kontotyp,

Kontoeinstellungen, Art
angebotenen oder genu

PayPal-Dienste und rele
Transaktions- und

Kontoinformationen.

Salesforce, Inc. (USA)

Durchführung von E-Mail-Aktivitäten für

PayPal (einschließlich Aktivitäten,
Kundenservice, Sammlung,

Marketingprogramme und Promotionen).

Name, Anschrift, E-Mai

Firmenname, geschäftli
Kontaktdaten, Domain-

Kontostatus, Kontotyp,
Kontoeinstellungen, Art

angebotenen oder genu
PayPal-Dienste und rele

Transaktions- und
Kontoinformationen. iZ

Kunden- und Kontakt-
weitere Informationen z

Geschäftsbeziehung.

ITELLIUM mobile

Solutions GmbH
(Deutschland); CartaSi

S.p.A – Gruppo ICBPI
(Italien)

Unterstützung bei der Entwicklung innovativer

Zahlungsmethoden (z.B. Anwendungen) und
der Abwicklung von Zahlungen, die über diese

innovativen Zahlungsmethoden vorgenommen
werden.

Alle Kontoinformatione

Trustwave Holdings Inc.
(USA)

Überprüfung der PCI-Konformität bei
Händlerkonten und -integrationen.

Firmenname, Anschrift,
Kontonummer, Art des 

verwendetes Complianc
Programm, PCI-Ebene, 

und -Ablauf, Name, E-M
Adresse, Telefonnumme

Ansprechpartners beim 

Scorex (UK) Limited

(Großbritannien)

Bereitstellung einer Technologielösung, durch

die PayPal Kreditinformationen von Nutzern
über seine beauftragten Kreditauskunfteien

verarbeiten, senden und empfangen kann.

Name, Anschrift, E-Mai

Geburtsdatum, Dauer d
Aufenthalts unter der A

Telefonnummer, Rechts



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Dauer der Unternehmen

Handelsregisternumme
Umsatzsteuernummer (

vorhanden).

OXID eSales AG
(Deutschland)

Dienste im Zusammenhang mit der

Entwicklung und dem Betrieb eines
Zahlungssystems für stationären Handel

(Verkaufsstellen).

Alle Konto- und

Transaktionsinformatio
nach Sachlage).

Ingram Micro, Inc. (USA)

und Ingram Micro (UK)
Limited (Großbritannien)

Erfüllungsgehilfe von PayPal im Vertrieb für

das Produkt PayPal Here (einschließlich des
Geräts zur Nutzung von PayPal Here).

Name und Anschrift.

Lattice Engines, Inc.

(USA)

Entwicklung und Optimierung von

Vorhersagemodellen.

Name des Händlers, Na
Ansprechpartners, Ansc

Mail-Adresse, URL der W
des Händlers.

Interact CC Ltd
(Großbritannien)

Unterstützung von Kunden mit dem PayPal-
Dienst.

Name des Kunden und d
Telefonnummern, E-Ma

des Ansprechpartners, W
Branche, Versanddaten,

Kreditkartendaten für d
Zahlung.

The unbelievable Machine
Company GmbH

Hosting der Anwendung BillSafe auf eigenen
Servern.

Alle Kontoinformatione

Zevas Communications
Ltd (Irland)

Bereitstellung von Marketing-Screening und
Vertriebskontakten (Sales Engagement) zu

PayPal-Geschäftskunden.

Name des Kunden und d
Telefonnummern, E-Ma

Adressen der Ansprechp
Website, Branche, Anza

PayPal-Transaktionen,
Transaktionsvolumen m

Verhältnis
inländischer/internation

Transaktionen, Versand
Kreditkartendaten für d

Zahlung.

Trustly Group AB

Ermöglichung sofortiger Geldeinzahlungen

vom Bankkonto eines Kunden auf sein PayPal-
Konto, Identitätsprüfung und Feststellung, ob

ein Nutzer Inhaber eines PayPal-Kontos ist,
Bearbeitung sofortiger Finanzierungsanfragen

von Nutzern über den vom Partner
bereitgestellten Instant Top Up-Service.

Name, E-Mail-Adresse,
Adresse, KYC/KYB-Stat

Angaben zu Kontoaktiv
Ländercode, PayPal-Ko

Kontoeinschränkung.



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Mediamedics BV

Ermöglichung sofortiger Geldeinzahlungen

vom Bankkonto eines Kunden auf sein PayPal-
Konto.

Name, E-Mail-Adresse 

Adresse.

Google, Inc. (USA)

Bereitstellung Cloud-basierter Hosting-,

Speicher- und Verarbeitungsdienste, um
PayPal dabei zu unterstützen und/oder in die

Lage zu versetzen, Kontoinformationen von
Nutzern sowie durch die Nutzung von PayPal

generierte Daten zu verwalten und die PayPal-
Dienste zu erbringen, zu analysieren und zu

verbessern.

Alle Kontoinformatione
die Nutzung der PayPal

generierte und/oder für
Erbringung erforderlich

sowie im Allgemeinen a
Datenschutzerklärung

angegebenen Informatio
(jeweils in bearbeiteter 

verschlüsselter Form, vg
Abschnitt 8).

Accenture (Irland)
Optimierung von Technologien und Verfahren

zur Anrufweiterleitung.

Land des Kunden, Team
Kontakt zu dem Kunden

eindeutige Kennung des
Endkunden von PayPal.

Deloitte Tax LLP

(Großbritannien,
Luxemburg, USA)

Deloitte Tax LLP ist ein externer Compliance-

Partner von PayPal. Deloitte prüft die
Informationen zu PayPal-Kunden- und

Händlerkonten darauf, ob der Kontoinhaber
gemäß FATCA den luxemburgischen Behörden

zu melden ist, und begleitet die Einreichung
der Meldung.

PayPal-Kundenkonto u
Händler, Bankdaten, Na

Anschrift, E-Mail-Adres
des Kunden oder

Unternehmenskennung
des Kunden oder Firmen

Steuernummer, Kunden
Steuerunterlagen (W-9

E), E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Konton

Kontostand, Datum der
Kontoeröffnung, Art de

juristischen Person,
staatsbürgerlicher Statu

Syniverse ICX Corporation

(USA)

Übermittlung von SMS-Nachrichten an

Kunden.

Mobiltelefonnummern,
Internationale Mobilfun

Teilnehmerkennung (IM
Inhalt der SMS-Nachric

Kunden.

US Direct E-Commerce

Limited (Irland)

Ermöglicht PayPal-Händlern den Erwerb von

Versandetiketten für den Versand ins In- und
Ausland. Ermöglicht PayPal-Händlern und

ihren Käufern die Nachverfolgung von
Versandvorgängen in Echtzeit.

Name, Anschrift, Telefo

E-Mail-Adresse, Liste d
versandbereiten Transa

mit Einzelheiten, Wert d
versandbereiten Transa

Artikelinformationen.



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Genesys

Telecommunications
Laboratories Inc (USA)

Unterstützung der technischen Teams von

PayPal bei der Behebung von
Routing-/Telefonieproblemen.

Name des Kunden,

Telefonnummer, Konton

Fire Spa Consulting &

Debt Management
(Italien)

Lowell Investment GmbH
(Deutschland)

Forderungseinziehung, Austausch von

Informationen mit Schufa, Bürgel und anderen
Kreditauskunfteien und

Betrugsbekämpfungsdiensten für PayPal.

Name, Anschrift, Telefo
Kontonummer, Geburts

Firmenname, E-Mail-Ad
Kontotyp, Kontostatus,

letzten vier Ziffern der
Zahlungsquelle, Kontos

Angaben zu Kontotrans
und Verbindlichkeiten,

Bezeichnung des
Zahlungsquellenanbiete

Auskunftei mitgeteilter
Kreditscore, Informatio

die Kontoentwicklung.

figo GmbH (Deutschland),
Tink AB (Schweden)

Identitätsprüfung, Überprüfung der

Verbindung zwischen Kunde und Bankkonto,
Entscheidungen über die Kreditwürdigkeit von

Kunden, Bestimmung des Risikoprofils von
Kunden; Durchführung von Kontrollen zur

Vermeidung und Erkennung von Straftaten wie
Betrug und/oder Geldwäsche, Betreuung von

PayPal-Konten und Durchführung
statistischer Analysen, Ermöglichung von

Kontoverknüpfungen und
Informationsdiensten und/oder Diensten zur

Veranlassung von Zahlungen.

Vor- und Nachname,
Transaktionsverlauf des

verfügbares Guthaben, 
des bestehenden Konto

Adresse.

Amazon.com Inc – Alexa

Web Information Service
(USA)

Beurteilung der Vertrauenswürdigkeit einer

Verkäufer-Website.

Name, E-Mail-Adresse,

Postanschrift.

Optima Legal Services
Limited (Großbritannien)

Forderungseinziehung, Austausch von
Informationen mit Schufa, Bürgel und anderen

Kreditauskunfteien und
Betrugsbekämpfungsdiensten für PayPal.

Name, Anschrift, Telefo
Kontonummer, Geburts

Firmenname, E-Mail-Ad
Kontotyp, Kontostatus,

letzten vier Ziffern der
Zahlungsquelle, Kontos

Angaben zu Kontotrans
und Verbindlichkeiten,

Bezeichnung des
Zahlungsquellenanbiete

Auskunftei mitgeteilter



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Kreditscore, Informatio

die Kontoentwicklung.

Gigya, Inc. (USA)

Identitätsprüfung und Durchführung von
Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von

Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche,
Untersuchung und Test der Eignung neuer

Produkte.

Name, Anschrift, Telefo

E-Mail-Adresse, gespro
Worte des Kunden, Tast

Cursor-Verhalten des K
der Nutzung der PayPal

oder -Anwendung, Logi
sozialen Medien oder Id

Token (nach Wahl des K

Early Warning Services
LLC

Telefonischer Authentifizierungsdienst.

Identitätsprüfung und Durchführung von
Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von

Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche.

Name, Anschrift, Telefo
E-Mail-Adresse.

Booyami, Inc (dba

Finagraph) (USA)

Beurteilung von Händlerrisiken. Recherche von

Finanzberichten.
Firmenname, Finanzber

Lowell Group
(Großbritannien),

Moorcroft Debt Recovery
(Großbritannien),

Robinson Way Limited
(Großbritannien),

Moreton Smith
Receivables

(Großbritannien), Fire
Spa Consulting & Debt

Management (Italien),
HFG Inkasso GmbH

(Deutschland)

Einziehung und Bearbeitung von Forderungen,

einschließlich der Bewertung von eigenen und
fremden Inkassomaßnahmen.

Name, Anschrift, Telefo

Kontonummer, Geburts
Mail-Adresse, Kontotyp

Kontostatus, die letzten
Ziffern der Zahlungsque

Bankleitzahl, Kontostan
Angaben zu Kontotrans

und Verbindlichkeiten,
Bezeichnung des

Zahlungsquellenanbiete
Kopien des gesamten

Schriftverkehrs in jedem
(von Ihnen oder andere

Personen) uns geschuld
Beträgen.

Lowell Financial Ltd
(Großbritannien)

Lowell UK Shared Services
Limited (Großbritannien)

Lowell Group Shared
Services Limited

(Großbritannien)

Cabot Financial

(Großbritannien)

Cabot Financial (Europe)

Limited (Großbritannien)

Erhalt von Konto- und
Forderungsinformationen für Inkassozwecke

sowie zur Unterstützung der Bewertung und
Beurteilung von Kontoverkäufen.

Name, Anschrift, Telefo
Kontonummer, Geburts

Mail-Adresse, Kontotyp
Kontostatus, Details zu

Kontotransaktionen, An
Kontoverbindlichkeiten 

anderen Beträgen, die u
geschuldet werden, Info

zur Kredithistorie,
Rückzahlungshistorie,

Informationen über eing



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Cabot UK Holdco Limited

(Großbritannien)

Cabot Financial

Securitisation Limited
(Irland)

Dritte, Kopien des gesa

Schriftverkehrs über ge
Beträge.

Cabot Financial France
(Frankreich)

 

Erhalt von Konto- und

Forderungsinformationen für Inkassozwecke
sowie zur Unterstützung der Bewertung und

Beurteilung von Kontoverkäufen.

 

Einziehung und Verwaltung von Forderungen
nach dem Kauf von Konten oder Forderungen.

Name, Anschrift, Telefo
Kontonummer, Geburts

Mail-Adresse, Kontotyp
Kontostatus, die letzten

Ziffern der Zahlungsque
Bankleitzahl, Kontostan

Angaben zu Kontotrans
und Verbindlichkeiten,

Bezeichnung des
Zahlungsquellenanbiete

Kopien des Schriftverke

 

Lowell Portfolio I Ltd
(Großbritannien)

 

Erhalt von Konto- und

Forderungsinformationen für Inkassozwecke
sowie zur Unterstützung der Bewertung und

Beurteilung von Kontoverkäufen.

 

Einziehung und Verwaltung von Forderungen
nach dem Kauf von Konten oder Forderungen.

Name, Anschrift, Telefo
Kontonummer, Geburts

Mail-Adresse, Kontotyp
Kontostatus, die letzten

Ziffern der Zahlungsque
Bankleitzahl, Kontostan

Angaben zu Kontotrans
und Verbindlichkeiten,

Bezeichnung des
Zahlungsquellenanbiete

Kopien des Schriftverke

 

Thomson Reuters GRC In.,
Handelsname

Refinitiv (USA)

Bewertung von strafrechtlichen und
regulatorischen Risiken. KYC-Screening und

-Überwachung (auf Sanktionen, politisch
exponierte Personen). Schlüssel für

internationale Untersuchungen.

Vor- und Nachname, Ge

Geburtsdatum, Land, Ge
und Staatsangehörigkei

Foundever B.V. & Co. KG

(FKA Sitel GmbH)
(Deutschland), Sitel

Group, Sitel GmbH
(Deutschland), Sitel

Operating Corporation
(Kolumbien, El Salvador,

Ägypten)

Unterstützung von Kunden mit dem PayPal-
Dienst.

Name des Kunden und d

Telefonnummern, E-Ma
Adressen der Ansprechp

Website.



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Emailage Corp (USA)

Identitätsprüfung und Durchführung von

Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von
Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche.

Name, Anschrift, Telefo

E-Mail-Adresse, Datum
Kontoeröffnung, IP-Adr

Amazon Web Services
(USA), Apptimize, Inc.

(USA), Bodega
Technologies, LLC (USA),

Call Copy/Uptivity (USA),
Caribbean Airmail (USA),

Contentful (USA),
Elasticsearch, Inc. (USA)

Bereitstellung von Hosting und Backup,
Beratung und kundenbezogenen

Dienstleistungen, einschließlich
Anrufverwaltung und -analyse, API-

Verwaltung, Datenaufbewahrung, gemeinsame
Nutzung von Dokumenten, Authentifizierung,

Unternehmensführung, Kurierdienste, mobile
Lösungen, Push-Benachrichtigungen, E-Mail

und allgemeinen Tests.

Name des Kunden und d
Telefonnummern, E-Ma

Adressen der Ansprechp
alle Konto- und zugehö

Informationen.

ePlus Technology, Inc.

(USA), Golden Gate BBB,
Level 3 Communications,

Inc (USA), Microsoft
Corporation (USA), NCC

Group Security Services
Inc. (Großbritannien),

Quantum Corporation,
Segment.io, Inc,

Soluciones BK SA
(Guatamala), Splunk Inc.,

TWILIO, Inc. (USA)

Bereitstellung von Hosting und Backup,
Beratung und kundenbezogenen

Dienstleistungen, einschließlich
Anrufverwaltung und -analyse, API-

Verwaltung, Datenaufbewahrung, gemeinsame
Nutzung von Dokumenten, Authentifizierung,

Unternehmensführung, Kurierdienste, mobile
Lösungen, Push-Benachrichtigungen, E-Mail

und allgemeinen Tests.

Name des Kunden und d
Telefonnummern, E-Ma

Adressen der Ansprechp
alle Konto- und zugehö

Informationen.

Arroweye (USA) Kartenherstellung und -vertrieb.
Name, Anschrift, Angab

Karte des Kunden.

BC Records Management

Services (Kanada)
Verwaltung von Aufzeichnungen. Name und Kontoinform

Blackline (USA) Buchführungsleistungen.
Name und Angaben zu

Zahlungsquellen.

IRS Compliance (USA) Dienstleistungen im Bereich Steuern.

Name, Anschrift, Angab

Zahlungsquellen des Nu
behördliche Identifizier

Switch Ltd. (USA) Einrichtungen für Rechenzentren.

Name, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer,

Identifizierungsinforma
Angaben zu Zahlungsqu

Nutzers und zu
Zahlungstransaktionen.

Thames Card Technology
Limited (Großbritannien)

 
Name, Anschrift, Angab
Karte des Kunden.



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

TransPerfect (USA) Übersetzungsdienste.

Name, Anschrift, E-Mai

Identifizierungsinforma
Angaben zu Zahlungsqu

Nutzers und zu
Zahlungstransaktionen.

Tableau (USA) Berichte und Analysen.
UUID des Unternehmen
Transaktionen, Transak

Smartling (USA) Unterstützung der Benutzerfreundlichkeit.

Unternehmensbezeichn
des Händlers, Inhalte au

öffentlichen Websites, E
Adresse, Standortinform

Sinch (Global)

Bereitstellung unserer Dienstleistungen und
Produkte, Erfüllung der mit unseren Händlern

getroffenen Vereinbarungen und sonstige
Betreuung der Geschäftsbeziehungen zu

unseren Händlern.

DBA-Bezeichnung des H

Telefonnummer des End

AppSignal (Niederlande)

Kundenanalyse, Verwaltung der iZettle-

Dienste und Betreuung interner Abläufe,
einschließlich Fehlerbehebung, Datenanalyse,

Tests, Forschung und Statistikzwecke.

Händler-Logs.

Mailchimp Händlerkommunikation. Name, E-Mail-Adresse.

Google Cloud Platform
(USA)

Cloud-basierte Hosting- und
Verarbeitungsdienste.

Kontoinformationen sow
die durch die Nutzung v

iZettle-Diensten durch 
Kunden generiert werde

Erbringung, Analyse un
Weiterentwicklung der i

Dienste.

Google Firebase (USA)

Kundenanalyse, Verwaltung der iZettle-

Dienste und Betreuung interner Abläufe,
einschließlich Fehlerbehebung, Datenanalyse,

Tests, Forschung und Statistikzwecke.

Händlerinformationen u
Kontoverlauf.

Hunter.io
Kommunikation mit unseren Händlern im

Zusammenhang mit unseren Diensten.

Name, E-Mail-Adresse,

Telefonnummer, Angabe
Browser, IP-Adresse.

Infrasec Sweden AB
(Schweden)

Einhaltung des geltenden Rechts, wie z.B. der
Gesetze zu Geldwäscheprävention und

Buchführungspflichten sowie der
aufsichtsrechtlichen Vorschriften über die

Eigenkapitalanforderungen und der von
unseren zuständigen Banken und relevanten

Organisationsnummer u
Firmenname des Händle

Firmenadresse,
Finanztransaktionen,

Informationen zu Rechn



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Kartennetzwerken erlassenen Regeln. Das

bedeutet, dass wir personenbezogene Daten
zur Einhaltung der Know-Your-Customer-

Voraussetzungen (“KYC”) verarbeiten, um
Geldwäsche, Terrorismusfinanzierung und

Betrug zu vermeiden, zu erkennen und zu
untersuchen. Ebenso führen wir

Sanktionsprüfungen durch und machen
Meldungen an Steuerbehörden,

Polizeibehörden, Strafverfolgungsbehörden
und Aufsichtsbehörden.

24 Solutions AB

(Schweden)

Einhaltung des geltenden Rechts, wie z.B. der
Gesetze zu Geldwäscheprävention und

Buchführungspflichten sowie der
aufsichtsrechtlichen Vorschriften über die

Eigenkapitalanforderungen und der von
unseren zuständigen Banken und relevanten

Kartennetzwerken erlassenen Regeln. Das
bedeutet, dass wir personenbezogene Daten

zur Einhaltung der Know-Your-Customer-
Voraussetzungen (“KYC”) verarbeiten, um

Geldwäsche, Terrorismusfinanzierung und
Betrug zu vermeiden, zu erkennen und zu

untersuchen. Ebenso führen wir
Sanktionsprüfungen durch und machen

Meldungen an Steuerbehörden,
Polizeibehörden, Strafverfolgungsbehörden

und Aufsichtsbehörden.

iZettle-Kunden mit eine

Privatkonto, das den
vollständigen Namen, d

Benutzernamen, die E-
Adresse und die Telefon

enthält.

Skopenow Inc.(USA)

Identitätsprüfung, Durchführung von

Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von
Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche.

Name, Ort, Telefonnum

Mail-Adresse, Benutzer
Geburtsdatum, Tätigkei

Schulen.

Scrive AB (Schweden) E-Signing-Lösung. E-Mail-Adresse, Name.

Mailgun Technologies Inc,
(USA)

Bestätigung der Richtigkeit von E-Mail-
Adressen.

E-Mail-Adresse

Temenos AG (Frankreich)
System für die Aufzeichnung von
geschlossenen Ratenzahlungsprodukten

(Frankreich).

Name des Kunden, Gebu
Wohnanschrift, E-Mail-

Telefonnummern, Einkü

Cisco Systems Inc (USA) Sichere Datenübermittlung. Kontoinformationen.

Swedbank LC&I, Svenska
Handelsbanken AB

Ermöglichung der Identitätsprüfung. Name, Anschrift, Gebur
und Ausweisnummer.



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

(Schweden)

Vonage Holdings Corp.
(USA)

Identitätsprüfung und Durchführung von
Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von

Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche.

Name, Anschrift, Gebur
IMEI-Nummer des Mob

Telefonnummer, E-Mail

Zumigo Inc. (USA),
Payfone Inc. (USA), Prove

Inc. (USA)

Telefonischer Authentifizierungsdienst.

Bestätigung von Telefonnummern,
Identitätsprüfung und Durchführung von

Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von
Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche.

Name, Anschrift, Gebur
Telefonnummer, E-Mail

Twilio, Inc (USA),

Telefonischer Authentifizierungsdienst.
Bestätigung von Telefonnummern,

Identitätsprüfung und Durchführung von
Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von

Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche.

Telefonnummer, IP-Adr

TMT Analytics
(Großbritannien)

Telefonischer Authentifizierungsdienst.

Bestätigung von Telefonnummern,
Identitätsprüfung und Durchführung von

Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von
Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche.

Telefonnummer.

TMT Analysis LTD.

(Großbritannien), BICS
SA/NV (Belgien)

Telefonischer Authentifizierungsdienst.
Bestätigung von Telefonnummern,

Identitätsprüfung und Durchführung von
Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von

Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche.

Telefonnummer, Name, 

Google Inc. (USA), Google

Ireland, Ltd. (Irland),
Google Asia Pacific Pte.

Ltd. (Singapur)

Identitätsprüfung; automatische

Datenextraktion aus Bildern von Dokumenten
und

Dokumentenvalidierung/Fälschungserkennung.
Untersuchung und Erprobung der Eignung

neuer Produkte und Dienstleistungen;
Schulung in Dokumentenerkennung,

Gesichtserkennung und -vergleich zur
Vermeidung und Erkennung von Straftaten wie

Betrug und/oder Geldwäsche.
Identitätsprüfung und Durchführung von

Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von
Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche.

Name, Anschrift, E-Mai
Geburtsdatum, Rechtsfo

Handelsregisternumme
Umsatzsteuernummer, 

des Kunden, Identitäts-
Adressnachweise oder s

Dokumente, die PayPal 
Zwecken der Risikoabwä

Compliance anfordert, u
darin enthaltenen Date

Eircom Limited (Irland),
PJSC VimpelCom "Beeline"

(Russland)

Identitätsprüfung und Durchführung von
Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von

Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche.

Name, Anschrift, Gebur
IMEI-Nummer des Mob

Telefonnummer, Datum
Kontoeröffnung.



Bezeichnung der Partei

und Land (in

Klammern)

Zweck Weitergegebene Daten

Virgin Group Ltd, "Virgin
Mobile" (Großbritannien)

Identitätsprüfung und Durchführung von

Kontrollen zur Vermeidung und Erkennung von
Straftaten wie Betrug und/oder Geldwäsche.

Name, Anschrift, Gebur

IMEI-Nummer des Mob
Telefonnummer, Datum

Kontoeröffnung.

Cardinal Commerce
Corporation (USA)

Identitätsprüfung und Dienstleistungen zur
sicheren Authentifizierung.

Name, Anschrift,

Transaktionsdetails, Lä
Angaben zu Zahlungsqu

Gerätedetails, Währung
Händler-ID.

Paigo GmbH

(Deutschland)
Arvato Financial Solutions

Forderungseinziehung.

Name, Anschrift, Telefo
Kontonummer, Geburts

Mail-Adresse, Kontotyp
Kontostatus, die letzten

Ziffern der Zahlungsque
Bankleitzahl, Kontostan

Angaben zu Kontotrans
und Verbindlichkeiten,

Bezeichnung des
Zahlungsquellenanbiete

Kopien des gesamten
Schriftverkehrs in jedem

geschuldeten Beträgen.

7. Unternehmen der PayPal-Gruppe
PayPal gibt möglicherweise Daten intern an seine weltweiten Konzerngesellschaften weiter.

Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Internationale Übermittlung personenbezogener
Daten der Datenschutzerklärung.

8. Handelspartner
Bezeichnung der Partei

und Land (in Klammern)
Zweck Weitergegebene Daten

EOS Deutscher Inkasso-

Dienst GmbH
(Deutschland), Coeo

Inkasso GmbH
(Deutschland)

Bereitstellung
maßgeschneiderter Leistungen

und Unterstützung für
Geschäftskunden von PayPal.

Transaktionscode, PayPal-
Konto-ID, Betrag,

Transaktionsdatum,
Zahlungsquelle.

Alle Dritten mit Ausnahme der Aufsichtsbehörden, bestimmter Zahlungsanbieter und
Kreditauskunfteien und Betrugsbekämpfungsdienste sowie der am Ende dieser Tabelle genannten

Unternehmen der PayPal-Gruppe erbringen die in der Spalte "Zweck" bezeichneten Leistungen in
Erfüllung von Verpflichtungen, die zwischen PayPal und dem jeweiligen Dritten vertraglich

vereinbart wurden. Aufsichtsbehörden erfüllen ihre Aufgaben aufgrund ihrer eigenen



Regulierungsziele und -vorgaben. Wenn in der Tabelle ausdrücklich angegeben, können

Zahlungsanbieter und Kreditauskunfteien und Betrugsbekämpfungsdienste die in ihren jeweiligen
Datenbanken befindlichen Informationen nutzen und Informationen an Dritte auf Grundlage ihrer

eigenen Regularien zu Zwecken der Betrugsprävention und der Beurteilung der Kreditwürdigkeit
weitergeben.
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