Phi danh cho Ngwoi ban PayPal

Khi ban hang va&i chiing t6i, ban cé thé nhan dwoc mét s6 mire phi canh
tranh nhat trong hoat déng kinh doanh.

Cap nhat mdi nhat: Ngay 28 thang 5 ndm 2026

Ban c6 thé xem chi tiét vé cac thay déi déi vai phi va biéu phi cda ching toi va thoi gian dp dung thay déi
trén Trang Cap nhat vé chinh séch cla ching tdi. Ban ciing cé thé xem céc thay d6i nay bang cach nhap
vao ‘Phap Iy’ & cudi bat ky trang nao, réi chon ‘Cap nhéat vé chinh sach’.

Trong nwéc: Mot giao dich dién ra khi cd ngudi glri va ngudi nhan déu duoc dang ky véi PayPal hodc
duoc PayPal xac dinh 13 cu dan cha cung mét thi truong.

Qudc té: Mot giao dich xay ra khi ngudi glri va ngudi nhan duwoc dang ky véi PayPal hodc duoc PayPal
xac dinh la cw dan cda céc thi trwdng khac nhau. Mt sé thi trudng dugc nhém lai véi nhau khi tinh phi
giao dich qudc té. P& xem danh sdch cdc nhém clia ching téi, vui long truy cip Bang Nhom thi

trwong/khu vue clia chdng toi.

Béng Ma thi trwrd’ng:ching toi c6 thé tham chiéu cac ma thi trudng gdm hai chit cai trong subt cac trang phi clia chiing ti. D8 biét danh
sach day d0 cac ma thi trudng PayPal, vui long truy cap Béng Ma thi truong clia ching toi.

Thi trwong/khu vuc lién quan

Biéu phi cdng bé dudi day ap dung cho céc tai khodn PayPal cla cu dan thudc thi trwdng/khu viee sau day:

Danh sach thi truang/khu vuc

| viét Nam (VN)

Phi giao dich thuwong mai
Khi ban mua hodc ban hang héa hodc dich vu, thuc hién bat ky loai giao dich thwong mai nao khac, gli

hodc nhan khoadn quyén gdp tlr thién hodc nhan thanh todn khi ban “yéu cau chuyén tién” thdng qua
PayPal, ching t6i goi d6 la “giao dich thwong mai”.

Nhan giao dich quéc té

Dia diém thij trwdng/khu vuc cha ngudi gl Phi
C4c giao dich thwong mai bén ngoai I3nh thé Viét Nam | 4,40% + phi c6 dinh
(VN)



https://www.paypal.com/vn/webapps/mpp/ua/upcoming-policies-full?locale.x=en_vn

Phi cb dinh 4p dung cho céc giao dich thuong mai (dua trén loai tién té

nhan dugc)

Tién té Phi Tién té Phi

D6 la Uc 0,30 AUD Tan Dai té 10,00 TWD
Real Brazil 0,60 BRL Do la New Zealand 0,45 NZD
Do la Canada 0,30 CAD Krone Na Uy 2,80 NOK
Koruna Séc 10,00 CZK Peso Philippines 15,00 PHP
Krone Dan Mach 2,60 DKK Zloty Ba Lan 1,35 PLN
Euro 0,35 EUR Rup Nga 10,00 RUB
D6 la Hong Kdng 2,35 HKD D6 la Singapore 0,50 SGD
Forint Hungary 90,00 HUF Krona Thyy Dién 3,25 SEK
Shekel Israel mai 1,20 ILS Franc Thuy ST 0,55 CHF
Yén Nhat 40,00 JPY Baht Thai 11,00 THB
Ringgit Malaysia 2,00 MYR Bang Anh 0,20 GBP
Peso Mexico 4,00 MXN Do la My 0,30 USD

Phi 4p dung cho Phuong thirc thanh toan thay thé

Chung t6i c6 thé cho phép khich hang cha ban chon bat ky phuong thirc thanh toan thay thé (APM) nao
duoc liét ké trong thoa thudn APM cda chung téi khi thanh todn dé thanh toan giao dich mua hang cho

ban.

Dé xem danh sach day di cadc APM ma ching t6i ho trg, vui long tham khdo Phu luc 1 trong théa thuan
APM cula thj trudrng clia ban. Ban phai chip nhan cac diéu khoan trong théa thuan APM cda thj trwdng ct

ban trudc khi nhan thanh toan APM.

Phi giao dich thuong mai cla chuing téi 4p dung khi ban nhan thanh toan bang APM.

Thanh toan hang loat qua PayPal

Thanh todn hang loat qua PayPal (gém dich vu truwdc day goi la Xuat chi hang loat) cho phép ban
dé dang glri khodn thanh toan cung ltc cho nhidu ngudi nhan. Ching t6i tinh mot khoan phi cho
moi thanh toan ban glri bang cach st dung dich vu Thanh todn hang loat qua PayPal. Phi nay
duoc tinh dua trén loai thanh toadn va don vi tién té gl di.

GUi Thanh todn hang loat qua PayPal

Giao dich

Phi

Thanh toan hang loat qua PayPal

2,00% téng khoan tién giao dich (khéng vurot qua han
murc phi t6i da bén dudi)

Han mtc phi tdi da cho Thanh todn hang loat qua PayPal

Dua trén dong tién thanh todn:


https://www.paypal.com/vn/webapps/mpp/ua/apm-tnc?locale.x=en_vn#annex1
https://www.paypal.com/vn/webapps/mpp/ua/apm-tnc?locale.x=en_vn

Tién té Han muc phi ndi dia tdi da Han murc phi quéc té tdi da
D6 la Uc 1,25 AUD 60,00 AUD
Real Brazil 2,00 BRL 100,00 BRL
b6 la Canada 1,25 CAD 60,00 CAD
Koruna Séc 24,00 CZK 1000,00 CzK
Krone Ban Mach 6,00 DKK 300,00 DKK
Euro 0,85 EUR 40,00 EUR
D6 la Héng Kdng 7,00 HKD 400,00 HKD
Forint Hungary 210,00 HUF 15.000,00 HUF
Shekel Israel mai 4,00 ILS 200,00 ILS
Yén Nhat 120,00 JPY 5000,00 JPY
Ringgit Malaysia 4,00 MYR 200,00 MYR
Peso Mexico 11,00 MXN 750,00 MXN
Tan bai té 33,00 TWD 2000,00 TWD
Do la New Zealand 1,50 NZD 75,00 NZD
Krone Na Uy 6,75 NOK 300,00 NOK
Peso Philippines 50,00 PHP 2500,00 PHP
Zloty Ba Lan 3,00 PLN 150,00 PLN
Rup Nga 30,00 RUB 1500,00 RUB
Do la Singapore 1,60 SGD 80,00 SGD
Krona Thuy Dién 9,00 SEK 400,00 SEK
Franc Thuy ST 1,30 CHF 50,00 CHF
Baht Thai 36,00 THB 2000,00 THB
Bang Anh 0,65 GBP 35,00 GBP
boé la My 1,00 USD 50,00 USD

Tuy thudc vao viéc dang ky va phé duyét trwdc cla PayPal, ban cé thé nang cap tai khodn hién cé dé nhan
murc phi Thanh todn vi mé. Phi Thanh todn vi mé cé thé la mot gidi phap ly tuwdng thay thé cho phi giao
dich thwong mai tiéu chudn cho doanh nghiép x ly cac khodn thanh todn dudi 5,00 VND. Né&u ban ning
cp |én phi Thanh todn vi mé thi biéu phi nay s& dp dung cho tat ca cac khoan thanh toan giao dich thuong
mai vao tai khodn PayPal ctia ban. Vui long lién hé véi ching toi dé dang ky phi Thanh todn vi mé.

Thanh toan vi mo

Nhéan thanh toan vi mo

Giao dich

Phi

Cac khoan thanh todn vi mé quéc té khac

6,00% + phi c6 dinh cho cac khoan thanh toan vi mé

pham ky thuat s6

Cac khoan thanh todn vi mé quéc té khac cho San

6,00% + phi cd dinh cho céc khoan thanh toan vi mé



https://www.paypal.com/vn/smarthelp/home

Phi ¢ dinh cho cac khodn thanh toan vi mé

Dwa trén dong tién thanh toan:

Tién té Phi Tién té Phi

D6 la Uc 0,05 AUD Tan Pai té 2,00 TWD
Real Brazil 0,10 BRL Do la New Zealand 0,08 NZD
Do la Canada 0,05 CAD Krone Na Uy 0,47 NOK
Koruna Séc 1,67 CZK Peso Philippines 2,50 PHP

Krone Ban Mach 0,43 DKK Zloty Ba Lan 0,23 PLN

Euro 0,05 EUR Rup Nga 2,00 RUB
D6 la Héng Kdng 0,39 HKD Do la Singapore 0,08 SGD
Forint Hungary 15,00 HUF Krona Thuy Dién 0,54 SEK

Shekel Israel mai 0,20 ILS Franc Thuy ST 0,09 CHF

Yén Nhat 7,00 JPY Baht Thai 1,80 THB

Ringgit Malaysia 0,20 MYR Bang Anh 0,05 GBP
Peso Mexico 0,55 MXN D6 la My 0,05 USD

’ A p3 A \
Phi yéu cau boi hoan
Dai véi cac giao dich khong dugce x{r ly qua tai khodn PayPal clia nguwdi mua hodc qua quy trinh thanh toén
danh cho khéch, ching tdi sé tinh phi quyét todn cho ngudi ban d6i véi cac yéu cau bdi hoan giao dich thé
tin dung va thé ghi ng (yéu cau bdi hoan cé thé xay ra khi ngwdi mua tir chéi hodc dao nguoc khoan phi

tinh trén thé thdng qua té chirc phat hanh thé).

Phi yéu cau bbi hoan dya trén déng tién nhan dwoc nhu sau:

Phi yéu cau bdi hoan

Tién té Phi Tién té Phi
D6 la Uc 15,00 AUD Tan Daité 330,00 TWD
Real Brazil 20,00 BRL Do la New Zealand 15,00 NZD
Do la Canada 15,00 CAD Krone Na Uy 65,00 NOK
Koruna Séc 250,00 CZK Peso Philippines 500,00 PHP
Krone Dan Mach 60,00 DKK Zloty Ba Lan 30,00 PLN
Euro 11,25 EUR Rup Nga 320,00 RUB
D6 la Hong Kdng 75,00 HKD D6 la Singapore 15,00 SGD
Forint Hungary 2.000,00 HUF Krona Thyy Dién 80,00 SEK
Shekel Israel mai 40,00 ILS Franc Thyy ST 10,00 CHF
Yén Nhat 1.300,00 JPY Baht Thai 360,00 THB
Ringgit Malaysia 40,00 MYR Bang Anh 7,00 GBP
Peso Mexico 110,00 MXN D6 la My 10,00 USD
’ A
Phi tranh chap

Chung t6i cé thé tinh Phi tranh chap khi ngudi mua dé trinh khiéu nai tranh ch3p hodc yéu cau bbéi hoan
cho giao dich dwoc xtr ly théng qua tai khoan PayPal cia ngudi mua hodc gidi phap thanh toan cla PayPal.



Vui ldong tham khao Théa thudn ngudi dung dé biét thém théng tin vé phi Tranh chap tiéu chuin va khai

luong 1én.

Phi tranh chap s& duwoc 4p dung bang don vi tién té cla giao dich ban dau.

Phi tranh chép tiéu chuin

Tién té Phi Tién té Phi
D6 la Uc 12,00 AUD Tan Dai té 250,00 TWD
Real Brazil 35,00 BRL Do la New Zealand 13,00 NZD
Do la Canada 10,00 CAD Krone Na Uy 75,00 NOK
Koruna Séc 185,00 CZK Peso Philippines 405,00 PHP
Krone Ban Mach 55,00 DKK Zloty Ba Lan 30,00 PLN
Euro 7,00 EUR Rup Nga 600,00 RUB
D6 la Héng Kdng 65,00 HKD Do la Singapore 11,00 SGD
Forint Hungary 2450,00 HUF Krona Thuy Dién 75,00 SEK
Rupee An Do 580,00 INR Franc Thuy ST 8,00 CHF
Shekel Israel mai 30,00 ILS Baht Thai 250,00 THB
Yén Nhit 870,00 JPY Bang Anh 6,00 GBP
Ringgit Malaysia 35,00 MYR bo la My 8,00 USD
Peso Mexico 160,00 MXN
Phi tranh chap khoi luong 16n
Tién té Phi Tién té Phi
D6 la Uc 24,00 AUD Tan Dai té 500,00 TWD
Real Brazil 70,00 BRL Do la New Zealand 26,00 NZD
Do la Canada 20,00 CAD Krone Na Uy 150,00 NOK
Koruna Séc 370,00 CZK Peso Philippines 810,00 PHP
Krone Ban Mach 110,00 DKK Zloty Ba Lan 60,00 PLN
Euro 14,00 EUR Rup Nga 1200,00 RUB
D6 la Héng Kbéng 130,00 HKD Do la Singapore 22,00 SGD
Forint Hungary 4900,00 HUF Krona Thuy Dién 150,00 SEK
Rupee An Do 1160,00 INR Franc Thuy ST 16,00 CHF
Shekel Israel mai 60,00 ILS Baht Thai 500,00 PHP
Yén Nhat 1740,00 JPY Bang Anh 12,00 GBP
Ringgit Malaysia 70,00 MYR Do la My 16,00 USD
Peso Mexico 320,00 MXN
- . A
Quy ddi tién té

D& biét thdng tin vé cach ching tdi quy d6i tién té, vui long tham khdo thda thuin ngudi dung.

Ty gid hdi doai giao dich dwoc st dung dé quy ddi tién té cho ban bao gdm mét khoan phi ma ching téi
tinh trén ty gid héi dodi co s&. Murc phi phu thudc vao loai quy ddi tién té, cu thé nhu sau:



https://www.paypal.com/vn/webapps/mpp/ua/useragreement-full?locale.x=en_VN
https://www.paypal.com/vn/webapps/mpp/ua/useragreement-full?locale.x=en_VN
https://www.paypal.com/vn/webapps/mpp/ua/useragreement-full?locale.x=en_VN#currency-conversion1
https://www.paypal.com/vn/webapps/mpp/ua/useragreement-full?locale.x=en_VN#currency-conversion1

Quy ddi khi gtri thanh todn hodc nhan (cac) khodn hoan tién

Da&i v&i moi giao dich quy ddi tién té dwoc thuc hién khi tién hanh thanh todn ca nhan hodc giao dich
thwong mai va nhan hoan tién qua 1 ngay ké tir ngay thanh toan ban dau.

Tién té Phi trén ty gid h&i dodi co | Tién té Phi trén ty gid h&i dodi co
s& (dé tao thanh ty gid s& (dé tao thanh ty gid
héi dodi giao dich) héi dodi giao dich)

D6 la Uc (AUD) 4,00% Tan Dai té (TWD) 4,00%

Real Brazil (BRL) 4,00% D6 la New Zealand (NZD) | 4,00%

D6 la Canada (CAD) 4,00% Krone Na Uy (NOK) 4,00%

Koruna Séc (CZK) 4,00% Peso Philippines (PHP) 4,00%

Krone Ban Mach (DKK) 4,00% Zloty Ba Lan (PLN) 4,00%

Euro (EUR) 4,00% Rup Nga (RUB) 4,00%

D6 la Hong Kdng (HKD) 4,00% D6 la Singapore (SGD) 4,00%

Forint Hungary (HUF) 4,00% Krona Thuyy Dién (SEK) 4,00%

Shekel Israel mai (ILS) 4,00% Franc Thuyy ST (CHF) 4,00%

Yén Nhat (JPY) 4,00% Baht Thai (THB) 4,00%

Ringgit Malaysia (MYR) 4,00% Bang Anh (GBP) 4,00%

Peso Mexico (MXN) 4,00% b6 la My (USD) 4,00%

Quy ddi trong tat ca cac trudng hop khac

Mtrc phi cho tat ca giao dich quy d6i tién té khac:

Phi

3,00%

Phi Séc dién t

Doi khi, ngudi glri khodn thanh todn ma ban nhan duoc cé thé sir dung Séc dién tlir lam phuong tién chi
tra cho khodn thanh todn d6 tir tai khoan ngan hang cua ho, dé gtri tir tai khoan PayPal cta ho. Vui long
xem thoa thuan ngudi dung dé biét thém théng tin vé Séc dién tlr. Khi ban nhan duwoc khodn thanh toan
bang Séc dién tir, ching toi 4p dung khoan phi ban d3 déng y chi trd dé nhan thanh todn [&n d&n han mirc
tién té duwoc quy dinh bén dudi (dua trén loai tién té nhan dugc):

Phi nhan Séc dién t&

Loai hinh thanh toan Phi
Trén madi giao dich thanh toan Phi giao dich thuong mai

Han mc phi tdi da cho Séc dién tir

Tién té Han murc phi toi da
D6 la Uc 50,00 AUD

Real Brazil 75,00 BRL

Do la Canada 45,00 CAD

Koruna Séc 850,00 CZK



https://www.paypal.com/vn/webapps/mpp/ua/useragreement-full?locale.x=en_vn

Krone Ban Mach 250,00 DKK
Euro 35,00 EUR
D6 la Héng Kdng 330,00 HKD
Forint Hungary 9.250,00 HUF
Shekel Israel mai 160,00 ILS
Yén Nhat 4.000,00 JPY
Ringgit Malaysia 150,00 MYR
Peso Mexico 540,00 MXN
Tan Dai té 1.350,00 TWD
Do la New Zealand 60,00 NZD
Krone Na Uy 270,00 NOK
Peso Philippines 1.900,00 PHP
Zloty Ba Lan 140,00 PLN
Rup Nga 1.400,00 RUB
Do la Singapore 60,00 SGD
Krona Thuy Dién 320,00 SEK
Franc Thuy ST 50,00 CHF
Baht Thai 1.400,00 THB
Bang Anh 30,00 GBP
Do la My 45,00 USD
RUt tién tir PayPal

Théng thudng, ban cé thé rat tién tir PayPal bang giao dich rat tién/chuyén khoan tiéu chuin vao tai
khodn ngan hang d3 lién két ctia ban. Giao dich nay cé thé dp dung viéc quy ddi tién té (va phi quy déi tién
té).

Rut s6 du tir tai khodn PayPal cho doanh nghiép

Rut tién/chuyén khoan vao Loai rut tién/chuyén khoan Phi
Tai khoan ngan hang RUt tién vé tai khoan ngdn hang m& | 60.000,00 VND (khi khdng can quy
tai Viét Nam dadi tién té)

Phi khac danh cho Ngudi ban

Bén dudi 1a cac khoan phi lién quan dén su kién, yéu cadu hodc hanh ddng cé thé xay ra khi ban s dung
tai khodn cta minh.

Phi khac

Hoat déng M6 ta Phi

Ngan hang tra lai tién khi rat Phi nay duoc tinh khi nguoi dung 70.000,00 VND
tién/chuyén khoan tir PayPal thuc hién giao dich rut tién/chuyén
khodn tir PayPal, nhung giao dich
khéng thanh céng do théng tin tai
khodn ngin hang hodc thong tin




giao hang dwoc cung cip khong
chinh xac.

(Cac) xac nhan thé tin dung va thé

ghi ng

P& ting han murc gli tién hoac
theo xac dinh clia PayPal, mot sé
ngudi dung cd thé bj tinh phi lién
két va xac nhan thé tin dung va thé
ghi ng. Khoan tién nay sé& dugc
hoan tra khi ban hoan thanh quy
trinh xac minh thé tin dung hoic
thé ghi ng thanh cong.

Xem Bang Lién két va xac nhan thé
tin dung va thé ghi no bén dudi.

Hoan tién giao dich thuong mai

Hoan tién toan bd

e N&u ban hoan tra mot
khoan thanh todn Giao
dich thuvong mai thi sé
khong bi tinh phi hoan
tién, nhung céc khoan phi
ma ban da thanh toan ban
dau dé nhan khoan thanh
todn nay sé khong dugc
tra lai cho ban.

Hoan tién mét phan

e N&u ban hoan tra mot
khoan thanh todn Giao
dich thuvong mai thi sé
khong bi tinh phi hoan
tién, nhung céc khoan phi
ma ban da thanh toan ban
dau dé nhan khoan thanh
todn nay sé khong dugc
tra lai cho ban.

Yéu cau ho so

Phi nay s& dp dung khi ban yéu cau
théng tin vé viéc tai sao chung toi
c6 Iy do hop Iy d& tir chéi 1énh
thanh todn cta ban. Chung toi sé
khéng tinh phi cho ban khi yéu cau
cac ho so lién quan dén viéc ban
xac nhan sai sot trong tai khoan
PayPal ca minh trén tinh than
thién chi.

10,00 SGD hodc loai tién té twong
duong khac (trén tirng muc)

Bang Lién két va xac nhan thé tin dung va thé ghi no

Tién té Phi Tién té Phi

D6 la Uc 2,00 AUD Tan Dai té 70,00 TWD
Real Brazil 4,00 BRL Do la New Zealand 3,00 NZD
Do la Canada 2,45 CAD Krone Na Uy 15,00 NOK
Koruna Séc 50,00 CZK Peso Philippines 100,00 PHP
Krone Ban Mach 12,50 DKK Zloty Ba Lan 6,50 PLN
Euro 1,50 EUR Rup Nga 60,00 RUB
D6 la Héng Kdng 15,00 HKD Do la Singapore 3,00 SGD
Forint Hungary 400,00 HUF Krona Thuy Dién 15,00 SEK
Shekel Israel mai 8,00 ILS Franc Thuy ST 3,00 CHF
Yén Nhat 200,00 JPY Baht Thai 70,00 THB




Ringgit Malaysia

10,00 MYR

Bang Anh

1,00 GBP

Peso Mexico

20,00 MXN

bo la My

1,95 USD
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