
การปรบัปรุงแกไ้ขนโยบายในอดตี 
 

 

การเปลีย่นแปลงขอ้มูลทางกฎหมายของ PayPal 

วนัทีม่ผีลบงัคบัใช:้ 13 พฤศจกิายน 2561 และ 11 ธนัวาคม 2561 

PayPal ก าลงัเปลีย่นแปลง "ขอ้ตกลงทางกฎหมาย" บางประการ โดยจะมผีลบงัคบัใชต้ ัง้แต่วนัที ่13 

พฤศจกิายน 2561 และ 11 ธนัวาคม 2561 

เราไดจ้ดัท าการปรบัปรงุแกไ้ขนโยบายนีเ้พือ่ชว่ยใหค้ณุเขา้ใจการเปลีย่นแปลงทีส่ าคญั 

เมือ่คณุใชบ้รกิารของเราตอ่ไปนับแตว่นัที ่13 พฤศจกิายน 2561 

ถอืวา่คุณไดย้อมรบัการเปลีย่นแปลงดงักลา่ว ถา้คุณตดัสนิใจทีจ่ะไม่ยอมรบัการเปลีย่นแปลงดงักลา่ว 

คณุสามารถแจง้ใหเ้ราทราบได ้กอ่นวนัที ่13 พฤศจกิายน 2561 เพือ่ ปิดบญัชขีองคุณ 

  

  

ขอ้ใหม ่1.5 

ขอ้ใหม่ 1.5 จะถูกเพิม่ 

1.5 การน าเสนอของ PayPal 

คณุยอมรบัวา่จะปฏบิตัติอ่ PayPal และ/หรอืวธิกีารช าระเงนิหรอืเคร ือ่งหมายอืน่ๆ ทีคุ่ณแสดง ณ 

จดุขาย (เชน่ เว็บไซตห์รอืแอปพลเิคชนับนอปุกรณเ์คลือ่นที)่ อย่างเท่าเทยีมกนั ซึง่รวมถงึ 

การวางต าแหน่งโลโก ้ต าแหน่งภายในจุดขายใดก็ตาม และการปฏบิตัใินเร ือ่งขัน้ตอนการช าระเงนิ 

ขอ้ก าหนด เงือ่นไข ขอ้จ ากดั หรอืค่าธรรมเนียมตา่งๆ 

แตล่ะกรณีตอ้งเท่าเทยีมหรอืเหมอืนกนัมากเป็นอย่างนอ้ย 

เมือ่เทยีบกบัเคร ือ่งหมายและวธิกีารช าระเงนิอืน่ๆ ณ จดุขายของคณุ 

ในการน าเสนอแกล่กูคา้ของคณุหรอืในชอ่งทางสือ่สารสาธารณะ 

คณุยอมรบัวา่จะไม่แสดงคุณลกัษณะดา้นวธิกีารช าระเงนิของ PayPal ผดิพลาด 

หรอืแสดงตวัเลอืกการช าระเงนิอืน่ๆ โดดเดน่กวา่ PayPal ภายในจดุขายของคณุทัง้หมด 

คณุยอมรบัวา่จะไม่หา้มหรอืขดัขวางลกูคา้ของคณุจากการใช ้PayPal 

หรอืสง่เสรมิใหล้กูคา้ใชว้ธิกีารช าระเงนิอืน่ ถา้คุณก าหนดใหลู้กคา้สามารถช าระเงนิใหก้บัคุณไดด้ว้ย 

PayPal เมือ่ไหรก็่ตามทีค่ณุน าเสนอหรอืแสดงวธิกีารช าระเงนิทีคุ่ณรบั 

https://www.paypal.com/al/selfhelp/article/how-do-i-close-my-paypal-account-faq1215?locale.x=en_AL


(ไม่วา่จะอยู่ภายในจดุขายหรอืในเคร ือ่งมอืการตลาด การโฆษณา 

และชอ่งทางการสือ่สารกบัลกูคา้อืน่ๆ ก็ตาม) คณุยอมรบัว่าจะแสดงเคร ือ่งหมายการช าระเงนิของ 

PayPal ใหส้ามารถสงัเกตเห็นไดช้ดัเจนเท่ากบัวธิกีารช าระเงนิอืน่ๆ เป็นอย่างนอ้ย 

และโดยเหมาะสมเทยีบเท่ากบัวธิกีารช าระเงนิอืน่ๆ เป็นอย่างนอ้ย 

การเปลีย่นแปลงในขอ้ 1.3 

ขอ้ 1.3 ของ "ผูใ้ช ้ก" มกีารแกไ้ข และขอ้ดงักลา่วอ่านไดค้วามดงันี ้

ถา้หมายเลขบตัรเครดติของคณุหรอืวนัทีห่มดอายุเปลีย่นแปลง 

เราอาจอปัเดตขอ้มูลดงักลา่วโดยทีค่ณุไม่ตอ้งด าเนินการใดๆ 

และเราอาจรบัขอ้มูลอปัเดตดงักลา่วจากบุคคลภายนอก 

ซึง่รวมถงึพนัธมติรดา้นบรกิารทางการเงนิของเรา เครอืขา่ยบตัร และธนาคารหรอืผูอ้อกบตัรของคุณ 

ถา้คณุไม่ตอ้งการใหเ้ราอปัเดตขอ้มูลบตัรของคุณ 

คณุสามารถตดิตอ่ผูอ้อกบตัรเพือ่แจง้ความประสงค ์หรอืลบ "วธิกีารช าระเงนิ" ออกจาก "บญัช ี

PayPal" ของคณุ ถา้เราอปัเดต "วธิกีารช าระเงนิ" ของคณุ เราจะไม่เปลีย่นแปลงการตัง้คา่ใดๆ 

ทีอ่ยู่ใน "วธิกีารช าระเงนิ" ดงักลา่ว 

  

การเปลีย่นแปลงค่าธรรมเนียมการช าระค่าใชจ้่ายส่วนตวั 

เราจะมกีารเปลีย่นแปลงค่าธรรมเนียมการช าระคา่ใชจ้า่ยสว่นตวั 

และตารางต่อไปนีจ้ะมผีลบงัคบัใชส้ าหรบัการค านวณคา่ธรรมเนียมการช าระคา่ใชจ้า่ยสว่นตวั 

ค่าธรรมเนียมการช าระค่าใชจ้่ายส่วนตวั 

กจิกรรม 

ประเทศ/ภู

มภิาคขอ

งผูส้ง่ 

ประเทศ/ภู

มภิาคขอ

งผูร้บั 

ค่าธรรมเนียมการช า

ระค่าใชจ้่ายส่วนตวั 

เมือ่ช าระเงินโดยใชย้

อดคงเหลอืหรอืธนาค

ารเท่านัน้ 

ค่าธรรมเนียมการช าระค่าใ

ชจ้่ายส่วนตวั 

เมือ่ใชว้ธิกีารช าระเงินแบบ

อืน่ในการช าระเต็มจ านวน

หรอืบางสว่น 

รวมถงึบตัรเครดติหรอืเดบิ

ต 

ถา้คุณใชว้ธิกีารช าระเงินอื่

นในการช าระเงินบางส่วน 

ค่าธรรมเนียมจะเป็นค่าธรร

มเนียมแปรผนั 



การช าระเงนิหร ื

อรบัช าระเงนิใน

ประเทศ 

อนัดอรร์า 

โครเอเชยี 

ไอซแ์ลนด ์

โมนาโก 

(ดขูอ้ควรท

ราบ) 

EEA ใน 

EUR/SE

K 

ไม่มคีา่ใชจ้า่ย ไม่มคีา่ใชจ้า่ย 

ถา้ม ี ถา้ม ี ไม่มคีา่ใชจ้า่ย 3.4% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

การช าระหรอืร ั

บเงนิระหว่างปร

ะเทศ 

อนัดอรร์า 

โครเอเชยี 

ไอซแ์ลนด ์

และโมนาโ

ก  

สหรฐัอเมร ิ

กา 

แคนาดา 

ยุโรปเหนือ

* ยุโรป I** 

หรอืยุโรป 

II*** 

1.99 EUR 1.99 EUR 

ประเทศอืน่

ๆ 
3.99 EUR 3.99 EUR 

แอลเบเนีย 

บอสเนีย 

เฮอรเ์ซโกวี

นา 

มาซโิดเนีย 

มอลโดวา 

มอนเตเนโ

กร 

และยูเครน  

สหรฐัอเมร ิ

กา 

แคนาดา 

ยุโรปเหนือ

* ยุโรป I** 

หรอืยุโรป 

II*** 

1.99 EUR 
1.99 EUR + 3.4% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

ประเทศ/ภู

มภิาคอืน่ๆ 
3.99 EUR 

3.99 EUR + 3.4% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

  

นิวซแีลนด ์

ประเทศ/ภู

มภิาคใดๆ 
6.99 NZD 

6.99 NZD + 3.4% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

ประเทศ/ภู

มภิาคอืน่ๆ 

ประเทศ/ภู

มภิาคอืน่ๆ 
4.99 USD 

4.99 USD + 3.4% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

  



* ยุโรปเหนือ: เดนมารก์, หมู่เกาะแฟโร, ฟินแลนด ์(รวมหมู่เกาะโอลนัด)์, กรนีแลนด,์ ไอซแ์ลนด,์ 

นอรเ์วย,์ สวเีดน 

 

** ยุโรป I: ออสเตรยี, เบลเยยีม, ไซปรสั, เอสโตเนีย, ฝร ัง่เศส (รวมถงึเฟรนชเ์กยีนา, กวาเดอลูป, 

มารต์นีิก, เรอนีูยง และมายอต), เยอรมนี, ยบิรอลตาร,์ กรซี, ไอรแ์ลนด,์ อติาล,ี ลกัเซมเบริก์, 

มอลตา, โมนาโก, มอนเตเนโกร, เนเธอรแ์ลนด,์ โปรตเุกส, ซานมารโิน, สโลวาเกยี, สโลวเีนีย, 

สเปน, สหราชอาณาจกัร (รวมถงึหมู่เกาะแชนเนลและเกาะแมน), นครรฐัวาตกินั 

 

*** ยุโรป II: แอลเบเนีย, อนัดอรร์า, เบลารุส, บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวนีา, บลัแกเรยี, โครเอเชยี, 

สาธารณรฐัเชก็, จอรเ์จยี, ฮงัการ,ี คอซอวอ, ลตัเวยี, ลกิเตนสไตน,์ ลทิวัเนีย, มาซโีดเนีย, 

มอลโดวา, โปแลนด,์ โรมาเนีย, รสัเซยี, สวติเซอรแ์ลนด,์ ยูเครน 

ขอ้ควรทราบ: การช าระเงนิระหวา่งประเทศในสกุลยูโรหรอืโครนาสวเีดน 

ระหวา่งบญัชทีีล่งทะเบยีนในสหภาพยุโรปหรอืพืน้ทีเ่ขตเศรษฐกจิของยุโรปหรอืโมนาโก 

จะถอืเป็นการช าระค่าใชจ้่ายสว่นตวัในประเทศเพือ่จุดประสงคใ์นการคดิคา่ธรรมเนียม 

วนัทีม่ผีลบงัคบัใช:้ 11 ธนัวาคม 2561 

การเปลีย่นแปลงในขอ้ 3.1 

ขอ้ความต่อไปนีจ้ะถูกเพิม่ใน "ขอ้ 3.1" 

PayPal อาจจะอนุญาตใหทุ้กคน (จะมหีรอืไม่ม ี"บญัช ีPayPal" ก็ตาม) 

สามารถท าการช าระเงนิให ้"บญัชธีรุกจิ" ของคุณได ้

ในการเช ือ่มโยงระบบเขา้กบัการช าระเงนิ/แพลตฟอรม์ออนไลนซ์ ึง่มลีกัษณะการใชง้านทีอ่นุญาตให ้

ผูช้  าระเงนิสามารถช าระเงนิให ้"บญัชธีรุกจิ" ของคุณไดโ้ดยไม่ตอ้งม ี"บญัช"ี 

คณุยอมรบัขอ้ก าหนดเพิม่เตมิทัง้หมดของการใชง้านดงักลา่ว ซึง่คุณสามารถดไูดจ้ากหนา้เว็บของ 

PayPal หนา้ใดก็ได ้หรอืในเว็บไซต ์Braintree (รวมทัง้หนา้เว็บส าหรบันักพฒันาระบบหนา้ใดก็ได ้

หรอืทีห่นา้ "ขอ้ตกลงทางกฎหมาย" ของเรา) หรอืแพลตฟอรม์ออนไลน ์

ขอ้ก าหนดเพิม่เตมิดงักลา่วรวมถงึ "ขอ้ตกลงเกีย่วกบัวธิชี าระเงินในประเทศดว้ย PayPal" 

ขอบคุณทีใ่ชบ้รกิาร PayPal คะ่  

 

ขอแสดงความนับถอื  

PayPal 

  

https://www.paypal.com/th/webapps/mpp/ua/legalhub-full?locale.x=th_TH
https://www.paypal.com/th/webapps/mpp/ua/lpm-tnc?locale.x=th_TH


การเปลีย่นแปลงขอ้มูลทางกฎหมายของ PayPal 

วนัทีม่ผีลบงัคบัใช:้ 10 พฤษภาคม 2018 

PayPal ก าลงัเปลีย่นแปลงขอ้มูลทางกฎหมายของบรษิทั ซึง่จะมผีลบงัคบัใชต้ ัง้แตว่นัที ่10 

พฤษภาคม 2018 เป็นตน้ไป 

เราไดจ้ดัท าการปรบัปรงุแกไ้ขนโยบายนีเ้พือ่ชว่ยใหค้ณุเขา้ใจการเปลีย่นแปลงทีส่ าคญั 

เมือ่คณุยงัคงใชบ้รกิารของเราตอ่ไปในวนัที ่10 พฤษภาคม 2018 

ถอืวา่คุณไดย้อมรบัการเปลีย่นแปลงทีม่ขีึน้ในขอ้ตกลง ถา้คุณตดัสนิใจไม่ยอมรบัการเปลีย่นแปลง 

คณุสามารถแจง้ใหเ้ราทราบกอ่นวนัที ่10 พฤษภาคม 2018 เพือ่ ปิดบญัชขีองคุณ 

  

  

สิง่ทีคุ่ณจะเห็นในนโยบายความเป็นส่วนตวัทีม่กีารปรบัปรุง 

การแกไ้ขนโยบายความเป็นสว่นตวัของ PayPal 

ที ่PayPal 

เราใหค้วามส าคญักบัการทีค่ณุเขา้ใจแนวทางปฏบิตัดิา้นความเป็นสว่นตวัและทางเลอืกเกีย่วกบัควา

มเป็นสว่นตวัของคุณ 

น่ันคอืเหตผุลทีเ่ราอปัเดตและปรบัปรงุขอ้มูลนีใ้นนโยบายความเป็นส่วนตวัทีม่กีารปรบัปรงุเพือ่ช ีแ้จง

ขอ้มูลทีเ่ราเก็บรวบรวม วธิทีีเ่ราปกป้องและใชข้อ้มูลดงักล่าว 

รวมถงึทางเลอืกและการควบคมุทีคุ่ณมใีนบรกิาร PayPal 

ตา่งๆ  นโยบายความเป็นสว่นตวัทีม่กีารปรบัปรงุนีจ้ะแทนทีน่โยบายความเป็นสว่นตวัทีม่อียู่แลว้ส าหร ั

บบรกิาร PayPal ต่างๆ  

วธิทีีเ่ราใชแ้ละเปิดเผยขอ้มูลของคุณจะไม่เปลีย่นแปลงภายใตน้โยบายความเป็นสว่นตวัทีม่กีารปรบัป

รงุของเรา  เราจะปกป้องขอ้มูลของคุณอย่างตอ่เน่ือง 

และเราจะไม่เปิดเผยขอ้มูลสว่นบุคคลของคุณกบับุคคลภายนอกเพือ่วตัถุประสงคข์องบุคคลภายนอก

โดยทีไ่ม่ไดร้บัความยนิยอมจากคณุ  ในขณะเดยีวกนั 

เราอยากใหค้ณุคุน้เคยกบัการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ การปรบัปรงุส าคญับางสว่นไดแ้ก่ 

·         ขอบเขตทีม่กีารขยาย: เราไดร้วมแนวทางปฏบิตัดิา้นความเป็นสว่นตวัส าหรบับรกิ

าร เว็บไซต ์และแอปพลเิคชนัของ PayPal และ Xoom 

ไวใ้นนโยบายความเป็นสว่นตวัเดยีวกนั 

https://www.paypal.com/al/selfhelp/article/how-do-i-close-my-paypal-account-faq1215?locale.x=en_AL


·         ค าอธบิายโดยละเอยีดเพิม่เตมิ: เราไดร้วมรายละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกบัฟีเจอรท์ี่

ส าคญัของบรกิารของเรา และเมือ่คณุเช ือ่มตอ่บญัช ีPayPal 

ของคณุกบัเว็บไซตแ์ละแพลตฟอรม์ของบุคคลภายนอก  

·         ประสบการณแ์ละการตลาดทีป่รบัแต่ง: เราชีแ้จงแนวทางปฏบิตัสิ าหรบัการวเิคร

าะหด์า้นการตลาดเพือ่ชว่ยใหค้ณุเขา้ใจไดง้่ายขึน้เกีย่วกบัวธิทีีเ่ราและผูอ้ืน่ทีเ่ราตดิตอ่ดว้ยอา

จมอบขอ้เสนอทีม่กีารก าหนดเป้าหมายจาก PayPal ประสบการณท์ีป่รบัแต่ง 

รวมถงึโฆษณาบนทรพัยส์นิของ PayPal และเว็บไซตข์องบุคคลภายนอกใหแ้กค่ณุ 

นอกจากนี ้เรายงัอธบิายวธิทีีค่ณุสามารถเลอืกทีจ่ะจ ากดัการเขา้รว่มในโปรแกรมเหลา่นีไ้ด ้

นโยบายความเป็นสว่นตวัทีอ่ปัเดตของเราจะมผีลบงัคบัใชใ้นวนัที ่10 พฤษภาคม 

2018  เราขอแนะน าใหคุ้ณอา่นนโยบายความเป็นสว่นตวัฉบบัสมบูรณล์่วงหนา้ ทีน่ี่ 

เราก าลงัจะเปลีย่นแปลงค่าธรรมเนียมบางสว่นทีเ่ราเรยีกเกบ็ส าหรบับรกิารบางประเภท 

การถอนเงนิเขา้บญัชธีนาคารในสหรฐัอเมรกิาจะมคี่าธรรมเนียมตามตารางตอ่ไปนี ้

วธิกีารถอนเงิน: ประเทศ ค่าธรรมเนียม 

เงนิทีค่ณุถอนไปยงับญัชธีนาคารในสหรฐัอเมรกิาขอ

งคณุ 

ทุกประเทศ 

ยกเวน้ตามทีร่ะบุดา้นล่

าง 

ไม่มคีา่ใชจ้า่ย 

สงิคโปร ์ฟิลปิปินส ์

อนิโดนีเซยี 

ประเทศไทย และจนี 

35 ดอลลารส์หรฐั 

ตอ่การถอนเงนิหน่ึงค

ร ัง้ 

นิวซแีลนด ์เกาหลใีต ้

ไตห้วนั ญีปุ่่น 
2.50% 

  

เราก าลงัจะเปลีย่นแปลงค่าธรรมเนียมบางสว่นทีเ่ราเรยีกเกบ็ส าหรบัการช าระค่าใชจ้่ายส่

วนตวั (ถา้ม)ี 

เราก าลงัจะเปลีย่นแปลงค่าธรรมเนียมการช าระคา่ใชจ้า่ยสว่นตวัทีส่ามารถน าไปปรบัใชไ้ด ้

และขอ้ความตอ่ไปนีจ้ะถูกแทรกเขา้มาในภาคผนวก ก 

เพือ่แทนทีส่ว่นปัจจบุนัทีเ่กีย่วกบัการช าระค่าใชจ้า่ยสว่นตวั: 

ค่าธรรมเนียมการช าระค่าใชจ้่ายส่วนตวั 

https://www.paypal.com/al/webapps/mpp/ua/privacy-prev?locale.x=en_AL


1. การช าระคา่ใชจ้า่ยสว่นตวั คอื การช าระเงนิใหแ้กเ่พือ่นหรอืสมาชกิในครอบครวั เชน่ 

การหารคา่เชา่หรอืค่าอาหารค า่ 

2. การช าระคา่ใชจ้า่ยสว่นตวัมใีหบ้รกิารจ ากดัเฉพาะบางประเทศ 

และประเทศส่วนใหญ่จะไม่มใีหบ้รกิาร 

3. ถา้คณุใชบ้ตัรเครดติเป็นวธิกีารช าระเงนิในการช าระคา่ใชจ้า่ยสว่นตวั 

บรษิทับตัรเครดติของคุณอาจเรยีกเก็บคา่ธรรมเนียมการเบกิเงนิสดลว่งหนา้จากคณุได ้

4. ผูส้ง่เป็นผูร้บัผดิชอบค่าธรรมเนียม 

กจิกรรม 
ประเทศข

องผูส้ง่ 

ประเท

ศของ

ผูร้บั 

ค่าธรรมเนียมการช าร

ะค่าใชจ้่ายส่วนตวั 

เมือ่ช าระเงินโดยใชย้

อดคงเหลอืหรอืธนาคา

รเท่านัน้ 

ค่าธรรมเนียมการช าระค่าใ

ชจ้่ายส่วนตวั 

เมือ่ใชว้ธิกีารช าระเงินแบบอื่

นในการช าระเต็มจ านวนหรื

อบางสว่น 

รวมถงึบตัรเครดติหรอืเดบติ 

ถา้คุณใชว้ธิกีารช าระเงินอืน่

ในการช าระเงินบางสว่น 

ค่าธรรมเนียมจะเป็นค่าธรรม

เนียมแปรผนั 

การช าระเงนิหร ื

อรบัช าระเงนิใน

ประเทศ 

ถา้ม ี ถา้ม ี ไม่มคีา่ใชจ้า่ย 3.4% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

การช าระหรอืรบั

เงนิระหวา่งประเ

ทศ 

ไอซแ์ลนด ์

โมนาโก 

โครเอเชยี 

มอลโดวา 

มอนเตเนโ

กร 

มาซโิดเนีย 

ยูเครน 

อนัดอรร์า 

แอลเบเนีย 

บอสเนียแล

ะเฮอรเ์ซโก

วนีา 

สหรฐัอเ

มรกิา 

แคนาด

า 

ยุโรปเห

นือ* 

ยุโรป 

I** 

หรอืยุโร

ป II*** 

1.99 EUR 
1.99 EUR + 3.4% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

ประเทศ

อืน่ๆ 
3.99 EUR 

3.99 EUR + 3.4% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่



ประเทศอืน่

ๆ 

ประเทศ

อืน่ๆ 
4.99 USD 

4.99 USD + 3.4% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

* ยุโรปเหนือ: เดนมารก์, หมู่เกาะแฟโร, ฟินแลนด ์(รวมหมู่เกาะโอลนัด)์, กรนีแลนด,์ ไอซแ์ลนด,์ 

นอรเ์วย,์ สวเีดน 

 

** ยุโรป I: ออสเตรยี, เบลเยยีม, ไซปรสั, เอสโตเนีย, ฝร ัง่เศส (รวมถงึเฟรนชเ์กยีนา, กวาเดอลูป, 

มารต์นีิก, เรอนีูยง และมายอต), เยอรมนี, ยบิรอลตาร,์ กรซี, ไอรแ์ลนด,์ อติาล,ี ลกัเซมเบริก์, 

มอลตา, โมนาโก, มอนเตเนโกร, เนเธอรแ์ลนด,์ โปรตเุกส, ซานมารโิน, สโลวาเกยี, สโลวเีนีย, 

สเปน, สหราชอาณาจกัร (รวมถงึหมู่เกาะแชนเนลและเกาะแมน), นครรฐัวาตกินั 

 

*** ยุโรป II: แอลเบเนีย, อนัดอรร์า, เบลารุส, บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวนีา, บลัแกเรยี, โครเอเชยี, 

สาธารณรฐัเชก็, จอรเ์จยี, ฮงัการ,ี คอซอวอ, ลตัเวยี, ลกิเตนสไตน,์ ลทิวัเนีย, มาซโีดเนีย, 

มอลโดวา, โปแลนด,์ โรมาเนีย, รสัเซยี, สวติเซอรแ์ลนด,์ ยูเครน 

ค าอธบิายในการรกัษาขอ้มูลสว่นบุคคล 

เราขออธบิายวา่ผูข้ายมภีาระผูกพนัของตนในสว่นของวธิกีารรวบรวม จดัเก็บ 

และปกป้องขอ้มูลสว่นบุคคลของผูใ้ชท้ีม่กีารประมวลผลโดยเกีย่วขอ้งกบัการท ารายการทีด่ าเนินการ

โดยบรกิาร PayPal  กฎหมายตา่งๆ 

ก าหนดภาระผูกพนัใหผู้ข้ายคงไวซ้ ึง่นโยบายความเป็นส่วนตวัของตนทีแ่จง้ใหล้กูคา้ของผูข้ายทราบเ

กีย่วกบัแนวทางปฏบิตัดิา้นความเป็นสว่นตวั  การเปลีย่นแปลงแสดงถงึภาระผูกพนัของผูข้ายในการ

ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดเหล่านี ้

  

การเปลีย่นแปลงค่าธรรมเนียมการช าระเงินเชงิพาณิชยส์ าหรบัเกาหล ี

เราก าลงัเพิม่คา่ธรรมเนียมการช าระเงนิเชงิพาณิชยส์ าหรบัประเทศเกาหล ี

นโยบายคุม้ครองผูข้ายส าหรบัสนิคา้ดจิติอลในอนิโดนีเซยี ฟิลปิปินส ์สงิคโปร ์

ประเทศไทย เกาหล ีและไตห้วนั 

เรายงัไดข้ยายขอบเขตนโยบายคุม้ครองผูข้ายใหร้วมถงึการท ารายการทีม่สีทิธิส์ าหรบัสนิคา้ดจิติอล 

และไดแ้กไ้ขสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารของ PayPal เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัการเปลีย่นแปลงคร ัง้นี ้

  



ค่าธรรมเนียมการแปลงสกุลเงิน  

มกีารแกไ้ขขอ้ก าหนดเกีย่วกบัการแปลงสกุลเงนิ 

และขอ้ความตอ่ไปนีจ้ะถูกแทรกเขา้มาในภาคผนวก ก 

เพือ่แทนทีย่่อหนา้แรกในการแปลงสกุลเงนิปัจจุบนั:  

เมือ่จ าเป็นตอ้งมกีารแปลงสกุลเงนิ 

จะมกีารใชอ้ตัราแลกเปลีย่นส าหรบัการท ารายการทีเ่ราก าหนดไวส้ าหรบัการแลกเปลีย่นสกุลเงนิทีเ่กี่

ยวขอ้ง อตัราแลกเปลีย่นส าหรบัการท ารายการจะถูกปรบัเปลีย่นสม ่าเสมอ 

รวมถงึคา่ธรรมเนียมการแปลงสกุลเงนิทีเ่ราใชแ้ละถอืเป็นอตัราแลกเปลีย่นฐานเพือ่ใชเ้ป็นอตัราส าหร ั

บการแปลงสกุลเงนิของคุณ 

อตัราแลกเปลีย่นฐานจะเป็นไปตามอตัราแลกเปลีย่นภายในตลาดสกุลเงนิของวนัท าการแปลงสกุลเงิ

นหรอืกอ่นวนัท าการทีก่ าหนด 

หรอืหากอตัราแลกเปลีย่นไดถู้กก าหนดโดยกฎหมายหรอืกฎเกณฑข์องหน่วยงานรฐับาลทีเ่กีย่วขอ้ง 

อตัราแลกเปลีย่นทีใ่ชก้บัการท ารายการของคุณอาจมผีลทนัทโีดยไม่บอกกลา่วลว่งหนา้ 

 

ขอบคุณทีใ่ชบ้รกิาร PayPal คะ่  

 

ขอแสดงความนับถอื  

PayPal 

  

การเปลีย่นแปลงขอ้มูลทางกฎหมายของ PayPal 

วนัทีม่ผีลบงัคบัใช:้ 29 มถิุนายน 2560 

หนา้นีจ้ะแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบลว่งหนา้ถงึการปรบัปรงุแกไ้ขทีส่ าคญัของขอ้มูลทางกฎหมายส าหรบับรกิา

ร PayPal เราจะแจง้ใหท้ราบถงึการปรบัปรงุแกไ้ขเหลา่นีใ้นหนา้นีอ้ย่างนอ้ย 30 

วนักอ่นวนัทีม่ผีลบงัคบัใช ้เราแนะน าใหคุ้ณตรวจสอบการปรบัปรุงแกไ้ขนโยบาย 

เน่ืองจากการปรบัปรุงแกไ้ขดา้นล่างเกีย่วขอ้งกบัการใชบ้รกิาร PayPal 

ต ัง้แต่วนัทีม่ผีลบงัคบัใช ้

  

การปรบัปรุงแกไ้ขสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal 

วนัทีม่ผีลบงัคบัใช:้ 10 ตุลาคม 2017 



  

เราก าลงัปรบัปรงุแกไ้ขสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal ("สญัญา") 

ซึง่เป็นเอกสารทีใ่ชบ้งัคบักบัขอ้ก าหนดและเงือ่นไขของบรกิาร PayPal ทีจ่ดัใหก้บัผูใ้ช ้PayPal 

สญัญาฉบบัปรบัปรงุแกไ้ขจะมผีลบงัคบัใชใ้นวนัที ่10 ตลุาคม 2560 

และจะน าไปใชก้บัการใชบ้รกิาร PayPal ตัง้แตว่นันี ้

ดา้นล่างนีคุ้ณจะเห็นการปรบัปรงุแกไ้ขหลกัทีเ่ราด าเนินการกบัสญัญานี ้

• เราไดป้รบัปรงุแกไ้ขเอกสารแนบ ข 

ของสญัญานีเ้พือ่ลบสว่นอารเ์จนตนิาซึง่จ ากดัการท ารายการภายในประเทศส าหรบัผูใ้ชอ้ารเ์

จนตนิา โดยตอ่ไปนี ้ผูใ้ชอ้ารเ์จนตนิาจะสามารถใชบ้รกิาร PayPal 

ส าหรบัการท ารายการภายในประเทศส าหรบัสนิคา้และบรกิารได ้

นอกเหนือจากการท ารายการระหวา่งประเทศทีใ่ชไ้ดอ้ยู่แลว้ 

ซึง่การปรบัปรงุแกไ้ขนีเ้กดิขึน้จากการเปลีย่นแปลงกฎขอ้บงัคบัของประเทศเมือ่ไม่นานมานี ้

ถา้ตอ้งการดูสญัญาทีป่รบัปรงุแกไ้ข โปรด คลกิทีน่ี่ 

  

  

  

  

  

  

PayPal ก าลงัจะเปลีย่นแปลงขอ้มูลทางกฎหมายบางประการโดยจะมผีลตัง้แตว่นัที ่29 มถิุนายน 

2560 เราไดจ้ดัท าการปรบัปรงุแกไ้ขนโยบายนีเ้พือ่ชว่ยใหค้ณุเขา้ใจการเปลีย่นแปลงทีส่ าคญั 

การใชบ้รกิารของเราตอ่จากวนัที ่29 มถิุนายน 2560 เท่ากบัวา่คุณยอมรบัการเปลีย่นแปลงดงักลา่ว 

ถา้คณุตดัสนิใจทีจ่ะไม่ยอมรบัการเปลีย่นแปลงขา้งตน้ คุณสามารถแจง้ใหเ้ราทราบไดก้อ่นวนัที ่29 

มถิุนายน 2560 เพือ่ปิดบญัชขีองคุณ 

  

สญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร 

รวมถงึนโยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้และนโยบายคุม้ครองผูข้ายมกีารเปลีย่นแปลงดงัตอ่ไปนี ้

https://www.paypal.com/th/webapps/mpp/ua/useragreement-full?locale.x=th_TH
https://www.paypal.com/th/selfhelp/home?locale.x=th_TH


การเปลีย่นแปลงนโยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ 

1. เพิม่ขอ้ความใหม่ในรายการของสนิคา้ทีไ่ม่ถอืว่า "แตกตา่งจากทีร่ะบุไวอ้ย่างมนัียส าคญั" 

ในวรรค 7.1 ดงัตอ่ไปนี ้

  

สนิคา้ระบุสภาพวา่เป็นของใชแ้ลว้และคณุรบัสนิคา้ดว้ยตนเองหลงัจากตรวจสอบสนิคา้แลว้ 

  

2. ใน 7.3 สนิคา้ทีไ่ม่ไดร้บัความคุม้ครอง เราไดเ้พิม่ 

"การท ารายการช าระเงนิทีผู่ช้  าระเงนิเป็นผูช้ าระคา่ธรรมเนียมการท ารายการ PayPal" 

เป็นสนิคา้ทีอ่าจไม่ไดร้บัความคุม้ครองตามนโยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal 

  

  

การเปลีย่นแปลงนโยบายคุม้ครองผูข้าย 

เพิม่ขอ้ความใหม่ในรายการของสนิคา้ทีไ่ม่ไดร้บัการคุม้ครองภายใตน้โยบายการคุม้ครองผูข้ายในวร

รค 9.3 

ใหแ้ยกสนิคา้ทีไ่ดร้บัความคุม้ครองทีช่  าระเงนิส าหรบัการช าระเงนิบางส่วนและ/หรอืแบ่งช าระเงนิ 

  

การเปลีย่นแปลงในหมวด 11.3 

เราไดเ้พิม่วรรคย่อยในวรรค 11.3 และใชห้มายเลขวรรค 11.3 (ค) ดงัต่อไปนี ้

  

เราอาจพกัเงนิ น าไปใช ้

หรอืโอนเงนิในบญัชขีองคุณตามดุลยพนิิจและค าสัง่ทีส่ง่ผลกระทบตอ่คณุหรอืบญัชขีองคุณ 

ซึง่รวมถงึดลุยพนิิจหรอืค าสัง่ของศาลในสงิคโปรห์รอืทีอ่ืน่ๆ และสัง่ถงึ PayPal หรอืบรษิทัในเครอื 

  

การเปลีย่นแปลงนโยบายความเป็นสว่นตวั 



ในหวัขอ้ย่อย 'เราเปิดเผยขอ้มูลสว่นบุคคลกบับุคคลทีส่ามอืน่ๆ อย่างไร' หวัขอ้ที ่6 จะมรีะบุวา่ 

  

หน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมาย หน่วยงานควบคมุ เจา้หนา้ทีข่องรฐั หรอืบุคคลภายนอกอืน่ๆ 

(ในสงิคโปรห์รอืทีอ่ืน่ๆ) ตามหมายเรยีก ค าสัง่ศาล หรอืกระบวนการหรอืขอ้ก าหนดทางกฎหมายอืน่ๆ 

ภายใตก้ฎหมายหรอืขอ้บงัคบัของสงิคโปร ์หรอืกฎหมายและขอ้บงัคบัของทีอ่ืน่ๆ ทีใ่ชบ้งัคบักบั 

PayPal หรอืบรษิทัในเครอืของ PayPal 

ในกรณีทีเ่ราตอ้งท าเชน่นัน้เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบักฎหมายหรอืกฎของบตัรเครดติ 

หรอืในกรณีทีเ่ราเช ือ่โดยดลุยพนิิจของเราแตเ่พยีงผูเ้ดยีววา่การเปิดเผยขอ้มูลสว่นบุคคลมคีวามจ าเ

ป็นเพือ่ป้องกนัอนัตรายหรอืการสญูเสยีทางการเงนิ 

เพือ่รายงานถงึกจิกรรมทีต่อ้งสงสยัว่าผดิกฎหมาย 

หรอืเพือ่สอบสวนการละเมดิสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารของเรา 

  

การเปลีย่นแปลงสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารของ PayPal ส าหรบัผูใ้ชใ้นเอเชยีแปซฟิิก 

บางประเทศในยุโรป ตะวนัออกกลาง และแอฟรกิา 

วนัทีม่ผีลบงัคบัใช:้ 27 เมษายน 2560 

  

PayPal ก าลงัเปลีย่นแปลงสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารโดยมผีลตัง้แตว่นัที ่27 เมษายน 2560 

เราไดส้รา้งการปรบัปรงุแกไ้ขนโยบายนีเ้พือ่ชว่ยใหคุ้ณเขา้ใจการเปลีย่นแปลง 

การใชบ้รกิารของเราตอ่นับตัง้แตว่นัที ่27 เมษายน 2560 แสดงว่าคุณยอมรบัการเปลีย่นแปลง 

นโยบายคุม้ครองผูข้ายส าหรบัผูข้ายในเกาหล ีไตห้วนั บางประเทศในยุโรป ตะวนัออกกลาง 

และแอฟรกิา จะขยายใหค้รอบคลมุถงึสนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ไดท้ีม่สีทิธิ ์

(ไม่รวมสนิคา้ดจิติอลและใบอนุญาตส าหรบัเนือ้หาดจิติอล) 

คณุสามารถคลกิ ทีน่ี่ เพือ่ดขูอ้ก าหนดทีส่มบูรณข์องขอ้ก าหนดของนโยบายคุม้ครองผูข้ายแตล่ะรา

ยการทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ 9 ของสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร 

  

การเปลีย่นแปลงสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร 

การเปลีย่นแปลงขอ้ตกลงส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารเกีย่วขอ้งกบัผูข้ายมากทีส่ดุ 

https://www.paypal.com/th/webapps/mpp/ua/useragreement-full?locale.x=th_TH


ขอ้ 9 ไดร้วมถงึขอ้ก าหนดของนโยบายคุม้ครองผูข้ายทีม่กีารปรบัปรงุส าหรบัเกาหล ีไตห้วนั 

และประเทศต่อไปนีใ้นยุโรป ตะวนัออกกลาง และแอฟรกิา: อนัดอรร์า บาหเ์รน บอตสวานา โครเอเชยี 

หมู่เกาะแฟโร จอรเ์จยี กรนีแลนด ์ไอซแ์ลนด ์อสิราเอล จอรแ์ดน คาซคัสถาน เคนยา คเูวต เลโซโท 

มอรเิชยีส มอลโดวา โมนาโก โมรอ็กโก โมซมับกิ โอมาน กาตาร ์ซาอดุอีาระเบยี เซเนกลั เซอรเ์บยี 

แอฟรกิาใต ้และสหรฐัอาหรบัเอมเิรตส ์

 

ขอ้ก าหนดของนโยบายคุม้ครองผูข้ายในไตห้วนัและเกาหลี 

นโยบายคุม้ครองผูข้ายส าหรบัผูข้ายในไตห้วนัและเกาหลจีะขยายใหค้รอบคลุมถงึสนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ไ

ดท้ีม่สีทิธิ ์แตไ่ม่รวมสนิคา้ดจิติอล ดงัน้ัน เกณฑค์ณุสมบตัสิ าหรบันโยบายคุม้ครองผูข้ายของ 

PayPal ในประเทศเหล่านีจ้ะมกีารเปลีย่นแปลงดงันี ้

“เกณฑค์ุณสมบตัสิ าหรบันโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal 

คณุตอ้งมคีุณสมบตัคิรบถว้นตามขอ้ก าหนดเหล่านี ้

เพือ่ใหม้สีทิธิไ์ดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal: 

1. คณุรบัการช าระเงนิผ่าน PayPal จากบญัช ีPayPal 

ของผูซ้ ือ้ส าหรบัสนิคา้ทีม่สีทิธิต์ามเกณฑ ์

2. คณุตอ้งไดร้บัช าระเงนิรายการเดีย่วจากบญัช ีPayPal หน่ึงบญัชสี าหรบัสนิคา้ดงักล่าว 

(ยกเวน้การช าระเงนิบางส่วน และ/หรอืการช าระเงนิแบบผ่อนช าระ) 

3. ส าหรบัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งได ้คณุจะตอ้งจดัสง่สนิคา้ไปยงัทีอ่ยู่ส าหรบัจดัสง่ทีร่ะบุไวใ้นหนา้ 

'รายละเอยีดการท ารายการ' ถา้มกีารน าสง่สนิคา้ดว้ยตนเอง หรอืมผูีม้ารบัสนิคา้ดว้ยตนเอง 

หรอืถา้คุณสง่สนิคา้ไปยงัทีอ่ยู่อืน่ (ตวัอย่างเชน่ 

ถา้ผูซ้ ือ้ขอใหคุ้ณส่งไปยงัทีอ่ยู่อืน่ดว้ยเหตผุลทีว่า่เป็น 'ทีอ่ยู่ทีท่ างาน' หรอืทีอ่ยู่ส าหรบั 

'สง่ของขวญั') คณุจะไม่มสีทิธิไ์ดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูข้ายของ 

PayPal 

4. ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดในการน าสง่ตามทีร่ะบุไวด้า้นล่าง 

5. การท ารายการนีต้อ้งไดร้บัการระบุไวด้งันี ้

i. ส าหรบัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งได:้ ตอ้งไดร้บัการระบุไวโ้ดย PayPal 

วา่มสีทิธิห์รอืมสีทิธิบ์างส่วนในนโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal ในหนา้ 

'รายละเอยีดการท ารายการ' ในบญัชขีองคุณ ถา้มกีารระบุว่ามสีทิธิ ์

ความคุม้ครองส าหรบัทัง้กรณีการท ารายการโดยไม่ไดร้บัอนุญาตและไม่ไดร้บัสนิคา้จ

ะมผีลใชบ้งัคบั ถา้ระบุวา่มสีทิธิบ์างสว่น 

จะไดร้บัความคุม้ครองส าหรบักรณีทีไ่ม่ไดร้บัสนิคา้เท่าน้ัน หรอื 

ii. ส าหรบัสนิคา้หรอืบรกิารทีจ่บัตอ้งไม่ไดห้รอืเสมอืนจรงิ: ตอ้งไดร้บัการระบุไวโ้ดย 

PayPal วา่มสีทิธิใ์นนโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal ในหนา้ 



'รายละเอยีดการท ารายการ' ในบญัชขีองคุณ ถา้มกีารระบุว่ามสีทิธิ ์

ความคุม้ครองเฉพาะการท ารายการโดยไม่ไดร้บัอนุญาตและไม่ไดร้บัสนิคา้ 

(ส าหรบัการปฏเิสธช าระเงนิเท่าน้ัน) จะมผีลบงัคบัใช ้

6. คณุตอ้งสง่เอกสารหรอืขอ้มูลอืน่ๆ ตามที ่PayPal ขอ ซึง่ PayPal 

จ าเป็นตอ้งใชต้ามสมควรในการตรวจสอบภายในเวลาทีก่ าหนด และ 

7. สทิธิข์องคุณไม่ไดถู้กพกัไวช้ ัว่คราวโดยประการอืน่” 

นอกจากนี ้สนิคา้/การท ารายการทีไ่ม่มสีทิธิส์ าหรบันโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal 

จะไดร้บัการแกไ้ขใหเ้ป็นไปตามรายการดา้นลา่ง           

“สนิคา้/การท ารายการทีไ่ม่มสีทิธิไ์ดร้บัความคุม้ครองตามนโยบายคุม้ครองผูข้ายของ 

PayPal 

• ยานพาหนะ รวมถงึจกัรยานยนต ์รถบา้น เคร ือ่งบนิ และเรอื 

• ขอ้เรยีกรอ้งหรอืการปฏเิสธช าระเงนิในกรณีสนิคา้ 'แตกตา่งจากทีร่ะบุไวอ้ย่างชดัเจน' 

• สนิคา้ทีคุ่ณน าสง่ดว้ยตนเอง รวมถงึสนิคา้ทีจ่ดุขาย 

• สนิคา้ดจิติอล 

• การหกับญัชโีดยตรงของ PayPal (ซึง่รวมถงึการช าระเงนิแบบ Virtual Terminal, 

การช าระเงนิดว้ยบรกิารช าระเงนิผ่านเว็บไซตแ์บบมอือาชพี และ Plus, การช าระเงนิดว้ย 

PayPal Here และผลติภณัฑท์ีเ่รยีกเก็บเงนิจากเครอืข่ายของ PayPal 

• สนิคา้ทีไ่ดส้ง่ไปหลงัจากที ่PayPal ไดแ้นะน าผูข้ายไม่ใหป้ล่อยสนิคา้ 

• สนิคา้ทีไ่ม่ไดร้บัการจดัสง่ไปยงัทีอ่ยู่ผูร้บัตามทีร่ะบุไวใ้นหนา้ 'รายละเอยีดการท ารายการ' 

ถา้เร ิม่แรกคณุจดัสง่สนิคา้ไปยงัทีอ่ยู่ผูร้บั แต่ในภายหลงัสนิคา้ถูกเปลีย่นเสน้ทางไปยงัทีอ่ยู่อืน่ 

คณุจะไม่ไดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal 

ดงัน้ันเราจงึไม่แนะน าใหใ้ชบ้รกิารจดัสง่ทีผู่ซ้ ือ้จดัหามา 

เพือ่ทีค่ณุจะไดส้ามารถแสดงหลกัฐานการจดัสง่สนิคา้ 

รวมถงึหลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ (ส าหรบัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งได)้” 

 

การเปลีย่นแปลงขอ้ก าหนดของนโยบายคุม้ครองผูข้ายในในอสิราเอล 

นโยบายคุม้ครองผูข้ายส าหรบัผูข้ายในอสิราเอลจะไดร้บัการแกไ้ขเพือ่ช ีแ้จงขอบเขตของการคุม้ครอ

งผูข้าย และเพือ่ขยายนโยบายคุม้ครองผูข้ายใหค้รอบคลมุถงึสนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ไดท้ีม่สีทิธิ ์

แตไ่ม่รวมสนิคา้ดจิติอลและใบอนุญาตส าหรบัเนือ้หาดจิติอล 

ขอ้ก าหนดของนโยบายคุม้ครองผูข้ายส าหรบัอสิราเอลจะไดร้บัการแกไ้ขดงันี ้

1. สว่นภายใตห้วัขอ้ “นโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal 

ใหค้วามคุม้ครองมากเท่าใดในอสิราเอล“ จะถูกลบออก และแทนทีด่ว้ยขอ้ความตอ่ไปนี ้



“ถา้คณุเป็นผูร้บัการช าระเงนิทีม่สีทิธิจ์ากผูซ้ ือ้ PayPal อาจคนืเงนิใหค้ณุส าหรบัขอ้เรยีกรอ้ง 

การปฏเิสธช าระเงนิ หรอืการตคีนืการช าระเงนิทีด่ าเนินการกบัคณุตามเหตผุลตอ่ไปนี ้

1. มกีารยืน่การปฏเิสธช าระเงนิหรอืการตคีนืการช าระเงนิตอ่คุณดว้ยเหตผุล 

“การช าระเงนิโดยไม่ไดร้บัอนุญาต” หรอื 

2. มกีารยืน่การปฏเิสธช าระเงนิหรอืขอ้เรยีกรอ้งตอ่คุณดว้ยเหตผุล “ไม่ไดร้บัสนิคา้” 

ที ่PayPal 

ไดร้บัจากคุณเพือ่เป็นหลกัฐานวา่สนิคา้ไดร้บัการจดัสง่หรอืน าสง่แลว้ตามขอ้ก าหนดดา้นล่าง” 

PayPal จะช าระเงนิเต็มจ านวนของการช าระเงนิทีม่สีทิธ ิซึง่เป็นไปตามขอ้เรยีกรอ้ง 

การปฏเิสธช าระเงนิ หรอืการตคีนืการช าระเงนิ และยกเวน้คา่ธรรมเนียมการปฏเิสธช าระเงนิถา้ม ี

2. เกณฑค์ณุสมบตัจิะไดร้บัการแกไ้ขเพือ่ลบ “สนิคา้ทีซ่ ือ้ตอ้งเป็นสนิคา้ทีจ่บัตอ้งได”้ 

3. ตารางภายใตห้วัขอ้ “การจดัสง่ทางไปรษณียส์ าหรบัผูข้ายในอสิราเอลมขีอ้ก าหนดอะไรบา้ง” 

จะถูกแทนทีด่ว้ยตารางตอ่ไปนี ้

  

ประเภทการจดัสง่ 
การคุม้ครองจากการช าระเงินโดยไม่ได ้

รบัอนุญาต 

ความคุม้ครองกรณีไม่ไดร้ ั

บสนิคา้ 

ในประเทศ/ระหวา่งป

ระเทศ 

ส าหรบัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ไดห้รอืบรกิาร: 

หลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ 

ส าหรบัการท ารายการอืน่ๆ ทัง้หมด: 

หลกัฐานการจดัสง่ทางไปรษณีย ์

หลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสิ

นคา้แลว้ 

4. ขอ้ความตอ่ไปนีจ้ะถูกเพิม่เขา้ไปภายใตห้วัขอ้: "หลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้" 

ส าหรบัผูข้ายในอสิราเอลมอีะไรบา้ง 

หลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ (ส าหรบัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ไดห้รอืบรกิาร) 

คอืหลกัฐานทีน่่าเช ือ่ถอื (ตามทีก่ าหนดโดย PayPal) 

ทีแ่สดงว่าไดด้ าเนินการตามค าสัง่ซ ือ้และระบุเนือ้หาทัง้หมดตอ่ไปนี ้

1. วนัทีม่กีารน าสง่สนิคา้หรอืบรกิาร 

2. ทีอ่ยู่ของผูร้บั (อเีมล/IP และอืน่ๆ) ถา้ม ี

5. รายการสนิคา้ทีไ่ม่มสีทิธิจ์ะไดร้บัการแกไ้ขเพือ่ลบการอา้งองิถงึ "สนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ได"้ 

และมกีารอา้งองิถงึ "สนิคา้ดจิติอลและใบอนุญาตส าหรบัเนือ้หาดจิติอล" 



  

การเปลีย่นแปลงขอ้ก าหนดของนโยบายคุม้ครองผูข้ายในบางประเทศในยุโรป 

ตะวนัออกกลาง และแอฟรกิา 

นโยบายคุม้ครองผูข้ายส าหรบัผูข้ายในบางประเทศในยุโรปและละตนิอเมรกิา ตะวนัออกกลาง 

และแอฟรกิา ไดถู้กขยายใหค้รอบคลมุถงึสนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ไดท้ีม่สีทิธิ ์แตไ่ม่รวมสนิคา้ดจิติอล   

ประเทศทีไ่ดร้บัผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงไดแ้ก ่อนัดอรร์า บาหเ์รน บอตสวานา โครเอเชยี 

หมู่เกาะแฟโร จอรเ์จยี กรนีแลนด ์ไอซแ์ลนด ์จอรแ์ดน คาซคัสถาน เคนยา คูเวต เลโซโท มอรเิชยีส 

มอลโดวา โมนาโก โมรอ็กโก โมซมับกิ โอมาน กาตาร ์ซาอดุอีาระเบยี เซเนกลั เซอรเ์บยี 

แอฟรกิาใต ้และสหรฐัอาหรบัเอมเิรตส ์

ขอ้ก าหนดของนโยบายคุม้ครองผูข้ายส าหรบัประเทศเหลา่น้ันจะไดร้บัการแกไ้ขดงันี ้

1. เราไดแ้กไ้ขสว่น 9.3 โดยการลบการอา้งองิถงึ "สนิคา้จะตอ้งเป็นสนิคา้ทีจ่บัตอ้งได ้

และสามารถจดัสง่ได"้ ในขอ้ก าหนดพืน้ฐานส าหรบัเกณฑค์ุณสมบตั ิและเพิม่ 

"คณุตอ้งไดร้บัช าระเงนิรายการเดีย่วจากบญัช ีPayPal หน่ึงบญัชสี าหรบัสนิคา้ดงักล่าว 

(ยกเวน้การช าระเงนิบางส่วน และ/หรอืการช าระเงนิแบบผ่อนช าระ)" 

ในขอ้ก าหนดพืน้ฐานส าหรบัเกณฑค์ุณสมบตัใิหม้คีวามหมายดงัตอ่ไปนี ้

(ขอ้ความทีข่ดีเสน้ใตค้อืส่วนทีเ่พิม่) 

“3 เกณฑค์ุณสมบตั ิเพือ่ใหม้สีทิธไิดร้บัการคุม้ครองผูข้ายของ PayPal 

คณุจะตอ้งมคีณุสมบตัคิรบตามขอ้ก าหนดพืน้ฐานทัง้หมดตามทีร่ะบุดา้นลา่งในขอ้ (ก) 

ขอ้ก าหนดขัน้พืน้ฐาน ส าหรบัการไดร้บัความคุม้ครองกรณีไม่ไดร้บัสนิคา้ 

คณุจะตอ้งมคีณุสมบตัเิป็นไปตามขอ้ก าหนดพืน้ฐานและขอ้ก าหนดเพิม่เตมิกรณีไม่ไดร้บัสนิคา้ตาม

ทีร่ะบุดา้นล่างในขอ้ (ข) 

ส าหรบัการไดร้บัความคุม้ครองตามการคุม้ครองกรณีการท ารายการโดยไม่ไดร้บัอนุญาต 

คณุจะตอ้งมคีณุสมบตัเิป็นไปตามขอ้ก าหนดพืน้ฐานและขอ้ก าหนดเพิม่เตมิกรณีการท ารายการโดย

ไม่ไดร้บัอนุญาตตามทีร่ะบุดา้นล่างในหวัขอ้ (ค) 

1. ขอ้ก าหนดขัน้พืน้ฐาน: 

• คณุจะตอ้งจดัสง่สนิคา้ไปยงัทีอ่ยู่ส าหรบัจดัสง่ทีร่ะบุไวใ้น 'หนา้รายละเอยีดการท ารายการ' 

• คณุจะตอ้งตอบกลบัค าขอเอกสารและขอ้มูลอืน่ๆ ของ PayPal ภายในระยะเวลาทีส่มควร 

• คณุตอ้งไดร้บัช าระเงนิรายการเดีย่วจากบญัช ีPayPal หน่ึงบญัชสี าหรบัสนิคา้ดงักล่าว 

(ยกเวน้การช าระเงนิบางส่วน และ/หรอืการช าระเงนิแบบผ่อนช าระ) 



2. ขอ้ก าหนดเพิม่เตมิกรณีไม่ไดร้บัสนิคา้: 

• การช าระเงนิรายการน้ันจะตอ้งท าเคร ือ่งหมายก ากบัวา่ "มสีทิธิ"์ หรอื "มสีทิธิบ์างสว่น" 

ทีจ่ะรบัการคุม้ครองจากนโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal ใน 

'หนา้รายละเอยีดการท ารายการ' 

• คณุจะตอ้งแจง้หลกัฐานทีแ่สดงว่าผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ตามทีไ่ดอ้ธบิายดา้นลา่งในขอ้ 9.4 

• คณุตอ้งจดัสง่สนิคา้ภายใน 7 วนันับจากวนัทีไ่ดร้บัช าระเงนิ 

หรอืถา้การช าระเงนิน้ันเป็นการสัง่ซ ือ้ล่วงหนา้หรอืสนิคา้ทีท่ าตามสัง่ 

คณุจะตอ้งจดัสง่ภายในระยะเวลาทีร่ะบุไวใ้นหนา้แสดงสนิคา้ของคณุ 

3. ขอ้ก าหนดเพิม่เตมิกรณีการท ารายการโดยไม่ไดร้บัอนุญาต: 

• การช าระเงนิรายการน้ันจะตอ้งมขีอ้ความก ากบัวา่ 'มสีทิธิ'์ 

ภายใตน้โยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal ใน'หนา้รายละเอยีดการท ารายการ' 

• คณุจะตอ้งแสดงหลกัฐานการจดัสง่สนิคา้หรอืหลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ตามทีอ่

ธบิายไวด้า้นลา่งในขอ้ 9.4” 

 

2. เราไดแ้กไ้ขขอ้ 9.4 

โดยรวมขอ้ก าหนดของหลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ส าหรบัสนิคา้จบัตอ้งไม่ไดใ้หม้คีวามห

มายดงัตอ่ไปนี ้(ขอ้ความทีข่ดีเสน้ใตค้อืสว่นทีเ่พิม่) 

“4 ขอ้ก าหนดของหลกัฐานการจดัส่งสนิคา้ หลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ 

และหลกัฐานทีม่กีารลงนามก ากบั: 

  
การคุม้ครองจากการช าระเงินโดยไม่

ไดร้บัอนุญาต 

ความคุม้ครองกรณีไม่ไ

ดร้บัสนิคา้ 

ขอ้ก าหนดในการจดัสง่ทา

งไปรษณีย ์

ส าหรบั สนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ไดห้รอืบรกิาร: 

หลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ 

ส าหรบัการท ารายการอืน่ๆ ทัง้หมด: 

หลกัฐานการจดัสง่สนิคา้ (ขัน้ต า่) 

หรอืหลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แล ้

ว 

หลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้ ั

บสนิคา้แลว้ 



 

'หลกัฐานการจดัสง่' หมายถงึ 

เอกสารออนไลนห์รอืเอกสารจรงิจากบรษิทัจดัสง่ซ ึง่ระบุขอ้มูลทัง้หมดดงัตอ่ไปนี ้

• วนัทีจ่ดัสง่สนิคา้ 

• ทีอ่ยู่ของผูร้บั แสดงเมอืง/รฐั หรอืรหสัไปรษณีย ์(หรอืเขตพืน้ทีท่ีเ่ทยีบเท่าในต่างประเทศ) 

เป็นอย่างนอ้ย 

'หลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ (ส าหรบัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งได)้' หมายถงึ 

เอกสารออนไลนจ์ากบรษิทัจดัสง่ซ ึง่ระบุเนือ้หาทัง้หมดตอ่ไปนี ้

1. วนัทีน่ าสง่สนิคา้ 

2. ทีอ่ยู่ของผูร้บั แสดงเมอืง/รฐั หรอืรหสัไปรษณีย ์(หรอืเขตพืน้ทีท่ีเ่ทยีบเท่าในต่างประเทศ) 

เป็นอย่างนอ้ย 

3. หลกัฐานทีม่กีารลงนามก ากบัตามทีร่ะบุไวด้า้นลา่งนีส้ าหรบัการช าระเงนิตัง้แต ่750 

ดอลลารส์หรฐั ขึน้ไป (หรอืเทยีบเท่าในสกุลเงนิต่อไปนี)้ ยกเวน้ส าหรบัผูข้ายทีม่บีญัช ี

PayPal ทีล่งทะเบยีนในแอลเบเนีย อนัดอรร์า บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวนีา โครเอเชยี 

และยูเครน ซึง่ขอ้ก าหนดดงักลา่วไม่มผีลบงัคบัใช)้ 

สกุลเงนิ จ านวนเงนิ สกุลเงนิ จ านวนเงนิ 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี $850 AUD ดอลลารนิ์วซแีลนด ์ $950 NZD 

รลีบราซลิ R$1,750 BRL โครนนอรเ์วย ์ 4,600 NOK 

ดอลลารแ์คนาดา $850 CAD เปโซฟิลปิปินส ์ 34,000 PHP 

โครนูาเชก็: 15,000 CZK ซวอตใีหม่โปแลนด ์ 2,300 PLN 

โครนเดนมารก์ 4,100 DKK รเูบลิรสัเซยี 27,000 RUB 

ยูโร 550 EUR ดอลลารส์งิคโ์ปร ์ $950 SGD 

ดอลลารฮ์่องกง $6,000 HKD โครนาสวเีดน 4,950 SEK 

ฟอรนิตฮ์งัการ ี 170,000 HUF ฟรงักส์วสิ 700 CHF 

นิวเชเกลิอสิราเอล 2,700 ILS ดอลลารไ์ตห้วนั 23,000 TWD 

เยนญีปุ่่น ¥77,000 JPY บาทไทย 24,500 THB 

รงิกติมาเลเซยี 2,500 MYR ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอาณาจกัร £450 GBP 

เปโซเม็กซโิก $10,000 MXN ดอลลารส์หรฐั $750 USD 

  



'หลกัฐานทีม่กีารลงนามก ากบั' คอื 

เอกสารออนไลนซ์ ึง่สามารถเรยีกดไูดท้ีเ่ว็บไซตข์องบรษิทัจดัสง่ซ ึง่ระบุว่ามกีารลงนามรบัสนิคา้ 

“หลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ (ส าหรบัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ไดห้รอืบรกิาร)” 

หมายถงึหลกัฐานทีน่่าเช ือ่ถอืใดๆ (ตามทีก่ าหนดโดย PayPal) 

ทีแ่สดงว่าไดด้ าเนินการตามค าสัง่ซ ือ้และระบุเนือ้หาทัง้หมดตอ่ไปนี ้

• วนัทีม่กีารจดัหาสนิคา้หรอืบรกิาร 

• ทีอ่ยู่ของผูร้บั (อเีมล/IP และอืน่ๆ) ถา้ม”ี 

3. เราไดแ้กไ้ขขอ้ 9.5 โดยการลบการอา้งองิถงึ "สนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ได"้ และมกีารอา้งองิถงึ 

"สนิคา้ดจิติอลและใบอนุญาตส าหรบัเนือ้หาดจิติอล" ใหม้คีวามหมายดงัตอ่ไปนี ้

(ขอ้ความทีข่ดีเสน้ใตค้อืส่วนทีเ่พิม่) 

“5 สนิคา้/การท ารายการทีไ่ม่มสีทิธิไ์ดร้บัความคุม้ครองตามนโยบายคุม้ครองผูข้ายของ 

PayPal 

ตวัอย่างของสนิคา้/การท ารายการทีไ่ม่ไดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูข้ายของ 

PayPal ไดแ้ก่ 

• ขอ้เรยีกรอ้งหรอืการปฏเิสธช าระเงนิในกรณีสนิคา้ 'แตกตา่งจากทีร่ะบุไวอ้ย่างชดัเจน' 

• สนิคา้ทีคุ่ณน าสง่ดว้ยตนเอง รวมถงึสนิคา้ทีจ่ดุขาย 

• สนิคา้ดจิติอลและใบอนุญาตส าหรบัเนือ้หาดจิติอล 

• สิง่ทีม่มูีลคา่เทยีบเท่าเงนิสด (รวมถงึแตไ่ม่จ ากดัเฉพาะบตัรก านัลหรอืบตัรของขวญั) 

• ทองแท่ง 

• การหกับญัชโีดยตรงของ PayPal (รวมถงึการช าระเงนิแบบ Virtual Terminal 

และการช าระเงนิผ่านบรกิารช าระเงนิผ่านเว็บไซตแ์บบมอือาชพี และ Plus) 

• การช าระเงนิใหผู้ร้บัหลายคน / การจา่ยเงนิปันผล 

• สนิคา้ปลอม 

• สนิคา้ทีไ่ม่ไดจ้ดัส่งไปยงัทีอ่ยู่ผูร้บั ถา้เร ิม่แรกคณุจดัสง่สนิคา้ไปยงัทีอ่ยู่ผูร้บั 

แตใ่นภายหลงัสนิคา้ถูกเปลีย่นเสน้ทางไปยงัทีอ่ยู่อืน่ 

คณุจะไม่ไดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal 

ดงัน้ันเราไม่แนะน าใหใ้ชบ้รกิารจดัสง่ทีจ่ดัหามาโดยผูซ้ ือ้ 

เพือ่ทีค่ณุจะไดส้ามารถแสดงหลกัฐานการจดัสง่สนิคา้และหลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้

แลว้ทีถู่กตอ้งได ้

• การบรจิาค 

• ผลติภณัฑท์างการเงนิและการลงทุน ” 



  

หนา้นีจ้ะแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบลว่งหนา้ถงึการเปลีย่นแปลงทีส่ าคญัทีจ่ะเกดิขึน้กบับรกิารของ PayPal 

สญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารของ PayPal หรอืนโยบายอืน่ๆ เราขอแนะน าใหคุ้ณอา่น 

"การปรบัปรุงแกไ้ขนโยบาย" 

นีเ้พือ่ท าความคุน้เคยกบัการเปลีย่นแปลงทัง้หมดในสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารของ 

PayPal เราจะแจง้ใหท้ราบถงึการปรบัปรงุแกไ้ขเหล่านีอ้ย่างนอ้ย 30 วนักอ่นวนัทีจ่ะมผีลบงัคบัใช ้

  

การแกไ้ขสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal เกีย่วกบับญัชผูีใ้ชใ้นเอเชยีแปซฟิิก 

ยุโรปและละตนิอเมรกิาบางประเทศ ตะวนัออกกลาง และแอฟรกิา 

วนัทีม่ผีลบงัคบัใช:้  29 มนีาคม 2560 

 

PayPal ก าลงัเปลีย่นแปลงสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร 

การแกไ้ขสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารจะมผีลกบัผูใ้ช ้PayPal ทุกคนตัง้แตว่นัที ่29 มนีาคม 2560 

เป็นตน้ไป เราขอแนะน าใหค้ณุอา่น 'การปรบัปรงุแกไ้ขนโยบาย' 

เพือ่ท าความคุน้เคยกบัการเปลีย่นแปลงตา่งๆ ทีก่ าลงัจะเกดิขึน้ 

สามารถอา่นถอ้ยค าทีป่รบัปรงุใหม่ในสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารซ ึง่มผีลใชบ้งัคบัในวนัที ่29 มนีาคม 

2560 รวมถงึการเปลีย่นแปลงตามรายละเอยีดดา้นล่างได ้ทีน่ี่ 

การทีคุ่ณใช ้PayPal หรอืบรกิารของ PayPal หลงัจากวนัที ่29 มนีาคม 2560 

หมายความวา่คุณยอมรบัการเปลีย่นแปลงเหล่านี ้

ความชดัเจนของเกณฑค์ุณสมบตัสิ าหรบันโยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal 

มกีารเปลีย่นแปลงเพือ่ใหม้คีวามชดัเจนว่า 

การช าระเงนิจะไดค้วามความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal 

ก็ตอ่เมือ่เป็นการช าระค่าสนิคา้ทีต่รงตามเกณฑ ์และเป็นการช าระเงนิจากบญัช ีPayPal 

ของผูใ้ชด้งักลา่ว 

เพิม่ตวัอย่างใหม่ของสนิคา้ทีไ่ม่ตรงตามเกณฑภ์ายใตน้โยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ 

PayPal และนโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal 

มกีารเพิม่ตวัอย่างใหม่ของสนิคา้ทีไ่ม่ตรงตามเกณฑภ์ายใตท้ัง้นโยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal 

และนโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal  

 

https://www.paypal.com/th/webapps/mpp/ua/useragreement-preview?locale.x=th_TH


ขอ้ 7.3 สนิคา้ทีไ่ม่ไดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal 

ทีม่กีารแกไ้ขจะปรากฏดงัตอ่ไปนี ้(ขอ้ความทีข่ดีเสน้ใตค้อืสว่นทีแ่กไ้ข): 

“7.3 

สนิคา้ทีไ่ม่ไดร้บัความคุม้ครอง  การช าระเงนิส าหรบัรายการตอ่ไปนีไ้มต่รงตามเกณฑส์ าหรบักา

รจา่ยเงนิคนืภายใตน้โยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal 

• อสงัหารมิทรพัย ์

• ธรุกจิ (เมือ่คุณซือ้ธรุกจิทัง้หมดหรอืบางสว่น) 

• ยานพาหนะ รวมถงึจกัรยานยนต ์รถบา้น เคร ือ่งบนิ และเรอื 

• ขอ้เรยีกรอ้งกรณีสนิคา้แตกตา่งจากทีร่ะบุไวอ้ย่างชดัเจน ส าหรบัสนิคา้สัง่ท า 

• การช าระเงนิบนแพลตฟอรม์การระดมทุน 

• สนิคา้ทีล่ะเมดินโยบายการใชบ้รกิารของ PayPal 

• ส าหรบัสนิคา้ในกรณีไม่ไดร้บัสนิคา้ (INR) ทีค่ณุไปรบัดว้ยตนเอง 

หรอืจดัใหผู้อ้ืน่ไปรบัในนามของคณุ รวมถงึไปรบัทีจุ่ดขายปลกี 

• เคร ือ่งจกัรอตุสาหกรรมทีใ่ชใ้นการผลติ 

• สนิคา้ทีม่มูีลค่าสะสม เชน่ บตัรของขวญัและบตัรเตมิเงนิ 

• ทองแท่ง 

• กจิกรรมการพนัน การเล่นเกม และอืน่ๆ ทีม่คีา่ธรรมเนียมแรกเขา้และรางวลั 

• สนิคา้ทีซ่ ือ้จาก หรอืจ านวนเงนิทีช่  าระใหแ้กห่น่วยงานของรฐั 

• การช าระคา่ใชจ้า่ยสว่นตวั 

• การช าระเงนิใหผู้ร้บัหลายคน / การจา่ยเงนิปันผล 

• การบรจิาค 

• ผลติภณัฑท์างการเงนิหรอืการลงทุน 

แมว้า่การช าระเงนิของคุณจะไม่ไดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal 

คณุจะยงัสามารถยืน่ขอ้พพิาทและระงบัขอ้พพิาทกบัผูข้ายโดยตรงได ้

อย่างไรก็ตามถา้คุณยกระดบัจากขอ้พพิาทเป็นขอ้เรยีกรอ้ง PayPal 

จะไม่ตดัสนิโดยใหป้ระโยชนแ์กคุ่ณ 

ถา้สนิคา้น้ันไม่ไดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal” 

ขอ้ 9.5 “สนิคา้/การท ารายการทีไ่ม่ตรงตามเกณฑภ์ายใตน้โยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal” 

ทีม่กีารแกไ้ขจะปรากฏดงัตอ่ไปนี ้(ขอ้ความทีข่ดีเสน้ใตค้อืสว่นทีเ่พิม่มา): 

“ตวัอย่างของสนิคา้/การท ารายการทีไ่ม่ไดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูข้ายของ 

PayPal ไดแ้ก่ 

• ขอ้เรยีกรอ้งหรอืการปฏเิสธช าระเงนิในกรณีสนิคา้ 'แตกตา่งจากทีร่ะบุไวอ้ย่างชดัเจน' 

https://www.paypal.com/th/webapps/mpp/ua/acceptableuse-full?locale.x=th_TH


• สนิคา้ทีคุ่ณน าสง่ดว้ยตนเอง รวมถงึสนิคา้ทีจ่ดุขาย 

• สนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ได ้รวมถงึสนิคา้ดจิติอลและบรกิาร 

• สิง่ทีม่มูีลคา่เทยีบเท่าเงนิสด (รวมถงึแตไ่ม่จ ากดัเฉพาะบตัรก านัลหรอืบตัรของขวญั) 

• ทองแท่ง 

• การหกับญัชโีดยตรงของ PayPal (รวมถงึการช าระเงนิแบบ Virtual Terminal 

และการช าระเงนิผ่านบรกิารช าระเงนิผ่านเว็บไซตแ์บบมอือาชพี และ Plus) 

• การช าระเงนิใหผู้ร้บัหลายคน / การจา่ยเงนิปันผล 

• สนิคา้ปลอม 

• สนิคา้ทีไ่ม่ไดจ้ดัส่งไปยงัทีอ่ยู่ผูร้บั ถา้เร ิม่แรกคณุจดัสง่สนิคา้ไปยงัทีอ่ยู่ผูร้บั 

แตใ่นภายหลงัสนิคา้ถูกเปลีย่นเสน้ทางไปยงัทีอ่ยู่อืน่ 

คณุจะไม่ไดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal 

ดงัน้ันเราไม่แนะน าใหใ้ชบ้รกิารจดัสง่ทีจ่ดัหามาโดยผูซ้ ือ้ 

เพือ่ทีค่ณุจะไดส้ามารถแสดงหลกัฐานการจดัสง่สนิคา้และหลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้

แลว้ทีถู่กตอ้งได ้

• การบรจิาค 

• ผลติภณัฑท์างการเงนิและการลงทุน" 

เพิม่ตวัอย่างใหม่ของสนิคา้ทีไ่ม่ตรงตามเกณฑภ์ายใตน้โยบายคุม้ครองผูข้ายของ 

PayPal ส าหรบัผูข้ายในตุรก ีอสิราเอล 

สว่น ”มสีนิคา้/การท ารายการ/กรณีใดบา้งทีไ่ม่มสีทิธภิายใตน้โยบายคุม้ครองผูข้ายส าหรบัผูข้ายใน

ตรุกแีละอสิราเอล” จะปรากฏดงัตอ่ไปนี ้(ขอ้ความทีข่ดีเสน้ใตค้อืสว่นทีแ่กไ้ข): 

1. สนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ได ้ใบอนุญาตส าหรบัเนือ้หาดจิติอล และบรกิาร โดยเฉพาะอย่างยิง่: 

• การช าระเงนิอนัเกีย่วขอ้งกบัผลติภณัฑท์างการเงนิและการลงทุน 

• การบรจิาค 

2. สนิคา้ทีคุ่ณน าสง่ (หรอืผูซ้ ือ้มารบั) ดว้ยตนเอง 

3. การท ารายการทีท่ าผ่าน PayPal Buy with Mobile หรอื Virtual Terminal (ถา้ม)ี 

4. ขอ้เรยีกรอ้ง การปฏเิสธช าระเงนิ 

และการตคีนืการช าระเงนิส าหรบัสนิคา้ทีแ่ตกตา่งจากทีร่ะบุไวอ้ย่างชดัเจน 

5. สนิคา้ทีม่มูีลค่าเทยีบเท่าเงนิสด (รวมถงึแตไ่ม่จ ากดัเฉพาะสนิคา้ทีม่มูีลคา่สะสม เชน่ 

บตัรก านัลและบตัรเตมิเงนิ) 

6. การช าระเงนิใหผู้ร้บัหลายคน 

7. ทองแท่ง 

ขอ้พพิาททีย่ืน่กบั PayPal โดยตรงใน 'ศนูยร์อ้งเรยีนกรณีซือ้ขายออนไลน'์ 

eBay Money Back Guarantee 



จะมกีารเปลีย่นแปลงชว่งระยะเวลาที ่PayPal สามารถถอนเงนิจากบญัช ีPayPal ของผูข้ายได ้

หลงัจากทีข่อ้เรยีกรอ้งทีย่ืน่ตอ่ผูข้ายภายใตน้โยบาย eBay Money Back Guarantee 

ประสบผลส าเรจ็ 

ขอ้ 11.1 ค. ทีม่กีารแกไ้ขจะปรากฎดงัตอ่ไปนี ้

“ความรบัผดิในขอ้เรยีกรอ้งทีย่ืน่ภายใตโ้ครงการ eBay Money Back 

Guarantee  ถา้คณุเป็นผูข้ายใน eBay และ eBay ตดัสนิใจขัน้สดุทา้ยตามโครงการ eBay 

Money Back Guarantee วา่จะใหค้ณุตอ้งรบัผดิในการจา่ยเงนิคนืใหผู้ซ้ ือ้ คณุจะอนุญาตให ้

PayPal 

หกัเงนิจากบญัชขีองคณุในจ านวนทีไ่ม่เกนิจ านวนเงนิของขอ้เรยีกรอ้งดงักล่าวและช าระเงนิน้ันให ้

eBay” 

การเปลีย่นแปลงค าอธบิายของ 'การช าระค่าใชจ้่ายส่วนตวั' 

กอ่นหนา้นี ้'การช าระคา่ใชจ้า่ยสว่นตวั' หมายถงึ 

การช าระเงนิใหก้บัเพือ่นหรอืสมาชกิในครอบครวัเพือ่เป็นค่าสนิคา้และ/หรอืบรกิาร เชน่ 

การหารคา่เชา่หรอืค่าอาหารค า่ การช าระคา่ใชจ้า่ยสว่นตวัไม่สามารถใชเ้พือ่สง่ของขวญัได ้

การบรกิารช าระค่าใชจ้่ายสว่นตวัไม่มใีหบ้รกิารในประเทศสว่นใหญ่” หลงัจากการเปลีย่นแปลงนี ้

เราไดล้บค าวา่ 'ส าหรบัสนิคา้และ/หรอืบรกิาร' ออก 

การคดิค่าใชจ้่ายแบบ Micro ส าหรบัอเมรกิากลางและละตนิอเมรกิา 

มกีารเปลีย่นแปลงเพือ่เพิม่ความชดัเจนและชีแ้จงขอ้ก าหนดเกีย่วกบัการคดิค่าใชจ้า่ยแบบ Micro 

ในประเทศกลุม่อเมรกิากลางและละตนิอเมรกิา 

การเปลีย่นแปลงเฉพาะในมาเลเซยี 

PayPal ไดเ้ขา้รว่มโครงการ Malaysian Financial Service Ombudsman 

และปรบัขอ้ก าหนดเฉพาะของมาเลเซยีในสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารใหเ้หมาะสมกบัโครงการนี ้

นอกจากนี ้ยงัมกีารเพิม่นโยบายความเป็นสว่นตวัฉบบัแปลภาษามลายูดว้ย 

การเปลีย่นแปลงเฉพาะในฟิลปิปินส ์

เมือ่ไม่นานนี ้PayPal 

ไดท้ าขอ้ตกลงกบัพนัธมติรผูใ้หบ้รกิารทางการเงนิในฟิลปิปินสเ์พือ่เพิม่ทางเลอืกในการถอนเงนิจาก

ยอดคงเหลอืส าหรบัผูใ้ชใ้นประเทศฟิลปิปินส ์

สญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารไดร้บัการแกไ้ขปรบัปรงุใหส้อดคลอ้งกบัทางเลอืกใหม่ทีเ่พิม่มา 



และอธบิายกรณีการรบัผดิจากการสูญเสยีใดๆ 

ทีเ่กดิขึน้จากการใชง้านของผูใ้ชโ้ครงการถอนเงนิดงักลา่ว 

สญัญาการใชบ้รกิารส าหรบัองคก์รธุรกจิ 

มกีารเสนอใหแ้กไ้ขสญัญาการใชบ้รกิารส าหรบัองคก์รธรุกจิ (Commercial Entity Agreement) 

ใหส้อดคลอ้งกบัขอ้ตกลงในการจดัหาบตัรเครดติในมาเลเซยีและฟิลปิปินส ์

การเปลีย่นแปลงการคดิค่าใชจ้่ายส าหรบัแอลเบเนีย อนัดอรร์า 

บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวนีา โครเอเชยี จอรเ์จยี ไอซแ์ลนด ์อสิราเอล มอลโดวา โมนาโก 

เซอรเ์บยี และยูเครน 

มกีารเปลีย่นแปลงค่าธรรมเนียมตอ่ไปนี:้ 

• คา่ธรรมเนียมการช าระเงนิเชงิพาณิชย ์(แสดงอยู่ในขอ้ 2 ของเอกสารแนบ ก 

ของสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร) ทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูใ้ชใ้นแอลเบเนีย อนัดอรร์า 

บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวนีา โครเอเชยี จอรเ์จยี ไอซแ์ลนด ์อสิราเอล มอลโดวา โมนาโก 

และเซอรเ์บยีจะมรีายละเอยีดตามทีแ่สดงไวด้า้นลา่ง:  

  

กจิกรรม ประเทศ ค่าธรรมเนียมการรบัช าระเงินเชงิพาณิชย ์

การรบัช าระเงินเ

ชงิพาณิชย ์

แอลเบเนีย 

อนัดอรร์า 

บอสเนียและเฮอ

รเ์ซโกวนีา 

โครเอเชยี 

จอรเ์จยี 

ไอซแ์ลนด ์

อสิราเอล 

มอลดาวา 

โมนาโก 

เซอรเ์บยี 

  

การช าระเงนิในประเทศ: 

อตัรามาตรฐาน: 

3.4% + 

คา่ธรรมเนียมค

งที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้ ้

า*: 

ตัง้แต ่2.4% ถงึ 

3.4% + 

คา่ธรรมเนียมค

งที ่

การช าระเงนิระหวา่งประเ

ทศ: 
ดตูารางดา้นลา่ง 

 

ค่าธรรมเนียมคงที ่ทุกประเทศ 

สกุลเงิน: คา่ธรรมเนียม: 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี: $0.30 AUD 

รลีบราซลิ: R$0.60 BRL 



ดอลลารแ์คนาดา: $0.30 CAD 

โครนูาเชก็: 10.00 CZK 

โครเนอรเ์ดนมารก์: 2.60 DKK 

ยโูร: €0.35 EUR 

ดอลลารฮ์่องกง: $2.35 HKD 

ฟอรนิตฮ์งัการ:ี 90.00 HUF 

นิวเชเกลิอสิราเอล: 1.20 ILS 

เยนญีปุ่่ น: ¥40.00 JPY 

รงิกติมาเลเซยี: 2.00 MYR 

เปโซเม็กซโิก: 4.00 MXN 

ดอลลารนิ์วซแีลนด:์ $0.45 NZD 

โครนนอรเ์วย:์ 2.80 NOK 

เปโซฟิลปิปินส:์ 15.00 PHP 

ซวอตโีปแลนด:์ 1.35 PLN 

รเูบลิรสัเซยี: 10 RUB 

ดอลลารส์งิคโปร:์ $0.50 SGD 

โครนาสวเีดน: 3.25 SEK 

ฟรงักส์วสิ: 0.55 CHF 

ดอลลารไ์ตห้วนั: $10.00 TWD 

บาทไทย: 11.00 THB 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอาณาจกัร: £0.20 GBP 

ดอลลารส์หรฐั: $0.30 USD 
 

 การรบัการช าระเงินเชงิพาณิชยร์ะหวา่งประเทศในแอลเบเนีย อนัดอรร์า 

บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวนีา โครเอเชยี จอรเ์จยี ไอซแ์ลนด ์อสิราเอล มอลโดวา โมนาโก 

เซอรเ์บยี: 

• คา่ธรรมเนียมขึน้อยู่กบัประเทศของผูซ้ ือ้ 

  



กจิกรรม 
ประเทศของผูข้า

ย 

ประเทศของ

ผูซ้ ือ้ 
ค่าธรรมเนียม 

  

แอลเบเนีย 

อนัดอรร์า 

บอสเนียและเฮอรเ์ซ

โกวนีา โครเอเชยี 

จอรเ์จยี ไอซแ์ลนด ์

อสิราเอล 

มอลโดวา โมนาโก 

เซอรเ์บยี 

 

ยุโรปเหนือ* 

อตัรามาตรฐาน: 
3.8% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้^: 
ตัง้แต ่2.8% ถงึ 3.8% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

  

ยุโรป I **: 

อตัรามาตรฐาน: 
3.9% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้^: 
ตัง้แต ่2.9% ถงึ 3.9% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

  

สหรฐัฯ, 

แคนาดา: 

อตัรามาตรฐาน: 
4.4% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้^: 
ตัง้แต ่3.4% ถงึ 4.4% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

  

ยุโรป II *** 

อตัรามาตรฐาน: 
4.7% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้^: 
ตัง้แต ่3.7% ถงึ 4.7% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

  

ประเทศอืน่ๆ: 

อตัรามาตรฐาน: 
5.4% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้^: 
ตัง้แต ่4.4% ถงึ 5.4% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

  



ค่าธรรมเนีย

มคงที ่
  ดตูารางดา้นบน 

 

* ยุโรปเหนือ: เดนมารก์, หมู่เกาะแฟโร, ฟินแลนด ์(รวมหมู่เกาะโอลนัด)์, กรนีแลนด,์ ไอซแ์ลนด,์ 

นอรเ์วย,์ สวเีดน 

 

** ยุโรป I: ออสเตรยี, เบลเยยีม, ไซปรสั, เอสโตเนีย, ฝร ัง่เศส (รวมถงึเฟรนชเ์กยีนา, กวาเดอลูป, 

มารต์นีิก, เรอนีูยง และมายอต), เยอรมนี, ยบิรอลตาร,์ กรซี, ไอรแ์ลนด,์ อติาล,ี ลกัเซมเบริก์, 

มอลตา, โมนาโก, มอนเตเนโกร, เนเธอรแ์ลนด,์ โปรตเุกส, ซานมารโิน, สโลวาเกยี, สโลวเีนีย, 

สเปน, สหราชอาณาจกัร (รวมถงึหมู่เกาะแชนเนลและเกาะแมน), นครรฐัวาตกินั 

 

*** ยุโรป II: แอลเบเนีย, อนัดอรร์า, เบลารุส, บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวนีา, บลัแกเรยี, โครเอเชยี, 

สาธารณรฐัเชก็, จอรเ์จยี, ฮงัการ,ี คอซอวอ^^, ลตัเวยี, ลกิเตนสไตน,์ ลทิวัเนีย, มาซโีดเนีย, 

มอลโดวา, โปแลนด,์ โรมาเนีย, รสัเซยี, เซอรเ์บยี, สวติเซอรแ์ลนด,์ ยูเครน 

 

^ อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้: ถา้ตอ้งการทีจ่ะไดร้บัอตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้ คณุตอ้งยืน่ใบสมคัรหน่ึงคร ัง้ 

มยีอดขายรายเดอืนตรงตามเกณฑ ์และมบีญัชอียู่ในสถานะทีด่ ี

ถา้คณุตอ้งการดเูกณฑอ์ตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้ 

โปรดคลกิทีน่ี่ ถา้คุณตอ้งการสมคัรใชอ้ตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้ โปรดคลกิทีน่ี่ 

^^ คา่ธรรมเนียมการช าระเงนิใหผู้ร้บัหลายคน/การจ่ายเงนิปันผลทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูใ้ชใ้นแอลเบเนีย 

อนัดอรร์า บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวนีา โครเอเชยี จอรเ์จยี ไอซแ์ลนด ์อสิราเอล มอลโดวา โมนาโก 

เซอรเ์บยี และยูเครน (แสดงอยู่ในขอ้ 5 ของเอกสารแนบ ก ของสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร) 

จะมรีายละเอยีดตามทีก่ าหนดดา้นลา่ง: 

  

กจิกรรม ประเทศ 
ค่าธรรมเนียมบรกิารช าระเงินใหผู้ร้บัหลายคน 

/ การจ่ายเงินปันผล 

การส ัง่ช าระเงินใหผู้ร้บัหลา

ยคนหรอืการจา่ยเงินปันผล 

แอลเบเนีย 

อนัดอรร์า 

บอสเนียแ

ละเฮอรเ์ซ

โกวนีา 

โครเอเชยี 

จอรเ์จยี 

การช าระเงิ

นในประเท

ศ: 

2% 

ของเงนิทีช่  าระโดยไม่เกนิคา่ธรรมเนียมสงูสุ

ดตอ่ผูร้บัส าหรบับรกิารช าระเงนิใหผู้ร้บัหลา

ยคน/การจา่ยเงนิปันผล 

ตามทีร่ะบุดา้นลา่ง** 

https://www.paypal.com/th/cgi-bin/webscr?cmd=_fees-rate-about&bn_r=o&locale.x=th_TH
https://www.paypal.com/th/businesswallet/applymra?locale.x=th_TH


ไอซแ์ลนด ์

อสิราเอล 

มอลโดวา 

โมนาโก 

เซอรเ์บยี 

ยูเครน 

การช าระเงิ

นระหวา่งป

ระเทศ: 

2% 

ของเงนิทีช่  าระโดยไม่เกนิคา่ธรรมเนียมสงูสุ

ดตอ่ผูร้บัส าหรบับรกิารช าระเงนิใหผู้ร้บัหลา

ยคน/การจา่ยเงนิปันผล 

ตามทีร่ะบุดา้นลา่ง*** 
 

**ค่าธรรมเนียมบรกิารช าระ

เงินใหผู้ร้บัหลายคน / 

การจ่ายเงินปันผลสูงสุดสูงสุ

ดส าหรบัการช าระเงินภายใ

นประเทศจาก: แอลเบเนีย 

อนัดอรร์า 

บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวนีา 

โครเอเชยี จอรเ์จยี 

ไอซแ์ลนด ์อสิราเอล 

มอลโดวา โมนาโก 

เซอรเ์บยี ยูเครน 

  

สกุลเงิน: 
คา่ธรรมเนียมสูงสุดตอ่

ผูร้บั: 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี: $16 AUD 

รลีบราซลิ: R$24 BRL 

ดอลลารแ์คนาดา: $14 CAD 

โครนูาเชก็: 280 CZK 

โครนเดนมารก์: 84 DKK 

ยโูร: 12 EUR 

ดอลลารฮ์่องกง: $110 HKD 

ฟอรนิตฮ์งัการ:ี 3080 HUF 

เชเกลิอสิราเอล: 50 ILS 

เยนญีปุ่่ น: ¥1200 JPY 

รงิกติมาเลเซยี: 50 MYR 

เปโซเม็กซโิก: 170 MXN 

ดอลลารนิ์วซแีลนด:์ $20 NZD 

โครนนอรเ์วย:์ 90 NOK 

เปโซฟิลปิปินส:์ 640 PHP 

ซวอตโีปแลนด:์ 46 PLN 

รเูบลิรสัเซยี: 480 RUB 

ดอลลารส์งิคโปร:์ $20 SGD 

โครนาสวเีดน: 100 SEK 

ฟรงักส์วสิ: 16 CHF 

ดอลลารไ์ตห้วนั: $440 TWD 



บาทไทย: 460 THB 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอาณ

าจกัร: 
£10 GBP 

ดอลลารส์หรฐั: $14 USD 
 

***ค่าธรรมเนียมบรกิารช าร

ะเงินใหผู้ร้บัหลายคน / 

การจ่ายเงินปันผลสูงสุดส า

หรบัการช าระเงินระหว่างปร

ะเทศจาก: แอลเบเนีย 

อนัดอรร์า 

บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวนีา 

โครเอเชยี จอรเ์จยี 

ไอซแ์ลนด ์อสิราเอล 

มอลโดวา โมนาโก 

เซอรเ์บยี ยูเครน 

  

สกุลเงิน: 
คา่ธรรมเนียมสูงสุดตอ่

ผูร้บั: 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี: $100 AUD 

รลีบราซลิ: R$150 BRL 

ดอลลารแ์คนาดา: $90 CAD 

โครนูาเชก็: 1700 CZK 

โครนเดนมารก์: 500 DKK 

ยโูร: 70 EUR 

ดอลลารฮ์่องกง: $660 HKD 

ฟอรนิตฮ์งัการ:ี 18,500 HUF 

เชเกลิอสิราเอล: 320 ILS 

เยนญีปุ่่ น: ¥8,000 JPY 

รงิกติมาเลเซยี: 300 MYR 

เปโซเม็กซโิก: 1080 MXN 

ดอลลารนิ์วซแีลนด:์ $120 NZD 

โครนนอรเ์วย:์ 540 NOK 

เปโซฟิลปิปินส:์ 3,800 PHP 

ซวอตโีปแลนด:์ 280 PLN 

รเูบลิรสัเซยี: 2,800 RUB 

ดอลลารส์งิคโปร:์ $120 SGD 

โครนาสวเีดน: 640 SEK 

ฟรงักส์วสิ: 100 CHF 

ดอลลารไ์ตห้วนั: $2,700 TWD 

บาทไทย: 2,800 THB 



ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอาณ

าจกัร: 
$60 GBP 

ดอลลารส์หรฐั: $90 USD 
 

  

 

การแกไ้ขสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal เกีย่วกบับญัชผูีใ้ชใ้นเอเชยีแปซฟิิก 

ยุโรปและละตนิอเมรกิาบางประเทศ ตะวนัออกกลาง และแอฟรกิา 

วนัทีม่ผีลบงัคบัใช:้  19 ตุลาคม 2559 

 

 

PayPal 

ก าลงัเปลีย่นแปลงสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร   การแกไ้ขสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารจะมผีลกบัผูใ้ช ้

PayPal ทุกคนตัง้แตว่นัที ่19 ตลุาคม 2559 เป็นตน้ไป  เราขอแนะน าใหคุ้ณอา่น 

'การปรบัปรงุแกไ้ขนโยบาย' เพือ่ท าความคุน้เคยกบัการเปลีย่นแปลงตา่งๆ  

การทีคุ่ณใช ้PayPal หรอืบรกิารของ PayPal หลงัจากวนัที ่19 ตุลาคม 2559 

หมายความวา่คุณยอมรบัการเปลีย่นแปลงเหล่านี ้

สรุปการเปลีย่นแปลงในสาระส าคญัแสดงไวด้า้นลา่งนี ้

  

A. การเปลีย่นแปลงรูปแบบการยนิยอมทีจ่ าเป็นส าหรบัผูค้า้ทีเ่กบ็เงินเพิม่ (ขอ้ 3.4) 

คณุตกลงทีจ่ะไม่บงัคบัเก็บเงนิเพิม่เตมิหรอืค่าธรรมเนียมอืน่ใดในการรบัช าระเงนิดว้ย 

PayPal โดยไม่ไดร้บัการยนิยอมลว่งหนา้เป็นลายลกัษณอ์กัษร 

คณุอาจเรยีกเก็บคา่ธรรมเนียมการจดัการทีเ่กีย่วขอ้งกบัการขายสนิคา้หรอืบรกิาร 

ตราบใดทีค่า่ธรรมเนียมการจดัการน้ันไม่สงูกวา่ค่าธรรมเนียมการจดัการทีคุ่ณเรยีกเก็บจาก

การท ารายการทีไ่ม่ใช ้PayPal 

  

B. การเปลีย่นแปลงเกีย่วกบัสนิคา้ทีไ่ม่ไดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผู ้

ซ ือ้ของ PayPal (ขอ้ 7.3) 

การช าระเงนิส าหรบัรายการตอ่ไปนี ้ไม ่ตรงตามเกณฑส์ าหรบัการจา่ยเงนิคนืภายใตน้โยบา

ยคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal: 



• อสงัหารมิทรพัย ์

• ธรุกจิ (เมือ่คุณซือ้ธรุกจิทัง้หมดหรอืบางสว่น) 

• ยานพาหนะ รวมถงึจกัรยานยนต ์รถบา้น เคร ือ่งบนิ และเรอื 

• ขอ้เรยีกรอ้งกรณีสนิคา้แตกตา่งจากทีร่ะบุไวอ้ย่างชดัเจน ส าหรบัสนิคา้สัง่ท า 

• การช าระเงนิบนแพลตฟอรม์การระดมทุน 

• สนิคา้ทีล่ะเมดินโยบายการใชบ้รกิารของ PayPal 

• ส าหรบัสนิคา้ในกรณีไม่ไดร้บัสนิคา้ (INR) ทีค่ณุไปรบัดว้ยตนเอง 

หรอืจดัใหผู้อ้ืน่ไปรบัในนามของคณุ รวมถงึไปรบัทีจุ่ดขายปลกี 

• เคร ือ่งจกัรอตุสาหกรรมทีใ่ชใ้นการผลติ 

• สนิคา้ทีม่มูีลค่าสะสม เชน่ บตัรของขวญัและบตัรเตมิเงนิ 

• กจิกรรมการพนัน การเล่นเกม และอืน่ๆ ทีม่คีา่ธรรมเนียมแรกเขา้และรางวลั 

• สนิคา้ทีซ่ ือ้จาก หรอืจ านวนเงนิทีช่  าระใหแ้กห่น่วยงานของรฐั 

• การช าระคา่ใชจ้า่ยสว่นตวั 

• การบรจิาค 

• ผลติภณัฑท์างการเงนิและการลงทุน 

C. การแกไ้ขนโยบายคุม้ครองผูข้าย (ขอ้ 9.5) 

ตวัอย่างของสนิคา้/การท ารายการทีไ่ม่ไดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูข้ายขอ

ง PayPal ไดแ้ก่ 

• ขอ้เรยีกรอ้งหรอืการปฏเิสธช าระเงนิในกรณีสนิคา้ 'แตกตา่งจากทีร่ะบุไวอ้ย่างชดัเจน' 

• สนิคา้ทีคุ่ณน าสง่ดว้ยตนเอง รวมถงึสนิคา้ทีจ่ดุขาย 

• สนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ได ้รวมถงึสนิคา้ดจิติอลและบรกิาร 

• สิง่ทีม่มูีลคา่เทยีบเท่าเงนิสด (รวมถงึแตไ่ม่จ ากดัเฉพาะบตัรก านัลหรอืบตัรของขวญั) 

• การหกับญัชโีดยตรงของ PayPal (รวมถงึการช าระเงนิแบบ Virtual Terminal 

และการช าระเงนิผ่านบรกิารช าระเงนิผ่านเว็บไซตแ์บบมอือาชพี และ Plus) 

• สนิคา้ทีไ่ม่ไดจ้ดัส่งไปยงัทีอ่ยู่ผูร้บั ถา้เร ิม่แรกคณุจดัสง่สนิคา้ไปยงัทีอ่ยู่ผูร้บั 

แตใ่นภายหลงัสนิคา้ถูกเปลีย่นเสน้ทางไปยงัทีอ่ยู่อืน่ 

คณุจะไม่ไดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal 

ดงัน้ันเราไม่แนะน าใหใ้ชบ้รกิารจดัสง่ทีจ่ดัหามาโดยผูซ้ ือ้ 

เพือ่ทีค่ณุจะไดส้ามารถแสดงหลกัฐานการจดัสง่สนิคา้และหลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้

แลว้ทีถู่กตอ้งได ้

• การบรจิาค 

• ผลติภณัฑท์างการเงนิหรอืการลงทุน 

D. การเปลีย่นแปลงขอ้มูลในรายการกจิกรรมทีห่า้มปฏบิตัสิ าหรบับญัชขีองคุณ (ขอ้ 

10.1) 

https://www.paypal.com/ar/webapps/mpp/ua/acceptableuse-full?locale.x=en_AR


ในกรณีทีเ่กีย่วเน่ืองกบัการทีค่ณุใชง้านเว็บไซตข์องเรา บญัชขีองคณุ บรกิาร PayPal 

หรอืการตดิต่อกบั PayPal ผูใ้ชค้นอืน่ๆ หรอืบุคคลทีส่าม คุณจะไม่ 

• ละเมดิสญัญาฉบบันี ้สญัญาการใชบ้รกิารส าหรบัองคก์รธุรกจิ (Commercial 

Entity Agreement) นโยบายการใชบ้รกิาร (Acceptable Use 

Policy) หรอืนโยบายอืน่ใดทีค่ณุไดต้กลงท ากบั PayPal 

• ละเมดิกฎหมาย พระราชบญัญตั ิกฤษฎกีา หรอืกฎขอ้บงัคบั 

• ละเมดิลขิสทิธิ ์สทิธบิตัร เคร ือ่งหมายการคา้ ความลบัทางการคา้ 

หรอืสทิธใินทรพัยส์นิทางปัญญา หรอืสทิธใินชือ่เสยีงหรอืความเป็นส่วนตวัของ PayPal 

หรอืบุคคลภายนอก 

• ขายสนิคา้ปลอม 

• กระท าการในลกัษณะทีเ่ป็นการท าลายชือ่เสยีง การใสค่วามทางการคา้ การข่มขู ่

หรอืการกอ่กวนพนักงานของเรา ตวัแทน หรอืผูใ้ชร้ายอืน่ 

• ใหข้อ้มูลทีเ่ป็นเท็จ ไม่ถูกตอ้ง หรอืท าใหส้ าคญัผดิ 

• กระท าการหรอืเขา้ท ารายการอนัเป็นการฉอ้โกงหรอืเป็นทีน่่าสงสยั 

• ปฏเิสธทีจ่ะใหค้วามรว่มมอืในการสอบสวน 

หรอืปฏเิสธทีจ่ะแจง้การยนืยนัตวัตนของคุณหรอืขอ้มูลใดๆ ทีคุ่ณใหไ้วก้บัเรา 

• รบัหรอืพยายามทีจ่ะรบัเงนิจากทัง้ PayPal และผูข้าย 

ธนาคารหรอืผูอ้อกบตัรส าหรบัการท ารายการเดยีวกนั ในระหวา่งการด าเนินขอ้พพิาท 

• เป็นผูค้วบคมุบญัชทีีเ่ช ือ่มโยงกบัอกีบญัชหีน่ึงซ ึง่มกีจิกรรมทีห่า้มปฏบิตัติามทีร่ะบุไวนี้ ้

• ด าเนินธรุกจิของคุณ หรอืใชบ้รกิาร PayPal ในลกัษณะทีก่อ่ใหเ้กดิ 

หรอือาจก่อใหเ้กดิการรอ้งเรยีน ขอ้พพิาท ขอ้เรยีกรอ้ง การตคีนืการช าระเงนิ 

การปฏเิสธช าระเงนิ ค่าธรรมเนียม คา่ปรบั เบีย้ปรบั และภาระอืน่ๆ ซึง่เกดิแก ่PayPal 

ผูใ้ชร้ายอืน่ๆ บุคคลทีส่าม หรอืตวัคณุเอง 

• มคีะแนนเครดติจากบรษิทัขอ้มูลเครดติอยู่ในระดบัทีม่คีวามเสีย่งสงูซ ึง่เกีย่วขอ้งกบัการใชบ้รกิ

ารของ PayPal ของคณุ 

• ใชบ้ญัชหีรอืบรกิารของ PayPal ของคุณในลกัษณะทีท่ าให ้PayPal, Visa, 

Mastercard, American Express, Discover 

หรอืเครอืขา่ยการโอนเงนิทางอเิล็กทรอนิกสอ์ืน่ใด 

มเีหตอุนัควรเช ือ่ไดว้่าเป็นการใชร้ะบบบตัรในทางทีผ่ดิ 

หรอืเป็นการละเมดิกฎของสมาคมหรอืเครอืข่ายบตัร 

• ปลอ่ยใหบ้ญัชขีองคุณมยีอดคงเหลอืตดิลบ 

• ใชบ้ตัรเครดติกบับญัชขีองคณุเพือ่เบกิเงนิสดลว่งหนา้ใหต้นเอง 

(หรอืชว่ยใหบุ้คคลอืน่กระท าการดงักลา่ว) 

• เขา้ใชบ้รกิาร PayPal จากประเทศทีไ่ม่ไดร้ะบุในหน้าทัว่โลกของ PayPal 

https://www.paypal.com/ar/webapps/mpp/ua/ceagreement-full?locale.x=en_AR
https://www.paypal.com/ar/webapps/mpp/ua/ceagreement-full?locale.x=en_AR
https://www.paypal.com/ar/webapps/mpp/ua/acceptableuse-full?locale.x=en_AR
https://www.paypal.com/ar/webapps/mpp/ua/acceptableuse-full?locale.x=en_AR
https://www.paypal.com/ar/webapps/mpp/country-worldwide?locale.x=en_AR


• เปิดเผยหรอืแจกจ่ายขอ้มูลของผูใ้ชร้ายอืน่แก่บุคคลทีส่าม 

หรอืใชข้อ้มูลเพือ่วตัถุประสงคท์างการตลาด 

เวน้เสยีแตว่่าคณุจะไดร้บัความยนิยอมโดยชดัแจง้จากผูใ้ชผู้น้ั้นใหก้ระท าได ้

• สง่อเีมลทีไ่ม่พงึประสงคไ์ปใหผู้ใ้ช ้PayPal หรอืใชบ้รกิาร PayPal 

เพือ่เรยีกเก็บเงนิจากการส่ง 

หรอืใหค้วามชว่ยเหลอืในการสง่อเีมลทีไ่ม่พงึประสงคไ์ปใหบุ้คคลทีส่าม 

• ด าเนินการใดๆ 

ทีท่ าใหร้ะบบโครงสรา้งพืน้ฐานของเราตอ้งท างานอย่างหนักโดยไม่มเีหตอุนัสมควรหรอืไม่สมั

พนัธก์บัสดัสว่นของการใชง้านปกต ิ

• อ านวยความสะดวกแกไ่วรสั โทรจนั เวริม์ 

หรอืชดุค าสัง่โปรแกรมคอมพวิเตอรอ์ืน่ใดทีส่ามารถสรา้งความเสยีหาย 

เขา้แทรกแซงใหเ้กดิอนัตราย ลกัลอบขดัขวาง หรอืยดึระบบ ตวัเลข หรอืขอ้มูลใดๆ ได ้

• ใชพ้รอ็กซนิีรนาม ใชโ้รบอต สไปเดอร ์อุปกรณอ์ตัโนมตัอิืน่ใด 

หรอืกระบวนการทีก่ระท าดว้ยตนเองอืน่ใดเพือ่เฝ้าตรวจสอบ หรอืคดัลอกเว็บไซตข์องเรา 

โดยไม่ไดร้บัอนุญาตลว่งหนา้เป็นลายลกัษณอ์กัษรจากเรา 

• ใชอ้ปุกรณ ์ซอฟตแ์วร ์หรอืชดุค าสัง่ใดๆ 

เพือ่หลบเลีย่งขอ้ความของเราทีส่ง่ออกไปเพือ่ตรวจสอบการใชโ้รบอต หรอืเพือ่แทรกแซง 

หรอืพยายามแทรกแซงเว็บไซตข์องเราหรอืบรกิาร PayPal ตา่งๆ 

• ด าเนินการใดๆ ทีอ่าจท าใหเ้ราตอ้งสูญเสยีบรกิารใดๆ จากผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ต 

ผูด้ าเนินการช าระเงนิ หรอืซพัพลายเออรอ์ืน่ๆ ของเรา หรอื 

• ละเมดิ (ในฐานะผูซ้ ือ้หรอืผูข้าย) 

กระบวนการแกไ้ขปัญหาขอ้พพิาททางออนไลนข์องเราและ/หรอืนโยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ 

PayPal 

E. การเปลีย่นแปลงค่าธรรมเนียมการช าระเงินส่วนตวั (เอกสารแนบ ก ขอ้ 5) 

ส าหรบัการช าระหรอืรบัการช าระเงินสว่นตวัในบราซลิจาก 5.99% + 

ค่าธรรมเนียมคงที ่7.4% + ค่าธรรมเนียมคงที ่

  

การแกไ้ขสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal เกีย่วกบับญัชผูีใ้ชใ้นเอเชยีแปซฟิิก 

ยุโรปและละตนิอเมรกิาบางประเทศ ตะวนัออกกลาง และแอฟรกิา 

วนัทีม่ผีลบงัคบัใช:้  25 มถินุายน 2016 

  

PayPal 

ก าลงัเปลีย่นแปลงสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร   การแกไ้ขสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารจะมผีลกบัผูใ้ช ้



PayPal ทุกคนตัง้แตว่นัที ่25 มถิุนายน 2016 เป็นตน้ไป  เราขอแนะน าใหคุ้ณอา่น 

'การปรบัปรงุแกไ้ขนโยบาย' เพือ่ท าความคุน้เคยกบัการเปลีย่นแปลงตา่งๆ  

การทีคุ่ณใช ้PayPal หรอืบรกิารของ PayPal หลงัจากวนัที ่25 มถิุนายน 2016 

หมายความวา่คุณยอมรบัการเปลีย่นแปลงเหล่านี ้

การปรบัปรงุสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารจะมผีลบงัคบัใชใ้นวนัที ่25 มถิุนายน 

2016  สรุปการเปลีย่นแปลงในสาระส าคญัแสดงไวด้า้นล่างนี ้ 

  

ก. การแกไ้ขสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal 

1. การเปลีย่นแปลงขอ้ก าหนดเกณฑค์ุณสมบตัภิายใตน้โยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ 

PayPal (ขอ้ 7.2)  

คณุตอ้งสง่เอกสารและขอ้มูลอืน่ๆ ตามที ่PayPal ขอภายในเวลาทีก่ าหนด 

จงึจะมสีทิธิไ์ดร้บัความคุม้ครองภายใตภ้ายใตน้โยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal ดงัน้ันขอ้ที ่

7.2 จะไดร้บัการแกไ้ขดงันี ้

“7.2 เกณฑค์ุณสมบตัใินการรบัความคุม้ครอง 

1. เพือ่ใหไ้ดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal 

คณุตอ้งมคีุณสมบตัคิรบถว้นตามขอ้ก าหนดตอ่ไปนี ้

• เปิดขอ้พพิาทภายใน 180 วนันับจากวนัทีคุ่ณช าระเงนิ 

หลงัจากน้ันท าตามขัน้ตอนการแกไ้ขขอ้พพิาททางออนไลนซ์ ึง่อธบิายไวด้า้น

ลา่งภายใต ้'การแกไ้ขขอ้พพิาท' 

• คณุตอ้งสง่เอกสารหรอืขอ้มูลอืน่ๆ ตามที ่PayPal 

รอ้งขอภายในเวลาทีก่ าหนด 

• มสีถานะบญัชทีีด่ ี

• คณุยงัไม่ไดร้บัเงนิคนืทีเ่กีย่วขอ้งกบัการซือ้ดงักล่าวจากแหลง่อืน่” 

  

2. การเปลีย่นแปลงเกีย่วกบัสนิคา้ทีไ่ม่ไดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผู ้

ซ ือ้ของ PayPal (ขอ้ 7.3) 

ขอ้ 7.3 (“สนิคา้ทีไ่ม่ไดร้บัความคุม้ครอง ”) ไดร้บัการแกไ้ขดงันี ้

2. “อสงัหารมิทรพัย ์

2. ธรุกจิ (เมือ่คุณซือ้ธรุกจิ) 

2. ยานพาหนะ รวมถงึจกัรยานยนต ์รถบา้น เคร ือ่งบนิ และเรอื 

2. ขอ้เรยีกรอ้งกรณีสนิคา้แตกตา่งจากทีร่ะบุไวอ้ย่างชดัเจน ส าหรบัสนิคา้สัง่ท า 



2. การช าระเงนิบนแพลตฟอรม์การระดมทุน 

2. สนิคา้ทีล่ะเมดิ นโยบายการใชบ้รกิารของ PayPal 

2. ส าหรบัสนิคา้ในกรณีไม่ไดร้บัสนิคา้ (INR) ทีค่ณุไปรบัดว้ยตนเอง 

หรอืจดัใหผู้อ้ืน่ไปรบัในนามของคณุ รวมถงึไปรบัทีจุ่ดขายปลกี 

2. เคร ือ่งจกัรอตุสาหกรรมทีใ่ชใ้นการผลติ 

2. สนิคา้ทีม่มูีลค่าสะสม เชน่ บตัรของขวญัและบตัรเตมิเงนิ 

2. กจิกรรมการพนัน การเล่นเกม และอืน่ ๆ ทีม่คีา่ธรรมเนียมแรกเขา้และรางวลั 

2. สนิคา้ทีซ่ ือ้จาก หรอืจ านวนเงนิทีช่  าระใหแ้กห่น่วยงานของรฐั 

2. การช าระคา่ใชจ้า่ยสว่นตวั 

2. เงนิทีบ่รจิาคใหอ้งคก์รการกุศลหรอืองคก์รไม่แสวงหาก าไร 

2. แมว้า่การช าระเงนิของคุณจะไม่ไดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ 

PayPal คณุจะยงัสามารถยืน่ขอ้พพิาทและระงบัขอ้พพิาทกบัผูข้ายโดยตรงได ้

อย่างไรก็ตามถา้คุณยกระดบัจากขอ้พพิาทเป็นขอ้เรยีกรอ้ง PayPal 

จะไม่ตดัสนิโดยใหป้ระโยชนแ์กคุ่ณ 

ถา้สนิคา้น้ันไม่ไดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal” 

3. การแกไ้ขขอ้ 9 (นโยบายคุม้ครองผูข้ายส าหรบัผูข้ายในอนิเดยี) 

นโยบายคุม้ครองผูข้ายส าหรบัผูข้ายในอนิเดยีจะขยายใหค้รอบคลมุถงึสนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ไดท้ี่

มสีทิธิ ์แตไ่ม่รวมสนิคา้ดจิติอล   

ดงัน้ัน เกณฑค์ุณสมบตัแิละขอ้ก าหนดการน าสง่ของนโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal 

ส าหรบัผูข้ายในประเทศเหลา่นีจ้ะไดร้บัการแกไ้ขดงันี ้

“เกณฑค์ุณสมบตัสิ าหรบันโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal 

คณุตอ้งมคีุณสมบตัคิรบถว้นตามขอ้ก าหนดเหล่านี ้

เพือ่ใหม้สีทิธิไ์ดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal: 

1. คณุรบัช าระเงนิผ่าน PayPal จากบญัช ีPayPal ของผูซ้ ือ้ 

2. คณุตอ้งไดร้บัช าระเงนิรายการเดีย่วจากบญัช ีPayPal 

หน่ึงบญัชสี าหรบัสนิคา้ดงักลา่ว (ยกเวน้การช าระเงนิบางสว่น 

และ/หรอืการช าระเงนิแบบผ่อนช าระ) 

3. ส าหรบัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งได ้

คณุจะตอ้งจดัสง่สนิคา้ไปยงัทีอ่ยู่ส าหรบัจดัสง่ทีร่ะบุไวใ้นหนา้ 

'รายละเอยีดการท ารายการ' ถา้มกีารน าสง่สนิคา้ดว้ยตนเอง 

หรอืมผูีม้ารบัสนิคา้ดว้ยตนเอง หรอืถา้คณุสง่สนิคา้ไปยงัทีอ่ยู่อืน่ (ตวัอย่างเชน่ 

ถา้ผูซ้ ือ้ขอใหคุ้ณส่งไปยงัทีอ่ยู่อืน่ดว้ยเหตผุลทีว่า่เป็น 'ทีอ่ยู่ทีท่ างาน' หรอืทีอ่ยู่ส าหรบั 

https://www.paypal.com/th/webapps/mpp/ua/acceptableuse-full?locale.x=th_TH


'สง่ของขวญั') คณุจะไม่มสีทิธิไ์ดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูข้ายของ 

PayPal 

4. ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดในการน าสง่ตามทีร่ะบุไวด้า้นล่าง 

5. การท ารายการนีต้อ้งไดร้บัการระบุไวด้งันี ้

i. ส าหรบัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งได:้ ตอ้งไดร้บัการระบุไวโ้ดย PayPal 

วา่มสีทิธิห์รอืมสีทิธิบ์างส่วนในนโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal ในหนา้ 

'รายละเอยีดการท ารายการ' ในบญัชขีองคุณ ถา้มกีารระบุว่ามสีทิธิ ์

ความคุม้ครองส าหรบัทัง้กรณีการท ารายการโดยไม่ไดร้บัอนุญาตและไม่ไดร้บั

สนิคา้จะมผีลใชบ้งัคบั ถา้ระบุว่ามสีทิธิบ์างส่วน 

จะไดร้บัความคุม้ครองส าหรบักรณีทีไ่ม่ไดร้บัสนิคา้เท่าน้ัน หรอื 

ii. ส าหรบัสนิคา้หรอืบรกิารทีจ่บัตอ้งไม่ไดห้รอืเสมอืนจรงิ: 

ตอ้งไดร้บัการระบุไวโ้ดย PayPal วา่มสีทิธิใ์นนโยบายคุม้ครองผูข้ายของ 

PayPal ในหนา้ 'รายละเอยีดการท ารายการ' ในบญัชขีองคุณ 

ถา้มกีารระบุวา่มสีทิธิ ์

ความคุม้ครองเฉพาะการท ารายการโดยไม่ไดร้บัอนุญาตและไม่ไดร้บัสนิคา้ 

(ส าหรบัการปฏเิสธช าระเงนิเท่าน้ัน) จะมผีลบงัคบัใช ้

6. คณุตอ้งสง่เอกสารหรอืขอ้มูลอืน่ๆ ตามที ่PayPal ขอ ซึง่ PayPal 

จ าเป็นตอ้งใชต้ามสมควรในการตรวจสอบภายในเวลาทีก่ าหนด และ 

7. สทิธิข์องคุณไม่ไดถู้กพกัไวช้ ัว่คราวโดยประการอืน่  

ขอ้ก าหนดในการน าส่งส าหรบัผูข้ายในอนิเดยี 

  ขอ้ก าหนด ในการน าส่ง 

ความคุม้ครองกรณีไม่ไดร้บัสนิคา้ 

ส าหรบัสนิคา้ทีม่มูีลคา่นอ้ยกวา่ 750 

ดอลลารส์หรฐั 

(หรอืเทยีบเทา่ตามทีร่ะบุไวด้า้นลา่ง)* 

ตอ้งมหีลกัฐานการจดัสง่สนิคา้ 

(ส าหรบัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งได)้ 

หรอืหลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ 

(ส าหรบัสนิคา้หรอืบรกิารทีจ่บัตอ้งไม่ไดห้ร ื

อเสมอืนจรงิ) 

 

ส าหรบัสนิคา้ทีม่มูีลคา่ 750 ดอลลารส์หรฐั 

ขึน้ไป 

(หรอืเทยีบเทา่ตามทีร่ะบุไวด้า้นลา่ง)* 

ตอ้งมหีลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แล ้



ว (ส าหรบัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งได)้ 

หรอืหลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ 

(ส าหรบัสนิคา้หรอืบรกิารทีจ่บัตอ้งไม่ไดห้ร ื

อเสมอืนจรงิ) 

มาตรการป้องกนัส าหรบัการท ารายการโดยไม่

ไดร้บัอนุญาต 

หลกัฐานการจดัสง่สนิคา้ 

(ส าหรบัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งได)้ 

หรอืหลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ 

(ส าหรบัสนิคา้หรอืบรกิารทีจ่บัตอ้งไม่ไดห้ร ื

อเสมอืนจรงิ) 

  

สกุลเงิน* จ านวนเงิน สกุลเงิน* จ านวนเงิน 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี $850 AUD ดอลลารนิ์วซแีลนด ์ $950 NZD 

รลีบราซลิ $1750 BRL โครนนอรเ์วย ์ 4,600 NOK 

ดอลลารแ์คนาดา $850 CAD เปโซฟิลปิปินส ์ 34,000 PHP 

โครนูาเชก็: 15,000 CZK ซวอตใีหม่โปแลนด ์ 2,300 PLN 

โครนเดนมารก์ 4,100 DKK รเูบลิรสัเซยี 27,000 RUB 

ยโูร €550 EUR ดอลลารส์งิคโ์ปร ์ $950 SGD 

ดอลลารฮ์่องกง $6,000 HKD โครนาสวเีดน 4,950 SEK 

ฟอรนิตฮ์งัการ ี 170,000 HUF ฟรงักส์วสิ 700 CHF 

นิวเชเกลิอสิราเอล 2,700 ILS ดอลลารไ์ตห้วนั 23,000 TWD 

เยนญีปุ่่ น ¥77,000 JPY บาทไทย 24,500 THB 

รงิกติมาเลเซยี 2,500 MYR ลรีาตรุก:ี 1,600 TRY 

เปโซเม็กซโิก $10,000 MXN ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอาณาจกัร £450 GBP 

    ดอลลารส์หรฐั $750 USD” 

  

4. การแกไ้ขขอ้ 11.5 (การด าเนินการ โดย PayPal - การส ารองเงิน) 

ขอ้ 11.5 (การด าเนินการ โดย PayPal – การส ารองเงนิ) ไดร้บัการแกไ้ขดงันี ้

 

“11.5 การด าเนินการโดย PayPal - การส ารองเงิน 



PayPal อาจส ารองเงนิทีม่อียู่ในบญัชธีรุกจิของคุณเมือ่ PayPal 

เช ือ่วา่มคีวามเสีย่งในระดบัสงูทีเ่กีย่วกบับญัชขีองคุณ หรอืการใชผ้ลติภณัฑ ์

และ/หรอืบรกิารใดๆ ของ PayPal และ/หรอืบรษิทัในเครอื ทัง้นีอ้ยู่ภายใตดุ้ลยพนิิจของ 

PayPal แตเ่พยีงผูเ้ดยีว ถา้ PayPal ท าการส ารองเงนิในบญัชขีองคุณ 

การท ารายการจะแสดงสถานะเป็น 'รอด าเนินการ' ในยอดคงเหลอืบญัช ีPayPal ของคณุ 

และคุณจะไม่สามารถน าเงนิทีม่สีถานะ 'รอด าเนินการ' 

ไปใชไ้ดจ้นกวา่เงนิน้ันจะไดร้บัการช าระบญัชเีรยีบรอ้ย ถา้บญัช ีPayPal 

ของคณุตอ้งท าการส ารองเงนิ PayPal 

จะแจง้ใหคุ้ณทราบเกีย่วกบัเงือ่นไขของการส ารองเงนิ 

เงือ่นไขดงักลา่วอาจก าหนดใหม้กีารพกัเงนิเป็นเปอรเ์ซน็ตข์องยอดเงนิทีคุ่ณไดร้บัเป็นระยะเว

ลาหน่ึงในบญัชขีองคณุ หรอืก าหนดใหม้กีารกนัเงนิจ านวนน้ันไวเ้ป็นเงนิส ารอง 

หรอืด าเนินการอืน่ใดที ่PayPal เห็นว่าจ าเป็นในการป้องกนัความเสีย่งจากบญัชขีองคุณ 

PayPal อาจเปลีย่นแปลงเงือ่นไขของการส ารองเงนิเมือ่ใดก็ได ้

โดยจะแจง้เงือ่นไขใหม่ใหค้ณุทราบลว่งหนา้” 

  

การแกไ้ขสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal เกีย่วกบับญัชผูีใ้ชใ้นเอเชยีแปซฟิิก 

ยุโรปและละตนิอเมรกิาบางประเทศ ตะวนัออกกลาง และแอฟรกิา 

วนัทีม่ผีลบงัคบัใช:้  13 ตุลาคม 2015 

  

PayPal 

ก าลงัเปลีย่นแปลงสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร  การแกไ้ขสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารจะมผีลกบัผูใ้ช ้

PayPal ทุกคนตัง้แตว่นัที ่13 ตลุาคม 2015 เป็นตน้ไป  เราขอแนะน าใหคุ้ณอา่น 

'การปรบัปรงุแกไ้ขนโยบาย' เพือ่ท าความคุน้เคยกบัการเปลีย่นแปลงตา่งๆ  

การทีคุ่ณใช ้PayPal หรอืบรกิารของ PayPal หลงัจากวนัที ่13 ตุลาคม 2015 

หมายความวา่คุณยอมรบัการเปลีย่นแปลงเหล่านี ้

การปรบัปรงุสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารจะมผีลบงัคบัใชใ้นวนัที ่13 ตลุาคม 

2015 สรุปการเปลีย่นแปลงในสาระส าคญัแสดงไวด้า้นล่างนี ้ 

การแกไ้ขสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารของ PayPal 

1. การแกไ้ขขอ้ก าหนดเกีย่วกบับรกิารถอนเงนิภายนอกส าหรบัผูใ้ชใ้นไตห้วนั 

 



ขอ้ก าหนดเฉพาะในขอ้ 5 ("การถอนเงนิ") 

เกีย่วกบับรกิารถอนเงนิภายนอกส าหรบัผูใ้ชใ้นไตห้วนัจะถูกลบ 

ขอ้ก าหนดทีแ่กไ้ขจะเพิม่ลงในเอกสารแนบ ข - ขอ้ก าหนดเฉพาะประเทศดงัต่อไปนี ้

 

เอกสารแนบ ข - ขอ้ก าหนดเฉพาะประเทศ 

 

ไตห้วนั 

1. การถอนเงนิเขา้บญัชธีนาคารในไตห้วนัของคณุอาจตอ้งเปิดบญัชกีบัธนาคารไตห้วั

นทีเ่ป็นพนัธมติรทางธรุกจิของ PayPal ('ธนาคารพนัธมติร') 

แลว้ใชบ้รกิารถอนเงนิของธนาคารพนัธมติรน้ัน ('บรกิารถอนเงนิ') 

ถา้ตอ้งการทราบรายละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกบับรกิารดงักลา่ว 

โปรดอา่นขอ้ก าหนดและเงือ่นไขต่างๆ ของธนาคารพนัธมติร 

2. ในกรณีของขอ้พพิาท ขอ้เรยีกรอ้ง การด าเนินขอ้เรยีกรอ้งตามกฎหมาย 

กระบวนการใดๆ ('ขอ้พพิาท') 

ระหวา่งคุณกบัธนาคารพนัธมติรเน่ืองจากการช าระเงนิลา่ชา้หรอืไม่มกีารช าระเงนิใน

จ านวนเงนิใดๆ ทีถ่งึก าหนดช าระใหแ้กคุ่ณ คุณตกลงจะชดใช ้PayPal, 

บรษิทัในเครอื และพนักงานของ PayPal ในค่าเสยีหาย ขอ้เรยีกรอ้ง คา่ธรรมเนียม 

คา่ใชจ้า่ย และความสูญเสยีใดๆ ทีเ่กดิขึน้จากขอ้พพิาทดงักลา่ว 

นอกจากนีคุ้ณยงัตกลงวา่ PayPal 

จะไม่ตอ้งรบัผดิตอ่คณุในเร ือ่งเกีย่วกบัจ านวนเงนิใดๆ ทีไ่ดโ้อนจากบญัช ีPayPal 

ของคณุไปยงัธนาคารพนัธมติร 

3. PayPal จะไม่รบัผดิชอบในความสญูหายหรอืความเสยีหายใดๆ ทีเ่กดิขึน้กบัคณุ 

อนัเน่ืองมาจาก (1) ความลม้เหลว (2) การหยุดชะงกั (3) ความบกพรอ่ง หรอื (4) 

การใชง้านผดิโดยประมาทหรอืเจตนาในบรกิารถอนเงนิ หรอื (5) 

ผลสบืเน่ืองทีเ่กดิจากการไดร้บัเงนิลา่ชา้หรอืไม่ไดร้บัเงนิทีถ่อนผ่านบรกิารถอนเงนิ 

4. ยกเวน้ในขอบขา่ยทีม่กีารแกไ้ขโดยขอ้ก าหนดและเงือ่นไขเหล่านี ้ขอ้ก าหนดอืน่ๆ 

ทัง้หมดของสญัญานีจ้ะยงัคงมอี านาจและผลบงัคบัใชเ้ต็ม 

  

2. ขอ้ก าหนดใหม่เกีย่วกบับรกิารถอนเงนิภายนอกส าหรบัผูใ้ชใ้นจนี 

 

ผูใ้ชใ้นจนีอาจใชบ้รกิารถอนเงนิทีใ่หบ้รกิารโดยธนาคารทีเ่ป็นพนัธมติรทางธรุกจิของ 

PayPal หรอืผูใ้หบ้รกิารแลกเปลีย่นเงนิตราต่างประเทศทีไ่ดร้บัอนุญาต 

บรกิารเหลา่นีจ้ะอยู่ภายใตข้อ้ก าหนดและเงือ่นไขของผูใ้หบ้รกิารภายนอก ขอ้ก าหนดใหม่จะเ

พิม่ลงในเอกสารแนบ ข - ขอ้ก าหนดเฉพาะประเทศดงัตอ่ไปนี ้

 

เอกสารแนบ ข - ขอ้ก าหนดเฉพาะประเทศ 

 

จนี  



1. ถา้คณุใชบ้รกิาร ('บรกิารภายนอก') 

ทีใ่หบ้รกิารโดยธนาคารทีเ่ป็นพนัธมติรทางธรุกจิกบั PayPal 

หรอืผูใ้หบ้รกิารแลกเปลีย่นเงนิตราตา่งประเทศทีไ่ดร้บัอนุญาต ('ผูใ้หบ้รกิาร') 

ถา้ตอ้งการทราบรายละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกบับรกิารดงักลา่ว 

โปรดอา่นขอ้ก าหนดและเงือ่นไขต่างๆ ของผูใ้หบ้รกิาร 

2. ในกรณีของขอ้พพิาท ขอ้เรยีกรอ้ง การด าเนินขอ้เรยีกรอ้งตามกฎหมาย 

กระบวนการใดๆ ('ขอ้พพิาท') 

ระหวา่งคุณกบัธนาคารพนัธมติรเน่ืองจากการช าระเงนิลา่ชา้หรอืไม่มกีารช าระเงนิใน

จ านวนเงนิใดๆ ทีถ่งึก าหนดช าระใหแ้กคุ่ณ คุณตกลงจะชดใช ้PayPal, 

บรษิทัในเครอื และพนักงานของ PayPal ในค่าเสยีหาย ขอ้เรยีกรอ้ง คา่ธรรมเนียม 

คา่ใชจ้า่ย และความสูญเสยีใดๆ ทีเ่กดิขึน้จากขอ้พพิาทดงักลา่ว 

นอกจากนีคุ้ณยงัตกลงวา่ PayPal 

จะไม่ตอ้งรบัผดิตอ่คณุในเร ือ่งเกีย่วกบัจ านวนเงนิใดๆ ทีไ่ดโ้อนจากบญัช ีPayPal 

ของคณุไปยงัผูใ้หบ้รกิาร 

3. คณุรบัทราบและตกลงว่า PayPal 

อาจเปิดเผยขอ้มูลทีค่ณุไดใ้หไ้วต้ามนโยบายความเป็นส่วนตวัของ PayPal 

รวมทัง้ขอ้ก าหนดต่างๆ ของขอ้ตกลงทีท่ าระหวา่งคุณกบั PayPal 

ใหผู้ใ้หบ้รกิารทราบ 

เพือ่ใหผู้ใ้หบ้รกิารสามารถท าการตรวจสอบรายละเอยีดของลกูคา้ทีจ่ าเป็นตามหลกัเ

กณฑข์องกระบวนการ Know Your Customer (KYC) ของผูใ้หบ้รกิารได ้

4. PayPal จะไม่รบัผดิชอบในความสญูหายหรอืความเสยีหายใดๆ ทีเ่กดิขึน้กบัคณุ 

อนัเน่ืองมาจาก (1) ความลม้เหลว (2) การหยุดชะงกั (3) ความบกพรอ่ง หรอื (4) 

การใชง้านผดิโดยประมาทหรอืเจตนาในบรกิารภายนอก หรอื (5) 

ผลสบืเน่ืองทีเ่กดิจากการไดร้บัเงนิลา่ชา้หรอืไม่ไดร้บัเงนิทีถ่อนผ่านบรกิารภายนอก 

5. ยกเวน้ในขอบขา่ยทีม่กีารแกไ้ขโดยขอ้ก าหนดและเงือ่นไขเหล่านี ้ขอ้ก าหนดอืน่ๆ 

ทัง้หมดของสญัญานีจ้ะยงัคงมอี านาจและผลบงัคบัใชเ้ต็ม 

  

3. การเปลีย่นแปลงคา่ธรรมเนียมการช าระเงนิเชงิพาณิชยใ์นจนี ฮ่องกงและไตห้วนั 

 

เราจะแกไ้ขสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal 

เพือ่ช ีแ้จงว่าอตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้ส าหรบัคา่ธรรมเนียมการช าระเงนิเชงิพาณิชยใ์นจนี 

ฮ่องกงและไตห้วนัจะอยู่ที ่2.9% ถงึ 3.9% ส าหรบักรณีการช าระเงนิภายในประเทศ 

(ทีใ่ชไ้ด)้ และ 3.4% ถงึ 4.4% ส าหรบักรณีการช าระเงนิระหวา่งประเทศ 

ดงัน้ัน ขอ้ย่อย 2 ('คา่ธรรมเนียมการช าระเงนิเชงิพาณิชย'์) ของเอกสารแนบ ก – 

คา่ธรรมเนียมของสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal จะไดร้บัการแกไ้ขดงันี ้

  



จนี 

ฮ่องกง 

และไตห้

วนั 

การช าระเงนิภายในประเทศ: 

(หากม)ี 

อตัรามาตรฐาน#: 3.9% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

อตัรามาตรฐานของ 

eBay##: 
3.4% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้#*: 
ตัง้แต ่2.9% ถงึ 3.9% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้ 

eBay##*: 

ตัง้แต ่2.4% ถงึ 3.4% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

การช าระเงนิระหวา่งประเทศ: 

อตัรามาตรฐาน#: 4.4% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

อตัรามาตรฐานของ 

eBay##: 
3.9% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้#*: 
ตัง้แต ่3.4% ถงึ 4.4% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้ 

eBay##*: 

ตัง้แต ่2.9% ถงึ 3.9% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

  

*ถา้ตอ้งการทีจ่ะไดร้บัอตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้ คณุตอ้งยืน่ใบสมคัรหน่ึงคร ัง้ 

มยีอดขายรายเดอืนตรงตามเกณฑ ์และมบีญัชอียู่ในสถานะทีด่ ี

ถา้คณุตอ้งการดเูกณฑอ์ตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้ 

โปรดคลกิทีน่ี่ ถา้คุณตอ้งการสมคัรใชอ้ตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้ โปรดคลกิทีน่ี่ 

 

# ยกเวน้การท ารายการในเว็บไซต ์eBay, 

บรกิารช าระเงนิผ่านบรกิารช าระเงนิผ่านเว็บไซตแ์บบมอือาชพี - Hosted Solution, Virtual 

Terminal, PayPal Here และผลติภณัฑท์ีเ่รยีกเก็บเงนิจากเครอืขา่ยมอืถอื 

 

## ส าหรบัการท ารายการในเว็บไซต ์eBay เท่าน้ัน 

  

การแกไ้ขสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal เกีย่วกบับญัชผูีใ้ชใ้นเอเชยีแปซฟิิก 

ยุโรปและลาตนิอเมรกิาบางประเทศ ตะวนัออกกลางและแอฟรกิา 

วนัทีม่ผีลบงัคบัใช:้  1 กนัยายน 2015 

https://www.paypal.com/th/cgi-bin/webscr?cmd=_fees-rate-about&bn_r=o&locale.x=th_TH
https://www.paypal.com/th/businesswallet/applymra?locale.x=th_TH


  

PayPal ก าลงัเปลีย่นแปลงสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร 

การแกไ้ขสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารจะมผีลกบัผูใ้ช ้PayPal ทุกคนตัง้แตว่นัที ่1 กนัยายน 2015 

เป็นตน้ไป  เราขอแนะน าใหค้ณุอา่น 'การปรบัปรงุแกไ้ขนโยบาย' 

เพือ่ท าความคุน้เคยกบัการเปลีย่นแปลงตา่งๆ  

การทีคุ่ณใช ้PayPal หรอืบรกิารของ PayPal หลงัจากวนัที ่1 กนัยายน 2015 

หมายความวา่คุณยอมรบัการเปลีย่นแปลงเหล่านี ้

สรุปการเปลีย่นแปลงในสาระส าคญัแสดงไวด้า้นลา่งนี ้ 

การปรบัปรงุสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารจะมผีลบงัคบัใชใ้นวนัที ่1 กนัยายน 2015 

  

ก. การแกไ้ขสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal 

1. ขยายระยะเวลายืน่ขอ้พพิาทตามนโยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ส าหรบัผูใ้ชใ้นลาตนิอเมริ

กา 

 

ส าหรบับญัชผูีใ้ชใ้นลาตนิอเมรกิา PayPal ขยายระยะเวลาทีผู่ซ้ ือ้จะตอ้งยืน่ขอ้พพิาทจาก 

45 วนัเป็น 180 วนันับแต่วนัทีไ่ดช้ าระเงนิใหผู้ข้าย เกณฑค์ณุสมบตัอิืน่ทีไ่ดก้ าหนดไวใ้นขอ้ 

7 ของสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารยงัคงใชบ้งัคบัตอ่ไป 

 

ขอ้ 7.2(ก) และ 7.5: 

ย่อหนา้นีร้ะบุว่าผูซ้ ือ้ตอ้งยืน่ขอ้พพิาทภายใน 180 วนันับจากวนัช าระเงนิ 

ยกเวน้ผูซ้ ือ้ในลาตนิอเมรกิาทีต่อ้งยืน่ขอ้พพิาทภายใน 45 วนั 

 

ขอ้ 7.2(ก) ทีแ่กไ้ข: 

“…(a) เพือ่ใหไ้ดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal 

คณุตอ้งมคีุณสมบตัคิรบถว้นตามขอ้ก าหนดตอ่ไปนี ้… เปิดขอ้พพิาทไดภ้ายใน 180 

วนันับจากวนัทีคุ่ณช าระเงนิ 

หลงัจากน้ันท าตามขัน้ตอนการแกไ้ขขอ้พพิาททางออนไลนซ์ ึง่อธบิายไวด้า้นลา่งภายใต ้

'การแกไ้ขขอ้พพิาท'"…” 

 

ขอ้ 7.5 ทีแ่กไ้ข: 

“…เปิดขอ้พพิาท เปิดขอ้พพิาท ภายใน 180 

วนั นับจากวนัทีคุ่ณท าการช าระเงนิเพือ่เจรจาหาทางไกลเ่กลีย่ขอ้พพิาทกบัผูข้าย…” 



ดงัน้ันเราจงึลบค าจ ากดัความของ "ลาตนิอเมรกิา" 

ออกจากขอ้ดงักลา่วในสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร 

2. การแกไ้ขขอ้ 9 (นโยบายคุม้ครองผูข้าย) ส าหรบัผูข้ายในอนิโดนีเซยี, มาเลเซยี, 

ฟิลปิปินส,์ สงิคโปร,์ ประเทศไทย และเวยีดนาม 

 

นโยบายคุม้ครองผูข้ายส าหรบัผูข้ายในอนิโดนีเซยี, มาเลเซยี, ฟิลปิปินส,์ สงิคโปร,์ 

ประเทศไทย และเวยีดนามจะขยายใหค้รอบคลมุถงึสนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ไดท้ีม่สีทิธิ ์

แตไ่ม่รวมสนิคา้ดจิติอล 

 

ดงัน้ัน เกณฑค์ุณสมบตัแิละขอ้ก าหนดการน าสง่ของนโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal 

ส าหรบัผูข้ายในประเทศเหลา่นีจ้ะไดร้บัการแกไ้ขดงันี ้

 

เกณฑค์ุณสมบตัสิ าหรบันโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal 

คณุตอ้งมคีุณสมบตัคิรบถว้นตามขอ้ก าหนดเหล่านี ้

เพือ่ใหม้สีทิธิไ์ดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal: 

1. คณุรบัช าระเงนิผ่าน PayPal จากบญัช ีPayPal ของผูซ้ ือ้ 

2. คณุตอ้งไดร้บัช าระเงนิรายการเดีย่วจากบญัช ีPayPal 

หน่ึงบญัชสี าหรบัสนิคา้ดงักลา่ว (ยกเวน้การช าระเงนิบางสว่น 

และ/หรอืการช าระเงนิแบบผ่อนช าระ) 

3. ส าหรบัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งได ้

คณุจะตอ้งจดัสง่สนิคา้ไปยงัทีอ่ยู่ส าหรบัจดัสง่ทีร่ะบุไวใ้นหนา้ 

'รายละเอยีดการท ารายการ' ถา้มกีารน าสง่สนิคา้ดว้ยตนเอง 

หรอืมผูีม้ารบัสนิคา้ดว้ยตนเอง หรอืถา้คณุสง่สนิคา้ไปยงัทีอ่ยู่อืน่ (ตวัอย่างเชน่ 

ถา้ผูซ้ ือ้ขอใหคุ้ณส่งไปยงัทีอ่ยู่อืน่ดว้ยเหตผุลทีว่า่เป็น 'ทีอ่ยู่ทีท่ างาน' หรอืทีอ่ยู่ส าหรบั 

'สง่ของขวญั') คณุจะไม่มสีทิธิไ์ดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูข้ายของ 

PayPal 

4. ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดในการน าสง่ตามทีร่ะบุไวด้า้นล่าง 

5. การท ารายการนีต้อ้งไดร้บัการระบุไวด้งันี ้

i.  ส าหรบัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งได:้ ตอ้งไดร้บัการระบุไวโ้ดย PayPal 

วา่มสีทิธิห์รอืมสีทิธิบ์างส่วนในนโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal ในหนา้ 

'รายละเอยีดการท ารายการ' ในบญัชขีองคุณ ถา้มกีารระบุว่ามสีทิธิ ์

ความคุม้ครองส าหรบัทัง้กรณีการท ารายการโดยไม่ไดร้บัอนุญาตและไม่ไดร้บั

สนิคา้จะมผีลใชบ้งัคบั ถา้ระบุว่ามสีทิธิบ์างส่วน 

จะไดร้บัความคุม้ครองส าหรบักรณีทีไ่ม่ไดร้บัสนิคา้เท่าน้ัน หรอื 

ii. ส าหรบัสนิคา้หรอืบรกิารทีจ่บัตอ้งไม่ไดห้รอืเสมอืนจรงิ: 

ตอ้งไดร้บัการระบุไวโ้ดย PayPal วา่มสีทิธิใ์นนโยบายคุม้ครองผูข้ายของ 

PayPal ในหนา้ 'รายละเอยีดการท ารายการ' ในบญัชขีองคุณ 



ถา้มกีารระบุวา่มสีทิธิ ์

จะไดร้บัความคุม้ครองส าหรบักรณีการท ารายการโดยไม่ไดร้บัอนุญาตเท่าน้ัน 

6. คณุตอ้งสง่เอกสารหรอืขอ้มูลอืน่ๆ ตามที ่PayPal ขอ ซึง่ PayPal 

จ าเป็นตอ้งใชต้ามสมควรในการตรวจสอบภายในเวลาทีก่ าหนด และ 

7. สทิธิข์องคุณไม่ไดถู้กพกัไวช้ ัว่คราวโดยประการอืน่  

ขอ้ก าหนดในการน าส่งส าหรบัผูข้ายในอนิโดนีเซยี, มาเลเซยี, ฟิลปิปินส,์ 

สงิคโปร,์ ประเทศไทย และเวยีดนาม 

  ขอ้ก าหนดในการน าส่ง 

ความคุม้ครองกรณีไม่ไดร้บัสนิคา้ 

ส าหรบัสนิคา้ทีม่มูีลคา่นอ้ยกวา่ 750 

ดอลลารส์หรฐั 

(หรอืเทยีบเทา่ตามทีร่ะบุไวด้า้นลา่ง)* 

ตอ้งมหีลกัฐานการจดัสง่สนิคา้ 

(ส าหรบัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งได)้ 

หรอืหลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ 

(ส าหรบัสนิคา้หรอืบรกิารทีจ่บัตอ้งไม่ไดห้ร ื

อเสมอืนจรงิ) 

 

ส าหรบัสนิคา้ทีม่มูีลคา่ 750 ดอลลารส์หรฐั 

ขึน้ไป 

(หรอืเทยีบเทา่ตามทีร่ะบุไวด้า้นลา่ง)* 

ตอ้งมหีลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แล ้

ว (ส าหรบัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งได)้ 

หรอืหลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ 

(ส าหรบัสนิคา้หรอืบรกิารทีจ่บัตอ้งไม่ไดห้ร ื

อเสมอืนจรงิ) 

มาตรการป้องกนัส าหรบัการท ารายการโดยไม่

ไดร้บัอนุญาต 

หลกัฐานการจดัสง่สนิคา้ 

(ส าหรบัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งได)้ 

หรอืหลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ 

(ส าหรบัสนิคา้หรอืบรกิารทีจ่บัตอ้งไม่ไดห้ร ื

อเสมอืนจรงิ) 

  

สกุลเงิน* จ านวนเงิน สกุลเงิน* จ านวนเงิน 



ดอลลารอ์อสเตรเลยี $850 AUD ดอลลารนิ์วซแีลนด ์ $950 NZD 

รลีบราซลิ $1750 BRL โครนนอรเ์วย ์ 4,600 NOK 

ดอลลารแ์คนาดา $850 CAD เปโซฟิลปิปินส ์ 34,000 PHP 

โครนูาเชก็: 15,000 CZK ซวอตใีหม่โปแลนด ์ 2,300 PLN 

โครนเดนมารก์ 4,100 DKK รเูบลิรสัเซยี 27,000 RUB 

ยโูร €550 EUR ดอลลารส์งิคโ์ปร ์ $950 SGD 

ดอลลารฮ์่องกง $6,000 HKD โครนาสวเีดน 4,950 SEK 

ฟอรนิตฮ์งัการ ี 170,000 HUF ฟรงักส์วสิ 700 CHF 

นิวเชเกลิอสิราเอล 2,700 ILS ดอลลารไ์ตห้วนั 23,000 TWD 

เยนญีปุ่่ น ¥77,000 JPY บาทไทย 24,500 THB 

รงิกติมาเลเซยี 2,500 MYR ลรีาตรุก:ี 1,600 TRY 

เปโซเม็กซโิก $10,000 MXN ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอาณาจกัร £450 GBP 

    ดอลลารส์หรฐั $750 USD 

  

3. การท ารายการภายในโคลอมเบยี 

 

เพือ่ใหเ้ป็นไปตามกฎระเบยีบในทอ้งถิน่ 

เราไดต้ดัสนิใจทีจ่ะปิดการท ารายการภายในโคลอมเบยี ดงัน้ัน 

เราจงึไดเ้พิม่ขอ้ก าหนดในสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร ดงันี ้

 

เอกสารแนบ ก - ค่าธรรมเนียม 

  

อารเ์จนตนิา 

(เฉพาะการช าระเงนิระหวา่ง

ประเทศ) 

บาฮามาส 

เบอรม์วิดา 

หมู่เกาะเคยแ์มน 

ชลิ ี

โคลอมเบยี (เฉพาะการช า

การช าระเงนิภายในประเทศและการช าระเงนิระหว่

างประเทศ: 

อตัรามาตรฐาน: 

5.4% + 

คา่ธรรมเนียมคง

ที ่

 

อตัราพเิศษเพือ่ผู ้

คา้ : ตัง้แต ่4.4% 

ถงึ 5.4% + 



ระเงินระหว่างประเทศ) 

คอสตารกิา 

สาธารณรฐัโดมนิิกนั 

เอกวาดอร ์

เอลซลัวาดอร ์

กวัเตมาลา 

ฮอนดรูสั 

จาเมกา 

นิการากวั 

ปานามา 

เปร ู

อรุกุวยั 

เวเนซเุอลา 

คา่ธรรมเนียมคง

ที ่
 

4.   

5. เอกสารแนบ ข - ขอ้ก าหนดเฉพาะประเทศ 

6. โคลอมเบยี 

7. ตัง้แตว่นัที ่1 กนัยายน 2015 เป็นตน้ไป ผูใ้ช ้PayPal 

ทีม่ถีิน่ทีอ่ยู่ในโคลอมเบยีจะสามารถช าระเงนิและรบัเงนิระหวา่งประเทศไดเ้ท่าน้ัน 

การช าระเงนิในประเทศระหวา่งผูใ้ช ้PayPal 

สองรายทีม่ถีิน่ทีอ่ยู่ในโคลอมเบยีจะไม่สามารถท าได ้

8. *ผูม้ถีิน่ทีอ่ยู่ในโคลอมเบยี' หมายถงึ 

i.บุคคลทัว่ไปไม่วา่สญัชาตใิดซึง่ไดร้ะบุใหโ้คลอมเบยีเป็นประเทศ/ภูมภิาคของตน ณ 

เวลาทีส่มคัรเปิดบญัช ีPayPal และ 

ii. หน่วยงาน หา้งหุน้สว่น องคก์ร 

หรอืสมาคมทีไ่ดร้ะบุใหโ้คลอมเบยีเป็นประเทศหรอืภูมภิาคทีล่งทะเบยีน ณ 

เวลาทีส่มคัรเปิดบญัช ีPayPal 

  

9. การโอนกจิการในเม็กซโิกใหก้บัหน่วยงานเม็กซโิก 

 
PayPal 

ก าลงัโอนกจิการเกีย่วกบัผูใ้ชท้ีม่ถีิน่ทีอ่ยู่ในเม็กซโิกไปยงัหน่วยงานในทอ้งถิน่แห่งใหม่ทีม่ชี ือ่

วา่ Operadora PayPal de México, S. de R.L. de C.V. 



การด าเนินการดงักลา่วเพือ่ใหเ้ป็นไปตาม Payment Network Rules ของ General 

Applicability 

ซึง่ออกโดยธนาคารกลางแห่งเม็กซโิกและประกาศในราชกจิจานุเบกษาของเม็กซโิกในวนัที ่

11 มนีาคม 2014 

 

ดงัน้ัน 

สญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารจะรวมการแกไ้ขเล็กนอ้ยบางสว่นโดยจะลบการอา้งองิทัง้หมดเกีย่ว

กบัการใชป้ระโยชนจ์ากบญัชผูีใ้ชใ้นเม็กซโิกออก โดยเฉพาะทีเ่กีย่วกบัเอกสารแนบ ก 

(คา่ธรรมเนียม) 

  

  

การแกไ้ขสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal นโยบายความเป็นสว่นตวัของ PayPal 

และนโยบายการใชบ้รกิารของ PayPal 

วนัทีม่ผีลบงัคบัใช:้ 1 กรกฎาคม 2015 

PayPal ไดเ้ปลีย่นแปลงแกไ้ขสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร นโยบายความเป็นสว่นตวั 

และนโยบายการใชบ้รกิารของตน สญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร นโยบายความเป็นสว่นตวั 

และนโยบายการใชบ้รกิารทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิจะมผีลกบัผูใ้ช ้PayPal ทุกคนตัง้แต่วนัที ่1 

กรกฎาคม 2015 เป็นตน้ไป เราขอแนะน าใหคุ้ณอา่น 'การปรบัปรุงแกไ้ขนโยบาย' 

เพือ่ท าความคุน้เคยกบัการเปลีย่นแปลงต่างๆ การทีคุ่ณใช ้PayPal หรอืบรกิารของ 

PayPal หลงัจากวนัที ่1 กรกฎาคม 2015 

หมายความว่าคุณยอมรบัการเปลีย่นแปลงเหล่านี้ 

สรุปการเปลีย่นแปลงในสาระส าคญัแสดงไวด้า้นลา่งนี ้คณุยงัสามารถคลกิ ทีน่ี่ ได ้

เพือ่ดขูอ้ก าหนดทัง้หมดของสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal ฉบบัแกไ้ข 

คลกิ ทีน่ี่เพือ่ดขูอ้ก าหนดทัง้หมดของนโยบายความเป็นสว่นตวัของ PayPal ฉบบัแกไ้ข 

และคลกิ ทีน่ี่ เพือ่ดขูอ้ก าหนดทัง้หมดของนโยบายการใชบ้รกิารฉบบัแกไ้ขอย่างครบถว้น  

  

การแกไ้ขสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารของ PayPal 

การปรบัปรุงสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารจะมผีลบงัคบัใชใ้นวนัที ่1 กรกฎาคม 2015 

สรุปการเปลีย่นแปลงในสาระส าคญัแสดงไวด้า้นล่างนี ้คุณยงัสามารถคลกิ ทีน่ี่ เพือ่ดูขอ้

ก าหนดทัง้หมดของสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารฉบบัแกไ้ขไดอ้ย่างครบถว้น 

https://www.paypalobjects.com/digitalassets/c/website/ua/pdf/shared/row/th/ints
https://www.paypalobjects.com/digitalassets/c/website/ua/pdf/shared/row/th/ints
https://www.paypalobjects.com/digitalassets/c/website/ua/pdf/shared/row/th/ints
https://www.paypalobjects.com/digitalassets/c/website/ua/pdf/shared/row/th/ints


  

การแยกบรษิทัของ PayPal และ eBay 

PayPal และ eBay จะแยกบรษิทักนัในเรว็ๆ นี ้เราไดป้รบัปรงุสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal 

เพือ่แสดงใหเ้ห็นวา่บรกิารของ PayPal จะท างานอย่างไรหลงัจากการแยกบรษิทัเมือ่ PayPal และ 

eBay ไม่ไดเ้ป็นบรษิทัในเครอืเดยีวกนัอกีต่อไป 

• สว่นที ่4.2 

เนือ้หาสว่นนีใ้นขณะนีจ้ะอนุญาตให ้PayPal หกัเงนิจากบญัชขีองคุณเพือ่จ่าย PayPal 

หรอืบรษิทัแม่ของ PayPal ซึง่ก็คอื eBay ส าหรบัจ านวนเงนิทีค่า้งช าระเกนิกวา่ 180 วนั 

หลงัจากการแยกบรษิทัแลว้ เนือ้หาในสว่นทีแ่กไ้ขนีจ้ะอนุญาตให ้PayPal หกัเงนิจากบญัช ี

PayPal ของผูใ้ชแ้ละจา่ย PayPal บรษิทัในเครอื หรอื eBay Inc. 

ส าหรบัจ านวนเงนิทีค่า้งช าระ 180 วนั 

 

เนือ้หาในสว่นที ่4.2 ทีม่กีารแกไ้ขมรีายละเอยีดดงัต่อไปนี ้

 

4.2 การหกักลบลบหนี้ทีค่า้งช าระ  หากคณุมยีอดคา้งช าระทีเ่ป็นหนี ้PayPal 

บรษิทัในเครอื หรอื eBay ทาง PayPal 

สามารถหกัเงนิจากบญัชขีองคณุเพือ่ช าระหนีท้ีค่า้งช าระเกนิกวา่ 180 วนัได ้

• สว่นที ่11.1(ค)  

หาก eBay ตดัสนิใหผู้ซ้ ือ้ของคุณเป็นฝ่ายชนะภายใตโ้ปรแกรมรบัประกนัการคนืเงนิของ 

eBay เนือ้หาในสว่นนีจ้ะให ้PayPal ไดร้บัอนุญาตจากคณุในการจ่ายเงนิคนืให ้eBay 

หรอืผูซ้ ือ้ของคุณโดยตรงส าหรบัจ านวนเงนิตามขอ้เรยีกรอ้ง 

 

เนือ้หาในสว่นที ่11.1(ค) ทีม่กีารแกไ้ขมรีายละเอยีดดงัตอ่ไปนี ้

 

(ค) ความรบัผดิในขอ้เรยีกรอ้งทีย่ืน่ภายใตโ้ปรแกรมรบัประกนัการคนืเงินของ 

eBay ถา้คณุเป็นผูข้ายใน eBay และ eBay 

ตดัสนิใจขัน้สดุทา้ยตามโปรแกรมรบัประกนัการคนืเงนิของ eBay 

วา่จะใหคุ้ณตอ้งรบัผดิในการจา่ยเงนิคนืใหผู้ซ้ ือ้ คุณจะอนุญาตให ้PayPal 

หกัเงนิจากบญัชขีองคณุในจ านวนทีไ่ม่เกนิจ านวนเงนิของขอ้เรยีกรอ้งดงักล่าวและช าระเงนิน้ั

นให ้eBay ถา้ยอดคงเหลอืของคุณไม่เพยีงพอส าหรบัจ านวนเงนิของขอ้เรยีกรอ้งดงักลา่ว 

PayPal จะพกัเงนิในบญัชขีองคุณไว ้การพกัเงนินีจ้ะมผีลกบับญัชขีองคุณจนกวา่จะถงึ (1) 

วนัทีม่เีงนิเพยีงพอส าหรบัจ านวนเงนิตามขอ้เรยีกรอ้งดงักลา่ว 

ซึง่ในเวลาน้ันจ านวนเงนิดงักลา่วจะถูกหกัออกจากบญัชขีองคุณ หรอื (2) เวลา 20 

วนันับจากวนัที ่eBay ตดัสนิใจขัน้สุดทา้ย 

ซึง่ในเวลาน้ันเราจะหกัจ านวนเงนิทีไ่ม่เกนิไปกวา่จ านวนเงนิของขอ้เรยีกรอ้งดงักลา่วออกจาก

บญัชขีองคุณ  



• สว่นที ่11.4 

เนือ้หาสว่นนีใ้นขณะนีจ้ะอนุญาตให ้PayPal 

ใชข้อ้มูลทีไ่ดร้บัจากหุน้ส่วนทีเ่ป็นบุคคลภายนอก เชน่ eBay เพือ่พกัเงนิในบญัช ีPayPal 

ของผูใ้ช ้เนือ้หาในสว่นนีก้ าลงัมกีารเปลีย่นแปลงเพือ่แสดงใหเ้ห็นวา่ PayPal 

สามารถใชข้อ้มูลทีไ่ดร้บัจากบุคคลภายนอกใดๆ รวมถงึ eBay เพือ่พกัเงนิในบญัช ีPayPal 

ของผูใ้ชไ้ด ้

 

เนือ้หาในสว่นที ่11.4 ทีม่กีารแกไ้ขมรีายละเอยีดดงัตอ่ไปนี ้

 

11.4 การด าเนินการโดย PayPal - การพกัเงนิ 

1. การพกัเงินจากความเสีย่ง  PayPal อาจพกัเงนิใดๆ หรอืทัง้หมดทีค่ณุไดร้บัช าระ 

หาก PayPal เช ือ่ว่ามคีวามเสีย่งสงูเกีย่วกบัคณุ บญัชขีองคุณ 

หรอืการท ารายการใดๆ หรอืทัง้หมดของคุณ ทัง้นีข้ึน้อยู่กบัดุลยพนิิจของ PayPal 

แตเ่พยีงผูเ้ดยีว การตดัสนิใจของ PayPal อาจมาจากตวัแปรซึง่แตกต่างกนัไป และ 

PayPal อาจพจิารณาจากขอ้มูลทีต่นไดร้บัจากบุคคลทีส่าม ถา้ PayPal 

พกัเงนิทีไ่ดร้บัช าระ เงนิดงักลา่วจะปรากฏใน 'ยอดคงเหลอืทีร่อด าเนินการ' 

และสถานะการช าระเงนิจะบ่งบอกวา่มกีารพกัเงนิ ตวัอย่างเชน่ จะแสดงเป็น 

'เสรจ็สมบูรณแ์ลว้ - ยงัใชเ้งนิไม่ได'้ ถา้ PayPal พกัเงนิใดๆ 

หรอืทัง้หมดทีค่ณุไดร้บัช าระ PayPal 

จะแจง้ใหคุ้ณทราบเกีย่วกบัการด าเนินการของเรา PayPal 

จะปลอ่ยเงนิทีพ่กัไวส้ าหรบัการช าระเงนิใดๆ ภายหลงั 30 วนั 

นับจากวนัทีม่กีารรบัเงนิเขา้บญัชขีองคณุ เวน้เสยีแตว่า่ PayPal 

จะมเีหตผุลในการพกัการช าระเงนิต่อไป เชน่ (ก) มกีารไดร้บัขอ้พพิาท ขอ้เรยีกรอ้ง 

การปฏเิสธช าระเงนิ หรอืการตคีนืการช าระเงนิ (ข) PayPal 

เช ือ่วา่คุณไดล้ะเมดิขอ้ก าหนดของขอ้ตกลงนีห้รอืนโยบายอืน่ใด 

และการละเมดิดงักลา่วสง่ผลใหเ้กดิความจ าเป็นทีจ่ะตอ้งพกัเงนิต่อไป หรอื (ค) 

PayPal 

เช ือ่วา่คุณอาจก าลงัเขา้รว่มในกจิกรรมและ/หรอืการท ารายการทีอ่าจเป็นการฉอ้โกง

หรอืเป็นทีน่่าสงสยั ในกรณีดงักล่าว PayPal 

อาจพกัเงนิทีไ่ดร้บัช าระในบญัชขีองคุณตอ่ไปจนกว่าจะมกีารแกไ้ขปัญหาทีเ่กดิขึน้ต

ามทีร่ะบุในสญัญานี ้PayPal อาจปล่อยเงนิทีพ่กัไวไ้ดเ้รว็ขึน้ในบางกรณี 

ตวัอย่างเชน่ เมือ่คุณอปัโหลดขอ้มูลส าหรบัตดิตามการจดัสง่สนิคา้ใหแ้กเ่รา 

2. การพกัเงินในการท ารายการทีอ่ยู่ในขอ้พพิาท  หากผูใ้ชย้ืน่ขอ้พพิาท 

ขอ้เรยีกรอ้ง การปฏเิสธช าระเงนิ 

หรอืการตคีนืการช าระเงนิในการช าระเงนิทีคุ่ณไดร้บั PayPal 

อาจพกัเงนิในบญัชขีองคุณช ัว่คราวเพือ่ครอบคลมุจ านวนเงนิทีเ่ป็นมูลคา่ของความร ั

บผดิ ถา้คณุเป็นฝ่ายไดร้บัประโยชนใ์นขอ้พพิาท 



หรอืการท ารายการน้ันไดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูข้ายของ 

PayPal แลว้ PayPal จะปลอ่ยเงนิทีพ่กัไวช้ ัว่คราวดงักลา่ว 

ถา้คณุไดร้บัการตดัสนิใหแ้พใ้นขอ้พพิาท PayPal 

จะหกัเงนิน้ันออกจากบญัชขีองคุณ ทัง้นีใ้หใ้ชก้ระบวนการนีก้บัขอ้เรยีกรอ้งใดๆ 

ทีผู่ซ้ ือ้ยืน่โดยตรงกบั eBay ผ่านโปรแกรมรบัประกนัการคนืเงนิของ eBay 

โดยทีบ่ญัชขีองคุณจะตอ้งเป็นวธิกีารจ่ายเงนิคนืของคณุส าหรบัจ านวนเงนิทีคุ่ณยงัค ้

างช าระ eBay หรอืผูซ้ ือ้ (แลว้แตก่รณี) 

ภายใตข้อ้ก าหนดของโปรแกรมรบัประกนัการคนืเงนิของ eBay 

  

การเปลีย่นแปลงนโยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal 

เราก าลงัเพิม่ขอบขา่ยของนโยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal 

เพือ่ใหต้อนนีค้รอบคลมุความคุม้ครองส าหรบัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ได ้

เราไดล้บการอา้งองิถงึสนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ไดอ้อกจากสว่นที ่7.3 ใหม่ ซึง่มรีายละเอยีดดงัตอ่ไปนี ้

 

7.3 

สนิคา้ทีไ่ม่ไดร้บัความคุม้ครอง การช าระเงนิส าหรบัรายการตอ่ไปนี ้ไม ่ตรงตามเกณฑส์ าหรบัก

ารจา่ยเงนิคนืภายใตน้โยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal: 

• อสงัหารมิทรพัย ์

• ธรุกจิ (เมือ่คุณซือ้ธรุกจิ) 

• ยานพาหนะ รวมถงึจกัรยานยนต ์รถบา้น เคร ือ่งบนิ และเรอื 

• สนิคา้ทีส่ ัง่ท าขึน้มาโดยเฉพาะซึง่มปัีญหาสนิคา้แตกตา่งจากทีร่ะบุไวอ้ย่างชดัเจน 

• สนิคา้ทีล่ะเมดินโยบายการใชบ้รกิารของ PayPal 

• สนิคา้ทีคุ่ณไปรบัดว้ยตนเอง หรอืจดัใหผู้อ้ืน่ไปรบัในนามของคณุ รวมถงึไปรบัทีจ่ดุขายปลกี 

• เคร ือ่งจกัรอตุสาหกรรมทีใ่ชใ้นการผลติ 

• สิง่ทีม่มูีลคา่เทยีบเท่าเงนิสด รวมถงึบตัรช าระเงนิลว่งหนา้หรอืบตัรก านัล 

• การช าระคา่ใชจ้า่ยสว่นตวั 

แมว้า่การช าระเงนิของคุณจะไม่ไดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal 

คณุจะยงัสามารถยืน่ขอ้พพิาทและระงบัขอ้พพิาทกบัผูข้ายโดยตรงได ้

อย่างไรก็ตามถา้คุณยกระดบัจากขอ้พพิาทเป็นขอ้เรยีกรอ้ง PayPal 

จะไม่ตดัสนิโดยใหป้ระโยชนแ์กคุ่ณ 

ถา้สนิคา้น้ันไม่ไดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal 

  

https://www.paypal.com/th/webapps/mpp/ua/acceptableuse-full?locale.x=en_AL


การเปลีย่นแปลงนโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal 

แมว้า่เราก าลงัขยายนโยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal ใหค้รอบคลมุผูซ้ ือ้สนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ได ้

แตน่โยบายคุม้ครองผูข้ายจะไม่มผีลใชก้บัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ได ้

เราจะเพิม่หมายเหตใุนส่วนนีเ้กีย่วกบัประเด็นนี ้นอกจากนี ้

เราจะเพิม่ค าจ ากดัความของหลกัฐานทีแ่สดงว่าผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ส าหรบัสนิคา้หรอืบรกิารทีจ่บัตอ้

งไม่ไดห้รอืเสมอืนจรงิ 

ซึง่สามารถชว่ยใหผู้ข้ายชนะขอ้เรยีกรอ้งของผูซ้ ือ้ตามนโยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้กรณีไม่ไดร้บัสนิคา้ได ้

ส าหรบัผูข้ายในเม็กซโิก เนือ้หาในสว่นย่อยที ่4 ซึง่มกีารแกไ้ขมรีายละเอยีดดงัตอ่ไปนี ้

 

4. ขอ้ก าหนดของหลกัฐานการจดัส่งสนิคา้ หลกัฐานทีแ่สดงว่าผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ 

และการยนืยนัดว้ยลายเซน็ 

 

“บรษิทัจดัสง่”: “บรษิทัจดัสง่” คอืบรษิทัใดบรษิทัหน่ึงตอ่ไปนี:้ 

• FedEx 
• UPS 
• DHL 
• Estefeta 
• Multipack 

'หลกัฐานการจดัสง่' หมายถงึ 

เอกสารออนไลนห์รอืเอกสารจรงิจากบรษิทัจดัสง่ซ ึง่ระบุขอ้มูลทัง้หมดดงัตอ่ไปนี ้

• วนัทีจ่ดัสง่สนิคา้ 

• ทีอ่ยู่ของผูร้บั แสดงเมอืง/รฐั หรอืรหสัไปรษณีย ์(หรอืเขตพืน้ทีท่ีเ่ทยีบเท่าในต่างประเทศ) 

เป็นอย่างนอ้ย 

“หลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้” ส าหรบัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ได ้หมายถงึ 

หลกัฐานทีน่่าเช ือ่ถอืใดๆ ซึง่แสดงว่าไดด้ าเนินการตามค าสัง่ซ ือ้และระบุขอ้มูลทัง้หมดตอ่ไปนี ้

1. วนัทีส่ง่มอบสนิคา้ 

2. ทีอ่ยู่ของผูร้บั (อเีมล/IP และอืน่ๆ) ถา้ม ี

ขอ้ควรทราบ: แมว้า่นโยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal 

จะใหค้วามคุม้ครองไปถงึผูซ้ ือ้สนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ได ้

แตน่โยบายคุม้ครองผูข้ายจะไม่ผลใชก้บัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ได ้อย่างไรก็ตาม 



การมหีลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ทีถู่กตอ้งจะสามารถชว่ยใหผู้ข้ายชนะขอ้เรยีกรอ้งของผู ้

ซ ือ้ตามนโยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้กรณีไม่ไดร้บัสนิคา้ได ้ 

'หลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้' หมายถงึ 

เอกสารออนไลนห์รอืเอกสารทัว่ไปจากบรษิทัจดัสง่ซ ึง่ระบุเนือ้หาทัง้หมดตอ่ไปนี ้

• วนัทีน่ าสง่สนิคา้ 

• ทีอ่ยู่ของผูร้บั แสดงเมอืง/รฐั หรอืรหสัไปรษณีย ์(หรอืเขตพืน้ทีท่ีเ่ทยีบเท่าในต่างประเทศ) 

เป็นอย่างนอ้ย 

• การยนืยนัดว้ยลายเซน็ตามทีอ่ธบิายไวด้า้นลา่งส าหรบัการช าระเงนิตัง้แต ่10,000 

เปโซเม็กซโิกขึน้ไป (หรอืเทยีบเท่าในสกุลเงนิต่อไปนี)้ 

  

สกลุเงนิ จ านวนเงนิ 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี $850 AUD 

รลีบราซลิ $1750 BRL 

ดอลลารแ์คนาดา $850 CAD 

โครนูาเชก็ 15,000 CZK 

โครนเดนมารก์ 4,100 DKK 

ยโูร €550 EUR 

ดอลลารฮ์่องกง $6,000 HKD 

ฟอรนิตฮ์งัการ ี 170,000 HUF 

นิวเชเกลิอสิราเอล 2,700 ILS 

เยนญีปุ่่ น ¥77,000 JPY 

รงิกติมาเลเซยี 2,500 MYR 

เปโซเม็กซโิก $10,000 
 

สกลุเงนิ จ านวนเงนิ 

ดอลลารนิ์วซแีลนด ์ $950 NZD 

โครนนอรเ์วย ์ 4,600 NOK 

เปโซฟิลปิปินส ์ 34,000 PHP 

ซวอตโีปแลนด ์ 2,300 PLN 

รเูบลิรสัเซยี 27,000 RUB 

ดอลลารส์งิคโ์ปร ์ $950 SGD 

โครนาสวเีดน 4,950 SEK 

ฟรงักส์วสิ 700 CHF 

ดอลลารไ์ตห้วนั 23,000 TWD 

บาทไทย 24,500 THB 

ลรีาตรุก:ี 1,600 TRY 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอาณาจกัร £450 GBP 

ดอลลารส์หรฐั $750 USD 
 

'หลกัฐานทีม่กีารลงนามก ากบั' คอื 

เอกสารออนไลนซ์ ึง่สามารถเรยีกดไูดท้ีเ่ว็บไซตข์องบรษิทัจดัสง่ซ ึง่ระบุว่ามกีารลงนามรบัสนิคา้ 

  



ส าหรบัผูข้ายในจนี ฮ่องกง อนิเดยี อนิโดนีเซยี เกาหล ีมาเลเซยี นิวซแีลนด ์ฟิลปิปินส ์สงิคโปร ์

ไตห้วนั ประเทศไทย และเวยีดนาม 

ขอ้ก าหนดในการจดัสง่ทางไปรษณียท์ีแ่กไ้ขใหม่จะมรีายละเอยีดดงันี ้

ขอ้ก าหนดในการจดัสง่ทางไปรษณียส์ าหรบัผูข้ายในจนี, ฮ่องกง, อนิเดยี, อนิโดนีเซยี, เกาหล,ี 

มาเลเซยี, นิวซแีลนด,์ ฟิลปิปินส,์ สงิคโปร,์ ไตห้วนั, ประเทศไทย และเวยีดนาม 

  ขอ้ก าหนดในการจดัส่งทางไปรษณีย ์

ความคุม้ครองกรณีไม่ไดร้บัสนิคา้ 

ส าหรบัสนิคา้ทีม่มูีลคา่นอ้ยกวา่ 750 

ดอลลารส์หรฐั 

(หรอืเทยีบเท่าตามทีร่ะบุไวด้า้นลา่ง)* 

ตอ้งมหีลกัฐานการจดัสง่สนิคา้หรอืหลกัฐานทีแ่สด

งวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ 

(ส าหรบัสนิคา้หรอืบรกิารทีจ่บัตอ้งไม่ไดห้รอืเสมอื

นจรงิ) 

ส าหรบัสนิคา้ทีม่มูีลคา่ 750 ดอลลารส์หรฐั ขึน้ไป 

(หรอืเทยีบเท่าตามทีร่ะบุไวด้า้นลา่ง)* 

ตอ้งมหีลกัฐานทีแ่สดงว่าผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ 

(ส าหรบัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งได)้ 

หรอืหลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ 

(ส าหรบัสนิคา้หรอืบรกิารทีจ่บัตอ้งไม่ไดห้รอืเสมอื

นจรงิ) 

มาตรการป้องกนัส าหรบัการท ารายการโ

ดยไม่ไดร้บัอนุญาต 
หลกัฐานการจดัสง่สนิคา้ 

  

สกลุเงิน* จ านวนเงิน สกลุเงิน* จ านวนเงิน 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี $850 AUD ดอลลารนิ์วซแีลนด ์ $950 NZD 

รลีบราซลิ $1750 BRL โครนนอรเ์วย ์ 4,600 NOK 

ดอลลารแ์คนาดา $850 CAD เปโซฟิลปิปินส ์ 34,000 PHP 

โครนูาเชก็: 15,000 CZK ซวอตใีหม่โปแลนด ์ 2,300 PLN 

โครนเดนมารก์ 4,100 DKK รเูบลิรสัเซยี 27,000 RUB 

ยูโร €550 EUR ดอลลารส์งิคโ์ปร ์ $950 SGD 



ดอลลารฮ์่องกง $6,000 HKD โครนาสวเีดน 4,950 SEK 

ฟอรนิตฮ์งัการ ี 170,000 HUF ฟรงักส์วสิ 700 CHF 

นิวเชเกลิอสิราเอล 2,700 ILS ดอลลารไ์ตห้วนั 23,000 TWD 

เยนญีปุ่่น ¥77,000 JPY บาทไทย 24,500 THB 

รงิกติมาเลเซยี 2,500 MYR ลรีาตุรก:ี 1,600 TRY 

เปโซเม็กซโิก $10,000 MXN ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอาณาจกัร £450 GBP 

    ดอลลารส์หรฐั $750 USD 

  

'หลกัฐานการจดัสง่สนิคา้' หมายถงึ เอกสารออนไลนห์รอืเอกสารทั่วไปจากบรษิทัจดัสง่ 

ซึง่มขีอ้มูลตอ่ไปนีท้ ัง้หมด 

1. สถานะ 'จดัสง่แลว้' (หรอืเทยีบเท่า) และวนัทีจ่ดัสง่ทางไปรษณีย ์

2. ชือ่และทีอ่ยู่ผูร้บัตอ้งตรงกบัทีแ่สดงในหนา้ 'รายละเอยีดการท ารายการ' 

3. ชือ่และทีอ่ยู่ผูส้ง่ตอ้งตรงกบัช ือ่และทีอ่ยู่ของผูข้าย 

4. ขอ้มูลตดิตามพสัดแุบบออนไลนท์ีแ่สดงสถานะการจดัสง่สนิคา้ 

“หลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ (ส าหรบัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งได)้” หมายถงึ 

เอกสารออนไลนห์รอืเอกสารทัว่ไปจากบรษิทัจดัสง่ ซึง่ม ี

(หรอืกรณีทีบ่รษิทัจดัสง่ไดใ้หก้ารรบัรองวา่ไดข้อ้มูลดงักล่าวมา) ขอ้มูลตอ่ไปนีท้ ัง้หมด 

1. สถานะ 'น าสง่แลว้' (หรอืเทยีบเท่า) และวนัทีน่ าสง่พสัดุ 

2. ชือ่และทีอ่ยู่ผูร้บัตอ้งตรงกบัทีแ่สดงในหนา้ 'รายละเอยีดการท ารายการ' 

3. เอกสารออนไลนซ์ ึง่สามารถเรยีกดไูดท้ีเ่ว็บไซตข์องบรษิทัจดัสง่ซ ึง่ระบุว่ามกีารลงนามรบัสนิค ้

า 

“หลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ (ส าหรบัสนิคา้หรอืบรกิารทีจ่บัตอ้งไม่ไดห้รอืเสมอืนจรงิ)” 

หมายถงึ หลกัฐานทีน่่าเช ือ่ถอืใดๆ 

ซึง่แสดงว่าไดด้ าเนินการตามค าสัง่ซ ือ้และระบุเนือ้หาทัง้หมดตอ่ไปนี ้

1. วนัทีม่กีารจดัหาสนิคา้หรอืบรกิาร 

2. ทีอ่ยู่ของผูร้บั (อเีมล/IP และอืน่ๆ) ถา้ม ี

ขอ้ควรทราบ: แมว้า่นโยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้จะใหค้วามคุม้ครองไปถงึผูซ้ ือ้สนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ได ้

แตน่โยบายคุม้ครองผูข้ายไม่ไดม้ผีลใชก้บัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ได ้



  

ส าหรบัผูข้ายในตรุกแีละอสิราเอล “หลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้” มรีายละเอยีดดงัตอ่ไปนี ้

'หลกัฐานทีแ่สดงว่าผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้' ส าหรบัผูข้ายในตุรกแีละอสิราเอลมอีะไรบา้ง 

“หลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ (ส าหรบัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งได)้” หมายถงึ 

เอกสารออนไลนจ์ากบรษิทัไปรษณีย ์ซึง่ม ี

(หรอืกรณีทีบ่รษิทัไปรษณียไ์ดใ้หก้ารรบัรองวา่ไดข้อ้มูลดงักลา่วมา) ขอ้มูลทัง้หมดดงัตอ่ไปนี ้

1. สถานะ 'น าสง่แลว้' (หรอืเทยีบเท่า) และวนัทีน่ าสง่พสัดุ 

2. ทีอ่ยู่ของผูร้บั แสดงเมอืง/จงัหวดั หรอืรหสัไปรษณีย ์(หรอืเขตพืน้ทีท่ีเ่ทยีบเท่าในตา่งประเทศ) 

เป็นอย่างนอ้ย 

“หลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ (ส าหรบัสนิคา้หรอืบรกิารทีจ่บัตอ้งไม่ไดห้รอืเสมอืนจรงิ)” 

คอืหลกัฐานทีน่่าเช ือ่ถอืใดๆ ซึง่แสดงวา่ไดด้ าเนินการตามค าสัง่ซ ือ้และระบุเนือ้หาทัง้หมดตอ่ไปนี ้

1. วนัทีม่กีารน าสง่สนิคา้หรอืบรกิาร 

2. ทีอ่ยู่ของผูร้บั (อเีมล/IP และอืน่ๆ) ถา้ม ี

ขอ้ควรทราบ: แมว้า่นโยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้จะใหค้วามคุม้ครองไปถงึผูซ้ ือ้สนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ได ้

แตน่โยบายคุม้ครองผูข้ายไม่ไดม้ผีลใชก้บัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ได ้

  

ส าหรบัผูข้ายในตรุกแีละอสิราเอล จะมหีวัขอ้ใหม่เร ือ่งการพกัสทิธิภ์ายใตน้โยบายคุม้ครองผูข้ายของ 

PayPal แทรกเขา้มาและมรีายละเอยีดดงัต่อไปนี ้

การพกัสทิธิร์บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal 

เราอาจพกัสทิธิใ์นนโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal 

หากเรามเีหตอุนัควรเช ือ่ไดว้า่มคีวามเสีย่งเกีย่วกบับญัชขีองคุณเพิม่ขึน้ ในการประเมนิความเสีย่ง 

เราจะพจิารณาถงึ: 

• ยอดเงนิโดยรวมและ/หรอืจ านวนการตคีนืการช าระเงนิทีย่ืน่ตอ่บญัช ีPayPal ของคุณ 

• ความเสีย่งจากบญัชขีองคุณตอ่ความสมบูรณข์อง PayPal และระบบของเราตามสมควร 

และ 

• ความสญูเสยีทีอ่าจเกดิขึน้กบัเราหรอืผูใ้ชข้องเรา 



เราอาจพกัสทิธิข์องคุณภายใตน้โยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal 

หากบญัชขีองคุณเชือ่มโยงหรอืเกีย่วขอ้งกบับญัชทีีถู่กพกั 

เราจะยกเลกิการพกัสทิธิ ์

หากเราไม่มเีหตอุนัควรใหเ้ช ือ่ไดว้า่บญัชขีองคุณมคีวามเสีย่งเพิม่ขึน้อกีตอ่ไป 

ถา้เรามเีหตอุนัควรทีท่ าใหเ้ช ือ่วา่ยงัคงมคีวามเสีย่งอยู่ 

เราอาจก าหนดใหค้ณุด าเนินการบางอย่างเพือ่ยกเลกิการพกัสทิธิข์องคุณภายใตน้โยบายคุม้ครองผู ้

ขายของ PayPal ทัง้นีเ้ป็นไปตามดลุยพนิิจของเราแตเ่พยีงผูเ้ดยีว 

คณุตอ้งปฏบิตัติามค าแนะน าของเราตามที ่PayPal ไดก้ าหนดขึน้ตามสมควร 

ภายในกรอบเวลาทีร่ะบุไว ้

เราจะสง่อเีมลแจง้ใหคุ้ณทราบ ถา้เราพกัหรอืยกเลกิการพกัสทิธิภ์ายใตน้โยบายคุม้ครองผูข้ายของ 

PayPal ของคุณ 

  

สว่นที ่9.4 ทีม่กีารแกไ้ขของสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารของ PayPal มรีายละเอยีดดงัตอ่ไปนี ้

'หลกัฐานการจดัสง่' หมายถงึ 

เอกสารออนไลนห์รอืเอกสารจรงิจากบรษิทัจดัสง่ซ ึง่ระบุขอ้มูลทัง้หมดดงัตอ่ไปนี ้

• วนัทีจ่ดัสง่สนิคา้ 

• ทีอ่ยู่ของผูร้บั แสดงเมอืง/รฐั หรอืรหสัไปรษณีย ์(หรอืเขตพืน้ทีท่ีเ่ทยีบเท่าในต่างประเทศ) 

เป็นอย่างนอ้ย 

'หลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ (ส าหรบัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งได)้' หมายถงึ 

เอกสารออนไลนจ์ากบรษิทัจดัสง่ซ ึง่ระบุเนือ้หาทัง้หมดตอ่ไปนี ้

• วนัทีน่ าสง่สนิคา้ 

• ทีอ่ยู่ของผูร้บั แสดงเมอืง/รฐั หรอืรหสัไปรษณีย ์(หรอืเขตพืน้ทีท่ีเ่ทยีบเท่าในต่างประเทศ) 

เป็นอย่างนอ้ย 

• การยนืยนัดว้ยลายเซน็ตามทีร่ะบุไวด้า้นลา่งนีส้ าหรบัการช าระเงนิตัง้แต ่750 ดอลลารส์หรฐั 

ขึน้ไป (หรอืเทยีบเท่าในสกุลเงนิตอ่ไปนี)้ ยกเวน้ส าหรบัผูข้ายทีม่บีญัช ีPayPal 

ทีล่งทะเบยีนในแอลเบเนีย อนัดอรร์า บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวนีา โครเอเชยี ตุรก ีและยูเครน 

ซึง่ขอ้ก าหนดดงักล่าวไม่มผีลบงัคบัใช)้ 

  

สกุลเงิน จ านวนเงิน สกุลเงิน จ านวนเงิน 



ดอลลารอ์อสเตรเลยี $850 AUD ดอลลารนิ์วซแีลนด ์ $950 NZD 

รลีบราซลิ $1750 BRL โครนนอรเ์วย ์ 4,600 NOK 

ดอลลารแ์คนาดา $850 CAD เปโซฟิลปิปินส ์ 34,000 PHP 

โครนูาเชก็: 15,000 CZK ซวอตใีหม่โปแลนด ์ 2,300 PLN 

โครนเดนมารก์ 4,100 DKK รเูบลิรสัเซยี 27,000 RUB 

ยโูร €550 EUR ดอลลารส์งิคโ์ปร ์ $950 SGD 

ดอลลารฮ์่องกง $6,000 HKD โครนาสวเีดน 4,950 SEK 

ฟอรนิตฮ์งัการ ี 170,000 HUF ฟรงักส์วสิ 700 CHF 

นิวเชเกลิอสิราเอล 2,700 ILS ดอลลารไ์ตห้วนั 23,000 TWD 

เยนญีปุ่่ น ¥77,000 JPY บาทไทย 24,500 THB 

รงิกติมาเลเซยี 2,500 MYR ลรีาตรุก:ี 1,600 TRY 

เปโซเม็กซโิก $10,000 MXN ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอาณาจกัร £450 GBP 

    ดอลลารส์หรฐั $750 USD 

  

'หลกัฐานทีม่กีารลงนามก ากบั' คอื 

เอกสารออนไลนซ์ ึง่สามารถเรยีกดไูดท้ีเ่ว็บไซตข์องบรษิทัจดัสง่ซ ึง่ระบุว่ามกีารลงนามรบัสนิคา้ 

“หลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ (ส าหรบัสนิคา้หรอืบรกิารทีจ่บัตอ้งไม่ไดห้รอืเสมอืนจรงิ)” 

หมายถงึ หลกัฐานทีน่่าเช ือ่ถอืใดๆ 

ซึง่แสดงว่าไดด้ าเนินการตามค าสัง่ซ ือ้และระบุเนือ้หาทัง้หมดตอ่ไปนี ้

3. วนัทีม่กีารจดัหาสนิคา้หรอืบรกิาร 

4. ทีอ่ยู่ของผูร้บั (อเีมล/IP และอืน่ๆ) ถา้ม ี

ขอ้ควรทราบ: แมว้า่นโยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้จะใหค้วามคุม้ครองไปถงึผูซ้ ือ้สนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ได ้

แตน่โยบายคุม้ครองผูข้ายไม่ไดม้ผีลใชก้บัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ได ้

• สว่นที ่11.1(ง) 

 

ค าสัง่ใดๆ 

ทีค่ณุใหไ้วใ้นบญัชขีองคุณเมือ่คณุไดร้บัการยนืยนัตวัตนแลว้จะไดร้บัการปฏบิตัติามโดย 



PayPal และ PayPal จะไม่รบัผดิจากการสูญหายหรอืความเสยีหายใดๆ 

ทีค่ณุประสบในกรณีที ่PayPal ปฏบิตัติามค าสัง่ดงักลา่วโดยสจุรติ  

 

ขอ้ 11.1(ง) ใหม่จะแทรกเขา้มาและมรีายละเอยีดดงัตอ่ไปนี ้

4. ความรบัผดิในค าส ัง่ทีคุ่ณใหไ้วใ้นบญัชขีองคุณค าสัง่ใดๆ ทีคุ่ณใหไ้วใ้นบญัชขีองคณุ 

(ไม่วา่จะดว้ยวาจาหรอืเป็นลายลกัษณอ์กัษร) 

เมือ่คณุไดร้บัการยนืยนัตวัตนแลว้จะไดร้บัการปฏบิตัติามโดย PayPal PayPal 

จะไม่รบัผดิจากการสูญหายหรอืความเสยีหายใดๆ ทีค่ณุหรอืบุคคลอืน่ใดประสบในกรณีที ่

PayPal ปฏบิตัติามค าสัง่ดงักลา่วโดยสจุรติ เวน้แต่จะพสิจูนไ์ดว้า่ PayPal ประมาทเลนิเลอ่ 

• สว่นที ่11.3 

 

หากผูใ้ช ้PayPal ด าเนินกจิกรรมทีห่า้มปฏบิตัติามทีส่ญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารของ 

PayPal ก าหนดไว ้เราไดเ้พิม่ขอ้ความในส่วนที ่11.3 ซึง่อนุญาตให ้PayPal 

พกัสทิธิข์องคุณภายใตน้โยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal 

และ/หรอืนโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal 

 

เนือ้หาในสว่นที ่11.3 ทีม่กีารแกไ้ขมรีายละเอยีดดงัตอ่ไปนี ้

 

11.3 การด าเนินการโดย PayPal – กจิกรรมทีห่า้มปฏบิตั ิตามดลุยพนิิจของ 

PayPal แตเ่พยีงผูเ้ดยีว ถา้ PayPal เช ือ่ว่าคุณอาจด าเนินกจิกรรมทีห่า้มปฏบิตั ิ

เราอาจด าเนินการต่างๆ เพือ่ปกป้อง PayPal บรษิทัในเครอื ผูใ้ชร้ายอืน่ๆ 

บุคคลภายนอกอืน่ๆ หรอืตวัคณุเองจากการตคีนืการช าระเงนิ การปฏเิสธช าระเงนิ 

ขอ้เรยีกรอ้ง คา่ธรรมเนียม คา่ปรบั เบีย้ปรบั และความรบัผดิอืน่ใด เราอาจด าเนินการใดๆ 

ทีร่วมถงึแต่ไม่จ ากดัเพยีงการด าเนินการตอ่ไปนี ้

1. เราอาจปิด ระงบัช ัว่คราว หรอืจ ากดัการเขา้ใชบ้ญัชขีองคณุหรอืบรกิาร PayPal ได ้

2. เราอาจระงบัการมสีทิธิข์องคณุส าหรบันโยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal 

และ/หรอืนโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal 

3. เราอาจปฏเิสธการใหบ้รกิาร PayPal แกคุ่ณในปัจจบุนัและอนาคต และ 

4. เราสามารถพกัเงนิของคุณไดเ้ป็นระยะเวลาตามสมควรเพยีงพอทีจ่ะคุม้ครองจากควา

มเสีย่งจากความรบัผดิทีจ่ะเกดิแก ่PayPal หรอืบุคคลทีส่าม 

หรอืในกรณีทีเ่ราเช ือ่ว่าคุณอาจก าลงัเขา้ท าการอนัเป็นการตอ้งหา้มและ/หรอืการท าร

ายการทีม่แีนวโนม้จะเป็นการฉอ้โกงหรอืเป็นทีน่่าสงสยั 

• สว่นที ่13.1 

 

เราก าลงัปรบัปรงุ 'ขอ้จ ากดัความรบัผดิ' ทีแ่สดงอยู่ในสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal 

เพือ่อธบิายวา่ (1) ในบรรดาคา่เสยีหายที ่PayPal และผูอ้ืน่ตามทีร่ะบุไวใ้นสว่นที ่13.1 



ไม่ตอ้งรบัผดิน้ันคอืคา่เสยีหายจากการสญูหายของขอ้มูลหรอืการสญูเสยีธรุกจิ และ (2) 

ขอ้จ ากดัความรบัผดิทีแ่สดงอยู่ในส่วนที ่15.1 จะมผีลใชบ้งัคบั 

เวน้แตแ่ละเท่าทีก่ฎหมายไดห้า้มไว ้

 

เนือ้หาในสว่นที ่13.1 ทีม่กีารแกไ้ขจะมรีายละเอยีดดงัตอ่ไปนี ้

 

13.1 การจ ากดัความรบัผดิ ไม่วา่ในกรณีใดๆ เรา บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย 

และบรษิทัในเครอืของเรา เจา้หน้าที ่กรรมการ ตวัแทน กจิการรว่มคา้ พนกังาน 

หรอืซพัพลายเออรข์องเราจะไม่ตอ้งรบัผดิในการขาดก าไร หรอืค่าเสยีหายพเิศษ 

ค่าเสยีหายโดยไม่ไดต้ ัง้ใจ หรอืค่าเสยีหายทีเ่ป็นผลสบืเน่ือง 

(รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเพยีงค่าเสยีหายจากการสูญหายของขอ้มูลหรอืการสูญเสยีธุร

กจิ) ซึง่เกดิขึน้จากหรอืเกีย่วขอ้งกบัเว็บไซตข์องเรา บรกิาร PayPal 

หรอืสญัญาฉบบันี ้(ไม่วา่จะเกดิขึน้อย่างไรกต็าม รวมถงึความประมาทเลนิเล่อ) 

เวน้แต่และเท่าทีก่ฎหมายหา้มไว ้ความรบัผดิของเรา 

และความรบัผดิของบรษิทัแม่ บรษิทัลูก และบรษิทัในเครอืของเรา เจา้หน้าที ่

กรรมการ ตวัแทน กจิการรว่มคา้ พนกังาน 

และซพัพลายเออรข์องเราทีม่ตี่อคุณหรอืบุคคลภายนอกไม่วา่ในกรณีใดๆ 

จะถูกจ ากดัไม่เกนิจ านวนค่าเสยีหายโดยตรงทีเ่กดิขึน้จรงิ 

• การเปลีย่นแปลงเอกสารแนบ ก – ค่าธรรมเนียม 

 

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้หอ้งพกัโรงแรมใหม่จะแทรกเขา้มาในเอกสารแนบ ก – 

คา่ธรรมเนียมของสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal และมรีายละเอยีดดงัตอ่ไปนี ้

3. อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้หอ้งพกัโรงแรม 

 

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้หอ้งพกัโรงแรมจะมใีหเ้ฉพาะกบัผูค้า้หอ้งพกัโรงแรมซึง่มบีญัช ีPayPal 

ทีล่งทะเบยีนในสงิคโปร ์มาเลเซยี อนิโดนีเซยี ไทย เวยีดนาม และฟิลปิปินสซ์ ึง่ 

1. น าจดุขายของตนมารวมกบัพนัธมติรทีท่ าระบบการจองหอ้งพกัทางอนิเทอรเ์น็ตซึง่ได ้

รบัการรบัรองจาก PayPal โดยออกคา่ใชจ้า่ยเอง 

2. มบีญัชธีรุกจิทีถู่กตอ้งอยู่ในสถานะทีด่ ีและ 

3. ไดร้บัการอนุมตัจิาก PayPal 

 
PayPal 

จะใชด้ลุยพนิิจของตนแตเ่พยีงผูเ้ดยีวในการตดัสนิว่าคณุจะไดร้บัการอนุมตัสิ าหรบัอั

ตราพเิศษเพือ่ผูค้า้หอ้งพกัโรงแรมหรอืไม่ 

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้หอ้งพกัโรงแรมจะจ ากดัอยู่ทีก่ารประมวลผลการช าระเงนิทีไ่ดร้บั

ส าหรบัสนิคา้และบรกิารทีเ่กีย่วขอ้งกบัธรุกจิโรงแรมของคณุเท่าน้ัน 

แมว้า่เราจะมสีทิธอิืน่ใดภายใตส้ญัญาฉบบันีก็้ตาม 



เราอาจเพกิถอนการอนุมตัใิหค้ณุไดร้บัอตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้หอ้งพกัโรงแรมไดท้นัท ี

ทัง้นีเ้ป็นไปตามดุลยพนิิจของเราแตเ่พยีงผูเ้ดยีว 

 

ถา้คณุไดร้บัการอนุมตัสิ าหรบัอตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้หอ้งพกัโรงแรม คณุจะจา่ย 

  

การช าระเงนิภายในประเทศ (ถา้ม)ี 

และการช าระเงนิระหวา่งประเทศ 
อตัรามาตรฐาน: 2.8% 

• ค่าธรรมเนียมการช าระค่าใชจ้่ายส่วนตวั - บราซลิ 

 

เราก าลงัลดค่าธรรมเนียมในการช าระหรอืรบัช าระค่าใชจ้า่ยส่วนตวัใหก้บัผูร้บัทีอ่าศยัอยู่ในบ

ราซลิ ซึง่มกีารช าระเต็มจ านวนหรอืบางส่วนโดยใชบ้ตัรเดบติหรอืบตัรเครดติตัง้แต ่7.4% + 

คา่ธรรมเนียมคงทีถ่งึ 5.99% + ค่าธรรมเนียมคงที ่

รายการทีเ่กีย่วขอ้งในตารางคา่ธรรมเนียมส าหรบัคา่ธรรมเนียมการช าระคา่ใชจ้า่ยสว่นตวัทีร่

ะบุไวใ้นส่วนที ่5 “คา่ธรรมเนียมส าหรบัการคดิราคาประเภทอืน่ๆ” รายการ “ง” 

“คา่ธรรมเนียมการช าระค่าใชจ้า่ยส่วนตวั” ของ “เอกสารแนบ ก - 

คา่ธรรมเนียม”(แสดงอยู่ในขอ้ความทีม่หีวัขอ้คอลมัน)์ ในขณะนีจ้ะมรีายละเอยีดดงัตอ่ไปนี ้

  

กจิกรรม 

ประเทศ

ของผูร้ ั

บ 

คา่ธรรมเนียมการช าระค่

าใชจ้่ายส่วนตวั 

เมือ่ช าระเงินโดยใชย้อด

คงเหลอืหรอืธนาคารเท่า

นัน้ 

คา่ธรรมเนียมการช าระคา่ใชจ้่

ายส่วนตวั 

เมือ่ใชว้ธิกีารช าระเงินแบบอืน่ใ

นการช าระเตม็จ านวนหรอืบาง

ส่วน 

รวมถงึบตัรเครดติหรอืเดบติ 

การช าระหรอืรบั

ช าระเงินระหว่างปร

ะเทศ 

บราซลิ 1.0% 5.99% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

• ค่าธรรมเนียมการแปลงสกุลเงิน – ประเทศในลาตนิอเมรกิา 

 

เราก าลงัปรบัปรงุคา่ธรรมเนียมการแปลงสกุลเงนิของ PayPal ทีร่ะบุไวใ้นส่วนที ่4 

“คา่ธรรมเนียมเพิม่เตมิ” ของ “เอกสารแนบ ก - คา่ธรรมเนียม” จาก 3.5% ถงึ 4.5% 

ในประเทศ LATAM ตอ่ไปนี ้ไดแ้ก ่แองกวลิลา, แอนตกิาและบารบู์ดา, อารเ์จนตนิา, 

อารูบา, บาฮามาส, บารเ์บโดส, เบลซี, เบอรม์วิดา, โบลเิวยี, หมู่เกาะเคยแ์มน, ชลิ,ี 

โคลอมเบยี, คอสตารกิา, โดมนิิกา, สาธารณรฐัโดมนิิกนั, เอกวาดอร,์ เอลซลัวาดอร,์ 



หมู่เกาะฟอลก์แลนด,์ เกรนาดา, กวัเตมาลา, กายอานา, ฮอนดูรสั, จาเมกา, มอนตเ์ซอรร์ตั, 

เนเธอรแ์ลนด ์แอตทลิเลส, นิการากวั, ปานามา, ปารากวยั, เปร,ู เซนตค์ติสแ์ละเนวสิ, 

เซนตล์เูซยี, เซนตว์นิเซนตแ์ละเกรนาดนีส,์ ซรูนิาเม, ตรนิิแดดและโตเบโก, 

หมู่เกาะเตกิสแ์ละหมู่เกาะเคคอส, อรุกุวยั, เวเนซเุอลา, หมู่เกาะบรติชิเวอรจ์นิ 

คา่ธรรมเนียมนีจ้ะเรยีกเก็บเมือ่จ าเป็นตอ้งมกีารแปลงสกุลเงนิในการช าระเงนิ 

• ค่าธรรมเนียมการช าระเงินเชงิพาณิชย:์ 

การรบัช าระเงินเชงิพาณิชยร์ะหว่างประเทศ  

 

เราก าลงัปรบัปรงุคา่ธรรมเนียมส าหรบัการรบัช าระเงนิเชงิพาณิชยร์ะหวา่งประเทศ 

การปรบัปรงุจะมผีลต่อผูข้ายในแอลเบเนีย, บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวนีา, โครเอเชยี, จอรเ์จยี, 

มอลโดวา, เซอรเ์บยี รายการทีเ่กีย่วขอ้งในตารางค่าธรรมเนียม ตาราง 

‘การรบัช าระเงนิเชงิพาณิชย’์ ในสว่นที ่2 ของเอกสารแนบ ก - คา่ธรรมเนียม 

ในขณะนีม้รีายละเอยีดดงัตอ่ไปนี ้

  

กจิกรรม ประเทศของผูข้าย 
ประเทศของผู ้

ซ ือ้ 
คา่ธรรมเนียม 

การรบั 

การช าระเงิน 

เชงิพาณิชย ์

ตรุก ี

อนัดอรร์า ไอซแ์ลนด ์

โมนาโก 

 

ยโุรปเหนือ* 

อตัรามาตรฐาน: 3.8% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้^: 
ตัง้แต ่2.8% ถงึ 3.8% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่
 

สหรฐัฯ, 

แคนาดา, ยโุรป 

I **: 

อตัรามาตรฐาน: 3.9% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้^: 
ตัง้แต ่2.9% ถงึ 3.9% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่
 

ยโุรป II *** 

อตัรามาตรฐาน: 4.4% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้^: 
ตัง้แต ่3.4% ถงึ 4.4% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่
 

ประเทศอืน่ๆ: 

อตัรามาตรฐาน: 4.9% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้^: 
ตัง้แต ่3.9% ถงึ 4.9% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่
 

แอลเบเนีย 

บอสเนียและเฮอรเ์ซโ

กวนีา โครเอเชยี 

จอรเ์จยี มอลโดวา 

เซอรเ์บยี 

 

ยโุรปเหนือ* 

อตัรามาตรฐาน: 3.8% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้^: 
ตัง้แต ่2.8% ถงึ 3.8% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

  



ยโุรป I **: 

อตัรามาตรฐาน: 3.9% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้^: 
ตัง้แต ่2.9% ถงึ 3.9% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

  

สหรฐัฯ, 

แคนาดา: 

อตัรามาตรฐาน: 4.4% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้^: 
ตัง้แต ่3.4% ถงึ 4.4% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

  

ยโุรป II *** 

อตัรามาตรฐาน: 4.7% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้^: 
ตัง้แต ่3.7% ถงึ 4.7% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

  

ประเทศอืน่ๆ: 

อตัรามาตรฐาน: 5.2% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้^: 
ตัง้แต ่4.2% ถงึ 5.2% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

  

คา่ธรรมเนียม

คงที ่
  ดตูารางดา้นบน 

  

การแกไ้ขนโยบายความเป็นส่วนตวัของ PayPal 

PayPal ก าลงัเปลีย่นแปลงนโยบายความเป็นส่วนตวัเพือ่แสดงใหเ้ห็นถงึความสมัพนัธใ์หม่ที ่

PayPal จะมกีบั eBay Inc. และบรษิทัในเครอืของ eBay Inc. (“eBay”) 

หลงัจากทีบ่รษิทัทัง้สองแห่งไม่ไดอ้ยู่ในเครอืเดยีวกนัภายใตก้ารควบคมุบรษิทัรว่มกนัอกีตอ่ไป 

การปรบัปรงุนโยบายความเป็นสว่นตวัจะมผีลบงัคบัใชใ้นวนัที ่1 กรกฎาคม 2015 

คลกิ ทีน่ี่ เพือ่ดูขอ้ก าหนดทัง้หมดของนโยบายความเป็นสว่นตวัทีม่กีารปรบัปรงุอย่างครบถว้น 

  

https://www.paypalobjects.com/digitalassets/c/website/ua/pdf/shared/row/th/ints


กฎของบรษิทัทีม่ผีลผูกพนัและก

ารโอนขอ้มูลสว่นบุคคลขา้มประ

เทศ 

PayPal 

มุ่งมั่นทีจ่ะใหค้วามคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณอย่างเพี

ยงพอไม่วา่ขอ้มูลน้ันจะจดัเก็บอยู่ทีใ่ด 

ภายหลงัการแยกบรษิทัจาก eBay ทาง PayPal 

จะพึง่พาวธิกีารตา่งๆ 

เพือ่ใหแ้น่ใจวา่จะมกีารโอนขอ้มูลขา้มประเทศอย่างเพยีงพอ 

รวมถงึกลไกทางสญัญา เราไดเ้ปลีย่นชือ่หวัขอ้ 

“กฎของบรษิทัทีม่ผีลผูกพนั” ไปเป็น 

“การโอนขอ้มูลสว่นบุคคลขา้มประเทศ” 

และปรบัปรงุขอ้ความในส่วนน้ัน 

รวมถงึการลบการอา้งองิถงึกฎของบรษิทัทีม่ผีลผูกพนัของ 

eBay 

การเกบ็รวบรวมขอ้มูลสว่นบุคค

ล 

เนือ้หาในสว่นนีไ้ดม้กีารปรบัปรงุในหลายทางดว้ยกนัโดยแส

ดงใหเ้ห็นถงึประเภทของขอ้มูลสว่นบุคคลทีเ่ก็บรวบรวมส าหร ั

บบรกิาร PayPal 

รวมถงึขอ้มูลทีเ่ก็บรวบรวมจากคอมพวิเตอรห์รอือุปกรณข์อง

คณุ 

ขอ้มูลทีเ่ก็บรวบรวมระหวา่งการใหบ้รกิารของฝ่ายบรกิารลูก

คา้ การตอบแบบส ารวจ และขอ้มูลจากบญัชอีืน่ๆ ที ่PayPal 

เช ือ่วา่ผูใ้ชค้วบคมุอยู่ 

เน่ืองจากผูใ้ชเ้ขา้ถงึบรกิาร PayPal 

ผ่านอปุกรณม์อืถอืมากขึน้ 

เราจงึไดเ้พิม่ขอ้ความทีเ่นน้ใหเ้ห็นถงึการเก็บรวบรวมขอ้มูลจ

ากอปุกรณม์อืถอื 

รวมถงึตวัระบุอปุกรณแ์ละขอ้มูลต าแหน่งทีต่ ัง้ 

เราใชข้อ้มูลสว่นบุคคลทีเ่ราเกบ็

รวบรวมอย่างไร 

เนือ้หาในสว่นนีไ้ดม้กีารปรบัปรงุและเนน้ใหเ้ห็นถงึวตัถุประสง

คท์ีเ่ราใชข้อ้มูลส่วนบุคคล 

รวมถงึเพือ่วตัถุประสงคใ์นการตรวจสอบยนืยนัตวัตน การท า

งานและการปรบัแตง่ของบรกิาร PayPal 

รวมทัง้เหตผุลและวธิกีารของเราในการตดิต่อคณุ 

เราใชคุ้กกีแ้ละเทคโนโลยทีีค่ลา้

ยคลงึกนัอย่างไร 

เนือ้หาในสว่นนีไ้ดม้กีารปรบัปรงุโดยอธบิายถงึการใชค้กุกีแ้ล

ะเทคโนโลยกีารตดิตามอืน่ๆ ของเรา 

และเพือ่อธบิายวา่เราใชเ้ทคโนโลยเีหลา่นีอ้ย่างไรเพือ่วตัถุปร

ะสงคใ์นการลดความเสีย่งและการตรวจจบัการฉอ้โกง 



เรายงัใหล้งิกไ์ปทีน่โยบายคกุกีฉ้บบัเต็มของเรา 

ซึง่มผีลใชก้บัสมาชกิบรษิทัในเครอืของ PayPal 

ทัง้หมดดว้ย   

เราใชข้อ้มูลรว่มกบัผูใ้ช ้

PayPal รายอืน่อย่างไร 

การเปลีย่นแปลงไดท้ ากบัเนือ้หาในสว่นนีโ้ดยอธบิายวา่ขอ้มู

ลสว่นบุคคลอาจน าไปใชร้ว่มกบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal 

รายอืน่อย่างไรระหวา่งการท ารายการ 

ขอ้พพิาทเกีย่วกบัการท ารายการ 

หรอืเมือ่มกีารเช ือ่มโยงบตัรสมนาคณุหรอืบตัรของขวญัของ

ผูค้า้ใน PayPal เขา้กบับญัชผูีใ้ช ้

เราใชข้อ้มูลสว่นบุคคลรว่มกบับุ

คคลภายนอกอืน่ๆ อย่างไร 

เนือ้หาในสว่นนีไ้ดม้กีารแกไ้ขโดยแสดงใหเ้ห็นถงึลกัษณะคว

ามสมัพนัธท์ีเ่ปลีย่นแปลงไประหว่าง PayPal กบั eBay 

เป็นตน้ ทัง้สองบรษิทัจะเป็นนิตบุิคคลทีแ่ยกจากกนั 

แตต่อ้งการทีจ่ะใหผู้ใ้ชไ้ดร้บัประสบการณท์ีผู่ใ้ชไ้ดค้าดหวงัไว ้

ตอ่ไป การเปลีย่นแปลงเนือ้หาในส่วนนีแ้สดงใหเ้ห็นถงึการที ่

PayPal ใชข้อ้มูลบญัชรีว่มกบั eBay 

และบุคคลภายนอกอืน่ๆ 

เพือ่วตัถุประสงคใ์นการป้องกนัการฉอ้โกงและการจดัการควา

มเสีย่ง การใหบ้รกิารลกูคา้ การจดัสง่ 

และการปฏบิตัติามกฎหมาย 

เหมอืนกบัทีเ่ป็นมาโดยตลอด 

บุคคลภายนอกจะไม่สามารถใชข้อ้มูลนีเ้พือ่วตัถุประสงคด์า้น

การตลาดของตนโดยไม่ไดร้บัความยนิยอมโดยชดัแจง้จากผู ้

ใช ้

การใช ้'เขา้สูร่ะบบดว้ย PayPal' 
เนือ้หาในสว่นนีไ้ดม้กีารปรบัปรงุเพือ่แสดงใหเ้ห็นถงึการเปลีย่

นชือ่ 'PayPal Access' ไปเป็น 'เขา้สู่ระบบดว้ย PayPal' 

  

การแกไ้ขนโยบายการใชบ้รกิารของ PayPal 

การปรบัปรงุนโยบายการใชบ้รกิารจะมผีลบงัคบัใชใ้นวนัที ่1 กรกฎาคม 2015 

สรุปการเปลีย่นแปลงในสาระส าคญัแสดงไวด้า้นลา่งนี ้

คณุยงัสามารถคลกิ ทีน่ี่ เพือ่ดขูอ้ก าหนดทัง้หมดของนโยบายการใชบ้รกิารฉบบัแกไ้ขไดอ้ย่างครบ

ถว้น 

https://www.paypalobjects.com/digitalassets/c/website/ua/pdf/shared/row/th/ints


• ผลติภณัฑย์าสูบ บุหร ีไ่ฟฟ้า และยาและอปุกรณต์ามใบส ัง่แพทย ์

 

ในขณะนีน้โยบายการใชบ้รกิารไดห้า้มไม่ใหใ้ช ้PayPal 

ส าหรบักจิกรรมทีล่ะเมดิกฎหมายทีบ่งัคบัใชห้รอืขอ้บงัคบัของอุตสาหกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ

จ าหน่ายผลติภณัฑย์าสบู หรอืยาและอปุกรณต์ามใบสัง่แพทย ์

เราจะแทนทีข่อ้หา้มดงักล่าวดว้ยขอ้ความในนโยบายใหม่ทีค่รอบคลมุรายการประเภทเหลา่นี ้

รวมทัง้บุหร ีไ่ฟฟ้า ภายใตข้อ้ความใหม่ หา้มไม่ใหม้กีารใช ้PayPal 

เพือ่การท ารายการเกีย่วกบับุหร ี ่นอกจากนี ้ผูค้า้จะไดร้บัอนุญาตใหใ้ช ้PayPal 

เพือ่การจ าหน่ายผลติภณัฑย์าสูบทีไ่ม่ใชบุ่หร ี ่บุหร ีไ่ฟฟ้า 

รวมทัง้ยาและอปุกรณต์ามใบสัง่แพทยเ์ฉพาะเมือ่ไดร้บัอนุมตัลิว่งหนา้จาก PayPal เท่าน้ัน 

 

การเปลีย่นแปลงจะเป็นไปดงันี ้ 

• สว่นที ่5 ภายใต ้'กจิกรรมทีห่า้มปฏบิตั'ิ 

ซึง่มขีอ้ก าหนดปัจจุบนัทีเ่กีย่วขอ้งกบัผลติภณัฑย์าสบูและยาและอปุกรณต์ามใบสัง่แ

พทยจ์ะถูกลบออก  

• สว่นที ่2(ค) ใหม่ภายใต ้'กจิกรรมทีห่า้มปฏบิตั'ิ มรีายละเอยีดดงันี ้

 

คณุไม่สามารถใชบ้รกิารของ PayPal ส าหรบักจิกรรมที:่ … 2. 

เกีย่วขอ้งกบัการท ารายการทีม่ ี… (ค) บุหร ี ่… 

• สว่นทีเ่กีย่วขอ้งของตารางภายใต ้'กจิกรรมทีต่อ้งขออนุมตั'ิ 

จะมกีารแกไ้ขเพือ่ใหม้รีายละเอยีดดงันี ้

 
PayPal 

ก าหนดใหต้อ้งมกีารขออนุมตัลิว่งหนา้เพือ่รบัการช าระเงนิส าหรบับรกิารบางประเภท

ตามรายละเอยีดในตารางดา้นล่างนี ้

  

บรกิารทีต่อ้งขออนุมตล่ิวงหน้า ขอ้มูลตดิตอ่ 

… จ าหน่าย … 

ผลติภณัฑย์าสบูทีไ่ม่ใชบุ่หร ี ่บุหร ีไ่ฟฟ้า 

หรอืยา/อปุกรณต์ามใบสัง่แพทย ์

โปรดสง่ขอ้มูลการตดิตอ่ ทีอ่ยูเ่ว็บไซตข์องธรุกจิ 

และลกัษณะการด าเนินธรุกจิโดยสงัเขปมาที ่

aup@paypal.com 

• ความเกลยีดชงั ความรุนแรง การเหยยีดเชือ้ชาต ิ

และการโกงเงินทีเ่ป็นอาชญากรรม 

 

เราก าลงัแกไ้ขขอ้ก าหนดของนโยบายการใชบ้รกิารทีเ่กีย่วขอ้งกบัความเกลยีดชงั 

ความรนุแรง การเหยยีดเช ือ้ชาต ิและการโกงเงนิทีเ่ป็นอาชญากรรม 



ขอ้ก าหนดดงักล่าวจะยา้ยจากสว่นที ่2(จ) ไปทีส่่วนที ่2(ฉ) ภายใต ้'กจิกรรมทีห่า้มปฏบิตั'ิ 

และจะมรีายละเอยีดดงันี ้

 

คณุไม่สามารถใชบ้รกิารของ PayPal ส าหรบักจิกรรมที:่ … 2. 

เกีย่วขอ้งกบัการท ารายการทีม่ ี… (ฉ) การสง่เสรมิความเกลยีดชงั ความรุนแรง 

การเหยยีดเช ือ้ชาต ิหรอืการโกงเงนิทีเ่ป็นอาชญากรรม … 

• การใหส้นิบนและการทุจรติ 

 

เราก าลงัเพิม่ขอ้หา้มในนโยบายการใชบ้รกิาร ซึง่เป็นขอ้หา้มโดยชดัแจง้มใิหใ้ช ้PayPal 

ส าหรบัการจา่ยเงนิทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใหส้นิบนหรอืการทุจรติ ส่วนที ่3(ฎ) ใหม่ภายใต ้

'กจิกรรมทีห่า้มปฏบิตั'ิ จะมรีายละเอยีดดงันี ้

 

คณุไม่สามารถใชบ้รกิารของ PayPal ส าหรบักจิกรรมที:่ … 3. 

เกีย่วขอ้งกบัการท ารายการที ่… (ฎ) 

มกีารเสนอหรอืการรบัช าระเงนิเพือ่วตัถุประสงคใ์นการใหส้นิบนหรอืการทุจรติ 

• การพนนั 

 

ในขณะนีน้โยบายการใชบ้รกิารไดห้า้มไม่ใหใ้ช ้PayPal 

ส าหรบักจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพนัน 

เวน้แตก่จิกรรมน้ันจะถูกกฎหมายในสถานทีท่ีผู่ใ้หบ้รกิารรบัแทงพนันและลกูคา้มทีีต่ ัง้อยู่ 

และผูใ้หบ้รกิารรบัแทงพนันไดร้บัอนุมตัลิว่งหนา้จาก PayPal 

เราจะเปลีย่นแปลงแกไ้ขเพือ่น าเสนอนโยบายดงักล่าวใหช้ดัเจนยิง่ขึน้ 

รวมถงึเพือ่อธบิายวา่นโยบายน้ันครอบคลมุกฬีาแฟนตาซดีว้ย 

 

ตอ่ไปนีค้อืรายละเอยีดเพิม่เตมิบางส่วนของการเปลีย่นแปลง: 

ในขณะนีน้โยบายของเราเกีย่วกบักจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพนันจะมกีารระบุไวใ้นสว่นที ่6 

ภายใต ้'กจิกรรมทีห่า้มปฏบิตั'ิ เราจะลบสว่นที ่6 ออกและจะเพิม่แถวใหม่ลงในตารางภายใต ้

'กจิกรรมทีต่อ้งขออนุมตั'ิ ซึง่ระบุนโยบายของเราเกีย่วกบักจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพนัน 

 

ในแถวใหม่น้ัน 

เรายงัรกัษาไวซ้ ึง่รายการทีไ่ม่จ ากดัของกจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพนันทีค่รอบคลมุ 

ซึง่มอียู่ในนโยบายการใชบ้รกิารฉบบัปัจจุบนัโดยมกีารเปลีย่นแปลงใน 2 ประเด็น 

ประเด็นแรก เราจะเพิม่เตมิรายการเพือ่อธบิายว่ามกีารครอบคลมุถงึกฬีาแฟนตาซ ี

ประเด็นทีส่อง 

เราก าลงัเปลีย่นแปลงขอ้ความบางสว่นในนโยบายการใชบ้รกิารฉบบัปัจจบุนัทีเ่กีย่วขอ้งกบัเก

มพฒันาทกัษะ ขอ้ความในขณะนีร้ะบุวา่มกีารครอบคลมุถงึเกมพฒันาทกัษะ 

ไม่วา่จะมคีวามหมายในทางกฎหมายตรงกบัค าวา่ลอตเตอร ีห่รอืไม่ก็ตาม 

ขอ้ความทีม่กีารแกไ้ขจะกลา่วถงึการพนันแทนทีจ่ะเป็นลอตเตอร ี ่กล่าวคอื 



ขอ้ความน้ันจะระบุวา่มกีารครอบคลมุถงึเกมพฒันาทกัษะ 

ไม่วา่จะมคีวามหมายในทางกฎหมายตรงกบัค าวา่การพนันหรอืไม่ก็ตาม 

 

สว่นทีเ่กีย่วขอ้งของตารางภายใต ้'กจิกรรมทีต่อ้งขออนุมตั'ิ 

จะมกีารแกไ้ขเพือ่ใหม้รีายละเอยีดดงันี ้

 
PayPal 

ก าหนดใหต้อ้งมกีารขออนุมตัลิว่งหนา้เพือ่รบัการช าระเงนิส าหรบับรกิารบางประเภทตามราย

ละเอยีดในตารางดา้นลา่งนี ้

  

บรกิารทีต่อ้งขออนุมตล่ิวงหน้า ขอ้มูลตดิตอ่ 

กจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพนัน เกมและ/หรอืกจิกรรมอืน่ๆ 

ทีม่คีา่ธรรมเนียมแรกเขาัและรางวลั 

ซึง่รวมถงึแตไ่ม่จ ากดัเพยีงเกมในบ่อนคาสโิน การพนันผลกฬีา 

การแขง่มา้หรอืแขง่วิง่สนัุขพนัธุเ์กรยฮ์าวด ์กฬีาแฟนตาซ ี

สลากล็อตเตอร ี ่การวางเดมิพนัอืน่ๆ 

ทีอ่ านวยความสะดวกใหก้บัการพนัน เกมพฒันาทกัษะ 

(ไม่วา่จะมคีวามหมายในทางกฎหมายตรงกบัค าวา่การพนันหรอืไม่ก็ต

าม) และการจบัรางวลั 

หากผูใ้หบ้รกิารรบัแทงพนันและลกูคา้ตา่งอยูใ่นเขตอ านาจทีก่จิกรรมดั

งกลา่วไดร้บัอนุญาตตามกฎหมายโดยเฉพาะ 

โปรดสง่ขอ้มูลการตดิตอ่ 

ทีอ่ยูเ่ว็บไซตข์องธรุกจิ 

และลกัษณะการด าเนินธรุ

กจิโดยสงัเขปมาที ่

aup@paypal.com 

• บรกิารขนส่งทางอากาศ 

 

เราก าลงัเพิม่ขอ้ก าหนดซึง่ PayPal 

อาจถูกน าไปใชโ้ดยเกีย่วขอ้งกบับรกิารขนสง่ทางอากาศบางอย่างเฉพาะเมือ่ไดร้บัอนุมตัลิว่ง

หนา้จาก PayPal เท่าน้ัน สว่นทีเ่กีย่วขอ้งของตารางภายใต ้'กจิกรรมทีต่อ้งขออนุมตั'ิ 

จะมกีารแกไ้ขเพือ่ใหม้รีายละเอยีดดงันี ้

 
PayPal 

ก าหนดใหต้อ้งมกีารขออนุมตัลิว่งหนา้เพือ่รบัการช าระเงนิส าหรบับรกิารบางประเภทตามราย

ละเอยีดในตารางดา้นลา่งนี ้

  

บรกิารทีต่อ้งขออนุมตล่ิวงหน้า ขอ้มูลตดิตอ่ 



สายการบนิและผูใ้หบ้รกิารเทีย่วบนิเชา่เหมาล า/เคร ือ่งบนิไอพ่น/เคร ือ่งบนิ

ขนาดเล็กทีม่กี าหนดตารางเวลาหรอืไม่มกี าหนดตารางเวลา … 

โปรดสง่ขอ้มูลการตดิต่

อ 

ทีอ่ยูเ่ว็บไซตข์องธรุกจิ 

และลกัษณะการด าเนิน

ธรุกจิโดยสงัเขปมาที ่

compliance@paypal.

com 

• การท ารายการใน eBay  

 

ในขณะนีน้โยบายการใชบ้รกิารจะมขีอ้ก าหนดภายใต ้'การท ารายการใน eBay' 

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใช ้PayPal เพือ่สนับสนุนการท ารายการใน eBay 

ส าหรบัเร ือ่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใช ้PayPal ดงักลา่ว 

ขอ้ก าหนดน้ันไดก้ าหนดใหต้อ้งมกีารปฏบิตัติามทัง้นโยบายการใชบ้รกิารและกฎของ eBay 

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสนิคา้ตอ้งหา้มตามทีร่ะบุไวบ้นเว็บไซตข์อง eBay 

ในประเด็นทีเ่กีย่วขอ้งกบัการแยกธรุกจิของ eBay และ PayPal 

ทีก่ าลงัจะเกดิขึน้ไปเป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยท์ีเ่ป็นอสิระ 

เราจะลบขอ้ก าหนดน้ันออกจากนโยบายการใชบ้รกิาร 

  

  

การแกไ้ขสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal 

วนัทีม่ผีลบงัคบัใช:้ 24 กมุภาพนัธ ์2015 

1. ย่อหนา้ “การถอนเงนิจากยอดคงเหลอืของคณุ” ในขอ้ 3 (“ค่าธรรมเนียมเพิม่เตมิ”) 

ของเอกสารแนบ ก (“คา่ธรรมเนียม”) ของสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal 

จะไดร้บัการแกไ้ขเพือ่เจาะจงคา่ธรรมเนียมการสง่คนืของธนาคารส าหรบัการถอนเงนิในไอซ ์

แลนดแ์ละโครเอเชยีดงันี:้  

  

การถอนเ

งินจากย

อดคงเหลื

อของคณุ 

วธิกีารถอนเงิน: คา่ธรรมเนียม: 

เงนิทีค่ณุถอนไปเขา้บญัชธีนาคารในสหร ั

ฐอเมรกิาของคณุ 
ไม่มคีา่ใชจ้า่ย 



เงนิทีเ่ราโอนไปยงับตัรเครดติหรอืบญัชธีน

าคารในสหรฐัอเมรกิาของคณุโดยอตัโนมั

ต ิ

ไม่มคีา่ใชจ้า่ย 

เงนิทีค่ณุถอนไปเขา้บญัชธีนาคารในประเ

ทศของคณุ 

 

เงนิทีค่ณุถอนไปยงับตัรเครดติของคุณ 

 

เงนิทีค่ณุถอนผ่านทางเชค็ทีส่ง่ไปใหค้ณุ 

 

คา่ธรรมเนียมการสง่คนืในกรณีทีข่อ้มูลก

ารถอนเงนิทีค่ณุใหไ้วไ้ม่ถกูตอ้งหรอืไม่สม

บูรณ ์

คา่ธรรมเนียมแตกตา่งไปตามประเทศ 

โปรดด ู'หนา้คา่ธรรมเนียม' 

และเลอืกประเทศทีต่อ้งการดคูา่ธรรมเนีย

ม 

คา่ธรรมเนียมการสง่คนืส าหรบัการถอนเงิ

นในไอซแ์ลนดแ์ละโครเอเชยี: 3.00 EUR 

หากคณุถอนเงนิจากยอดคงเหลอืในสกลุ

เงนิอืน่ใดทีไ่ม่ใชส่กลุเงนิทีบ่ญัชขีองคณุใ

ชอ้ยู ่

คณุจะถกูเรยีกเก็บคา่ธรรมเนียมในการแ

ปลงสกลุเงนิตามทีร่ะบุไวข้า้งตน้ 

ถอนเงนิผ่าน PayPal Retiros 
โปรดอา่นขอ้ก าหนดและเงือ่นไขของบรกิ

าร 

เงนิในสกลุดอลลารส์หรฐัทีค่ณุถอนไปยงั

บญัชธีนาคารไตห้วนัในสกุลเงนิดอลลารส์

หรฐั 

โดยใชบ้รกิารถอนเงนิของธนาคารทีเ่ป็นพั

นธมติรทางธรุกจิของ PayPal 

2.5% ของจ านวนเงนิทีถ่อน 

  

 

2. ย่อหนา้ “การแปลงสกุลเงนิ” ของขอ้ 3 (“คา่ธรรมเนียมเพิม่เตมิ”) ของเอกสารแนบ 1 

(“คา่ธรรมเนียม”) ของสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal 

จะไดร้บัการแกไ้ขดงันีเ้พือ่เป็นการอปัเดตคา่ธรรมเนียมการแปลงสกุลเงนิส าหรบัแองกวลิลา, 

แอนตกิาและบารบู์ดา, เบลซี, โบลเิวยี, โดมนิิกา, หมู่เกาะฟอลก์แลนด,์ เกรนาดา, 

กายอานา, มอนตเ์ซอรร์ตั, เนเธอรแ์ลนดแ์อนทลิลสิ, เซนตค์ติสแ์ละเนวสิ, เซนตล์เูซยี, 

เซนตว์นิเซนตแ์ละเกรนาดนีส,์ ซรูนิาเม, หมู่เกาะเตกิสแ์ละหมู่เกาะเคคอส 

และหมู่เกาะบรติชิเวอรจ์นิ: 

  

การ

แป
ประเทศ: คา่ธรรมเนียม: 



ลงส

กุลเ

งิน 

ทกุประเทศ 

ยกเวน้ตามทีร่ะบุดา้นลา่

ง 

2.5% (บวกเพิม่จากอตัราแลกเปลีย่น) 

แองกวลิลา, 

แอนตกิาและบารบ์ูดา, 

อารเ์จนตนิา, อารบูา, 

บาฮามาส, บารเ์บโดส, 

เบลซี, เบอรม์วิดา, 

โบลเิวยี, 

หมู่เกาะเคยแ์มน, ชลิ,ี 

โคลอมเบยี, 

คอสตารกิา, โดมนิิกา, 

สาธารณรฐัโดมนิิกนั, 

เอกวาดอร,์ 

เอลซลัวาดอร,์ 

หมู่เกาะฟอลก์แลนด,์ 

เกรนาดา, กวัเตมาลา, 

กายอานา, ฮอนดรูสั, 

จาเมกา, เม็กซโิก, 

มอนตเ์ซอรร์ตั, 

เนเธอรแ์ลนดแ์อนทลิลสิ

, นิการากวั, ปานามา, 

ปารากวยั, เปร,ู 

เซนตค์ติสแ์ละเนวสิ, 

เซนตล์เูซยี, 

เซนตว์นิเซนตแ์ละเกรน

าดนีส,์ ซรูนิาเม, 

ตรนิิแดดและโตเบโก, 

หมู่เกาะเตกิสแ์ละหมู่เกา

ะเคคอส, อรุกุวยั, 

เวเนซเุอลา, 

หมู่เกาะบรติชิเวอรจ์นิ 

3.5% (บวกเพิม่จากอตัราแลกเปลีย่น) 

แอลจเีรยี แองโกลา 

บาหเ์รน เบนิน 

การแปลงสกุลเงินทีเ่กดิขึน้เมือ่ช าระเงินส่วนบุคคลหรอืช า

ระเงินเชงิพาณิชย:์ 



บอตสวานา 

บูรก์นิาฟาโซ บุรนุด ี

แคเมอรนู เคปเวริด์ 

ชาด คอโมโรส คองโก 

สาธารณรฐัประชาธปิไต

ยคองโก หมู่เกาะคกุ 

จบิูต ีอยีปิต ์เอรเิทรยี 

เอธโิอเปีย กาบอง 

แกมเบยี กานา กนีิ 

กนีิบสิเซา ไอวอรโีคสต ์

จอรแ์ดน คาซคัสถาน 

เคนยา คเูวต 

ครีก์ซีสถาน เลโซโท 

มาดากสัการ ์มาลาว ี

มาล ีมอรเิตเนีย 

มอรเิชยีส โมรอ็กโก 

โมซมับกิ นามเิบยี 

ไนเจอร ์ไนจเีรยี โอมาน 

กาตาร ์รวนัดา 

เซาตเูมและปรนิซปีิ 

ซาอดุอีาระเบยี เซเนกลั 

เซเชลส ์เซยีรร์าลโีอน 

โซมาเลยี แอฟรกิาใต ้

เซนตเ์ฮเลนา 

สวาซแิลนด ์

ทาจกิสิถาน แทนซาเนีย 

โตโก ตูนิเซยี 

เตริก์เมนิสถาน ยกูนัดา 

สหรฐัอาหรบัเอมเิรตส ์

เยเมน แซมเบยี 

ซมิบบัเว 

 

บวกเพิม่จากอตัราแลกเปลีย่น 3.5% 

การแปลงสกุลเงินทีเ่กดิขึน้เมือ่มกีารรบัการช าระเงินอืน่ๆ 

(รวมถงึบรกิารช าระเงินใหผู้ร้บัหลายคนหรอืการจ่ายเงินปั

นผล), การถอนเงินเขา้บญัชธีนาคารในประเทศของคณุ 

(หากยอดคงเหลอืบญัช ีPayPal 

ของคณุอยู่ในสกุลเงินอืน่ทีไ่ม่ใชส่กุลเงินทอ้งถิน่), 

การเตมิเงินจากบญัชธีนาคารเขา้บญัช ีPayPal ของคณุ 

หรอืเมือ่โอนเงินระหว่างยอดคงเหลอืบญัช ีPayPal 

ของคณุทีอ่ยู่ในสกุลเงินตา่งกนั (หากท าได)้ 

 

บวกเพิม่จากอตัราแลกเปลีย่น 2.5% 

แอลเบเนีย, อนัดอรร์า, 

เบลารสุ, 

บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวี

นา, โครเอเชยี, จอรเ์จยี, 

การแปลงสกุลเงินทีเ่กดิขึน้เมือ่ช าระเงินส่วนบุคคลหรอืช า

ระเงินเชงิพาณิชย:์ 



ไอซแ์ลนด,์ มาซโิดเนีย, 

มอลโดวา, 

มอนเตเนโกร, 

เซอรเ์บยี, ตรุก,ี ยเูครน 

 

บวกเพิม่จากอตัราแลกเปลีย่น 4% 

การแปลงสกุลเงินทีเ่กดิขึน้เมือ่มกีารรบัการช าระเงินอืน่ๆ 

(รวมถงึบรกิารช าระเงินใหผู้ร้บัหลายคนหรอืการจ่ายเงินปั

นผล), การถอนเงินเขา้บญัชธีนาคารในประเทศของคณุ 

(หากยอดคงเหลอืบญัช ีPayPal 

ของคณุอยู่ในสกุลเงินอืน่ทีไ่ม่ใชส่กุลเงินทอ้งถิน่), 

การเตมิเงินจากบญัชธีนาคารเขา้บญัช ีPayPal ของคณุ 

หรอืเมือ่โอนเงินระหว่างยอดคงเหลอืบญัช ีPayPal 

ของคณุทีอ่ยู่ในสกุลเงินตา่งกนั (หากท าได)้  

 

บวกเพิม่จากอตัราแลกเปลีย่น 2.5% 

ภฎูาน, กมัพูชา, จนี, 

สหพนัธรฐัไมโครนีเซยี, 

ฮ่องกง, อนิเดยี, 

อนิโดนีเซยี, ญีปุ่่ น, 

เกาหล,ี ลาว, มาเลเซยี, 

มลัดฟีส,์ มองโกเลยี, 

เนปาล, นิวซแีลนด,์ 

ฟิลปิปินส,์ ซามวั, 

สงิคโปร,์ ศรลีงักา, 

ไตห้วนั, ประเทศไทย, 

ตองกา, เวยีดนาม 

การแปลงสกุลเงินทีเ่กดิขึน้เมือ่ช าระเงินส่วนบุคคลหรอืช า

ระเงินเชงิพาณิชย:์ 

 

คา่ธรรมเนียมขึน้อยู่กบัสกลุเงนิปลายทางทีใ่ชใ้นการแปลงจ านวนเ

งนิดงักลา่ว ตามทีร่ะบุไวใ้นตารางดา้นลา่ง 

และมกีารเพิม่ขึน้จากอตัราแลกเปลีย่น 

สกุลเงิน: คา่ธรรมเนียม: 

เปโซอารเ์จนตนิา: 4% 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี: 4% 

รลีบราซลิ: 4% 

ดอลลารแ์คนาดา: 3.5% 

โครนูาเชก็: 4% 

โครเนอรเ์ดนมารก์: 4% 

ยโูร: 4% 

ดอลลารฮ์่องกง: 4% 

ฟอรนิตฮ์งัการ:ี 4% 

รปีูอนิเดยี: 4% 

นิวเชเกลิอสิราเอล: 4% 



เยนญีปุ่่ น: 4% 

รงิกติมาเลเซยี 4% 

เปโซเม็กซโิก: 4% 

ดอลลารนิ์วซแีลนด:์ 4% 

โครนนอรเ์วย:์ 4% 

เปโซฟิลปิปินส:์ 4% 

ซวอตโีปแลนด:์ 4% 

รเูบลิรสัเซยี: 3.5% 

ดอลลารส์งิคโปร:์ 4% 

โครนาสวเีดน: 4% 

ฟรงักส์วสิ: 4% 

ดอลลารไ์ตห้วนั: 4% 

บาทไทย: 4% 

ลรีาตรุก:ี 4% 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอาณาจกัร: 4% 

ดอลลารส์หรฐั: 3.5% 

การแปลงสกุลเงินทีเ่กดิขึน้เมือ่มกีารรบัการช าระเงินอืน่ๆ 

(รวมถงึบรกิารช าระเงินใหผู้ร้บัหลายคนหรอืการจ่ายเงินปั

นผล), การถอนเงินเขา้บญัชธีนาคารในประเทศของคณุ 

(หากยอดคงเหลอืบญัช ีPayPal 

ของคณุอยู่ในสกุลเงินอืน่ทีไ่ม่ใชส่กุลเงินทอ้งถิน่), 

การเตมิเงินจากบญัชธีนาคารเขา้บญัช ีPayPal ของคณุ 

หรอืเมือ่โอนเงินระหว่างยอดคงเหลอืบญัช ีPayPal 

ของคณุทีอ่ยู่ในสกุลเงินตา่งกนั (หากท าได)้ 

 

บวกเพิม่จากอตัราแลกเปลีย่น 2.5% 

โมนาโก 

การแปลงสกุลเงินทีเ่กดิขึน้เมือ่ช าระเงินส่วนบุคคลหรอืช า

ระเงินเชงิพาณิชย:์ 

 

สงูกวา่อตัราแลกเปลีย่นส าหรบัรายใหญ ่2.5% 



 

การแปลงสกุลเงินทีเ่กดิขึน้เมือ่มกีารรบัการช าระเงินอืน่ๆ 

(รวมถงึบรกิารช าระเงินใหผู้ร้บัหลายคนหรอืการจ่ายเงินปั

นผล), การถอนเงินเขา้บญัชธีนาคารในประเทศของคณุ 

(ถา้ยอดคงเหลอืบญัช ีPayPal 

ของคณุอยู่ในสกุลเงินอืน่ทีไ่ม่ใชส่กุลเงินทอ้งถิน่), 

การเตมิเงินจากบญัชธีนาคารเขา้บญัช ีPayPal ของคณุ 

หรอืเมือ่โอนเงินระหว่างยอดคงเหลอืบญัช ีPayPal 

ของคณุทีอ่ยู่ในสกุลเงินตา่งกนั (ถา้ท าได)้ 

 

สงูกวา่อตัราแลกเปลีย่นส าหรบัรายใหญต่ัง้แต ่3.0% ถงึ 4.0% 

ขึน้อยูก่บัสกลุเงนิปลายทางทีใ่ชใ้นการแปลงจ านวนเงนิดงักลา่ว 

(โปรดอา้งองิจากตารางดา้นลา่ง) 

สกลุเงนิและรหสั 
คา่ธรรมเนียมการแปลงสกลุเงิ

น 

เปโซอารเ์จนตนิา (ARS): 4.0% 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี (AUD): 4.0% 

รลีบราซลิ (BRL): 4.0% 

ดอลลารแ์คนาดา (CAD): 3.0% 

โครนูาเชก็ (CZK): 3.5% 

โครนเดนมารก์ (DKK): 3.5% 

ยโูร (EUR): 3.5% 

ดอลลารฮ์่องกง (HKD): 4.0% 

ฟอรนิตฮ์งัการ ี(HUF): 3.5% 

เชเกลิอสิราเอล (ILS): 4.0% 

เยนญีปุ่่ น (JPY): 4.0% 

รงิกติมาเลเซยี (MYR): 4.0% 

เปโซเม็กซโิก (MXN): 4.0% 

ดอลลารนิ์วซแีลนด ์(NZD): 4.0% 

โครนนอรเ์วย ์(NOK): 3.5% 



เปโซฟิลปิปินส ์(PHP): 4.0% 

ซวอตโีปแลนด ์(PLN): 3.5% 

รเูบลิรสัเซยี (RUB): 3.5% 

โครนาสวเีดน (SEK): 3.5% 

ฟรงักส์วสิ (CHF): 3.5% 

ดอลลารใ์หม่ไตห้วนั (TWD): 4.0% 

บาทไทย (THB): 4.0% 

ลรีาตรุก ี(TRY): 3.5% 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอาณาจกั

ร (GBP): 
3.5% 

ดอลลารส์หรฐั (USD): 3.0% 
 

เมือ่จ าเป็นตอ้งมกีารแปลงสกลุเงนิ 

จะมกีารใชอ้ตัราแลกเปลีย่นเงนิตราตา่งประเทศทีส่ถาบนัการเงนิทีไ่ดร้บัอนุญาตก าหนดไว ้

ซึง่จะปรบัเปลีย่นอยูต่ลอดเวลาตามสภาพตลาด 

อตัราแลกเปลีย่นจะมกีารปรบัเปลีย่นอยูต่ลอดเวลาและอาจมผีลทนัทโีดยไม่มกีารแจง้ใหค้ณุท

ราบ 

อตัราแลกเปลีย่นของเรารวมคา่ธรรมเนียมการด าเนินการซึง่คดิเป็นเปอรเ์ซน็ตเ์พิม่ขึน้จากอตั

ราแลกเปลีย่นในราคาขายสง่ที ่PayPal ไดร้บัสกลุเงนิตา่งประเทศมา และ PayPal 

เป็นผูเ้ก็บคา่ธรรมเนียมการด าเนินการ คณุอาจมตีวัเลอืก 

(โดยขึน้อยูก่บัประเทศทีค่ณุอาศยัอยูแ่ละประเภทของแหลง่เงนิ) 

ในการเลอืกไม่รบัการแปลงสกลุเงนิกอ่นทีค่ณุจะท ารายการใหเ้สรจ็สมบูรณโ์ดยเลอืกตวัเลอืก

การแปลงสกลุเงนิอืน่ๆ ในหนา้ 'ตรวจสอบขอ้มูลของคุณ' ระหวา่งช าระเงนิ 

 

เมือ่ PayPal เสนอใหม้กีารแปลงสกลุเงนิ ณ จดุขาย 

คณุจะเห็นอตัราแลกเปลีย่นทีจ่ะใชก้บัการท ารายการดงักลา่ว 

กอ่นทีค่ณุจะเป็นผูอ้นุญาตท ารายการช าระเงนิตอ่ไปได ้

การทีค่ณุอนุญาตใหท้ ารายการช าระเงนิตอ่ไปหมายความวา่คณุยอมรบัการแปลงสกลุเงนิโด

ยองิอตัราแลกเปลีย่นดงักลา่ว ในกรณีทีม่กีารแปลงสกลุเงนิ ณ จดุขายโดยผูค้า้ 

และไม่ไดก้ระท าโดย PayPal 

และคณุเลอืกทีจ่ะอนุญาตใหท้ ารายการช าระเงนิตามอตัราแลกเปลีย่นและคา่ธรรมเนียมของผู ้

คา้ ในกรณีนี ้PayPal ไม่มสี่วนรบัผดิชอบใดๆ ตอ่การแปลงสกลุเงนิดงักลา่ว  



 

เมือ่คณุช าระเงนิดว้ยบตัรเดบติหรอืบตัรเครดติ ซึง่ตอ้งมกีารแปลงสกลุเงนิโดย PayPal 

คณุยนิยอมและอนุญาตให ้PayPal 

แปลงสกลุเงนิดงักลา่วแทนผูอ้อกบตัรเครดติ/เดบติของคุณ 

3.   

  

การแกไ้ขสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal 

วนัทีม่ผีลบงัคบัใช:้ 18 พ.ย. 2014 

1. ขอ้ 4.3 ("ยอดเงนิคงเหลอืตดิลบและสกุลเงนิ") ของสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารของ PayPal 

จะไดร้บัการแกไ้ขดงัต่อไปนี ้ 

 

4.3 ยอดเงินคงเหลอืตดิลบและสกลุเงิน หากบญัชขีองคุณมยีอดคงเหลอืตดิลบ 

PayPal อาจหกักลบลบหนีท้ีเ่กดิจากยอดคงเหลอืตดิลบน้ันดว้ยเงนิจ านวนใดๆ 

ทีค่ณุเพิม่หรอืไดร้บัเขา้บญัชขีองคุณในภายหลงั 

ในกรณีทีคุ่ณมยีอดคงเหลอืในหลายสกุลเงนิในบญัชขีองคุณ 

และยอดคงเหลอืในสกุลเงนิใดสกุลเงนิหน่ึงตดิลบ ไม่วา่จะดว้ยเหตผุลใดก็ตาม PayPal 

อาจหกักลบลบหนีท้ีเ่กดิจากยอดคงเหลอืตดิลบน้ัน กบัยอดคงเหลอืทีค่ณุมใีนสกุลเงนิอืน่ได ้

ถา้คณุเปิดใชบ้ญัช ีPayPal มากกว่าหน่ึงบญัช ีPayPal 

อาจหกักลบลบหนีท้ีเ่กดิจากยอดคงเหลอืตดิลบในบญัชหีน่ึงดว้ยยอดคงเหลอืทีค่ณุมใีนอกีบั

ญช ีในกรณีทีย่อดคงเหลอืตดิลบไดร้บัการหกักลบโดย PayPal ตามวรรคนี ้

ระบบอาจรวมเขา้กบัรายการหกับญัชอีืน่ทีเ่กดิขึน้ในบญัชขีองคุณ 

2. การเปลีย่นแปลงในเกณฑค์ณุสมบตั ิ(ขอ้ 7.2 ของสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารของ PayPal) 

และกระบวนการแกไ้ขขอ้พพิาท (ขอ้ 7.5 ของสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารของ PayPal) 

ภายใตน้โยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal: 

 

เพือ่ใหไ้ดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal 

ผูใ้ชจ้ะสามารถเปิดขอ้พพิาทไดภ้ายใน 180 วนั 

(โดยยกเวน้ผูซ้ ือ้ในละตนิอเมรกิาทีต่อ้งเปิดขอ้พพิาทภายใน 45 วนั) 

นับจากวนัทีผู่ใ้ชช้ าระเงนิ 

3. ขอ้ 7.3 ("สนิคา้ทีไ่ม่ไดร้บัความคุม้ครอง") ของสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารของ PayPal 

จะไดร้บัการแกไ้ขดงัต่อไปนี ้

7.3 สนิคา้ทีไ่ม่ไดร้บัความคุม้ครอง นโยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal 

มผีลเฉพาะกบัการช าระเงนิดว้ย PayPal ส าหรบัสนิคา้ทีจ่บัตอ้งไดบ้างอย่างเท่าน้ัน 



การช าระเงนิส าหรบัรายการตอ่ไปนีไ้ม่มสีทิธิต์ามนโยบายส าหรบัการจ่ายเงนิคนืภายใตน้โยบ

ายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal 

• สนิคา้ทีจ่บัตอ้งไม่ได ้รวมถงึสนิคา้ดจิติอล (เวน้แตต่ามทีร่ะบุในขอ้ 7.6) 

• บรกิาร 

• อสงัหารมิทรพัย ์

• ธรุกจิ (เมือ่คุณซือ้ธรุกจิ) 

• ยานพาหนะ รวมถงึจกัรยานยนต ์รถบา้น เคร ือ่งบนิ และเรอื 

• สนิคา้ทีส่ ัง่ท าขึน้มาโดยเฉพาะซึง่มปัีญหาสนิคา้แตกตา่งจากทีร่ะบุไวอ้ย่างชดัเจน 

• ตั๋วเดนิทาง รวมถงึตั๋วเคร ือ่งบนิ 

• สนิคา้ทีล่ะเมดินโยบายการใชบ้รกิารของ PayPal 

• การซือ้ใน eBay ทีล่ะเมดินโยบายสนิคา้ทีห่า้มจ าหน่ายหรอืสนิคา้ตอ้งหา้มของ 

eBay 

• สนิคา้ทีคุ่ณไปรบัดว้ยตนเอง หรอืจดัใหผู้อ้ืน่ไปรบัในนามของคณุ 

รวมถงึไปรบัทีจ่ดุขายปลกี 

• เคร ือ่งจกัรอตุสาหกรรมทีใ่ชใ้นการผลติ 

• สิง่ทีม่มูีลคา่เทยีบเท่าเงนิสด รวมถงึบตัรช าระเงนิลว่งหนา้หรอืบตัรก านัล 

• การช าระคา่ใชจ้า่ยสว่นตวั 

4. ขอ้ที ่9 ("นโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal") ของสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารของ 

PayPal 

จะไดร้บัการแกไ้ขเพือ่แสดงใหเ้ห็นวา่ผูข้ายทีข่ายหรอืท าการตลาดแกผู่ซ้ ือ้ในประเทศอืน่ๆ 

ควรอ่านนโยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal ของประเทศทีผู่ซ้ ือ้เป้าหมายอาศยัอยู่ 

เน่ืองจากนโยบายเหลา่นีจ้ะใชบ้งัคบักบัผูข้ายในฐานะทีเ่ป็นผูร้บัช าระเงนิหรอืผูข้าย 

5. ขอ้ 11.1 (b) ("ความรบัผดิส าหรบัขอ้เรยีกรอ้งภายใตน้โยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal") 

ของสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารของ PayPal จะไดร้บัการแกไ้ขดงัตอ่ไปนี ้

1. ความรบัผดิส าหรบัขอ้เรยีกรอ้งภายใตน้โยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ 

PayPal ในกรณีทีค่ณุเป็นผูข้ายและคณุไดร้บัการตดัสนิใหแ้พใ้นขอ้เรยีกรอ้งทีย่ืน่โ

ดยตรงกบั PayPal คุณจะตอ้งชดใชค้นื PayPal ส าหรบัความรบัผดิของคุณ 

เมือ่คณุไดร้บัการช าระเงนิจากเจา้ของบญัช ีPayPal 

ในประเทศอืน่และเราก าหนดไวภ้ายใตน้โยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของประเทศดงักลา่วว่าเงิ

นทีไ่ดร้บัควรถูกสง่คนืหรอืยกเลกิ คณุจะตอ้งชดใชค้นื PayPal 

ส าหรบัความรบัผดิของคุณ (กอ่นรบัการช าระเงนิจากเจา้ของบญัช ีPayPal 

ในอกีประเทศ คณุควรตรวจสอบนโยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ทีเ่กีย่วขอ้งของ PayPal 

ซึง่ดไูดท้ีน่ี่) ความรบัผดิของคณุจะรวมถงึค่าสนิคา้เต็มราคารวมทัง้ค่าจดัสง่เดมิ 

(และในบางกรณีคุณอาจไม่ไดร้บัสนิคา้คนื) และค่าธรรมเนียมของ PayPal 

ทีเ่รยีกเก็บจากคณุส าหรบัการท ารายการดงักลา่ว นโยบายคุม้ครองผูข้ายของ 

PayPal 



จะครอบคลมุถงึความรบัผดิของคุณในขอ้เรยีกรอ้งกรณีการไม่ไดร้บัสนิคา้ทีต่รงตามเ

กณฑ ์และการท ารายการโดยไม่ไดร้บัอนุญาตทีต่รงตามเกณฑ ์- ดขูอ้ 9 

(นโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal) ดา้นบน 

 

ถา้ผูซ้ ือ้ยืน่ขอ้เรยีกรอ้งว่าสนิคา้ทีซ่ ือ้จากคุณแตกต่างจากทีร่ะบุไวอ้ย่างชดัเจน 

โดยทัว่ไปแลว้คณุจะตอ้งยอมรบัสนิคา้ดงักล่าวกลบัคนื 

และคนืเงนิใหแ้กผู่ซ้ ือ้เต็มราคาซือ้ บวกค่าจดัสง่เดมิ คณุจะไม่ไดร้บัเงนิคา่ธรรมเนียม 

PayPal คนื 

นอกจากนีห้ากคุณถูกตดัสนิใหเ้ป็นฝ่ายแพใ้นขอ้เรยีกรอ้งกรณีสนิคา้แตกต่างจากทีร่

ะบุไวอ้ย่างชดัเจน 

ดว้ยมเีหตผุลอนัควรใหเ้ช ือ่ไดว้า่สนิคา้ทีค่ณุจ าหน่ายเป็นของปลอม 

คณุจะตอ้งคนืค่าสนิคา้เต็มราคา และคุณจะไม่ไดร้บัสนิคา้ดงักลา่วคนื 

ทัง้นีก้ารตดัสนิดงักล่าวอยู่ภายใตด้ลุยพนิิจของเราแตเ่พยีงฝ่ายเดยีว ในบางกรณี 

(ตวัอย่างเชน่ 

หากคณุเป็นฝ่ายแพใ้นขอ้เรยีกรอ้งกรณีสนิคา้แตกต่างจากทีร่ะบุไวอ้ย่างชดัเจน 

เน่ืองจากสนิคา้ทีคุ่ณจ าหน่ายเป็นของปลอม) คุณอาจไม่ไดร้บัสนิคา้คนืจากผูซ้ ือ้ 

(ตวัอย่างเชน่ 

สนิคา้อาจถูกก าจดัหรอืถูกจดัการในลกัษณะทีก่ลบัคนืสูส่ภาวะปกตไิม่ได)้ 

นโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal 

จะไม่ครอบคลมุความรบัผิดของคุณในขอ้เรยีกรอ้งในกรณีสนิคา้แตกตา่งจากทีร่ะบุไว ้

อย่างชดัเจน 

6. เอกสารแนบ ก – คา่ธรรมเนียมของสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal 

จะไดร้บัการแกไ้ขเพือ่รวมคา่ธรรมเนียมการจ่ายเงนิปันผลดงัตอ่ไปนี ้

b. ค่าธรรมเนียมบรกิารช าระเงินใหผู้ร้บัหลายคน / การจ่ายเงินปันผล 

กจิกรรม 
ประเท

ศ 

คา่ธรรมเนียมบรกิารช าระเงินใหผู้ร้บัหลายคน / 

การจ่ายเงินปันผล 

การส ัง่ช าระเงินใหผู้ร้ ั

บหลายคนหรอืการจ่

ายเงินปันผล 

ทกุประเ

ทศ 

ยกเวน้

ตามทีร่

ะบุดา้น

ลา่ง 

การช าระเ

งนิในประเ

ทศ: 

2% 

ของเงนิทีช่  าระโดยไม่เกนิคา่ธรรมเนียมสงู

สดุ*ตอ่ผูร้บัส าหรบับรกิารช าระเงนิใหผู้ร้บั

หลายคน/การจา่ยเงนิปันผล 

ตามทีร่ะบุดา้นลา่ง 

การช าระเ

งนิระหวา่ง

ประเทศ: 
 



แอลเบเ

นีย 

อนัดอร ์

รา 

บอสเนี

ยและเฮ

อรเ์ซโก

วนีา 

โครเอเ

ชยี 

จอรเ์จยี 

ไอซแ์ล

นด ์

มอลโด

วา 

โมนาโ

ก 

เซอรเ์บี

ย ตรุก ี

ยเูครน 

การช าระเ

งนิในประเ

ทศ: 

2% 

ของเงนิทีช่  าระโดยไม่เกนิคา่ธรรมเนียมสงู

สดุตอ่ผูร้บัส าหรบับรกิารช าระเงนิใหผู้ร้บั

หลายคน/การจา่ยเงนิปันผล 

ตามทีร่ะบุดา้นลา่ง** 

การช าระเ

งนิระหวา่ง

ประเทศ: 

2% 

ของเงนิทีช่  าระโดยไม่เกนิคา่ธรรมเนียมสงู

สดุตอ่ผูร้บัส าหรบับรกิารช าระเงนิใหผู้ร้บั

หลายคน/การจา่ยเงนิปันผล 

ตามทีร่ะบุดา้นลา่ง*** 
 

ฮ่องกง, 

จนี, 

อนิเดยี, 

ญีปุ่่ น, 

มาเลเซี

ย, 

นิวซแีล

นด,์ 

ฟิลปิปิ

นส,์ 

สงิคโปร ์

, 

ไตห้วนั, 

ประเทศ

ไทย 

การช าระเ

งนิในประเ

ทศ 

(ถา้ม)ี: 

2% 

ของเงนิทีช่  าระโดยไม่เกนิคา่ธรรมเนียมสงู

สดุ*ตอ่ผูร้บัส าหรบับรกิารช าระเงนิใหผู้ร้บั

หลายคน/การจา่ยเงนิปันผล 

ตามทีร่ะบุดา้นลา่ง 

การช าระเ

งนิระหวา่ง

ประเทศ: 

2% 

ของเงนิทีช่  าระโดยไม่เกนิคา่ธรรมเนียมสงู

สดุ*ตอ่ผูร้บัส าหรบับรกิารช าระเงนิใหผู้ร้บั

หลายคน/การจา่ยเงนิปันผล 

ตามทีร่ะบุดา้นลา่ง**** 
 



*คา่ธรรมเนียมบรกิา

รช าระเงินใหผู้ร้บัหล

ายคน / 

การจ่ายเงินปันผลสูง

สุด 

  

สกุลเงิน: 
คา่ธรรมเนียมสูงสุดต่

อผูร้บั: 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี: $1.25 AUD 

รลีบราซลิ: R$2.00 BRL 

ดอลลารแ์คนาดา: $1.25 CAD 

โครนูาเชก็: 24.00 CZK 

โครเนอรเ์ดนมารก์: 6.00 DKK 

ยโูร: €0.85 EUR 

ดอลลารฮ์่องกง: $7.00 HKD 

ฟอรนิตฮ์งัการ:ี 210.00 HUF 

นิวเชเกลิอสิราเอล: 4.00 ILS 

เยนญีปุ่่ น: ¥120.00 JPY 

รงิกติมาเลเซยี: 4.00 MYR 

เปโซเม็กซโิก: 11.00 MXN 

ดอลลารนิ์วซแีลนด:์ $1.50 NZD 

โครนนอรเ์วย:์ 6.75 NOK 

เปโซฟิลปิปินส:์ 50.00 PHP 

ซวอตโีปแลนด:์ 3.00 PLN 

รเูบลิรสัเซยี: 30 RUB 

ดอลลารส์งิคโปร:์ $1.60 SGD 

โครนาสวเีดน: 9.00 SEK 

ฟรงักส์วสิ: 1.30 CHF 

ลรีาตรุก:ี 1.50 TRY 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอา

ณาจกัร: 
£0.65 GBP 

ดอลลารส์หรฐั: $1.00 USD 
 

**คา่ธรรมเนียมบรกิ

ารช าระเงินใหผู้ร้บัห

ลายคน / 

  
สกุลเงิน: 

คา่ธรรมเนียมสูงสุดต่

อผูร้บั: 



การจ่ายเงินปันผลสูง

สุดสูงสุดส าหรบัการ

ช าระเงินภายในประเ

ทศจาก: แอลเบเนีย 

อนัดอรร์า 

บอสเนียและเฮอรเ์ซโ

กวนีา โครเอเชยี 

จอรเ์จยี ไอซแ์ลนด ์

มอลโดวา โมนาโก 

เซอรเ์บยี ตรุก ียูเครน 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี: $8 AUD 

รลีบราซลิ: R $12 BRL 

ดอลลารแ์คนาดา: $7 CAD 

โครนูาเชก็: 140 CZK 

โครนเดนมารก์: 42 DKK 

ยโูร: €6 EUR 

ดอลลารฮ์่องกง: $55 HKD 

ฟอรนิตฮ์งัการ:ี 1540 HUF 

เชเกลิอสิราเอล: 25 ILS 

เยนญีปุ่่ น: ¥600 JPY 

รงิกติมาเลเซยี: 25 MYR 

เปโซเม็กซโิก: 85 MXN 

ดอลลารนิ์วซแีลนด:์ $10 NZD 

โครนนอรเ์วย:์ 45 NOK 

เปโซฟิลปิปินส:์ 320 PHP 

ซวอตโีปแลนด:์ 23 PLN 

รเูบลิรสัเซยี: 240 RUB 

ดอลลารส์งิคโปร:์ $10 SGD 

โครนาสวเีดน: 50 SEK 

ฟรงักส์วสิ: 8 CHF 

ดอลลารไ์ตห้วนั: $220 TWD 

บาทไทย: 230 THB 

ลรีาตรุก:ี 12 TRY 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอา

ณาจกัร: 
£5 GBP 

ดอลลารส์หรฐั: $7 ดอลลารส์หรฐั 
 

***คา่ธรรมเนียมบริ

การช าระเงินใหผู้ร้บั

หลายคน / 

  
สกุลเงิน: 

คา่ธรรมเนียมสูงสุดต่

อผูร้บั: 



การจ่ายเงินปันผลสูง

สุดส าหรบัการช าระเงิ

นระหว่างประเทศจาก

: แอลเบเนีย 

อนัดอรร์า 

บอสเนียและเฮอรเ์ซโ

กวนีา โครเอเชยี 

จอรเ์จยี ไอซแ์ลนด ์

มอลโดวา โมนาโก 

เซอรเ์บยี ตรุก ียูเครน 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี: $50 AUD 

รลีบราซลิ: R $75 BRL 

ดอลลารแ์คนาดา: $45 CAD 

โครนูาเชก็: 850 CZK 

โครนเดนมารก์: 250 DKK 

ยโูร: €35 EUR 

ดอลลารฮ์่องกง: $330 HKD 

ฟอรนิตฮ์งัการ:ี 9250 HUF 

เชเกลิอสิราเอล: 160 ILS 

เยนญีปุ่่ น: ¥4000 JPY 

รงิกติมาเลเซยี: 150 MYR 

เปโซเม็กซโิก: 540 MXN 

ดอลลารนิ์วซแีลนด:์ $60 NZD 

โครนนอรเ์วย:์ 270 NOK 

เปโซฟิลปิปินส:์ 1900 PHP 

ซวอตโีปแลนด:์ 140 PLN 

รเูบลิรสัเซยี: 1400 RUB 

ดอลลารส์งิคโปร:์ $60 SGD 

โครนาสวเีดน: 320 SEK 

ฟรงักส์วสิ: 50 CHF 

ดอลลารไ์ตห้วนั: $1350 TWD 

บาทไทย: 1400 THB 

ลรีาตรุก:ี 80 TRY 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอา

ณาจกัร: 
$30 GBP 

ดอลลารส์หรฐั: $45 ดอลลารส์หรฐั 
 

****คา่ธรรมเนียมบริ

การช าระเงินใหผู้ร้บั

หลายคน / 

  
สกุลเงิน: 

คา่ธรรมเนียมสูงสุดต่

อผูร้บั: 



การจ่ายเงินปันผลสูง

สุดส าหรบัการช าระเงิ

นระหว่างประเทศจาก

: จนี, ฮ่องกง, อนิเดยี, 

ญีปุ่่น, มาเลเซยี, 

นิวซแีลนด,์ 

ฟิลปิปินส,์ สงิคโปร,์ 

ไตห้วนั, ไทย 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี: $60 AUD 

รลีบราซลิ: R$100 BRL 

ดอลลารแ์คนาดา: $60 CAD 

โครนูาเชก็: 1000 CZK 

โครเนอรเ์ดนมารก์: 300 DKK 

ยโูร: €40 EUR 

ดอลลารฮ์่องกง: $400 HKD 

ฟอรนิตฮ์งัการ:ี 15,000 ฟอรนิตฮ์งัการ ี

เชเกลิอสิราเอล: 200 ILS 

เยนญีปุ่่ น: ¥5,000 JPY 

รงิกติมาเลเซยี: 200 MYR 

เปโซเม็กซโิก: 750 MXN 

ดอลลารนิ์วซแีลนด:์ $75 NZD 

โครนนอรเ์วย:์ 300 NOK 

เปโซฟิลปิปินส:์ 2,500 PHP 

ซวอตโีปแลนด:์ 150 PLN 

รเูบลิรสัเซยี: 1500 RUB 

ดอลลารส์งิคโปร:์ $80 SGD 

โครนาสวเีดน: 400 SEK 

ฟรงักส์วสิ: 50 CHF 

ดอลลารไ์ตห้วนั: $2,000 TWD 

บาทไทย: 2,000 THB 

ลรีาตรุก:ี 75.00 TRY 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอา

ณาจกัร: 
£35 GBP 

ดอลลารส์หรฐั: $50 USD 
 

c.   



  

การแกไ้ขสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal 

วนัทีม่ผีลบงัคบัใช:้ 8 ตุลาคม 2014 

1. ค าจ ากดัความของ "ประเทศทีม่กีารโอนเงนิอตัโนมตั"ิ ไดร้บัการแกไ้ขดงันี ้

"ประเทศทีม่กีารโอนเงินอตัโนมตั"ิ หมายถงึ แอลเบเนีย แอลจเีรยี แอนตกิาและบารบู์ดา 

บารเ์บโดส เบลซี บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวนีา โดมนิิกา ฟิจ ิเฟรนชโ์ปลนีิเซยี เกรนาดา 

มาลาว ีนิวแคลโิดเนีย ปาเลา เซนตค์ติสแ์ละเนวสิ เซนตล์เูซยี เซเชลส ์ตรนิิแดดและโตเบโก 

เตกิสแ์ละเคคอส 

2. ขอ้ 2 (“ค่าธรรมเนียมการช าระเงนิเชงิพาณิชย”์) ของเอกสารแนบ ก – คา่ธรรมเนียม 

ของสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal ไดร้บัการแกไ้ขดงันี ้

การช าระเงนิเชงิพาณิชยร์วมถงึกรณีตอ่ไปนี ้

• การช าระเงนิส าหรบัการขายสนิคา้หรอืบรกิาร 

• การไดร้บัช าระเงนิหลงัจากทีผู่ข้ายไดใ้ชแ้ท็บ 'เรยีกเก็บเงนิ' บนเว็บไซต ์PayPal 

หรอื 

• การช าระเงนิทีส่ง่ไปยงัหรอืไดร้บัโดยธรุกจิ องคก์รทางพาณิชย ์

หรอืองคก์รทีไ่ม่แสวงหาก าไรอืน่ๆ 

กจิกรรม ประเทศ คา่ธรรมเนียมการรบัช าระเงินเชงิพาณิชย ์

การรบัช าระเ

งินเชงิพาณิ

ชย ์

ทกุประเทศ 

ยกเวน้ตามทีร่ะบุด ้

านลา่ง 

การช าระเงนิในประเทศ: 

อตัรามาตรฐาน: 

3.4% + 

คา่ธรรมเนียม

คงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้ ้

า*: 

ตัง้แต ่2.4% 

ถงึ 3.4% + 

คา่ธรรมเนียม

คงที ่

การช าระเงนิระหวา่งประ

เทศ: 

อตัรามาตรฐาน: 

3.9% + 

คา่ธรรมเนียม

คงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้ ้

า**: 

ตัง้แต ่2.9% 

ถงึ 3.9% + 



คา่ธรรมเนียม

คงที ่
 

แอลเบเนีย 

อนัดอรร์า 

บอสเนียและเฮอรเ์

ซโกวนีา 

โครเอเชยี 

จอรเ์จยี 

ไอซแ์ลนด ์

มอลดาวา 

โมนาโก 

เซอรเ์บยี 

ตรุก ี

การช าระเงนิในประเทศ: 

อตัรามาตรฐาน: 

3.4% + 

คา่ธรรมเนียมค

งที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้ ้

า*: 

ตัง้แต ่2.4% 

ถงึ 3.4% + 

คา่ธรรมเนียมค

งที ่

การช าระเงนิระหวา่งประเ

ทศ: 
ดตูารางดา้นลา่ง 

 

อารเ์จนตนิา 

(เฉพาะการช าระเงิ

นระหวา่งประเทศ) 

บาฮามาส 

เบอรม์วิดา 

หมู่เกาะเคยแ์มน 

ชลิ ี

โคลอมเบยี 

คอสตารกิา 

สาธารณรฐัโดมนิิ

กนั 

เอกวาดอร ์

เอลซลัวาดอร ์

กวัเตมาลา 

ฮอนดรูสั 

จาเมกา 

นิการากวั 

ปานามา 

เปร ู

อรุกุวยั 

เวเนซเุอลา 

การช าระเงนิภายในประเทศและการช าระเงนิ

ระหวา่งประเทศ: 

อตัรามาตรฐาน

: 5.4% + 

คา่ธรรมเนียมค

งที ่

 

อตัราพเิศษเพือ่

ผูค้า้ : ตัง้แต ่

4.4% ถงึ 5.4% 

+ 

คา่ธรรมเนียมค

งที ่
 



จนี 

ฮ่องกง 

อนิเดยี 

อนิโดนีเซยี 

มาเลเซยี 

ฟิลปิปินส ์

สงิคโปร ์

ไตห้วนั 

ประเทศไทย 

เวยีดนาม 

การช าระเงนิภายในประ

เทศ: (หากม)ี 

อตัรามาตรฐาน#: 

3.9% + 

คา่ธรรมเนียม

คงที ่

อตัรามาตรฐานของ 

eBay##: 

3.4% + 

คา่ธรรมเนียม

คงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้ ้

า#*: 

ตัง้แต ่2.9% 

ถงึ 3.9% + 

คา่ธรรมเนียม

คงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้ ้

า eBay##*: 

ตัง้แต ่2.4% 

ถงึ 3.4% + 

คา่ธรรมเนียม

คงที ่

การช าระเงนิระหวา่งประ

เทศ: 

อตัรามาตรฐาน#: 

4.4% + 

คา่ธรรมเนียม

คงที ่

อตัรามาตรฐานของ 

eBay##: 

3.9% + 

คา่ธรรมเนียม

คงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้ ้

า#*: 

ตัง้แต ่3.4% 

ถงึ 4.4% + 

คา่ธรรมเนียม

คงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้ ้

า eBay##*: 

ตัง้แต ่2.9% 

ถงึ 3.9% + 

คา่ธรรมเนียม

คงที ่
 

ประเทศทีม่กีารโอ

นเงนิอตัโนมตัยิกเ

วน้: แอลเบเนีย 

บอสเนียและเฮอรเ์

การช าระเงนิภายในประเทศและกา

รช าระเงนิระหวา่งประเทศ: 

อตัรามาตรฐ

าน: 

4.9% + 

คา่ธรรมเ

นียมคงที ่



ซโกวนีา 

และอยีปิต ์
อตัราพเิศษเ

พือ่ผูค้า้*: 

ตัง้แต ่

3.9% ถงึ 

4.9% + 

คา่ธรรมเ

นียมคงที ่
 

ญีปุ่่ น 

การช าระเงนิในประเทศ: 

อตัรามาตรฐาน: 

3.6% + 

คา่ธรรมเนียมค

งที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้ ้

า*: 

ตัง้แต ่2.9% 

ถงึ 3.6% + 

คา่ธรรมเนียมค

งที ่

การช าระเงนิระหวา่งประเ

ทศ: 

อตัรามาตรฐาน: 

3.9% + 

คา่ธรรมเนียมค

งที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้ ้

า*: 

ตัง้แต ่2.9% 

ถงึ 3.9% + 

คา่ธรรมเนียมค

งที ่
 

เม็กซโิก 

การช าระเงนิในประเทศ: 

อตัรามาตรฐาน: 

4.0% + 

คา่ธรรมเนียมค

งที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้ ้

า*: 

ตัง้แต ่3.0% 

ถงึ 4.0% + 

คา่ธรรมเนียมค

งที ่

การช าระเงนิระหวา่งประเ

ทศ: 

อตัรามาตรฐาน: 

4.5% + 

คา่ธรรมเนียมค

งที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้ ้

า*: 

ตัง้แต ่3.5% 

ถงึ 4.5% + 



คา่ธรรมเนียมค

งที ่

  

  

  

โมรอ็กโก 
การช าระเงนิภายในประเทศและกา

รช าระเงนิระหวา่งประเทศ: 

อตัรามาตรฐ

าน: 

4.4% + 

คา่ธรรมเ

นียมคงที ่

อตัราพเิศษเ

พือ่ผูค้า้*: 

ตัง้แต ่

3.4% ถงึ 

4.4% + 

คา่ธรรมเ

นียมคงที ่
 

คา่ธรรมเนีย

มคงที ่
ทกุประเทศ 

สกุลเงิน: คา่ธรรมเนียม: 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี: $0.30 AUD 

รลีบราซลิ: R$0.60 BRL 

ดอลลารแ์คนาดา: $0.30 CAD 

โครนูาเชก็: 10.00 CZK 

โครเนอรเ์ดนมารก์: 2.60 DKK 

ยโูร: €0.35 EUR 

ดอลลารฮ์่องกง: $2.35 HKD 

ฟอรนิตฮ์งัการ:ี 90.00 HUF 

นิวเชเกลิอสิราเอล: 1.20 ILS 

เยนญีปุ่่ น: ¥40.00 JPY 

รงิกติมาเลเซยี: 2.00 MYR 

เปโซเม็กซโิก: 4.00 MXN 

ดอลลารนิ์วซแีลนด:์ $0.45 NZD 

โครนนอรเ์วย:์ 2.80 NOK 

เปโซฟิลปิปินส:์ 15.00 PHP 

ซวอตโีปแลนด:์ 1.35 PLN 



รเูบลิรสัเซยี: 10 RUB 

ดอลลารส์งิคโปร:์ $0.50 SGD 

โครนาสวเีดน: 3.25 SEK 

ฟรงักส์วสิ: 0.55 CHF 

ดอลลารไ์ตห้วนั: $10.00 TWD 

บาทไทย: 11.00 THB 

ลรีาตรุก:ี 0.45 TRY 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอาณาจกัร: £0.20 GBP 

ดอลลารส์หรฐั: $0.30 USD 
 

*ถา้ตอ้งการทีจ่ะไดร้บัอตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้ คณุตอ้งยืน่ใบสมคัรหน่ึงคร ัง้ 

มยีอดขายรายเดอืนตรงตามเกณฑ ์และมบีญัชอียู่ในสถานะทีด่ ี

หากตอ้งการดเูกณฑอ์ตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้ 

โปรดคลกิทีน่ี่ หากตอ้งการสมคัรใชอ้ตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้ โปรดคลกิทีน่ี่ 

 

# ยกเวน้การท ารายการในเว็บไซต ์eBay, 

บรกิารช าระเงนิผ่านบรกิารช าระเงนิผ่านเว็บไซตแ์บบมอือาชพี - Hosted Solution, 

Virtual Terminal, PayPal Here และผลติภณัฑท์ีเ่รยีกเก็บเงนิจากเครอืขา่ยมอืถอื 

 

## ส าหรบัการท ารายการในเว็บไซต ์eBay เท่าน้ัน 

 

การรบัช าระเงินเชงิพาณิชยร์ะหว่างประเทศในแอลเบเนีย อนัดอรร์า 

บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวนีา โครเอเชยี จอรเ์จยี ไอซแ์ลนด ์มอลโดวา โมนาโก 

เซอรเ์บยี ตุรก ี

คา่ธรรมเนียมขึน้อยู่กบัประเทศของผูซ้ ือ้ 

กจิกรรม 
ประเทศของผูข้

าย 

ประเทศขอ

งผูซ้ ือ้ 
คา่ธรรมเนียม 

การรบั 

การช าระเงิ

แอลเบเนีย 

อนัดอรร์า 

 

ยโุรปเหนือ* 
อตัรามาตรฐาน: 

3.8% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

https://www.paypal.com/th/cgi-bin/webscr?cmd=_fees-rate-about&bn_r=o&locale.x=th_TH
https://www.paypal.com/th/businesswallet/applymra?locale.x=th_TH


น 

เชงิพาณิชย ์

บอสเนียและเฮอรเ์

ซโกวนีา 

โครเอเชยี จอรเ์จยี 

ไอซแ์ลนด ์

มอลโดวา 

โมนาโก เซอรเ์บยี 

ตรุก ี

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้^: 
ตัง้แต ่2.8% ถงึ 3.8% 

+ คา่ธรรมเนียมคงที ่
 

สหรฐัฯ, 

แคนาดา, 

ยโุรป I **: 

อตัรามาตรฐาน: 
3.9% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้^: 
ตัง้แต ่2.9% ถงึ 3.9% 

+ คา่ธรรมเนียมคงที ่
 

ยโุรป II *** 

อตัรามาตรฐาน: 
4.4% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้^: 
ตัง้แต ่3.4% ถงึ 4.4% 

+ คา่ธรรมเนียมคงที ่
 

ประเทศอืน่ๆ: 

อตัรามาตรฐาน: 
4.9% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้^: 
ตัง้แต ่3.9% ถงึ 4.9% 

+ คา่ธรรมเนียมคงที ่
 

คา่ธรรมเนีย

มคงที ่

  
ดตูารางดา้นบน 

* ยุโรปเหนือ: เดนมารก์, หมู่เกาะแฟโร, ฟินแลนด ์(รวมหมู่เกาะโอลนัด)์, กรนีแลนด,์ 

ไอซแ์ลนด,์ นอรเ์วย,์ สวเีดน 

 

** ยุโรป I: ออสเตรยี, เบลเยยีม, ไซปรสั, เอสโตเนีย, ฝร ัง่เศส (รวมถงึเฟรนชเ์กยีนา, 

กวาเดอลูป, มารต์นีิก, เรอนีูยง และมายอต), เยอรมนี, ยบิรอลตาร,์ กรซี, ไอรแ์ลนด,์ อติาล,ี 

ลกัเซมเบริก์, มอลตา, โมนาโก, มอนเตเนโกร, เนเธอรแ์ลนด,์ โปรตเุกส, มอนเตเนโกร, 

ซานมารโิน, สโลวะเกยี, สโลวเีนีย, สเปน, สหราชอาณาจกัร (รวมถงึหมู่เกาะแชนเนล 

และไอลอ์อฟแมน), นครรฐัวาตกินั 

 

*** ยุโรป II: แอลเบเนีย, อนัดอรร์า, เบลารุส, บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวนีา, บลัแกเรยี, 

โครเอเชยี, สาธารณรฐัเชก็, จอรเ์จยี, ฮงัการ,ี โคโซโว^^, ลตัเวยี, ลกิเตนสไตน,์ ลทิวัเนีย, 

มาซโีดเนีย, มอลโดวา, โปแลนด,์ โรมาเนีย, รสัเซยี, เซอรเ์บยี, สวติเซอรแ์ลนด,์ ตุรก,ี 

ยูเครน 



^ อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้: ถา้ตอ้งการทีจ่ะไดร้บัอตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้ 

คณุตอ้งยืน่ใบสมคัรหน่ึงคร ัง้ มยีอดขายรายเดอืนตรงตามเกณฑ ์และมบีญัชอียู่ในสถานะทีด่ ี

หากตอ้งการดเูกณฑอ์ตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้ 

โปรดคลกิทีน่ี่ หากตอ้งการสมคัรใชอ้ตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้ โปรดคลกิทีน่ี่ 

 

^^ ผูซ้ ือ้ในประเทศเหลา่นีไ้ม่สามารถเปิดบญัช ีPayPal ได ้

แตส่ามารถซือ้สนิคา้โดยใชบ้ตัรเครดติในเว็บไซตข์องผูค้า้บางแห่งได ้

 

ขอ้ควรทราบ: การช าระเงนิระหวา่งประเทศในสกุลยูโรหรอืโครนาสวเีดน 

ระหวา่งบญัชทีีล่งทะเบยีนในสหภาพยุโรปหรอืพืน้ทีเ่ขตเศรษฐกจิของยุโรปหรอืในโมนาโก 

จะถอืเป็นการช าระค่าใชจ้่ายสว่นตวัในประเทศเพือ่จุดประสงคใ์นการคดิคา่ธรรมเนียม 

3. ขอ้ 3 (“ค่าธรรมเนียมเพิม่เตมิ”) ของเอกสารแนบ ก – คา่ธรรมเนียม 

ของสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal ไดร้บัการแกไ้ขดงันี ้

กจิกรร

ม 
คา่ธรรมเนียมเพิม่เตมิ 

การแปล

งสกุลเงิ

น 

ประเทศ: คา่ธรรมเนียม: 

ทกุประเทศ 

ยกเวน้ตามทีร่ะบุดา้นล่

าง 

2.5% (บวกเพิม่จากอตัราแลกเปลีย่น) 

อารเ์จนตนิา อารบูา 

บาฮามาส บารเ์บโดส 

เบอรม์วิดา 

หมู่เกาะเคยแ์มน ชลิ ี

โคลอมเบยี 

คอสตารกิา 

สาธารณรฐัโดมนิิกนั 

เอกวาดอร ์

เอลซลัวาดอร ์

กวัเตมาลา ฮอนดรูสั 

จาเมกา เม็กซโิก 

นิการากวั ปานามา 

ปารากวยั เปร ู

3.5% (บวกเพิม่จากอตัราแลกเปลีย่น) 

https://www.paypal.com/th/cgi-bin/webscr?cmd=_fees-rate-about&bn_r=o&locale.x=th_TH
https://www.paypal.com/th/businesswallet/applymra?locale.x=th_TH


ตรนิิแดดและโตเบโก 

อรุกุวยั เวเนซเุอลา 

แอลจเีรยี แองโกลา 

บาหเ์รน เบนิน 

บอตสวานา 

บูรก์นิาฟาโซ บุรนุด ี

แคเมอรนู เคปเวริด์ 

ชาด คอโมโรส คองโก 

สาธารณรฐัประชาธปิไ

ตยคองโก หมู่เกาะคุก 

จบิูต ีอยีปิต ์เอรเิทรยี 

เอธโิอเปีย กาบอง 

แกมเบยี กานา กนีิ 

กนีิบสิเซา 

ไอวอรโีคสต ์จอรแ์ดน 

คาซคัสถาน เคนยา 

คเูวต ครีก์ซีสถาน 

เลโซโท มาดากสัการ ์

มาลาว ีมาล ี

มอรเิตเนีย มอรเิชยีส 

โมรอ็กโก โมซมับกิ 

นามเิบยี ไนเจอร ์

ไนจเีรยี โอมาน 

กาตาร ์รวนัดา 

เซาตเูมและปรนิซปีิ 

ซาอดุอีาระเบยี 

เซเนกลั เซเชลส ์

เซยีรร์าลโีอน 

โซมาเลยี แอฟรกิาใต ้

เซนตเ์ฮเลนา 

สวาซแิลนด ์

ทาจกิสิถาน 

แทนซาเนีย โตโก 

ตนิูเซยี 

เตริก์เมนิสถาน 

การแปลงสกุลเงินทีเ่กดิขึน้เมือ่ช าระเงินส่วนบุคคลหรอื

ช าระเงินเชงิพาณิชย:์ 

 

บวกเพิม่จากอตัราแลกเปลีย่น 3.5% 

การแปลงสกุลเงินทีเ่กดิขึน้เมือ่มกีารรบัการช าระเงินอื่

นๆ (รวมถงึการช าระเงินใหผู้ร้บัหลายคน), 

การถอนเงินเขา้บญัชธีนาคารในประเทศของคณุ 

(หากยอดคงเหลอืบญัช ีPayPal 

ของคณุอยู่ในสกุลเงินอืน่ทีไ่ม่ใชส่กุลเงินทอ้งถิน่), 

การเตมิเงินจากบญัชธีนาคารเขา้บญัช ีPayPal 

ของคณุ หรอืเมือ่โอนเงินระหว่างยอดคงเหลอืบญัช ี

PayPal ของคณุทีอ่ยู่ในสกุลเงินตา่งกนั (หากท าได)้ 

 

บวกเพิม่จากอตัราแลกเปลีย่น 2.5% 



ยกูนัดา 

สหรฐัอาหรบัเอมเิรตส ์

เยเมน แซมเบยี 

ซมิบบัเว 

แอลเบเนีย, อนัดอรร์า, 

เบลารสุ, 

บอสเนียและเฮอรเ์ซโก

วนีา, โครเอเชยี, 

จอรเ์จยี, ไอซแ์ลนด,์ 

มาซโิดเนีย, 

มอลโดวา, 

มอนเตเนโกร, 

เซอรเ์บยี, ตรุก,ี ยเูครน 

การแปลงสกุลเงินทีเ่กดิขึน้เมือ่ช าระเงินส่วนบุคคลหรอื

ช าระเงินเชงิพาณิชย:์ 

 

บวกเพิม่จากอตัราแลกเปลีย่น 4% 

การแปลงสกุลเงินทีเ่กดิขึน้เมือ่มกีารรบัการช าระเงินอื่

นๆ (รวมถงึการช าระเงินใหผู้ร้บัหลายคน), 

การถอนเงินเขา้บญัชธีนาคารในประเทศของคณุ 

(หากยอดคงเหลอืบญัช ีPayPal 

ของคณุอยู่ในสกุลเงินอืน่ทีไ่ม่ใชส่กุลเงินทอ้งถิน่), 

การเตมิเงินจากบญัชธีนาคารเขา้บญัช ีPayPal 

ของคณุ หรอืเมือ่โอนเงินระหว่างยอดคงเหลอืบญัช ี

PayPal ของคณุทีอ่ยู่ในสกุลเงินตา่งกนั (หากท าได)้ 

 

บวกเพิม่จากอตัราแลกเปลีย่น 2.5% 

ภฎูาน, กมัพูชา, จนี, 

สหพนัธรฐัไมโครนีเซยี

, ฮ่องกง, อนิเดยี, 

อนิโดนีเซยี, ญีปุ่่ น, 

เกาหล,ี ลาว, 

มาเลเซยี, มลัดฟีส,์ 

มองโกเลยี, เนปาล, 

นิวซแีลนด,์ ฟิลปิปินส,์ 

ซามวั, สงิคโปร,์ 

ศรลีงักา, ไตห้วนั, 

ประเทศไทย, ตองกา, 

เวยีดนาม 

การแปลงสกุลเงินทีเ่กดิขึน้เมือ่ช าระเงินส่วนบุคคลหรอื

ช าระเงินเชงิพาณิชย:์ 

 

คา่ธรรมเนียมขึน้อยู่กบัสกลุเงนิปลายทางทีใ่ชใ้นการแปลงจ าน

วนเงนิดงักลา่ว ตามทีร่ะบุไวใ้นตารางดา้นลา่ง 

และมกีารเพิม่ขึน้จากอตัราแลกเปลีย่น 

สกุลเงิน: คา่ธรรมเนียม: 

เปโซอารเ์จนตนิา: 4% 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี: 4% 

รลีบราซลิ: 4% 

ดอลลารแ์คนาดา: 3.5% 

โครนูาเชก็: 4% 

โครเนอรเ์ดนมารก์: 4% 



ยโูร: 4% 

ดอลลารฮ์่องกง: 4% 

ฟอรนิตฮ์งัการ:ี 4% 

รปีูอนิเดยี: 4% 

นิวเชเกลิอสิราเอล: 4% 

เยนญีปุ่่ น: 4% 

รงิกติมาเลเซยี 4% 

เปโซเม็กซโิก: 4% 

ดอลลารนิ์วซแีลนด:์ 4% 

โครนนอรเ์วย:์ 4% 

เปโซฟิลปิปินส:์ 4% 

ซวอตโีปแลนด:์ 4% 

รเูบลิรสัเซยี: 3.5% 

ดอลลารส์งิคโปร:์ 4% 

โครนาสวเีดน: 4% 

ฟรงักส์วสิ: 4% 

ดอลลารไ์ตห้วนั: 4% 

บาทไทย: 4% 

ลรีาตรุก:ี 4% 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอาณาจกัร: 4% 

ดอลลารส์หรฐั: 3.5% 

การแปลงสกุลเงินทีเ่กดิขึน้เมือ่มกีารรบัการช าระเงินอื่

นๆ (รวมถงึการช าระเงินใหผู้ร้บัหลายคน), 

การถอนเงินเขา้บญัชธีนาคารในประเทศของคณุ 

(หากยอดคงเหลอืบญัช ีPayPal 

ของคณุอยู่ในสกุลเงินอืน่ทีไ่ม่ใชส่กุลเงินทอ้งถิน่), 

การเตมิเงินจากบญัชธีนาคารเขา้บญัช ีPayPal 

ของคณุ หรอืเมือ่โอนเงินระหว่างยอดคงเหลอืบญัช ี

PayPal ของคณุทีอ่ยู่ในสกุลเงินตา่งกนั (หากท าได)้ 



 

บวกเพิม่จากอตัราแลกเปลีย่น 2.5% 

โมนาโก 

การแปลงสกุลเงินทีเ่กดิขึน้เมือ่ช าระเงินส่วนบุคคลหรอื

ช าระเงินเชงิพาณิชย:์ 

 

สงูกวา่อตัราแลกเปลีย่นส าหรบัรายใหญ ่2.5% 

 

การแปลงสกุลเงินทีเ่กดิขึน้เมือ่มกีารรบัการช าระเงินอื่

นๆ (รวมถงึการช าระเงินใหผู้ร้บัหลายคน), 

การถอนเงินเขา้บญัชธีนาคารในประเทศของคณุ 

(หากยอดคงเหลอืบญัช ีPayPal 

ของคณุอยู่ในสกุลเงินอืน่ทีไ่ม่ใชส่กุลเงินทอ้งถิน่), 

การเตมิเงินจากบญัชธีนาคารเขา้บญัช ีPayPal 

ของคณุ หรอืเมือ่โอนเงินระหว่างยอดคงเหลอืบญัช ี

PayPal ของคณุทีอ่ยู่ในสกุลเงินตา่งกนั (หากท าได)้ 

 

สงูกวา่อตัราแลกเปลีย่นส าหรบัรายใหญต่ัง้แต ่3.0% ถงึ 4.0% 

ขึน้อยูก่บัสกลุเงนิปลายทางทีใ่ชใ้นการแปลงจ านวนเงนิดงักล่

าว (โปรดอา้งองิจากตารางดา้นลา่ง) 

สกลุเงนิและรหสั 
คา่ธรรมเนียมการแปลงสกลุเ

งนิ 

เปโซอารเ์จนตนิา (ARS): 4.0% 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี (AUD): 4.0% 

รลีบราซลิ (BRL): 4.0% 

ดอลลารแ์คนาดา (CAD): 3.0% 

โครนูาเชก็ (CZK): 3.5% 

โครนเดนมารก์ (DKK): 3.5% 

ยโูร (EUR): 3.5% 

ดอลลารฮ์่องกง (HKD): 4.0% 

ฟอรนิตฮ์งัการ ี(HUF): 3.5% 

เชเกลิอสิราเอล (ILS): 4.0% 



เยนญีปุ่่ น (JPY): 4.0% 

รงิกติมาเลเซยี (MYR): 4.0% 

เปโซเม็กซโิก (MXN): 4.0% 

ดอลลารนิ์วซแีลนด ์(NZD): 4.0% 

โครนนอรเ์วย ์(NOK): 3.5% 

เปโซฟิลปิปินส ์(PHP): 4.0% 

ซวอตโีปแลนด ์(PLN): 3.5% 

รเูบลิรสัเซยี (RUB): 3.5% 

โครนาสวเีดน (SEK): 3.5% 

ฟรงักส์วสิ (CHF): 3.5% 

ดอลลารใ์หม่ไตห้วนั (TWD): 4.0% 

บาทไทย (THB): 4.0% 

ลรีาตรุก ี(TRY): 3.5% 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอาณาจั

กร (GBP): 
3.5% 

ดอลลารส์หรฐั (USD): 3.0% 
 

เมือ่จ าเป็นตอ้งมกีารแปลงสกลุเงนิ 

จะมกีารใชอ้ตัราแลกเปลีย่นเงนิตราตา่งประเทศทีส่ถาบนัการเงนิทีไ่ดร้บัอนุญาตก าหนด

ไว ้ซึง่จะปรบัเปลีย่นอยูต่ลอดเวลาตามสภาพตลาด 

อตัราแลกเปลีย่นจะมกีารปรบัเปลีย่นอยูต่ลอดเวลาและอาจมผีลทนัทโีดยไม่มกีารแจง้ให ้

คณุทราบ 

อตัราแลกเปลีย่นของเรารวมคา่ธรรมเนียมการด าเนินการซึง่คดิเป็นเปอรเ์ซน็ตเ์พิม่ขึน้จา

กอตัราแลกเปลีย่นในราคาขายสง่ที ่PayPal ไดร้บัสกลุเงนิตา่งประเทศมา และ PayPal 

เป็นผูเ้ก็บคา่ธรรมเนียมการด าเนินการ คณุอาจมตีวัเลอืก 

(โดยขึน้อยูก่บัประเทศทีค่ณุอาศยัอยูแ่ละประเภทของแหลง่เงนิ) 

ในการเลอืกไม่รบัการแปลงสกลุเงนิกอ่นทีค่ณุจะท ารายการใหเ้สรจ็สมบูรณโ์ดยเลอืกตวั

เลอืกการแปลงสกลุเงนิอืน่ๆ ในหนา้ 'ตรวจสอบขอ้มูลของคณุ' ระหวา่งช าระเงนิ 

 

เมือ่ PayPal เสนอใหม้กีารแปลงสกลุเงนิ ณ จดุขาย 

คณุจะเห็นอตัราแลกเปลีย่นทีจ่ะใชก้บัการท ารายการดงักลา่ว 



กอ่นทีค่ณุจะเป็นผูอ้นุญาตท ารายการช าระเงนิตอ่ไปได ้

การทีค่ณุอนุญาตใหท้ ารายการช าระเงนิตอ่ไปหมายความวา่คณุยอมรบัการแปลงสกลุเงิ

นโดยองิอตัราแลกเปลีย่นดงักลา่ว ในกรณีทีม่กีารแปลงสกลุเงนิ ณ จดุขายโดยผูค้า้ 

และไม่ไดก้ระท าโดย PayPal 

และคณุเลอืกทีจ่ะอนุญาตใหท้ ารายการช าระเงนิตามอตัราแลกเปลีย่นและคา่ธรรมเนียม

ของผูค้า้ ในกรณีนี ้PayPal ไม่มสีว่นรบัผดิชอบใดๆ ตอ่การแปลงสกลุเงนิดงักลา่ว  

 

เมือ่คณุช าระเงนิดว้ยบตัรเดบติหรอืบตัรเครดติ ซึง่ตอ้งมกีารแปลงสกลุเงนิโดย PayPal 

คณุยนิยอมและอนุญาตให ้PayPal 

แปลงสกลุเงนิดงักลา่วแทนผูอ้อกบตัรเครดติ/เดบติของคุณ 

การถอ

นเงินจา

กยอดค

งเหลอืข

องคณุ 

วธิกีารถอนเงิน : คา่ธรรมเนียม: 

เงนิทีค่ณุถอนไปยงับญัชธีนาคารในสหรฐัอ

เมรกิาของคณุ 
ไม่มคีา่ใชจ้า่ย 

เงนิทีเ่ราโอนไปยงับตัรเครดติหรอืบญัชธีนา

คารในสหรฐัอเมรกิาของคณุโดยอตัโนมตั ิ
ไม่มคีา่ใชจ้า่ย 

เงนิทีค่ณุถอนไปยงับญัชธีนาคารในประเท

ศของคณุ 

 

เงนิทีค่ณุถอนไปยงับตัรเครดติของคุณ 

 

เงนิทีค่ณุถอนผ่านทางเชค็ทีส่ง่ไปใหค้ณุ 

 

คา่ธรรมเนียมการสง่คนืในกรณีทีข่อ้มูลกา

รถอนเงนิทีค่ณุใหไ้วไ้ม่ถกูตอ้งหรอืไม่สมบูร

ณ ์

คา่ธรรมเนียมแตกตา่งไปตามประเทศ 

โปรดด ู'หนา้คา่ธรรมเนียม' 

และเลอืกประเทศทีต่อ้งการดคูา่ธรรมเนีย

ม 

ถา้คณุถอนเงนิจากยอดคงเหลอืในสกลุเงิ

นอืน่ใดทีไ่ม่ใชส่กลุเงนิทีบ่ญัชขีองคณุใช ้

อยู ่

จะมกีารเรยีกเก็บคา่ธรรมเนียมในการแปล

งสกลุเงนิจากคณุตามทีร่ะบุไวข้า้งตน้ 

ถอนเงนิผ่าน PayPal Retiros โปรดดขูอ้ก าหนดและเงือ่นไขของบรกิาร 

เงนิในสกลุดอลลารส์หรฐัทีค่ณุถอนไปยงับั

ญชธีนาคารไตห้วนัในสกลุเงนิดอลลารส์หร ั

ฐ 

โดยใชบ้รกิารถอนเงนิของธนาคารทีเ่ป็นพั

นธมติรทางธรุกจิของ PayPal 

2.5% ของจ านวนเงนิทีถ่อน 

  

 



การรบั 

eCheck 

ส าหรบัผูข้ายในประเทศทีแ่สดงอยูด่า้นลา่งนี ้

จะมกีารคดิคา่ธรรมเนียมสงูสดุตอ่รายการช าระเงนิ ส าหรบัการรบัเงนิทีช่  าระดว้ย 

eCheck ดงันี ้คา่ธรรมเนียมสงูสดุขึน้อยูก่บัสกลุเงนิทีใ่ชใ้นการช าระ: 

จนี, ฮ่องกง, อนิเดยี, อนิโดนีเซยี, 

เกาหล,ี มาเลเซยี, นิวซแีลนด,์ 

ฟิลปิปินส,์ สงิคโปร,์ ไตห้วนั, 

ประเทศไทย และเวยีดนาม 

แอลเบเนีย อนัดอรร์า 

บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวนีา 

โครเอเชยี จอรเ์จยี ไอซแ์ลนด ์

มอลโดวา โมนาโก เซอรเ์บยี 

ตรุก ี

สกุลเงิน: คา่ธรรมเนียม: 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี: 50.00 AUD 

รลีบราซลิ: 75.00 BRL 

ดอลลารแ์คนาดา: 45.00 CAD 

โครนูาเชก็: 850.00 CZK 

โครนเดนมารก์: 250.00 DKK 

ยโูร: 35.00 EUR 

ดอลลารฮ์่องกง: 330.00 HKD 

ฟอรนิตฮ์งัการ:ี 9250 HUF 

นิวเชเกลิอสิราเอล: 160.00 ILS 

เยนญีปุ่่ น: 4000 JPY 

รงิกติมาเลเซยี: 150.00 MYR 

เปโซเม็กซโิก: 540.00 MXN 

ดอลลารนิ์วซแีลนด:์ 60.00 NZD 

โครนนอรเ์วย:์ 270.00 NOK 

เปโซฟิลปิปินส:์ 1900.00 PHP 

ซวอตโีปแลนด:์ 140.00 PLN 

รเูบลิรสัเซยี: 1400.00 RUB 

ดอลลารส์งิคโปร:์ 60.00 SGD 

โครนาสวเีดน: 320.00 SEK 

ฟรงักส์วสิ: 50.00 CHF 

ดอลลารไ์ตห้วนั: 1350.00 TWD 

บาทไทย: 1400.00 THB 

ลรีาตรุก:ี 80.00 TRY 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอาณาจกัร: 30.00 GBP 



ดอลลารส์หรฐั: 45.00 USD 
 

การปฏเิ

สธช าระ

เงิน 

ทกุประเทศ 

ยกเวน้ตามทีร่ะบุดา้นลา่ง 

สกุลเงิน: คา่ธรรมเนียม: 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี: $15.00 AUD 

รลีบราซลิ: R$20.00 BRL 

ดอลลารแ์คนาดา: $15.00 CAD 

โครนูาเชก็: 250.00 CZK 

โครเนอรเ์ดนมารก์: 60.00 DKK 

ยโูร: €11.25 EUR 

ดอลลารฮ์่องกง: $75.00 HKD 

ฟอรนิตฮ์งัการ:ี 2000.00 HUF 

นิวเชเกลิอสิราเอล: 40.00 ILS 

เยนญีปุ่่ น: ¥1300.00 JPY 

รงิกติมาเลเซยี: 40.00 MYR 

เปโซเม็กซโิก: 110.00 MXN 

โครนนอรเ์วย ์ 65.00 NOK 

ดอลลารนิ์วซแีลนด:์ $15.00 NZD 

เปโซฟิลปิปินส:์ 500.00 PHP 

ซวอตโีปแลนด:์ 30.00 PLN 

รเูบลิรสัเซยี: 320.00 RUB 

ดอลลารส์งิคโปร:์ $15.00 SGD 

โครนาสวเีดน: 80.00 SEK 

ฟรงักส์วสิ: 10.00 CHF 

ดอลลารไ์ตห้วนั: $330.00 TWD 

บาทไทย: 36.00 THB 

ลรีาตรุก:ี 15.00 TRY 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอาณาจกัร: £7.00 GBP 

ดอลลารส์หรฐั: $10.00 USD 



  

แอลเบเนีย อนัดอรร์า 

บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวนีา 

โครเอเชยี จอรเ์จยี ไอซแ์ลนด ์

มอลโดวา โมนาโก เซอรเ์บยี 

ตรุก ี

สกุลเงิน: คา่ธรรมเนียม: 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี: 22.00 AUD 

รลีบราซลิ: 35.00 BRL 

ดอลลารแ์คนาดา: 20.00 CAD 

โครนูาเชก็: 400.00 CZK 

โครเนอรเ์ดนมารก์: 120.00 DKK 

ยโูร: 16.00 EUR 

ดอลลารฮ์่องกง: 155.00 HKD 

ฟอรนิตฮ์งัการ:ี 4325 HUF 

นิวเชเกลิอสิราเอล: 75.00 ILS 

เยนญีปุ่่ น: 1875 JPY 

รงิกติมาเลเซยี: 65.00 MYR 

เปโซเม็กซโิก: 250.00 MXN 

โครนนอรเ์วย ์ 125.00 NOK 

ดอลลารนิ์วซแีลนด:์ 28.00 NZD 

เปโซฟิลปิปินส:์ 900.00 PHP 

ซวอตโีปแลนด:์ 65.00 PLN 

รเูบลิรสัเซยี: 640.00 RUB 

ดอลลารส์งิคโปร:์ 28.00 SGD 

โครนาสวเีดน: 150.00 SEK 

ฟรงักส์วสิ: 22.00 CHF 

ดอลลารไ์ตห้วนั: 625.00 TWD 

บาทไทย: 650.00 THB 

ลรีาตรุก:ี 30.00 TRY 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอาณาจกัร: 14.00 GBP 

ดอลลารส์หรฐั: 20.00 USD 



คา่ธรรมเนียมการปฏเิสธช าระเงนิจะเรยีกเก็บ ณ 

เวลาทีม่กีารปฏเิสธช าระเงนิในบญัชขีองคุณส าหรบัการช าระเงนิทีค่ณุไดร้บั 

ถา้คณุมสีทิธไิดร้บัความคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal 

ในการช าระเงนิน้ัน คณุจะไดร้บัยกเวน้การคดิคา่ธรรมเนียม 

คา่ธรรมเนียมจะคดิตามสกุลเงนิทีไ่ดร้บั 

การยนื

ยนับตัรเ

ครดติแ

ละบตัรเ

ดบติ 

สกุลเงิน: คา่ธรรมเนียม: 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี: $2.00 AUD 

รลีบราซลิ: R 4.00 BRL 

ดอลลารแ์คนาดา: $2.45 CAD 

โครนูาเชก็: 50.00 CZK 

โครเนอรเ์ดนมารก์: 12.50 DKK 

ยโูร: €1.50 EUR 

ดอลลารฮ์่องกง: $15.00 HKD 

ฟอรนิตฮ์งัการ:ี 400.00 HUF 

นิวเชเกลิอสิราเอล: 8.00 ILS 

เยนญีปุ่่ น: ¥200.00 JPY 

รงิกติมาเลเซยี: 10.00 MYR 

เปโซเม็กซโิก: 20.00 MXN 

ดอลลารนิ์วซแีลนด:์ $3.00 NZD 

โครนนอรเ์วย:์ 15.00 NOK 

เปโซฟิลปิปินส:์ 100.00 PHP 

ซวอตโีปแลนด:์ 6.50 PLN 

รเูบลิรสัเซยี: 60 RUB 

ดอลลารส์งิคโปร:์ $3.00 SGD 

โครนาสวเีดน: 15.00 SEK 

ฟรงักส์วสิ: 3.00 CHF 

ดอลลารไ์ตห้วนั: $70.00 TWD 

บาทไทย: 70.00 THB 



ลรีาตรุก:ี 3.00 TRY 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอาณาจกัร: £1.00 GBP 

ดอลลารส์หรฐั: $1.95 USD 

ในบางกรณี PayPal 

อาจขอใหค้ณุยนืยนัวา่คณุเป็นผูค้วบคมุการใชบ้ตัรเครดติ/เดบติของคณุ 

ในการด าเนินการดงักลา่ว PayPal จะเรยีกเก็บคา่บรกิารจากบตัรเครดติ/เดบติของคุณ 

และก าหนดใหค้ณุยนืยนัรหสัของรายการเรยีกเก็บเงนิน้ัน คณุจะไดร้บัเงนิจ านวนนีค้นื 

เมือ่คณุท าการยนืยนับตัรเครดติ/เดบติของคณุเสรจ็สมบูรณแ์ลว้ 

คา่ธรรม

เนียมค า

ขอบนัทึ

กรายกา

ร 

10.00 ดอลลารส์งิคโปร ์(ตอ่หน่ึงรายการ) หรอืในสกลุเงนิอืน่ทีเ่ทยีบเทา่ 

เราจะไม่เรยีกเก็บคา่ธรรมเนียมค าขอบนัทกึ 

ในกรณีทีคุ่ณเขา้ใจโดยสจุรติวา่มคีวามผดิพลาดในบญัชขีองคณุ 

4. ขอ้ 4 (“ค่าธรรมเนียมส าหรบัการคดิราคาประเภทอืน่ๆ”) ของเอกสารแนบ ก – คา่ธรรมเนียม 

ของสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal ไดร้บัการแกไ้ขดงันี ้

a. การคดิราคาแบบ Micropayment PayPal เสนอโปรแกรมการคดิราคาแบบ 

Micropayment สองโปรแกรม คอื (1) ค่าธรรมเนียม Micropayment และ (2) 

คา่ธรรมเนียม Micropayment ส าหรบัสนิคา้ดจิติอล 

 

(1) ค่าธรรมเนียม Micropayment ถา้คณุสมคัรคา่ธรรมเนียม 

Micropayment แลว้ 

คา่ธรรมเนียมตอ่ไปนีจ้ะมบีงัคบัผลใชก้บัการช าระเงนิเชงิพาณิชยท์ัง้หมดทีค่ณุไดร้บั 

ถา้คณุมทีัง้บญัชทีีใ่ชค้า่ธรรมเนียม Micropayment 

และบญัชทีีใ่ชค้า่ธรรมเนียมมาตรฐาน 

คณุจะตอ้งระบุรายละเอยีดการช าระเงนิแตล่ะประเภทไปยงับญัชทีีถู่กตอ้งของคุณเอง 

และเมือ่การท ารายการไดร้บัการด าเนินการผ่านบญัชทีีค่ณุไดเ้ลอืกไวแ้ลว้ 

คณุจะไม่สามารถขอใหเ้ปลีย่นบญัชทีีใ่ชใ้นการด าเนินการช าระเงนิได ้ 

  

กจิกรรม ประเทศ คา่ธรรมเนียม Micropayment 

การรบัช าระเงินเชงิพ

าณิชย ์

ทกุประเทศ 

(ทีม่คีา่ธรรมเนียม 

Micropayment) 

การช าระเงนิในประเทศ: 

5% + คา่ธรรมเนียม Micropayment 

ในอตัราคงที ่



การช าระเงนิระหวา่งประเทศ: 

6%+ คา่ธรรมเนียม Micropayment 

ในอตัราคงที ่
 

คา่ธรรมเนียม 

Micropayment 

ในอตัราคงที ่

ทกุประเทศทีม่กีารให ้

บรกิาร 

สกุลเงิน: 
คา่ธรรมเนี

ยม: 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี: 
$0.05 

AUD 

รลีบราซลิ: 
R 0.10 

BRL 

ดอลลารแ์คนาดา: $0.05 CAD 

โครนูาเชก็: 1.67 CZK 

โครเนอรเ์ดนมารก์: 0.43 DKK 

ยโูร: €0.05 EUR 

ดอลลารฮ์่องกง: 
$0.39 

HKD 

ฟอรนิตฮ์งัการ:ี 15.00 HUF 

นิวเชเกลิอสิราเอล: 0.20 ILS 

เยนญีปุ่่ น: ¥7.00 JPY 

รงิกติมาเลเซยี: 0.20 MYR 

เปโซเม็กซโิก: 
$0.55 

MXN 

ดอลลารนิ์วซแีลนด:์ $0.08 NZD 

โครนนอรเ์วย:์ 0.47 NOK 

เปโซฟิลปิปินส:์ 2.50 PHP 

ซวอตโีปแลนด:์ 0.23 PLN 

รเูบลิรสัเซยี: 2.00 RUB 

ดอลลารส์งิคโปร:์ $0.08 SGD 

โครนาสวเีดน: 0.54 SEK 

ฟรงักส์วสิ: 0.09 CHF 



ดอลลารไ์ตห้วนั: 2.00 TWD 

บาทไทย: 1.80 THB 

ลรีาตรุก:ี 0.08 TRY 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอา

ณาจกัร: 
£0.05 GBP 

ดอลลารส์หรฐั: $0.05 USD 
 

b.  

(2) ค่าธรรมเนียม Micropayment 

ส าหรบัสนิคา้ดจิติอล ถา้คณุสมคัรและมคีุณสมบตัใินการใช ้Micropayment 

ส าหรบัสนิคา้ดจิติอลแลว้ ในการท ารายการแตล่ะรายการทีเ่กีย่วขอ้งกบัสนิคา้ดจิติอล 

คณุยอมรบัทีจ่ะช าระ (1) คา่ธรรมเนียมการช าระเงนิเชงิพาณิชยต์ามทีไ่ดร้ะบุในขอ้ 2 

ขา้งตน้ หรอื (2) คา่ธรรมเนียม Micropayment ส าหรบัสนิคา้ดจิติอล 

ทัง้นีแ้ลว้แตว่่าอตัราใดท าใหย้อดคา่ธรรมเนียมทีเ่รยีกเก็บจากคณุในการท ารายการน้ั

นต า่กว่า 

กจิกรรม ประเทศ 
คา่ธรรมเนียม Micropayment 

ส าหรบัสนิคา้ดจิติอล 

การรบั 

Micropaym

ent 

ส าหรบัสนิค ้

าดจิติอล 

ทกุประเทศ (ทีม่ ี

Micropayment 

ส าหรบัสนิคา้ดจิิ

ตอล) 

ยกเวน้ตามทีร่ะบุ

ดา้นลา่งนี ้

การช าระเงนิในประเทศ: 

5% + คา่ธรรมเนียม Micropayment ในอตัราคงที ่

การช าระเงนิระหวา่งประเทศ: 

5.5% + คา่ธรรมเนียม Micropayment ในอตัราคงที ่
 

ญีปุ่่ น 

การช าระเงนิในประเทศ: 

5% + คา่ธรรมเนียม Micropayment ในอตัราคงที ่

การช าระเงนิระหวา่งประเทศ: 

5^% ถงึ 5.3 % + คา่ธรรมเนียม Micropayment 

ในอตัราคงที ่
 

แอลเบเนีย 

อนัดอรร์า 

บอสเนียและเฮอ

รเ์ซโกวนีา 

การช าระเงนิในประเทศ: 

5% + คา่ธรรมเนียม Micropayment ในอตัราคงที ่



โครเอเชยี 

จอรเ์จยี 

ไอซแ์ลนด ์

มอลโดวา 

โมนาโก 

เซอรเ์บยี ตรุก ี

(ถา้ม)ี 

การช าระเงนิระหวา่งประเทศ: 

คา่ธรรมเนียมขึน้อยู่กบัประเทศของผูซ้ ือ้ 

ประเทศของผูซ้ ือ้ คา่ธรรมเนียม 

ยโุรปเหนือ* 

5.4% + คา่ธรรมเนียม 

Micropayment 

ในอตัราคงที ่

สหรฐัอเมรกิา, แคนาดา, 

ยโุรป I ** 

5.5% + คา่ธรรมเนียม 

Micropayment 

ในอตัราคงที ่

ยโุรป II*** 

6.0% + คา่ธรรมเนียม 

Micropayment 

ในอตัราคงที ่

ประเทศอืน่ๆ 

6.5% + คา่ธรรมเนียม 

Micropayment 

ในอตัราคงที ่
 

 

  

จนี, ฮ่องกง, 

อนิเดยี, 

อนิโดนีเซยี, 

มาเลเซยี, 

ฟิลปิปินส,์ 

สงิคโปร,์ 

ไตห้วนั, 

ประเทศไทย, 

เวยีดนาม 

การช าระเงนิในประเทศ: 

5.5% + คา่ธรรมเนียม Micropayment ในอตัราคงที ่

การช าระเงนิระหวา่งประเทศ: 

6.0% + คา่ธรรมเนียม Micropayment ในอตัราคงที ่
 

คา่ธรรมเนีย

ม 

Micropaym

ent 

ในอตัราคง

ที ่

ทกุประเทศทีม่กี

ารใหบ้รกิาร 

สกุลเงิน: คา่ธรรมเนียม: 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี: $0.05 AUD 

รลีบราซลิ: R 0.10 BRL 

ดอลลารแ์คนาดา: $0.05 CAD 

โครนูาเชก็: 1.67 CZK 

โครเนอรเ์ดนมารก์: 0.43 DKK 



ยโูร: €0.05 EUR 

ดอลลารฮ์่องกง: $0.39 HKD 

ฟอรนิตฮ์งัการ:ี 15.00 HUF 

นิวเชเกลิอสิราเอล: 0.20 ILS 

เยนญีปุ่่ น: ¥7.00 JPY 

รงิกติมาเลเซยี: 0.20 MYR 

เปโซเม็กซโิก: $0.55 MXN 

ดอลลารนิ์วซแีลนด:์ $0.08 NZD 

โครนนอรเ์วย:์ 0.47 NOK 

เปโซฟิลปิปินส:์ 2.50 PHP 

ซวอตโีปแลนด:์ 0.23 PLN 

รเูบลิรสัเซยี: 2.00 RUB 

ดอลลารส์งิคโปร:์ $0.08 SGD 

โครนาสวเีดน: 0.54 SEK 

ฟรงักส์วสิ: 0.09 CHF 

ดอลลารไ์ตห้วนั: 2.00 TWD 

บาทไทย: 1.80 THB 

ลรีาตรุก:ี 0.08 TRY 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอาณาจกัร: £0.05 GBP 

ดอลลารส์หรฐั: $0.05 USD 
 

c.  

* ยุโรปเหนือ: เดนมารก์, หมู่เกาะแฟโร, ฟินแลนด ์(รวมหมู่เกาะโอลนัด)์, กรนีแลนด,์ 

ไอซแ์ลนด,์ สวเีดน 

 

** ยุโรป I: ออสเตรยี, เบลเยยีม, ไซปรสั, เอสโตเนีย, ฝร ัง่เศส (รวมถงึเฟรนชเ์กยีนา, 

กวาเดอลูป, มารต์นีิก, เรอนีูยง และมายอต), เยอรมนี, ยบิรอลตาร,์ กรซี, ไอรแ์ลนด,์ 

อติาล,ี ลกัเซมเบริก์, มอลตา, โมนาโก, มอนเตเนโกร, เนเธอรแ์ลนด,์ โปรตเุกส, 

มอนเตเนโกร, ซานมารโิน, สโลวะเกยี, สโลวเีนีย, สเปน, สหราชอาณาจกัร 

(รวมถงึหมู่เกาะแชนเนล และไอลอ์อฟแมน), นครรฐัวาตกินั 



 

*** ยุโรป II: แอลเบเนีย, อนัดอรร์า, เบลารุส, บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวนีา, บลัแกเรยี, 

โครเอเชยี, สาธารณรฐัเชก็, จอรเ์จยี, ฮงัการ,ี โคโซโว^^, ลตัเวยี, ลกิเตนสไตน,์ 

ลทิวัเนีย, มาซโีดเนีย, มอลโดวา, โปแลนด,์ โรมาเนีย, รสัเซยี, เซอรเ์บยี, 

สวติเซอรแ์ลนด,์ ตุรก,ี ยูเครน 

 

^ อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้: ถา้ตอ้งการทีจ่ะไดร้บัอตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้ 

คณุตอ้งยืน่ใบสมคัรหน่ึงคร ัง้ มยีอดขายรายเดอืนตรงตามเกณฑ ์

และมบีญัชอียู่ในสถานะทีด่ ีหากตอ้งการดเูกณฑอ์ตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้ 

โปรดคลกิทีน่ี่ หากตอ้งการสมคัรใชอ้ตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้ โปรดคลกิทีน่ี่ 

 

^^ ผูซ้ ือ้ในประเทศเหลา่นีไ้ม่สามารถเปิดบญัช ีPayPal ได ้

แตส่ามารถซือ้สนิคา้โดยใชบ้ตัรเครดติในเว็บไซตข์องผูค้า้บางแห่งได ้

 

#ยกเวน้การท ารายการในเว็บไซต ์eBay 

 

## ส าหรบัการท ารายการในเว็บไซต ์eBay เท่าน้ัน 

 

ขอ้ควรทราบ: การช าระเงนิระหวา่งประเทศในสกุลยูโรหรอืโครนาสวเีดน 

ระหวา่งบญัชทีีล่งทะเบยีนในสหภาพยุโรปหรอืพืน้ทีเ่ขตเศรษฐกจิของยุโรปหรอืโมนา

โก 

จะถอืเป็นการช าระค่าใชจ้่ายสว่นตวัในประเทศเพือ่จุดประสงคใ์นการคดิคา่ธรรมเนียม 

d. ค่าธรรมเนียมบรกิารช าระเงินใหผู้ร้บัหลายคน 

กจิกรรม 
ประเท

ศ 

คา่ธรรมเนียมบรกิารช าระเงินใหผู้ร้บัหลายค

น 

การส ัง่ช าระเงินใหผู้ร้บัห

ลายคน 

ทกุประเ

ทศ 

ยกเวน้ต

ามทีร่ะบุ

ดา้นลา่ง 

การช าระเงนิในปร

ะเทศ: 

2% 

ของเงนิทีช่  าระโดยไม่เกนิคา่ธ

รรมเนียมสงูสดุ* 

ตอ่ผูร้บัส าหรบับรกิารช าระเงิ

นใหผู้ร้บัหลายคน 

ตามทีร่ะบุดา้นลา่ง 

การช าระเงนิระหว่

างประเทศ: 

 

https://www.paypal.com/th/cgi-bin/webscr?cmd=_fees-rate-about&bn_r=o&locale.x=th_TH
https://www.paypal.com/th/businesswallet/applymra?locale.x=th_TH


แอลเบเ

นีย 

อนัดอร ์

รา 

บอสเนีย

และเฮอ

รเ์ซโกวี

นา 

โครเอเ

ชยี 

จอรเ์จยี 

ไอซแ์ล

นด ์

มอลโด

วา 

โมนาโก 

เซอรเ์บี

ย ตรุก ี

ยเูครน 

การช าระเงิ

นในประเท

ศ: 

2% 

ของเงนิทีช่  าระโดยไม่เกนิคา่ธรรมเนี

ยมสงูสดุตอ่ผูร้บัส าหรบับรกิารช าระเ

งนิใหผู้ร้บัหลายคน 

ตามทีร่ะบุดา้นลา่ง** 

การช าระเงิ

นระหวา่งป

ระเทศ: 

2% 

ของเงนิทีช่  าระโดยไม่เกนิคา่ธรรมเนี

ยมสงูสดุตอ่ผูร้บัส าหรบับรกิารช าระเ

งนิใหผู้ร้บัหลายคน 

ตามทีร่ะบุดา้นลา่ง*** 
 

ฮ่องกง, 

จนี, 

อนิเดยี, 

ญีปุ่่ น, 

มาเลเซี

ย, 

นิวซแีล

นด,์ 

ฟิลปิปิน

ส,์ 

สงิคโปร ์

, 

ไตห้วนั, 

ประเทศ

ไทย 

การช าระเงิ

นในประเท

ศ (ถา้ม)ี: 

2% 

ของเงนิทีช่  าระโดยไม่เกนิคา่ธรรมเนี

ยมสงูสดุ* 

ตอ่ผูร้บัส าหรบับรกิารช าระเงนิใหผู้ร้ ั

บหลายคน ตามทีร่ะบุดา้นลา่ง 

การช าระเงิ

นระหวา่งป

ระเทศ: 

2% 

ของเงนิทีช่  าระโดยไม่เกนิคา่ธรรมเนี

ยมสงูสดุตอ่ผูร้บัส าหรบับรกิารช าระเ

งนิใหผู้ร้บัหลายคน 

ตามทีร่ะบุดา้นลา่ง**** 
 



*คา่ธรรมเนียมสูงสุดการ

ช าระเงินใหผู้ร้บัหลายคน

สูงสุด 

  

สกุลเงิน: 
คา่ธรรมเนียมสูงสุด

ตอ่ผูร้บั: 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี: $1.25 AUD 

รลีบราซลิ: R$2.00 BRL 

ดอลลารแ์คนาดา: $1.25 CAD 

โครนูาเชก็: 24.00 CZK 

โครเนอรเ์ดนมารก์: 6.00 DKK 

ยโูร: €0.85 EUR 

ดอลลารฮ์่องกง: $7.00 HKD 

ฟอรนิตฮ์งัการ:ี 210.00 HUF 

นิวเชเกลิอสิราเอล: 4.00 ILS 

เยนญีปุ่่ น: ¥120.00 JPY 

รงิกติมาเลเซยี: 4.00 MYR 

เปโซเม็กซโิก: 11.00 MXN 

ดอลลารนิ์วซแีลนด:์ $1.50 NZD 

โครนนอรเ์วย:์ 6.75 NOK 

เปโซฟิลปิปินส:์ 50.00 PHP 

ซวอตโีปแลนด:์ 3.00 PLN 

รเูบลิรสัเซยี: 30 RUB 

ดอลลารส์งิคโปร:์ $1.60 SGD 

โครนาสวเีดน: 9.00 SEK 

ฟรงักส์วสิ: 1.30 CHF 

ลรีาตรุก:ี 1.50 TRY 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอ

าณาจกัร: 
£0.65 GBP 

ดอลลารส์หรฐั: $1.00 USD 
 

**คา่ธรรมเนียมสูงสุดส า

หรบัการช าระเงินในประเ

ทศใหผู้ร้บัหลายคนจาก: 

  
สกุลเงิน: 

คา่ธรรมเนียมสูงสุด

ตอ่ผูร้บั: 



แอลเบเนีย อนัดอรร์า 

บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวนี

า โครเอเชยี จอรเ์จยี 

ไอซแ์ลนด ์มอลโดวา 

โมนาโก เซอรเ์บยี ตรุก ี

ยูเครน 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี: $8 AUD 

รลีบราซลิ: R $12 BRL 

ดอลลารแ์คนาดา: $7 CAD 

โครนูาเชก็: 140 CZK 

โครนเดนมารก์: 42 DKK 

ยโูร: €6 EUR 

ดอลลารฮ์่องกง: $55 HKD 

ฟอรนิตฮ์งัการ:ี 1540 HUF 

เชเกลิอสิราเอล: 25 ILS 

เยนญีปุ่่ น: ¥600 JPY 

รงิกติมาเลเซยี: 25 MYR 

เปโซเม็กซโิก: 85 MXN 

ดอลลารนิ์วซแีลนด:์ $10 NZD 

โครนนอรเ์วย:์ 45 NOK 

เปโซฟิลปิปินส:์ 320 PHP 

ซวอตโีปแลนด:์ 23 PLN 

รเูบลิรสัเซยี: 240 RUB 

ดอลลารส์งิคโปร:์ $10 SGD 

โครนาสวเีดน: 50 SEK 

ฟรงักส์วสิ: 8 CHF 

ดอลลารไ์ตห้วนั: $220 TWD 

บาทไทย: 230 THB 

ลรีาตรุก:ี 12 TRY 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอ

าณาจกัร: 
£5 GBP 

ดอลลารส์หรฐั: $7 ดอลลารส์หรฐั 
 

***คา่ธรรมเนียมสูงสุด

ส าหรบัการช าระเงินระหว่

างประเทศใหผู้ร้บัหลายค

  
สกุลเงิน: 

คา่ธรรมเนียมสูงสุด

ตอ่ผูร้บั: 



นจาก: แอลเบเนีย 

อนัดอรร์า 

บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวนี

า โครเอเชยี จอรเ์จยี 

ไอซแ์ลนด ์มอลโดวา 

โมนาโก เซอรเ์บยี ตรุก ี

ยูเครน 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี: $50 AUD 

รลีบราซลิ: R $75 BRL 

ดอลลารแ์คนาดา: $45 CAD 

โครนูาเชก็: 850 CZK 

โครนเดนมารก์: 250 DKK 

ยโูร: €35 EUR 

ดอลลารฮ์่องกง: $330 HKD 

ฟอรนิตฮ์งัการ:ี 9250 HUF 

เชเกลิอสิราเอล: 160 ILS 

เยนญีปุ่่ น: ¥4000 JPY 

รงิกติมาเลเซยี: 150 MYR 

เปโซเม็กซโิก: 540 MXN 

ดอลลารนิ์วซแีลนด:์ $60 NZD 

โครนนอรเ์วย:์ 270 NOK 

เปโซฟิลปิปินส:์ 1900 PHP 

ซวอตโีปแลนด:์ 140 PLN 

รเูบลิรสัเซยี: 1400 RUB 

ดอลลารส์งิคโปร:์ $60 SGD 

โครนาสวเีดน: 320 SEK 

ฟรงักส์วสิ: 50 CHF 

ดอลลารไ์ตห้วนั: $1350 TWD 

บาทไทย: 1400 THB 

ลรีาตรุก:ี 80 TRY 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอ

าณาจกัร: 
$30 GBP 

ดอลลารส์หรฐั: $45 ดอลลารส์หรฐั 
 

****คา่ธรรมเนียมสูงสุด

ส าหรบัการช าระเงินใหผู้ ้

รบัหลายคน 

  
สกุลเงิน: 

คา่ธรรมเนียมสูงสุด

ตอ่ผูร้บั: 



ส าหรบัการช าระเงินระหว่

างประเทศจาก: จนี, 

ฮ่องกง, อนิเดยี, ญีปุ่่น, 

มาเลเซยี, นิวซแีลนด,์ 

ฟิลปิปินส,์ สงิคโปร,์ 

ไตห้วนั, ประเทศไทย 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี: $60 AUD 

รลีบราซลิ: R$100 BRL 

ดอลลารแ์คนาดา: $60 CAD 

โครนูาเชก็: 1000 CZK 

โครเนอรเ์ดนมารก์: 300 DKK 

ยโูร: €40 EUR 

ดอลลารฮ์่องกง: $400 HKD 

ฟอรนิตฮ์งัการ:ี 15,000 ฟอรนิตฮ์งัการ ี

เชเกลิอสิราเอล: 200 ILS 

เยนญีปุ่่ น: ¥5,000 JPY 

รงิกติมาเลเซยี: 200 MYR 

เปโซเม็กซโิก: 750 MXN 

ดอลลารนิ์วซแีลนด:์ $75 NZD 

โครนนอรเ์วย:์ 300 NOK 

เปโซฟิลปิปินส:์ 2,500 PHP 

ซวอตโีปแลนด:์ 150 PLN 

รเูบลิรสัเซยี: 1500 RUB 

ดอลลารส์งิคโปร:์ $80 SGD 

โครนาสวเีดน: 400 SEK 

ฟรงักส์วสิ: 50 CHF 

ดอลลารไ์ตห้วนั: $2,000 TWD 

บาทไทย: 2,000 THB 

ลรีาตรุก:ี 75.00 TRY 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอ

าณาจกัร: 
£35 GBP 

ดอลลารส์หรฐั: $50 USD 
 

e. ค่าธรรมเนียมการช าระค่าใชจ้่ายส่วนตวั 



i. การช าระคา่ใชจ้า่ยสว่นตวั คอื 

การช าระเงนิใหแ้กเ่พือ่นหรอืสมาชกิในครอบครวัเพือ่เป็นค่าสนิคา้และ/หรอืบ

รกิาร เชน่ การหารคา่เชา่หรอืคา่อาหารค า่ 

ii. การช าระคา่ใชจ้า่ยสว่นตวัมใีหบ้รกิารจ ากดัเฉพาะบางประเทศ 

และประเทศส่วนใหญ่จะไม่มใีหบ้รกิาร 

iii. ถา้คณุใชบ้ตัรเครดติเป็นวธิกีารช าระเงนิในการช าระคา่ใชจ้า่ยสว่นตวั 

บรษิทับตัรเครดติของคุณอาจเรยีกเก็บคา่ธรรมเนียมการเบกิเงนิสดลว่งหนา้จ

ากคณุได ้

iv. คา่ธรรมเนียมนีอ้าจเรยีกเก็บจากผูช้ าระเงนิหรอืผูร้บัช าระคา่ใชจ้า่ยส่วนตวัก็ไ

ด ้ในกรณีสว่นใหญ่ 

ผูช้  าระเงนิจะเป็นผูต้ดัสนิใจวา่จะใหฝ่้ายใดช าระคา่ธรรมเนียม 

กจิกรรม 

ประเทศ

ของผูร้ ั

บ 

คา่ธรรมเนียมการช าร

ะคา่ใชจ้่ายส่วนตวั 

เมือ่ช าระเงินโดยใชย้

อดคงเหลอืหรอืธนาค

ารเท่านัน้ 

คา่ธรรมเนียมการช าระคา่ใ

ชจ้่ายส่วนตวั 

เมือ่ใชว้ธิกีารช าระเงินแบบอื่

นในการช าระเตม็จ านวนหรื

อบางส่วน 

รวมถงึบตัรเครดติหรอืเดบติ 

การช าระหรอืรบัเ

งินในประเทศ 
ทีใ่ดทีม่ ี ไม่มคีา่ใชจ้า่ย 3.4% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

การช าระหรอืรบั

ช าระเงินระหว่าง

ประเทศ 

ออสเตรเ

ลยี 
1% 3.4% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

บราซลิ 1% 7.4% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

ประเทศใ

นยโุรป 
ดตูารางดา้นลา่ง 

ญีปุ่่ น 0.3% 3.9% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

สหรฐัอเม

รกิา, 

แคนาดา 

และโปแล

นด ์

1% 3.9% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

ประเทศอื่

น 
0.5% 3.9% + คา่ธรรมเนียมคงที ่



คา่ธรรมเนียมคง

ที ่

สกุลเงิน: คา่ธรรมเนียม: 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี: $0.30 AUD 

รลีบราซลิ: R$0.60 BRL 

ดอลลารแ์คนาดา: $0.30 CAD 

โครนูาเชก็: 10.00 CZK 

โครเนอรเ์ดนมารก์: 2.60 DKK 

ยโูร: €0.35 EUR 

ดอลลารฮ์่องกง: $2.35 HKD 

ฟอรนิตฮ์งัการ:ี 90.00 HUF 

นิวเชเกลิอสิราเอล: 1.20 ILS 

เยนญีปุ่่ น: ¥40.00 JPY 

รงิกติมาเลเซยี: 2.00 MYR 

เปโซเม็กซโิก: 4.00 MXN 

ดอลลารนิ์วซแีลนด:์ $0.45 NZD 

โครนนอรเ์วย:์ 2.80 NOK 

เปโซฟิลปิปินส:์ 15.00 PHP 

ซวอตโีปแลนด:์ 1.35 PLN 

รเูบลิรสัเซยี: 10.00 RUB 

ดอลลารส์งิคโปร:์ $0.50 SGD 

โครนาสวเีดน: 3.25 SEK 

ฟรงักส์วสิ: 0.55 CHF 

ดอลลารไ์ตห้วนั: $10.00 TWD 

บาทไทย: 11.00 THB 

ลรีาตรุก:ี 0.45 TRY 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอาณาจกัร: £0.20 GBP 

ดอลลารส์หรฐั: $0.30 USD 
 

f. การช าระเงินค่าใชจ้่ายสว่นตวัระหว่างประเทศไปยงัประเทศในยุโรป 

 



ถา้ตอ้งทราบคา่ธรรมเนียมการช าระคา่ใชจ้า่ยส่วนตวัระหว่างประเทศใหแ้กผู่ใ้ชท้ีอ่ยู่ใ

นประเทศในยุโรป โปรดท าตามขัน้ตอนต่อไปนี:้ 

 

1. หาชือ่ประเทศของผูร้บัเงนิในตารางดา้นลา่ง (ในคอลมันแ์รกทางซา้ย) 

2. ระบุภูมภิาคของประเทศของผูช้ าระเงนิ (คอลมันท์ีส่อง) 

3. ดคูา่ธรรมเนียมทีจ่ะตอ้งเสยีตามวธิชี าระเงนิทีใ่ช ้(คอลมันท์ีส่ามและสี)่ 

ประเทศข

องผูร้บั 

(ถา้ม)ี 

ประเทศ

ของผู ้

ช าระ 

คา่ธรรมเนียมเมือ่แหล่งเ

งินท ัง้หมดมาจากยอดคง

เหลอืบญัช ีPayPal 

หรอืบญัชธีนาคาร 

คา่ธรรมเนียมเมือ่แหล่งเงินท ัง้หม

ดหรอืบางส่วนมาจากบตัรเดบติห

รอืบตัรเครดติ 

แอลเบเนีย, 

อนัดอรร์า, 

ออสเตรยี, 

บอสเนียแล

ะเฮอรเ์ซโก

วนีา, 

บลัแกเรยี, 

โครเอเชยี, 

ไซปรสั, 

สาธารณร ั

ฐเชก็, 

เดนมารก์, 

เอสโตเนีย, 

ฟินแลนด ์

(รวมหมู่เก

าะโอลนัด)์, 

ยบิรอลตาร ์

, กรซี, 

ฮงัการ,ี 

ไอซแ์ลนด,์ 

ไอรแ์ลนด,์ 

ลตัเวยี, 

ลกิเตนสไต

น,์ 

ยโุรปเห

นือ * 
0.4% 3.8% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

สหรฐัอเ

มรกิา, 

แคนาดา

, ยโุรป I 

** 

0.5% 3.9% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

ยโุรป II 

*** 
1.0% 4.4% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

ประเทศ

อืน่ๆ 
1.5% 4.9% + คา่ธรรมเนียมคงที ่



ลทิวัเนีย, 

ลกัเซมเบริ ์

ก, มอลตา, 

โปรตเุกส, 

โรมาเนีย, 

ซานมารโิ

น, 

สโลวะเกยี, 

สโลวเีนีย, 

สเปน, 

สวเีดน, 

สวติเซอรแ์

ลนด,์ ตรุก,ี 

สหราชอา

ณาจกัร 

(รวมถงึหมู่

เกาะแชนเ

นล 

และไอลอ์อ

ฟแมน) 

เบลเยยีม, 

ฝร ัง่เศส, 

เฟรนชเ์กยี

นา, 

กวาเดอลปู

, อติาล,ี 

มารต์นีิก, 

มายอต, 

เนเธอรแ์ล

นด,์ 

เรอนีูยง 

ยโุรปเห

นือ * 
0.4% 3.8% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

สหรฐัอเ

มรกิา, 

แคนาดา

, ยโุรป I 

** 

0.5% 3.9% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

ยโุรป II 

*** 
1.3% 4.7% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

ประเทศ

อืน่ๆ 
1.8% 5.2% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

เยอรมนี 
ยโุรปเห

นือ * 
1.8% 3.7% + คา่ธรรมเนียมคงที ่



สหรฐัอเ

มรกิา, 

แคนาดา

, ยโุรป I 

** 

2.0% 3.9% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

ยโุรป II 

*** 
3.0% 4.9% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

ประเทศ

อืน่ๆ 
3.3% 5.2% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

โปแลนด ์

ยโุรปเห

นือ * 
0.9% 3.8% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

สหรฐัอเ

มรกิา, 

แคนาดา

, ยโุรป I 

** 

1.0% 3.9% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

ยโุรป II 

*** 
1.5% 4.4% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

ประเทศ

อืน่ๆ 
2.0% 4.9% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

g. * ยุโรปเหนือ: เดนมารก์, หมู่เกาะแฟโร, ฟินแลนด ์(รวมหมู่เกาะโอลนัด)์, กรนีแลนด,์ 

ไอซแ์ลนด,์ นอรเ์วย,์ สวเีดน 

 

** ยุโรป I: ออสเตรยี, เบลเยยีม, ไซปรสั, เอสโตเนีย, ฝร ัง่เศส (รวมถงึเฟรนชเ์กยีนา, 

กวาเดอลูป, มารต์นีิก, เรอนีูยง และมายอต), เยอรมนี, ยบิรอลตาร,์ กรซี, ไอรแ์ลนด,์ 

อติาล,ี ลกัเซมเบริก์, มอลตา, โมนาโก, มอนเตเนโกร, เนเธอรแ์ลนด,์ โปรตเุกส, 

ซานมารโิน, สโลวะเกยี, สโลวเีนีย, สเปน, สหราชอาณาจกัร 

(รวมถงึหมู่เกาะแชนเนล และไอลอ์อฟแมน), นครรฐัวาตกินั 

 

*** ยุโรป II: แอลเบเนีย, อนัดอรร์า, เบลารุส, บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวนีา, บลัแกเรยี, 

โครเอเชยี, สาธารณรฐัเชก็, จอรเ์จยี, ฮงัการ,ี คอซอวอ, ลตัเวยี, ลกิเตนสไตน,์ 

ลทิวัเนีย, มาซโีดเนีย, มอลโดวา, โปแลนด,์ โรมาเนีย, รสัเซยี, สวติเซอรแ์ลนด,์ 

ตรุก,ี ยูเครน 



 

ขอ้ควรทราบ: การช าระเงนิระหวา่งประเทศในสกุลยูโรหรอืโครนาสวเีดน 

ระหวา่งบญัชทีีล่งทะเบยีนในสหภาพยุโรปหรอืพืน้ทีเ่ขตเศรษฐกจิของยุโรป 

จะถอืเป็นการช าระเงนิภายในประเทศเพือ่จดุประสงคใ์นการคดิคา่ธรรมเนียม 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

  

สกุลเงิน: คา่ธรรมเนียม: 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี: $0.30 AUD 

รลีบราซลิ: R$0.60 BRL 

ดอลลารแ์คนาดา: $0.30 CAD 

โครนูาเชก็: 10.00 CZK 

โครเนอรเ์ดนมารก์: 2.60 DKK 

ยโูร: €0.35 EUR 

ดอลลารฮ์่องกง: $2.35 HKD 

ฟอรนิตฮ์งัการ:ี 90.00 HUF 

นิวเชเกลิอสิราเอล: 1.20 ILS 

เยนญีปุ่่ น: ¥40.00 JPY 

รงิกติมาเลเซยี: 2.00 MYR 

เปโซเม็กซโิก: 4.00 MXN 

ดอลลารนิ์วซแีลนด:์ $0.45 NZD 

โครนนอรเ์วย:์ 2.80 NOK 

เปโซฟิลปิปินส:์ 15.00 PHP 

ซวอตโีปแลนด:์ 1.35 PLN 

รเูบลิรสัเซยี: 10 RUB 

ดอลลารส์งิคโปร:์ $0.50 SGD 

โครนาสวเีดน: 3.25 SEK 

ฟรงักส์วสิ: 0.55 CHF 

ดอลลารไ์ตห้วนั: $10.00 TWD 

บาทไทย: 11.00 THB 



ลรีาตรุก:ี 0.45 TRY 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอาณาจกัร: £0.20 GBP 

ดอลลารส์หรฐั: $0.30 USD 
 

h. ค่าธรรมเนียมการด าเนินการผ่อนช าระในเม็กซโิก ถา้ผูซ้ ือ้ของคุณตดัสนิใจ

ช าระเงนิโดยการผ่อนช าระใหแ้กคุ่ณ 

คา่ธรรมเนียมทีค่ณุจะตอ้งจา่ยจะคดิจากจ านวนงวดทีผู่ซ้ ือ้เลอืกผ่อนช าระ 

คา่ธรรมเนียมนีเ้ป็นคา่ธรรมเนียมในการช าระเงนิเชงิพาณิชยใ์นประเทศตามทีร่ะบุใน

ขอ้ 2 ขา้งตน้ บวกกบัเปอรเ์ซน็ตท์ีร่ะบุไวด้า้นลา่ง PayPal 

ขอสงวนสทิธิ ์
์์
ในการยกเลกิความสามารถของคุณในการเสนอบรกิารผ่อนช าระดว้ย 

PayPal เมือ่ใดก็ได ้โดยไม่ตอ้งแจง้ใหค้ณุทราบลว่งหนา้ 

จ านวนงวด คา่ธรรมเนียมการด าเนินการผ่อนช าระในเม็กซโิก 

2 งวด 3.25% 

3 งวด 4.55% 

4 งวด 5.55% 

5 งวด 6.90% 

6 งวด 7.25% 

7 งวด 9.10% 

8 งวด 10.45% 

9 งวด 11.25% 

10 งวด 12.45% 

11 งวด 13.25% 

12 งวด 13.50% 

i. ค่าธรรมเนียมการคนืเงิน 

กจิกรรม ประเทศ คา่ธรรมเนียม 

การคนืเงนิส าหรบั

การช าระเงนิเชงิพ

าณิชย ์

จนี, 

ฮ่องกง, 

อนิเดยี, 

อนิโดนีเซยี

ถา้คณุคนืเงนิซ ึง่คณุไดร้บัมาใหแ้กผู่ช้  าระเงนิเต็มจ านวน 

โดยการท ารายการน้ันเป็นการช าระเงนิเชงิพาณิชย ์



, เกาหล,ี 

มาเลเซยี, 

นิวซแีลนด,์ 

ฟิลปิปินส,์ 

สงิคโปร,์ 

ไตห้วนั, 

ประเทศไท

ย 

และเวยีดน

าม 

  

แอลเบเนีย 

อนัดอรร์า 

บอสเนียแล

ะเฮอรเ์ซโก

วนีา 

โครเอเชยี 

จอรเ์จยี 

ไอซแ์ลนด ์

มอลโดวา 

โมนาโก 

เซอรเ์บยี 

ตรุก ี

เราจะไม่คนืคา่ธรรมเนียมการท ารายการเชงิพาณิชยใ์ดๆ 

ใหแ้กค่ณุ 

  

ถา้คณุคนืเงนิซ ึง่คณุไดร้บัมาใหแ้กผู่ช้  าระเงนิบางสว่น 

โดยการท ารายการน้ันเป็นการช าระเงนิเชงิพาณิชย ์

เราจะคนืคา่ธรรมเนียมการท ารายการเชงิพาณิชยใ์หแ้กคุ่

ณตามสดัสว่น 

 

บญัชขีองผูซ้ ือ้จะไดร้บัเงนิคนืเต็มจ านวนของการช าระเงนิเ

ชงิพาณิชยใ์นกรณีทีเ่ป็นการคนืเงนิเต็มจ านวน 

หรอืไดร้บัเงนิคนืสว่นหน่ึงของการช าระเงนิเชงิพาณิชยใ์น

กรณีทีเ่ป็นการคนืเงนิบางสว่น 

 

จะมกีารเรยีกเก็บเงนิจากบญัชขีองคณุตามสดัสว่นของจ า

นวนเงนิทีบ่ญัชขีองคณุไดร้บัในเบือ้งตน้จากการช าระเงนิเ

ชงิพาณิชยด์งักลา่ว 

และตามสดัสว่นของคา่ธรรมเนียมส าหรบัการช าระเงนิเชงิ

พาณิชย ์ในสว่นทีเ่ป็นคา่ธรรมเนียมคงที ่

j. ค่าธรรมเนียมธนาคาร/บตัรเครดติ ธนาคาร บรษิทับตัรเครดติ 

หรอืเดบติของคุณอาจเรยีกเก็บคา่ธรรมเนียมจากคุณในการช าระหรอืรบัเงนิผ่าน 

PayPal ตวัอย่างเชน่ 

อาจมกีารเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมจากคณุส าหรบัการด าเนินการแปลงสกุลเงนิ 

คา่ธรรมเนียมการท ารายการระหว่างประเทศ หรอืคา่ธรรมเนียมอืน่ๆ 

แมว้า่การท ารายการของคุณเป็นการท ารายการในประเทศและไม่จ าเป็นตอ้งมกีารแป

ลงสกุลเงนิก็ตาม PayPal จะไม่รบัผดิชอบคา่ธรรมเนียมใดๆ ทีธ่นาคาร 

บรษิทับตัรเครดติ/เดบติ หรอืสถาบนัการเงนิอืน่ๆ ของคณุเรยีกเก็บจากการใชบ้รกิาร 

PayPal ของคุณ ในกรณีทีค่ณุอยู่ในอสิราเอล 



อาจมกีารหกัเงนิจากบญัชธีนาคารของคุณทนัททีีท่ ารายการ PayPal 

โดยใชบ้ตัรเครดติ 

5. การเปลีย่นแปลงอืน่ๆ 

 

ขอ้ตา่งๆ ในสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารของ PayPal 

ไดร้บัการแกไ้ขเพือ่ปรบัปรงุหรอืเพิม่ความชดัเจนใหข้อ้ความเดมิทีม่อียู่ 

และเพือ่แกไ้ขค าทีส่ะกดผดิ 

  

การแกไ้ขขอ้ตกลงว่าดว้ยการรบัเงินและการโอนเงินอตัโนมตัขิอง PayPal 

วนัทีม่ผีลบงัคบัใช:้ 8 ตุลาคม 2014 

1. รายชือ่ประเทศทีอ่ยู่ภายใตข้อ้ตกลงการรบัเงนิและการโอนเงนิอตัโนมตัขิอง PayPal 

ไดร้บัการแกไ้ขดงันี ้ 

 

แอลเบเนีย แอลจเีรยี แอนตกิาและบารบู์ดา บารเ์บโดส เบลซี บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวนีา 

โดมนิิกา ฟิจ ิเฟรนชโ์ปลนีิเซยี เกรนาดา เลโซโท มาลาว ีนิวแคลโิดเนีย ปาเลา 

เซนตค์ติสแ์ละเนวสิ เซนตล์เูซยี เซเชลส ์ตรนิิแดดและโตเบโก เตกิสแ์ละเคคอส 

2. ในขอ้ 8 (“คา่ธรรมเนียมการท ารายการส าหรบัการรบัช าระเงนิ”) 

ประโยคสดุทา้ยไดร้บัการแกไ้ขดงันี ้

 

คา่ธรรมเนียมในส่วนนีจ้ะไม่มผีลบงัคบัใชก้บัแอลเบเนีย บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวนีา และอยีปิต ์

ในประเทศเหลา่นี ้

จะมกีารใชค้า่ธรรมเนียมในการรบัการท ารายการเชงิพาณิชยจ์ะแสดงรายการในสญัญาส าห

รบัผูใ้ชบ้รกิาร 

การแกไ้ขสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal 

วนัทีม่ผีลบงัคบัใช:้ 19 สงิหาคม 2014 

1. เปลีย่นแปลงค่าธรรมเนียมส าหรบับางประเทศทีม่บีรกิารโอนเงินอตัโนมตั ิ

(Automatic Transfer) 
 

ในแอนตกิาและบารบู์ดา บาฮามาส บารเ์บโดส เบลซี โดมนิิกา เกรนาดา ฮอนดรูสั 

เซนตค์ติสแ์ละเนวสิ เซนตล์เูซยี ตรนิิแดดและโตเบโก และหมู่เกาะเตกิสแ์ละเคคอส 

คา่ธรรมเนียมส าหรบัรบัช าระเงนิเชงิพาณิชยม์ดีงันี ้

  



การช าระเงนิภายในประเทศและการช าระเงนิระหวา่งประเทศ: 

อตัรามาตรฐาน: 5.4% + 

คา่ธรรมเนียมคงที ่

 

อตัราพเิศษเพือ่ผูค้า้ : ตัง้แต ่4.4% ถงึ 

5.4% + คา่ธรรมเนียมคงที ่

2.  

เอกสารแนบ ก (2): ไดร้บัการปรบัปรงุแกไ้ขดงัตอ่ไปนี ้

อารเ์จนตนิา 

(เฉพาะการช าระเงนิระหวา่งประเท

ศ) 

เบอรม์วิดา 

หมู่เกาะเคยแ์มน 

ชลิ ี

โคลอมเบยี 

คอสตารกิา 

สาธารณรฐัโดมนิิกนั 

เอกวาดอร ์

เอลซลัวาดอร ์

กวัเตมาลา 

จาเมกา 

ปานามา 

เปร ู

อรุกุวยั 

เวเนซเุอลา 

และประเทศทีม่กีารโอนเงินอตั

โนมตัดิงันี:้ แอนตกิาและบาร ์

บูดา บาฮามาส บารเ์บโดส 

เบลซี โดมนิิกา เกรนาดา 

ฮอนดูรสั เซนตค์ติสแ์ละเนวสิ 

เซนตลู์เซยี 

ตรนิิแดดและโตเบโก 

และหมู่เกาะเตกิสแ์ละเคคอส 

การช าระเงนิภายในประเทศและการช าระเงนิ

ระหวา่งประเทศ: 

อตัรามาตรฐาน

: 5.4% + 

คา่ธรรมเนียมค

งที ่

 

อตัราพเิศษเพือ่

ผูค้า้ : ตัง้แต ่

4.4% ถงึ 5.4% 

+ 

คา่ธรรมเนียมค

งที ่
 



ประเทศทีม่กีารโอนเงนิอตัโนมตัยิ

กเวน้: แอลเบเนีย, 

บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวนีา, 

โครเอเชยี และยกเวน้ แอนตกิา

และบารบู์ดา บาฮามาส 

บารเ์บโดส เบลซี โดมนิิกา 

เกรนาดา ฮอนดูรสั 

เซนตค์ติสแ์ละเนวสิ 

เซนตลู์เซยี 

ตรนิิแดดและโตเบโก 

และหมู่เกาะเตกิสแ์ละเคคอส 

การช าระเงนิภายในประเทศและการ

ช าระเงนิระหวา่งประเทศ: 

อตัรามาตรฐ

าน: 

4.9% + 

คา่ธรรมเนี

ยมคงที ่

อตัราพเิศษเ

พือ่ผูค้า้*: 

ตัง้แต ่

3.9% ถงึ 

4.9% + 

คา่ธรรมเนี

ยมคงที ่
 

3.   

การแกไ้ขความคุม้ครองส าหรบัผูข้ายในเม็กซโิก 

วนัทีม่ผีลบงัคบัใช:้ 19 สงิหาคม 2014 

1. การเพิม่บรษิทัจดัสง่ส าหรบัเม็กซโิก 

เพือ่จดุประสงคใ์นการคุม้ครองผูข้ายในเม็กซโิก จงึมกีารเพิม่ '99 Minutos' 

ลงในค าจ ากดัความของ 'บรษิทัจดัสง่' 

  

การแกไ้ขสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal 

วนัทีม่ผีลบงัคบัใช:้ 17 มถิุนายน 2014 

1. ขอ้ที ่9 (“นโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal”) ในสว่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูข้ายในเม็กซโิก จนี 

ฮ่องกง อนิเดยี อนิโดนีเซยี เกาหล ีมาเลเซยี นิวซแีลนด ์ฟิลปิปินส ์สงิคโปร ์ไตห้วนั 

ประเทศไทยและเวยีดนาม ตรุก ีและอสิราเอล ไดร้บัการแกไ้ขเพือ่แสดงใหเ้ห็นว่า 

ผูข้ายในประเทศดงักลา่วทีจ่ าหน่ายสนิคา้ใหแ้กผู่ซ้ ือ้ในสหราชอาณาจกัรจะอยู่ภายใตก้ฎการ

คุม้ครองผูซ้ ือ้ของสหราชอาณาจกัร ซึง่อาจมขีอบเขตความคุม้ครองส าหรบัผูซ้ ือ้มากกวา่ 

 

ส าหรบันโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal ในเม็กซโิก จนี ฮ่องกง อนิเดยี อนิโดนีเซยี 

เกาหล ีมาเลเซยี นิวซแีลนด ์ฟิลปิปินส ์สงิคโปร ์ไตห้วนั ประเทศไทยและเวยีดนาม ตรุก ี

และอสิราเอล เราจะเพิม่ขอ้ความตอ่ไปนีล้งในขอ้ที ่9 

 



เมือ่ผูข้ายจ าหน่ายสนิคา้ใหแ้กผู่ซ้ ือ้ทีล่งทะเบยีนในสหราชอาณาจกัร 

นโยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของสหราชอาณาจกัรจะมผีลกบัการท ารายการดงักล่าว 

2. ขอ้ที ่9.1 (“นโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal”) 

ในสว่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูข้ายในประเทศอืน่ๆ ทีไ่ม่อยู่ในวรรคที ่1 ขา้งตน้ 

แตไ่ดร้บัความคุม้ครองภายใตส้ญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารของ PayPal 

ไดร้บัการแกไ้ขเพือ่แสดงใหเ้ห็นวา่ 

ผูข้ายในประเทศดงักลา่วทีจ่ าหน่ายสนิคา้ใหแ้กผู่ซ้ ือ้ในสหราชอาณาจกัรจะอยู่ภายใตก้ฎการ

คุม้ครองผูซ้ ือ้ของสหราชอาณาจกัร ซึง่อาจมขีอบเขตความคุม้ครองส าหรบัผูซ้ ือ้มากกวา่ 

 

ขอ้ที ่9.1 จะไดร้บัการแกไ้ขดงันี ้

 

นโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal คอืความคุม้ครองจากขอ้เรยีกรอ้ง การปฏเิสธช าระเงนิ 

หรอืการตคีนืการช าระเงนิ ซึง่เรามใีหแ้กผู่ข้ายทีท่ ารายการใน eBay 

• การท ารายการโดยไม่ไดร้บัอนุญาต หรอื 

• ผูซ้ ือ้ไม่ไดร้บัสนิคา้ 

นโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal ใชไ้ดส้ าหรบัการช าระเงนิใน eBay 

ทีต่รงตามเกณฑจ์ากผูซ้ ือ้ในประเทศใดก็ได ้

เมือ่ผูข้ายจ าหน่ายสนิคา้ใหแ้กผู่ซ้ ือ้ทีล่งทะเบยีนในสหราชอาณาจกัร 

นโยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของสหราชอาณาจกัรจะมผีลกบัการท ารายการดงักล่าว 

3. ขอ้ก าหนดเร ือ่งหลกัฐานทีแ่สดงว่าผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ส าหรบัผูข้ายในเม็กซโิกในขอ้ที ่9 

(“นโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal”) ไดร้บัการแกไ้ขดงันี ้

 

'หลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้' หมายถงึ 

เอกสารออนไลนจ์ากบรษิทัจดัสง่ซ ึง่ระบุขอ้มูลทัง้หมดดงัตอ่ไปนี ้

• วนัทีน่ าสง่สนิคา้ 

• ทีอ่ยู่ของผูร้บั แสดงเมอืง/รฐั หรอืรหสัไปรษณีย ์

(หรอืเขตพืน้ทีท่ีเ่ทยีบเท่าในตา่งประเทศ) เป็นอย่างนอ้ย 

• การยนืยนัดว้ยลายเซน็ตามทีอ่ธบิายไวด้า้นลา่งส าหรบัการช าระเงนิตัง้แต ่10,000 

เปโซเม็กซโิกขึน้ไป (หรอืเทยีบเท่าในสกุลเงนิต่อไปนี)้ 

สกุลเงิน จ านวนเงิน 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี $850 AUD 

รลีบราซลิ $1750 BRL 

ดอลลารแ์คนาดา $850 CAD 

สกุลเงิน จ านวนเงิน    

ดอลลารนิ์วซแีลนด ์ $950 NZD 

โครนนอรเ์วย ์ 4,600 NOK 

เปโซฟิลปิปินส ์ 34,000 PHP 



โครนูาเชก็ 15,000 CZK 

โครนเดนมารก์ 4,100 DKK 

ยโูร €550 EUR 

ดอลลารฮ์่องกง $6,000 HKD 

ฟอรนิตฮ์งัการ ี 170,000 HUF 

นิวเชเกลิอสิราเอล 2,700 ILS 

เยนญีปุ่่ น ¥77,000 JPY 

รงิกติมาเลเซยี 2,500 MYR 

เปโซเม็กซโิก $10,000 MXN 
 

ซวอตโีปแลนด ์ 2,300 PLN 

รเูบลิรสัเซยี 27,000 RUB 

ดอลลารส์งิคโ์ปร ์ $950 SGD 

โครนาสวเีดน 4,950 SEK 

ฟรงักส์วสิ 700 CHF 

ดอลลารไ์ตห้วนั 23,000 TWD 

บาทไทย 24,500 THB 

ลรีาตรุก:ี 1,600 TRY 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอาณาจกัร £450 GBP 

ดอลลารส์หรฐั $750 USD 
 

4. ขอ้ก าหนดในการจดัสง่ทางไปรษณียส์ าหรบัผูข้ายใน จนี ฮ่องกง อนิเดยี อนิโดนีเซยี เกาหล ี

มาเลเซยี นิวซแีลนด ์ฟิลปิปินส ์สงิคโปร ์ไตห้วนั ประเทศไทย และเวยีดนามในขอ้ที ่9 

(“นโยบายคุม้ครองผูข้ายของ PayPal”) ไดร้บัการแกไ้ขดงันี ้

  ขอ้ก าหนดในการจดัส่งทางไปรษณีย ์

ความคุม้ครองกรณีไม่ไดร้บัสนิคา้ 

ส าหรบัสนิคา้ทีม่มูีลคา่นอ้ยกวา่ 750 

ดอลลารส์หรฐั 

(หรอืเทยีบเทา่ตามทีร่ะบุไวด้า้นลา่ง)* 

ตอ้งมหีลกัฐานการจดัสง่สนิคา้ 

ส าหรบัสนิคา้ทีม่มูีลคา่ 750 ดอลลารส์หรฐั 

หรอืมากกวา่ 

(หรอืเทยีบเทา่ตามทีร่ะบุไวด้า้นลา่ง)* 

ตอ้งมหีลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ที่

มลีายเซน็ยนืยนั 

มาตรการป้องกนัส าหรบัการท ารายการโดยไ

ม่ไดร้บัอนุญาต 
หลกัฐานการจดัสง่สนิคา้ 

5.   

สกุลเงิน* จ านวนเงิน สกุลเงิน* จ านวนเงิน 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี $850 AUD ดอลลารนิ์วซแีลนด ์ $950 NZD 



รลีบราซลิ $1750 BRL โครนนอรเ์วย ์ 4,600 NOK 

ดอลลารแ์คนาดา $850 CAD เปโซฟิลปิปินส ์ 34,000 PHP 

โครนูาเชก็: 15,000 CZK ซวอตใีหม่โปแลนด ์ 2,300 PLN 

โครนเดนมารก์ 4,100 DKK รเูบลิรสัเซยี 27,000 RUB 

ยโูร €550 EUR ดอลลารส์งิคโ์ปร ์ $950 SGD 

ดอลลารฮ์่องกง $6,000 HKD โครนาสวเีดน 4,950 SEK 

ฟอรนิตฮ์งัการ ี 170,000 HUF ฟรงักส์วสิ 700 CHF 

นิวเชเกลิอสิราเอล 2,700 ILS ดอลลารไ์ตห้วนั 23,000 TWD 

เยนญีปุ่่ น ¥77,000 JPY บาทไทย 24,500 THB 

รงิกติมาเลเซยี 2,500 MYR ลรีาตรุก:ี 1,600 TRY 

เปโซเม็กซโิก $10,000 MXN ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอาณาจกัร £450 GBP 

    ดอลลารส์หรฐั $750 USD 

5. ขอ้ที ่9.4 (“ขอ้ก าหนดเร ือ่งหลกัฐานการจดัสง่สนิคา้ หลกัฐานทีแ่สดงว่าผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ 

และการยนืยนัดว้ยลายเซน็”) ของสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารจะไดร้บัการแกไ้ขดงันี ้

9.4 ขอ้ก าหนดของหลกัฐานการจดัส่งสนิคา้ 

หลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้ และการยนืยนัดว้ยลายเซน็:  

 

'หลกัฐานการจดัสง่' หมายถงึ 

เอกสารออนไลนห์รอืเอกสารจรงิจากบรษิทัจดัสง่ซ ึง่ระบุขอ้มูลทัง้หมดดงัตอ่ไปนี ้

• วนัทีจ่ดัสง่สนิคา้ 

• ทีอ่ยู่ของผูร้บั แสดงเมอืง/รฐั หรอืรหสัไปรษณีย ์

(หรอืเขตพืน้ทีท่ีเ่ทยีบเท่าในตา่งประเทศ) เป็นอย่างนอ้ย 

'หลกัฐานทีแ่สดงวา่ผูร้บัไดร้บัสนิคา้แลว้' หมายถงึ 

เอกสารออนไลนห์รอืเอกสารทัว่ไปจากบรษิทัจดัสง่ซ ึง่ระบุเนือ้หาทัง้หมดตอ่ไปนี ้

• วนัทีน่ าสง่สนิคา้ 

• ทีอ่ยู่ของผูร้บั แสดงเมอืง/รฐั หรอืรหสัไปรษณีย ์

(หรอืเขตพืน้ทีท่ีเ่ทยีบเท่าในตา่งประเทศ) เป็นอย่างนอ้ย 

• การยนืยนัดว้ยลายเซน็ตามทีร่ะบุไวด้า้นลา่งนีส้ าหรบัการช าระเงนิตัง้แต ่750 

ดอลลารส์หรฐั ขึน้ไป (หรอืเทยีบเท่าในสกุลเงนิต่อไปนี)้ ยกเวน้ส าหรบัผูข้ายทีม่บีญัช ี



PayPal ทีล่งทะเบยีนในแอลเบเนีย อนัดอรร์า บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวนีา โครเอเชยี 

ตรุก ีและยูเครน ซึง่ขอ้ก าหนดดงักล่าวไม่มผีลบงัคบัใช)้ 

สกลุเงนิ จ านวนเงนิ สกลุเงนิ จ านวนเงนิ 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี $850 AUD ดอลลารนิ์วซแีลนด ์ $950 NZD 

รลีบราซลิ $1750 BRL โครนนอรเ์วย ์ 4,600 NOK 

ดอลลารแ์คนาดา $850 CAD เปโซฟิลปิปินส ์ 34,000 PHP 

โครนูาเชก็: 15,000 CZK ซวอตใีหม่โปแลนด ์ 2,300 PLN 

โครนเดนมารก์ 4,100 DKK รเูบลิรสัเซยี 27,000 RUB 

ยโูร €550 EUR ดอลลารส์งิคโ์ปร ์ $950 SGD 

ดอลลารฮ์่องกง $6,000 HKD โครนาสวเีดน 4,950 SEK 

ฟอรนิตฮ์งัการ ี 170,000 HUF ฟรงักส์วสิ 700 CHF 

นิวเชเกลิอสิราเอล 2,700 ILS ดอลลารไ์ตห้วนั 23,000 TWD 

เยนญีปุ่่ น ¥77,000 JPY บาทไทย 24,500 THB 

รงิกติมาเลเซยี 2,500 MYR ลรีาตรุก:ี 1,600 TRY 

เปโซเม็กซโิก $10,000 MXN ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอาณาจกัร £450 GBP 

    ดอลลารส์หรฐั $750 USD 

6. เราเพิม่ขอ้ใหม่ คอื 13.6 และ 13.7 

ในสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารเพือ่ใหค้รอบคลมุการอนุญาตใหใ้ชท้ีผู่ใ้ชใ้หแ้ก ่PayPal 

ในสว่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัคอนเทนตบ์างประเภททีผู่ใ้ชส้รา้งขึน้  ในขอ้ 13.6 ใหม่ 

เมือ่คณุใหค้อนเทนตแ์ก่ PayPal เชน่ รูปภาพหรอืขอ้ความ PayPal 

สามารถน าคอนเทนตน้ั์นไปใชไ้ดห้ลายวธิ ีและสามารถใชส้ทิธิอ์ ืน่ๆ 

ของคณุทีเ่กีย่วขอ้งกบัคอนเทนตด์งักล่าวได ้  นอกจากนี ้ขอ้ 13.6 ยงัระบุวา่ 

คณุรบัประกนัวา่ช ิน้งานดงักลา่วไม่ละเมดิสทิธิแ์ห่งทรพัยส์นิทางปัญญาหรอืสทิธิใ์นการเผยแ

พรข่องผูอ้ืน่  ขอ้ 13.7 ใหม่ จ ากดัขอ้ที ่13.6 

โดยจ ากดัสทิธิข์องเราภายใตส้ญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารในการใชเ้คร ือ่งหมายการคา้ของผูค้า้

ในบางสถานการณ ์

ขอ้ 13.6 และ 13.7 ใหม่ มเีนือ้หาดงันี ้

13.6 การอนุญาตใหใ้ชท้ีคุ่ณใหแ้ก ่PayPal; การรบัประกนั IP  ภายใตข้อ้ที ่13.7 

เมือ่มกีารจดัหาคอนเทนตใ์หแ้ก ่PayPal หรอืมกีารโพสตค์อนเทนตโ์ดยใชบ้รกิาร PayPal 



เท่ากบัคุณใหส้ทิธิท์ีไ่ม่จ ากดัแตเ่พยีงผูเ้ดยีว ใชไ้ดท้ ั่วโลก ใชไ้ดต้ลอดไป 

ไม่สามารถเพกิถอนได ้ไม่มคีา่สทิธิ ์สามารถโอนได ้และสามารถใหส้ทิธิช์ว่งได ้

(ผ่านรูปแบบหลายล าดบัช ัน้) แกเ่ราในการใชส้ทิธิใ์ดๆ และทัง้หมดในลขิสทิธิ ์การเผยแพร ่

เคร ือ่งหมายการคา้ ฐานขอ้มูล 

และสทิธิแ์ห่งทรพัยส์นิทางปัญญาทีค่ณุมใีนคอนเทนตด์งักลา่ว ในรูปแบบสือ่ใดๆ 

ก็ตามทีเ่ป็นทีรู่จ้กัในปัจจุบนัหรอืในอนาคต 

นอกจากนีภ้ายใตข้อบเขตสงูสดุทีก่ฎหมายทีบ่งัคบัใชอ้นุญาต คุณสละสทิธิท์างศลีธรรม 

(Moral Right) ของคุณ และสญัญาทีจ่ะไม่ใชส้ทิธิด์งักลา่วกบั PayPal ผูไ้ดร้บัสทิธิช์ว่ง 

หรอืผูร้บัโอนของ 

PayPal  คณุรบัรองและรบัประกนัวา่การกระท าตอ่ไปนีไ้ม่ละเมดิสทิธิแ์ห่งทรพัยส์นิทางปัญญ

าหรอืสทิธิใ์นการเผยแพรใ่ดๆ ซึง่ไดแ้ก ่การทีค่ณุจดัหาคอนเทนตใ์หแ้ก ่PayPal 

การทีคุ่ณโพสตค์อนเทนตโ์ดยใชบ้รกิาร PayPal และการที ่PayPal ใชค้อนเทนตด์งักลา่ว 

(ซึง่รวมถงึงานทีไ่ดจ้ากคอนเทนตด์งักล่าว) เพือ่จดุประสงคท์ีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร PayPal 

 13.7 การอนุญาตใหใ้ชท้ีผู่ค้า้ใหแ้ก ่PayPal  แมจ้ะระบุไวใ้นขอ้ที ่13.6 แลว้ก็ตาม 

แตใ่นกรณีทีค่ณุเป็นผูค้า้ทีใ่ชบ้รกิาร PayPal คุณไดใ้หส้ทิธิท์ีใ่ชไ้ดท้ ัว่โลก 

ไม่จ ากดัแตเ่พยีงผูเ้ดยีว สามารถโอนได ้สามารถใหส้ทิธิช์ว่งได ้(ผ่านรปูแบบหลายล าดบัช ัน้) 

และไม่มคีา่สทิธิ ์แกเ่ราในการใชแ้ละจดัแสดงเคร ือ่งหมายการคา้ของคุณ 

(ซึง่รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเฉพาะเคร ือ่งหมายการคา้ทีจ่ดทะเบยีนและไม่ไดจ้ดทะเบยีน ชือ่การคา้ 

เคร ือ่งหมายบรกิาร โลโก ้ชือ่โดเมน และสญัลกัษณอ์ืน่ใดทีคุ่ณเป็นเจา้ของ 

ไดร้บัอนุญาตใหใ้ช ้หรอืเป็นผูใ้ช)้ แกส่าธารณะในระหวา่งระยะเวลาของสญัญานี ้

เพือ่จดุประสงค ์(1) ในการระบุวา่คณุเป็นผูค้า้ทีย่อมรบับรกิาร PayPal 

เป็นการช าระเงนิรูปแบบหน่ึง และ (2) 

ในการใชง้านอืน่ใดทีคุ่ณใหค้วามยนิยอมเป็นการเฉพาะเจาะจง 

7. ค าจ ากดัความของยุโรป I และยุโรป II ไดร้บัการแกไ้ขตลอดทัง้สญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร 

PayPal ดงันี ้

** ยุโรป I: ออสเตรยี, เบลเยยีม, ไซปรสั, เอสโตเนีย, ฝร ัง่เศส (รวมถงึเฟรนชเ์กยีนา, 

กวาเดอลูป, มารต์นีิก, เรอนีูยง และมายอต), เยอรมนี, ยบิรอลตาร,์ กรซี, ไอรแ์ลนด,์ อติาล,ี 

ลกัเซมเบริก์, มอลตา, โมนาโก, มอนเตเนโกร, เนเธอรแ์ลนด,์ โปรตเุกส, มอนเตเนโกร, 

ซานมารโิน, สโลวะเกยี, สโลวเีนีย, สเปน, สหราชอาณาจกัร (รวมถงึหมู่เกาะแชนเนล 

และไอลอ์อฟแมน), นครรฐัวาตกินั 

 

*** ยุโรป II: แอลเบเนีย, อนัดอรร์า, เบลารุส, บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวนีา, บลัแกเรยี, 

โครเอเชยี, สาธารณรฐัเชก็, จอรเ์จยี, ฮงัการ,ี โคโซโว^^, ลตัเวยี, ลกิเตนสไตน,์ ลทิวัเนีย, 

มาซโีดเนีย, มอลโดวา, โปแลนด,์ โรมาเนีย, รสัเซยี, เซอรเ์บยี, สวติเซอรแ์ลนด,์ ตุรก,ี 

ยูเครน 



8. ขอ้ย่อย “การแปลงสกุลเงนิ” ของขอ้ 3 (“คา่ธรรมเนียมเพิม่เตมิ”) ของเอกสารแนบ ก – 

คา่ธรรมเนียม ของสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal ไดร้บัการแกไ้ขดงันี ้

กจิ

กรร

ม 

คา่ธรรมเนียมเพิม่เตมิ 

การ

แป

ลงส

กุลเ

งิน 

ประเทศ: คา่ธรรมเนียม: 

ทกุประเทศ 

ยกเวน้ตามทีร่ะบุดา้นลา่

ง 

2.5% (บวกเพิม่จากอตัราแลกเปลีย่น) 

อารเ์จนตนิา, อารบูา, 

บาฮามาส, บารเ์บโดส, 

เบอรม์วิดา, 

หมู่เกาะเคยแ์มน, ชลิ,ี 

โคลอมเบยี, 

คอสตารกิา, 

สาธารณรฐัโดมนิิกนั, 

เอกวาดอร,์ 

เอลซลัวาดอร,์ 

กวัเตมาลา, จาเมกา, 

เม็กซโิก, ปานามา, 

ปารากวยั, เปร,ู 

ตรนิิแดดและโตเบโก, 

อรุกุวยั, เวเนซเุอลา 

3.5% (บวกเพิม่จากอตัราแลกเปลีย่น) 

แอลจเีรยี, แองโกลา, 

บาหเ์รน, เบนิน, 

บอตสวานา, 

บูรก์นิาฟาโซ, บุรนุด,ี 

แคเมอรนู, เคปเวริด์, 

ชาด, คอโมโรส, 

คองโก, 

สาธารณรฐัประชาธปิไต

ยคองโก, หมู่เกาะคกุ, 

จบิูต,ี อยีปิต,์ เอรเิทรยี, 

การแปลงสกุลเงินทีเ่กดิขึน้เมือ่ช าระเงินส่วนบุคคลหรอืช า

ระเงินเชงิพาณิชย:์ 

 

บวกเพิม่จากอตัราแลกเปลีย่น 3.5% 

การแปลงสกุลเงินทีเ่กดิขึน้เมือ่มกีารรบัการช าระเงินอืน่ๆ 

(รวมถงึการช าระเงินใหผู้ร้บัหลายคน), 

การถอนเงินเขา้บญัชธีนาคารในประเทศของคณุ 

(หากยอดคงเหลอืบญัช ีPayPal 

ของคณุอยู่ในสกุลเงินอืน่ทีไ่ม่ใชส่กุลเงินทอ้งถิน่), 



เอธโิอเปีย, กาบอง, 

แกมเบยี, กนีิ, 

กนีิบสิเซา, 

ไอวอรโีคสต,์ จอรแ์ดน, 

คาซคัสถาน, เคนยา, 

คเูวต, ครีก์ซีสถาน, 

เลโซโท, มาดากสัการ,์ 

มาลาว,ี มาล,ี 

มอรเิตเนีย, มอรเิชยีส, 

โมรอ็กโก, โมซมับกิ, 

นามเิบยี, ไนเจอร,์ 

ไนจเีรยี, โอมาน, 

กาตาร,์ รวนัดา, 

เซาตเูมและปรนิซปีิ, 

ซาอดุอีาระเบยี, 

เซเนกลั, เซเชลส,์ 

เซยีรร์าลโีอน, 

โซมาเลยี, แอฟรกิาใต,้ 

เซนตเ์ฮเลนา, 

สวาซแิลนด,์ 

ทาจกิสิถาน, 

แทนซาเนีย, โตโก, 

ตนิูเซยี, 

เตริก์เมนิสถาน, 

ยกูนัดา, 

สหรฐัอาหรบัเอมเิรตส,์ 

เยเมน, แซมเบยี, 

ซมิบบัเว 

การเตมิเงินจากบญัชธีนาคารเขา้บญัช ีPayPal ของคณุ 

หรอืเมือ่โอนเงินระหว่างยอดคงเหลอืบญัช ีPayPal 

ของคณุทีอ่ยู่ในสกุลเงินตา่งกนั (หากท าได)้ 

 

บวกเพิม่จากอตัราแลกเปลีย่น 2.5% 

    

แอลเบเนีย, อนัดอรร์า, 

เบลารสุ, 

บอสเนียและเฮอรเ์ซโกวี

นา, โครเอเชยี, จอรเ์จยี, 

ไอซแ์ลนด,์ มาซโิดเนีย, 

การแปลงสกุลเงินทีเ่กดิขึน้เมือ่ช าระเงินส่วนบุคคลหรอืช า

ระเงินเชงิพาณิชย:์ 

 

บวกเพิม่จากอตัราแลกเปลีย่น 4% 



มอลโดวา, 

มอนเตเนโกร, 

เซอรเ์บยี, ตรุก,ี ยเูครน 

การแปลงสกุลเงินทีเ่กดิขึน้เมือ่มกีารรบัการช าระเงินอืน่ๆ 

(รวมถงึการช าระเงินใหผู้ร้บัหลายคน), 

การถอนเงินเขา้บญัชธีนาคารในประเทศของคณุ 

(หากยอดคงเหลอืบญัช ีPayPal 

ของคณุอยู่ในสกุลเงินอืน่ทีไ่ม่ใชส่กุลเงินทอ้งถิน่), 

การเตมิเงินจากบญัชธีนาคารเขา้บญัช ีPayPal ของคณุ 

หรอืเมือ่โอนเงินระหว่างยอดคงเหลอืบญัช ีPayPal 

ของคณุทีอ่ยู่ในสกุลเงินตา่งกนั (หากท าได)้ 

 

บวกเพิม่จากอตัราแลกเปลีย่น 2.5% 

ภฎูาน, กมัพูชา, จนี, 

สหพนัธรฐัไมโครนีเซยี, 

ฮ่องกง, อนิเดยี, 

อนิโดนีเซยี, ญีปุ่่ น, 

เกาหล,ี ลาว, มาเลเซยี, 

มลัดฟีส,์ มองโกเลยี, 

เนปาล, นิวซแีลนด,์ 

ฟิลปิปินส,์ ซามวั, 

สงิคโปร,์ ศรลีงักา, 

ไตห้วนั, ประเทศไทย, 

ตองกา, เวยีดนาม 

การแปลงสกุลเงินทีเ่กดิขึน้เมือ่ช าระเงินส่วนบุคคลหรอืช า

ระเงินเชงิพาณิชย:์ 

 

คา่ธรรมเนียมขึน้อยู่กบัสกลุเงนิปลายทางทีใ่ชใ้นการแปลงจ านวนเ

งนิดงักลา่ว ตามทีร่ะบุไวใ้นตารางดา้นลา่ง 

และมกีารเพิม่ขึน้จากอตัราแลกเปลีย่น 

สกุลเงิน: คา่ธรรมเนียม: 

เปโซอารเ์จนตนิา: 4% 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี: 4% 

รลีบราซลิ: 4% 

ดอลลารแ์คนาดา: 3.5% 

โครนูาเชก็: 4% 

โครเนอรเ์ดนมารก์: 4% 

ยโูร: 4% 

ดอลลารฮ์่องกง: 4% 

ฟอรนิตฮ์งัการ:ี 4% 

รปีูอนิเดยี: 4% 

นิวเชเกลิอสิราเอล: 4% 

เยนญีปุ่่ น: 4% 

รงิกติมาเลเซยี 4% 



เปโซเม็กซโิก: 4% 

ดอลลารนิ์วซแีลนด:์ 4% 

โครนนอรเ์วย:์ 4% 

เปโซฟิลปิปินส:์ 4% 

ซวอตโีปแลนด:์ 4% 

รเูบลิรสัเซยี: 3.5% 

ดอลลารส์งิคโปร:์ 4% 

โครนาสวเีดน: 4% 

ฟรงักส์วสิ: 4% 

ดอลลารไ์ตห้วนั: 4% 

บาทไทย: 4% 

ลรีาตรุก:ี 4% 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอาณาจกัร: 4% 

ดอลลารส์หรฐั: 3.5% 

การแปลงสกุลเงินทีเ่กดิขึน้เมือ่มกีารรบัการช าระเงินอืน่ๆ 

(รวมถงึการช าระเงินใหผู้ร้บัหลายคน), 

การถอนเงินเขา้บญัชธีนาคารในประเทศของคณุ 

(หากยอดคงเหลอืบญัช ีPayPal 

ของคณุอยู่ในสกุลเงินอืน่ทีไ่ม่ใชส่กุลเงินทอ้งถิน่), 

การเตมิเงินจากบญัชธีนาคารเขา้บญัช ีPayPal ของคณุ 

หรอืเมือ่โอนเงินระหว่างยอดคงเหลอืบญัช ีPayPal 

ของคณุทีอ่ยู่ในสกุลเงินตา่งกนั (หากท าได)้ 

 

บวกเพิม่จากอตัราแลกเปลีย่น 2.5% 

โมนาโก 

ส าหรบัการแปลงสกุลเงินทีเ่กดิขึน้เพือ่การท ารายการทีต่ ้

องมกีารแปลงสกุลเงิน 

ซึง่ผูข้ายตกลงทีจ่ะเป็นผูร้บัผดิชอบคา่ธรรมเนียมในการแ

ปลง 

 

สงูกวา่อตัราแลกเปลีย่นส าหรบัรายใหญ ่2.5% 



 

ส าหรบัการท ารายการอืน่ๆ 

ทัง้หมดทีต่อ้งมกีารแปลงสกุลเงิน 

และผูข้ายไม่ไดต้กลงทีจ่ะเป็นผูร้บัผดิชอบคา่ธรรมเนียมใ

นการแปลง:  

 

สงูกวา่อตัราแลกเปลีย่นส าหรบัรายใหญต่ัง้แต ่3.0% ถงึ 4.0% 

ขึน้อยูก่บัสกลุเงนิปลายทางทีใ่ชใ้นการแปลงจ านวนเงนิดงักลา่ว 

(โปรดอา้งองิจากตารางดา้นลา่ง) 

สกลุเงนิและรหสั 
คา่ธรรมเนียมการแปลงสกลุเงิ

น 

เปโซอารเ์จนตนิา (ARS): 4.0% 

ดอลลารอ์อสเตรเลยี (AUD): 4.0% 

รลีบราซลิ (BRL): 4.0% 

ดอลลารแ์คนาดา (CAD): 3.0% 

โครนูาเชก็ (CZK): 3.5% 

โครนเดนมารก์ (DKK): 3.5% 

ยโูร (EUR): 3.5% 

ดอลลารฮ์่องกง (HKD): 4.0% 

ฟอรนิตฮ์งัการ ี(HUF): 3.5% 

เชเกลิอสิราเอล (ILS): 4.0% 

เยนญีปุ่่ น (JPY): 4.0% 

รงิกติมาเลเซยี (MYR): 4.0% 

เปโซเม็กซโิก (MXN): 4.0% 

ดอลลารนิ์วซแีลนด ์(NZD): 4.0% 

โครนนอรเ์วย ์(NOK): 3.5% 

เปโซฟิลปิปินส ์(PHP): 4.0% 

ซวอตโีปแลนด ์(PLN): 3.5% 

รเูบลิรสัเซยี (RUB): 3.5% 



โครนาสวเีดน (SEK): 3.5% 

ฟรงักส์วสิ (CHF): 3.5% 

ดอลลารใ์หม่ไตห้วนั (TWD): 4.0% 

บาทไทย (THB): 4.0% 

ลรีาตรุก ี(TRY): 3.5% 

ปอนดส์เตอรล์งิสหราชอาณาจกั

ร (GBP): 
3.5% 

ดอลลารส์หรฐั (USD): 3.0% 
 

เมือ่จ าเป็นตอ้งมกีารแปลงสกลุเงนิ 

จะมกีารใชอ้ตัราแลกเปลีย่นเงนิตราตา่งประเทศทีส่ถาบนัการเงนิทีไ่ดร้บัอนุญาตก าหนดไว ้

ซึง่จะปรบัเปลีย่นอยูต่ลอดเวลาตามสภาพตลาด 

อตัราแลกเปลีย่นจะมกีารปรบัเปลีย่นอยูต่ลอดเวลาและอาจมผีลทนัทโีดยไม่มกีารแจง้ใหค้ณุท

ราบ 

อตัราแลกเปลีย่นของเรารวมคา่ธรรมเนียมการด าเนินการซึง่คดิเป็นเปอรเ์ซน็ตเ์พิม่ขึน้จากอตั

ราแลกเปลีย่นในราคาขายสง่ที ่PayPal ไดร้บัสกลุเงนิตา่งประเทศมา และ PayPal 

เป็นผูเ้ก็บคา่ธรรมเนียมการด าเนินการ คณุอาจมตีวัเลอืก 

(โดยขึน้อยูก่บัประเทศทีค่ณุอาศยัอยูแ่ละประเภทของแหลง่เงนิ) 

ในการเลอืกไม่รบัการแปลงสกลุเงนิกอ่นทีค่ณุจะท ารายการใหเ้สรจ็สมบูรณโ์ดยเลอืกตวัเลอืก

การแปลงสกลุเงนิอืน่ๆ ในหนา้ 'ตรวจสอบขอ้มูลของคุณ' ระหวา่งช าระเงนิ 

 

เมือ่ PayPal เสนอใหม้กีารแปลงสกลุเงนิ ณ จดุขาย 

คณุจะเห็นอตัราแลกเปลีย่นทีจ่ะใชก้บัการท ารายการดงักลา่ว 

กอ่นทีค่ณุจะเป็นผูอ้นุญาตท ารายการช าระเงนิตอ่ไปได ้

การทีค่ณุอนุญาตใหท้ ารายการช าระเงนิตอ่ไปหมายความวา่คณุยอมรบัการแปลงสกลุเงนิโด

ยองิอตัราแลกเปลีย่นดงักลา่ว ในกรณีทีม่กีารแปลงสกลุเงนิ ณ จดุขายโดยผูค้า้ 

และไม่ไดก้ระท าโดย PayPal 

และคณุเลอืกทีจ่ะอนุญาตใหท้ ารายการช าระเงนิตามอตัราแลกเปลีย่นและคา่ธรรมเนียมของผู ้

คา้ ในกรณีนี ้PayPal ไม่มสี่วนรบัผดิชอบใดๆ ตอ่การแปลงสกลุเงนิดงักลา่ว  

 

เมือ่คณุช าระเงนิดว้ยบตัรเดบติหรอืบตัรเครดติ ซึง่ตอ้งมกีารแปลงสกลุเงนิโดย PayPal 

คณุยนิยอมและอนุญาตให ้PayPal 

แปลงสกลุเงนิดงักลา่วแทนผูอ้อกบตัรเครดติ/เดบติของคุณ 



9. มกีารเพิม่วรรคใหม่ลงในเอกสารแนบ ข - ขอ้ก าหนดเฉพาะประเทศ 

ในสว่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัโมรอ็กโก 

โมรอ็กโก 

เมือ่มกีารเปิดใหส้ามารถถอนเงนิเขา้บญัชธีนาคารของโมรอ็กโกกบัทางธนาคารทีเ่ป็นพนัธมิ

ตรของ PayPal แลว้ คุณจะตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบัของโมรอ็กโก 

ซึง่ในกรณีนีห้มายความว่า ถา้คุณไดร้บัเงนิจากผูใ้ช ้PayPal เขา้ยอดคงเหลอืบญัช ี

PayPal ของคุณ คุณจะตอ้งถอนเงนิดงักล่าวจากยอดคงเหลอืบญัช ีPayPal 

ของคณุเขา้บญัชธีนาคารของโมรอ็กโก* ภายใน 30 วนันับจากวนัทีไ่ดร้บัเงนิ 

* ธนาคารพนัธมติรของ PayPal 

ส าหรบัการถอนเงนิจะเรยีกเก็บคา่ธรรมเนียมส าหรบัการถอนเงนิแตล่ะคร ัง้ 

และเมือ่มกีารเปิดใหส้ามารถรบัเงนิและถอนเงนิไดแ้ลว้ PayPal 

จะแจง้ขอ้มูลเพิม่เตมิใหคุ้ณทราบ 

10. การเปลีย่นแปลงอืน่ๆ 

 

ขอ้ตา่งๆ ในสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารของ PayPal 

ไดร้บัการแกไ้ขเพือ่ปรบัปรงุหรอืเพิม่ความชดัเจนใหข้อ้ความเดมิทีม่อียู่ 

และเพือ่แกไ้ขค าทีส่ะกดผดิ 

  

การแกไ้ขสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร PayPal 

วนัทีม่ผีลบงัคบัใช:้ 14 พฤษภาคม 2014 

  

1. การเปลีย่นแปลงในสว่นที ่2 (“การช าระเงิน”) ของสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารของ 

PayPal เกีย่วกบัวธิกีารช าระเงินดว้ยบตัร 

 

เนือ้หาในสว่นที ่2.3 ทีแ่ทรกเขา้มามดีงันี ้

 

“2.3 วธิกีารช าระเงินดว้ยบตัร เมือ่คณุเพิม่บตัรเดบติ บตัรเครดติ 

หรอืบตัรเตมิเงนิเป็นวธิกีารช าระเงนิ คุณไดม้อบอ านาจทีต่อ่เน่ืองใหแ้ก ่PayPal 

ในการเรยีกเก็บเงนิจากบตัรนีโ้ดยอตัโนมตั ิ

เพือ่รบัเงนิจ านวนดงักลา่วเมือ่มกีารใชบ้ตัรเป็นวธิกีารช าระเงนิตามทีร่ะบุในสญัญานี ้



คณุสามารถยุตกิารมอบอ านาจอนัเกีย่วขอ้งกบับตัรใดๆ ได ้

โดยน าบตัรทีใ่ชเ้ป็นวธิกีารช าระเงนิในขอ้มูลบญัชขีองคณุออก” 

2. การเปลีย่นแปลงในสว่นที ่7 (“นโยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal”) 

ของสญัญาส าหรบัผูใ้ชบ้รกิารของ PayPal เกีย่วกบัหวัขอ้ 

"กระบวนการแกไ้ขขอ้เรยีกรอ้ง" และหวัขอ้ "หา้มขอคนืเงินซ า้ซอ้น" 

 

มกีารแกไ้ขหวัขอ้ “กระบวนการแกไ้ขขอ้เรยีกรอ้ง ” ของสว่นที ่7.5 (“การแกไ้ขขอ้พพิาท”) 

ดงันี ้

 

“กระบวนการแกไ้ขขอ้เรยีกรอ้ง เมือ่ขอ้พพิาทถูกยกระดบัเป็นขอ้เรยีกรอ้งแลว้ PayPal 

จะเป็นผูต้ดัสนิในขัน้สดุทา้ยวา่จะใหผู้ซ้ ือ้หรอืผูข้ายเป็นฝ่ายชนะ 

คณุอาจตอ้งจดัหาใบเสรจ็รบัเงนิ การประเมนิโดยบุคคลทีส่าม 

หลกัฐานการแจง้ความกบัต ารวจ หรอืสิง่อืน่ๆ ตามที ่PayPal ระบุมาแสดง PayPal 

จะเป็นผูต้ดัสนิในขัน้สดุทา้ยวา่จะใหผู้ซ้ ือ้หรอืผูข้ายเป็นฝ่ายชนะ 

ทัง้นีเ้ป็นไปโดยดุลยพนิิจของ PayPal แตเ่พยีงฝ่ายเดยีว ในกรณีที ่PayPal 

ตดัสนิในขัน้สดุทา้ยใหผู้ซ้ ือ้หรอืผูข้ายเป็นฝ่ายชนะ 

แตล่ะฝ่ายตอ้งปฏบิตัติามค าตดัสนิดงักลา่ว โดยทัว่ไป PayPal 

จะก าหนดใหผู้ซ้ ือ้จดัสง่สนิคา้ทีผู่ซ้ ือ้ไดย้ืน่ขอ้เรยีกรอ้งวา่แตกตา่งจากทีร่ะบุไวอ้ย่างชดัเจนคนื

แกผู่ข้าย (โดยผูซ้ ือ้เป็นผูร้บัผดิชอบค่าใชจ้่าย) และ PayPal 

จะก าหนดใหผู้ข้ายรบัสนิคา้น้ันคนื และคนืเงนิใหแ้กผู่ซ้ ือ้เท่ากบัคา่ซ ือ้สนิคา้เต็มราคา 

บวกค่าจดัส่งเดมิ ในกรณีทีผู่ข้ายเป็นฝ่ายแพใ้นขอ้เรยีกรอ้ง 

ผูข้ายจะไม่ไดร้บัคนืเงนิคา่ธรรมเนียมของ PayPal หรอื eBay 

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการท ารายการน้ัน 

หากคณุเป็นผูข้ายและคุณเป็นฝ่ายแพใ้นขอ้เรยีกรอ้งกรณีสนิคา้แตกตา่งจากทีร่ะบุไวอ้ย่างช ั

ดเจน (SNAD) เน่ืองจากสนิคา้ทีคุ่ณจ าหน่ายเป็นของปลอม 

คณุจะตอ้งคนืเงนิเต็มจ านวนใหแ้กผู่ซ้ ือ้ และคุณจะไม่ไดร้บัสนิคา้ดงักลา่วคนื” 

 

มกีารแกไ้ขขอ้ที ่7.8 (“หา้มขอคนืเงนิซ า้ซอ้น”) ดงันี ้

 

“7.8 ไม่มกีารขอคนืเงินสองคร ัง้ คุณไม่สามารถยืน่ขอ้พพิาท/ขอ้เรยีกรอ้ง หรอืรบัเงนิคนื 

ส าหรบัการสัง่ซ ือ้ทีไ่ดร้บัการคุม้ครองภายใตน้โยบายคุม้ครองผูซ้ ือ้ของ PayPal ได ้

หากคณุไดร้บัเงนิคนืจากการสัง่ซ ือ้คร ัง้เดยีวกนัแลว้โดยตรงจาก eBay จากผูข้าย 

หรอืจากบุคคลทีส่ามรายอืน่ หรอืหากคณุยืน่เร ือ่งรอ้งเรยีนการสัง่ซ ือ้ดงักลา่วกบั eBay 

กบัผูข้าย หรอืกบับุคคลทีส่ามรายอืน่เรยีบรอ้ยแลว้” 

 


