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Para poder utilizar sua conta PayPal em diversas plataformas de comércio 
eletrônico, ou caso você queira fazer uma integração manual da sua loja online 
com o PayPal, você deverá gerar o que chamamos de “credenciais de API”.
E neste manual, veremos como gerar as credenciais do tipo REST, passo a passo.

Após clicar na opção “Log into Dashboard”, você será direcionado para uma tela 
para digitar seu e-mail e senha da sua conta PayPal. Caso você não lembre de 
alguma das duas informações, clique em “Esqueceu seu e-mail ou senha?”

O primeiro passo para a criação das suas credenciais do tipo REST no PayPal
é acessar o “ambiente de desenvolvedores”. Para isto, basta acessar o endereço: 
developer.paypal.com, e clicar na opção “Log Into Dashboard”.

1. Acesse o “ambiente de desenvolvedores”

Ambiente de desenvolvedores

Figura 2 – Preencha com seu “e-mail” e “senha”

Figura 01  - Clique no link “Log into Dashboard”
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O que é sandbox?

Ambiente de desenvolvedores / Sandbox

2. Crie uma conta no ambiente sandbox

Antes de gerar as credenciais REST, você deverá criar uma nova conta no 
ambiente sandbox.

Primeiramente, você deve clicar na opção “Accounts”, localizada no menu
do lado esquerdo da tela;

Figura 4 – Cique na opção “Accounts”, ao lado esquerdo da tela

Sandbox é um ambiente de testes onde você pode simular as transações 
da sua loja com a sua conta PayPal 

Figura 3 - Tela após você se logar no PayPal

Após preencher seus dados, você será direcionado para uma página com todas 
as informações da sua conta. O nome da sua conta estará no canto superior 
direito da tela.



Como gerar credenciais de API do tipo REST no PayPalConta de Sandbox

Crie uma nova conta clicando no botão “Create Account”;

Figura 5 – Clique na opção “Create Account”

A próxima tela pedirá para você preencher um formulário. Marque o campo 
“Country” (País) como Brazil e o campo “Account Type” (Tipo de Conta) como 
“Business (Merchant Account)”, o que quer dizer que você está criando uma 
conta de vendedor.

Figura 6 – Selecione as opções “Brazil” e, depois, “Business (Merchant Account)”

Na tela seguinte, você deverá preencher 4 novos campos:       E-mail Address 
(seu endereço de e-mail),        Password (sua senha),       First Name 
(seu primeiro nome) e        Last Name (seu último sobrenome).

Figura 7 – Preencha os 4 campos da tela com suas informações pessoais
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Como o sandbox é uma ambiente de teste, ao criar uma conta nesse ambiente, 
você pode inserir dados fictícios nela, como valor disponível na conta, dados 
de cartão de crédito, dentre outros. Porém, isso será importante somente 
para desenvolvedores, que usam o sandbox para testar suas aplicações.

Figura 8 – Preencha o campo “PayPal Balance” com um dado fictício, como “100,00”
e deixe os outros campos como estão

Após o preenchimento de todos os campos, a opção “Create Account”
(criar conta) ficará azul. Clique nesse botão para criar sua conta sandbox. 

Figura 9 – Clique em “Create Account” para criar sua conta sandbox

Conta de Sandbox

Para que serve o saldo da conta no ambiente sandbox?

Caso você seja desenvolvedor e queira realizar testes da sua integração 
com o PayPal, você poderá definir um saldo para sua conta em ambiente 
sandbox, bem como criar um cartão de crédito com dados para teste.
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Pronto, agora você já criou sua conta de sandbox e já poderá criar as credenciais 
REST para sua loja.

Figura 11 – A sua conta sandbox foi criada com sucesso!

3. Gerando suas credenciais PayPal do tipo REST

Para criar suas credenciais REST, você deverá clicar em “My Apps & Credentials” 
no menu ao lado esquerdo.

Figura 12 – Clique na opção “My Apps & Credentials”

Conta de Sandbox/Tipo Rest

Assim que sua conta no ambiente Sandbox for criada, ela estará com o status 
de processando “processing”. 

Figura 10 – Sandbox Account

Sua conta no ambiente Sandbox poderá ser utilizada assim que o status esteja 
como “complete”. Aguarde alguns minutos e atualize a página para verificar
o status.
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Você deverá digitar o nome da sua loja no campo “App Name” (nome da 
aplicação) e, logo após, escolher a conta de sandbox que você acabou de criar 
em “Sandbox developer account” (Conta Sandbox de desenvolvimento). 
Clique novamente em “Create App”.

Figura 14 – Digite o nome da sua loja em “AppName”, escolha sua conta sandbox
e clique  em “Create App”!

Tipo REST

Role a página, através da barra de rolagem, até aparecer a opção “REST API 
apps”. Então, você deverá clicar no botão “Create App”.

Figura 13 – Criando um novo APP
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Assim que você clicar no botão, o PayPal vai gerar suas credenciais de acesso 
para a API REST do PayPal.

Figura 15 - Tela com as informações de suas credenciais PayPal

4. Acesse as informações de suas credenciais

Para utilizar suas credenciais na sua loja, basta selecionar a aba “Live”, copiar 
os dados exibidos e inserir na configuração de sua loja na plataforma de 
comércio eletrônico que você escolheu. 

Figura 16 - Clique em Live para utilizar seus dados em produção

Tipo REST
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Das informações que estarão disponíveis na tela, será importante você copiar 
os dados referentes a sua conta PayPal (PayPal account)      , identificação
de cliente (Client ID)      e a chave secreta (Secret)      .

A chave secreta “secret” não fica visível na tela. Para exibir o valor do “Secret”, 
basta clicar na opção “Show”.

Figura 17 – Informações disponíveis sobre sua conta

Você pode realizar as integrações do PayPal utilizando suas credenciais “Live” 
geradas no passo anterior.

Figura 18 – Clique em “Show” para exibir as informações do campo “Secret”

Concluído! Você já possui todos os dados necessários para começar a vender 
pelo PayPal utilizando a nossa API do tipo REST.
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Dúvidas?
Ligue para o PayPal: 0800-892-1555


