
备战假日销售季的 10 个建议
我们为您整理了一份备忘单，帮助您为节假日销售做好充分准备。

让更多在线用户
知道您的店铺

通过网站、社交媒体和应用
程序进行宣传，提前造势。

做好技术部署
提前做好网站、应用等各类
设置，利用网站流量和数据
收集技术带动业务的发展。

提供简单快捷的
结账流程

提供可靠的付款选项，既能够
确保客户的交易安全，也有助
于提升销量。

走近客户 积极互动
通过电子邮件、社交媒体以及线
下活动与客户积极沟通，建立有
意义的客户关系。

假期未到 人手先行
确保提前计划好员工配备，
尤其是销售和服务团队。

提前投入 明智支出
提早为节假日准备好充足的供给。
事先打通融资途径，确保您的现金
流不会因库存支出而紧张。

掌握库存变化
使用一站式销售解决方案，
实时同步实体店和在线库存。

建立全面有效的
客户服务

提供多种联系方式，让客户可以
轻松与您联系，同时确保及时回
应客户的问题与疑虑。

业务之余 不忘善举
结合公益或慈善活动，接触更多具有
社会责任感及影响力的消费者，有助
于建立客户对您品牌的认同感。

打破传统 拓宽眼界
发掘传统节假日之外的销售契机（ 如
返校季、毕业季等 ），为您的业务吸
引更广泛的消费者。

祝您假日销售备战愉快！
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