Avec un taux de pertes
dues a la fraude de
moins de 0,5 %, Pay-
Pal enregistre I'un des
taux les plus bas du
commerce en ligne.

En savoir plus

Visitez le site https://
www.paypal.com/
fr pour en savoir
plus ou vous inscri-
re dés aujourd’hui.

Protection PayPal contre les fraudes

Marchands et acheteurs placent la sécurité au premier rang de leurs
préoccupations lorsqu’ils effectuent des transactions en ligne. Une
étude récente menée par le Frederick Schneiders Research réveéele
en effet que 85 % des utilisateurs citent les problémes de sécurité
comme le principal facteur de dissuasion du commmerce électronique.

PayPal protége les vendeurs comme les
acheteurs a l'aide d’outils de gestion des
risques a la pointe de la modernité et d’'une
équipe entierement dédiée a combattre
la fraude. Cette infrastructure permet de
réduiresignificativementlesprobabilitésde
fraudes et en minimise les co(its associés.

PayPal sécurise les données
confidentielles

Avec PayPal, les informations figurant
sur le compte de l'acheteur (telles que
les numéros de carte bancaire ou les
coordonnées d'un compte bancaire)
ne sont jamais transmises, sauf avec
un cryptage 128 bits et sont toujours
protégées par le pare-feu de PayPal.

Ceci signifie que :

e |e taux moyen des litiges chez PayPal
est de 4 a 6 fois inférieur a celui des
autres cartes bancaires en ligne.

e le taux des pertes coté acheteur sont,
chez PayPal, de 60 a 70 % inférieurs
aux pertes que subissent d’autres
vendeurs en ligne lors du traitement
des cartes bancaires.

Une équipe anti-fraude proactive

PayPal s’engage a anticiper et a éradiquer
la fraude avant que ne surviennent les
pertes. Une équipe expérimentée de
prévention des fraudes a permis de
protéger l'intégrité des transactions
PayPal et de réaliser en 2003 17,3
milliards de Dollars USD de ventes.

PayPal coopéere également activement

avec les organismes d‘application
des lois pour arréter les auteurs
de fraudes en ligne et réduire les
risques d’autres activités illégales.

Les mesures anti-fraude de PayPal
e Systémes de prévention des
fraudes, incluant des vérifications
pré- et post-transaction
e Modéles et processus dynamiques et
ultramodernes, constamment mis a
jour ; contréles manuels réalisés par
nos professionnels anti-fraude
Utilisation de techniques éprouvées
dans l'industrie pour pré-contrdle
des utilisateurs avec validations AVS
et CVV2 afin de vérifier rapidement
les noms et adresses des nouveaux
utilisateurs de carte bancaire
Méthode éprouvée de vérification
des comptes bancaires
Processus propriétaire de
vérification des cartes bancaires
internationales
Modeéles de gestion des risques en
réseau

Leader dans lI'innovation de la
sécurité en ligne

PayPal est conscient que l'information
sur les dernieres techniques de fraude
est le meilleur moyen pour améliorer
votre sécurité. C'est pourquoi PayPal
comunique  régulierement sur des
problématiques comme la fraude en ligne
et incite ses utilisateurs a faire preuve de
vigilance.
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